La Posta Elettronica Certificata
(PEC) & molto pit di una
semplice email! E un servizio
che garantisce la validita
legale dei tuoi messaggi, come
se inviassi una raccomandata
con ricevuta di ritorno. Con la
PEC, puoi essere sicuro che il
tuo messaggio € stato inviato
e ricevuto, grazie alla
certificazione ufficiale fornita
dal gestore
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e DomicilioDigitale

e Come funziona?

Basta aprire una casella PEC, attivabile
facilmente online tramite un provider
autorizzato dall’AgID (Agenzia per [italia
digitale). E come avere una posta
elettronica super sicura, pronta a
tutelarti in ogni comunicazione ufficiale.

e PEC vs Email Ordinaria:
Qual é la differenza?

Email normale: semplice messaggio
senza garanzie di consegna o validita
legale.

PEC: certifica linvio e la ricezione,
offrendo una prova legale in caso di
contestazioni.

Se hai bisogno di comunicazioni
ufficiali la PEC é la scelta sicura e
affidabile!

e Quanto costa una PEC?

Puoi trovare offerte a partire da pochi
euro alfanno! | costi variano a
seconda del provider, ma il servizio &
accessibile e conveniente, pensato
per cittadini e professionisti.

e Come attivare la tua PEC?

E semplicissimo! Basta collegarsi al sito
di uno dei tanti provider autorizzati
dall’AgID e seguire la procedura online.
Non serve andare in ufficio: puoi farlo
tuto da casa, dal PC o dallo
smartphone.

e Inviare una PEC aun
indirizzo Email normale:

Attenzione! Se invii una PEC a un
indirizzo di posta normale, il valore
legale si perde. La PEC inviata a un
indirizzo non certificato € come una
normale email: ti garantisce solo la
ricezione, ma non la consegna ufficiale.
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e Cos’e il Domicilio Digitale?

Il domicilio digitale & il tuo indirizzo PEC
ufficiale, che sostituisce il recapito
fisico per comunicazioni con valore
legale da parte della Pubblica
Amministrazione.

e A cosaserve?

Puoi ricevere atti, notifiche e awvisi
ufficiali direttamente sulla tua casella
digitale, senza dover aspettare
raccomandate o visite postali. E
comodo, veloce e ti permette di
risparmiare tempo e denaro!

Perché e importante?

Il sistema ANPR (Anagrafe Nazionale)
utilizza il domicilio digitale per inviarti
comunicazioni dal Comune, come
aggiornamenti sui tuoi dati o notifiche
diresidenza.

Consigli utili per proteggerti:

e Verifica sempre il mittente prima
di aprire messaggi sospetti.

¢ Non condividere maile tue
credenziali di accesso.

¢ Segnalaimmediatamente
qualsiasi attivitd sospetta alle
autoritd competenti.

¢ Mantieni aggiornatii tuoi dati di
accesso e le credenziali di
sicurezza.

¢ Usa password complesse e attiva
I'autenticazione a due fattori, se
possibile.
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Se noti i seguenti
comportamenti scorretti
nell’'uso della PEC o del
Domicilio Digitale, rivolgiti
subito alle Forze
dell’Ordine o alle
Associazioni dei
Consumatori

Ricevere comunicazioni sospette
o non richieste tramite PEC.
Ricevere messaggi che
pretendono di essere ufficialima
sono falsi.

Utilizzo improprio del domicilio
digitale per scopi non autorizzati.
Tentativi di truffa o phishing
tramite PEC o domicilio digitale.

Siamo qui per aiutarti!

Informati, chiedi supporto e sfrutta
i servizi digitali per semplificare la
tua vita quotidiana.

Se hai dubbi e vuoi chiarimenti
contatta lo Sportelio del
Consumatore compilando il form

www.udiconpiemonte.org/contatti/
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