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Il Progetto EUROPA

EUROPA è un progetto finanziato dall’Unione Europea 
attraverso il programma HORIZON 2020

E’ coordinato dalla Regione Piemonte e vede la 
partecipazione di altri 8 partner provenienti da Francia, 
Germania, Lettonia, Olanda, Portogallo e Italia tra cui 
Environment Park

OBIETTIVO
Accelerare la transizione verso edifici a zero emissioni di 
carbonio e ambienti di vita sani con particolare attenzione 
agli edifici residenziali condominiali



Quali sono le attività di EUROPA in Regione Piemonte?
La Regione Piemonte ed Environment Park si impegnano per:

• Promuovere l’attività dello ONE STOP SHOP denominato Sportello Energia 110 dedicato a supportare la 
riqualificazione energetica in Piemonte utilizzando i meccanismi di incentivazione pubblici, ma non solo.

• Promuovere e assicurare l’applicazione degli standard tecnici, finanziari e contrattuali definiti nel 

Protocollo di Efficienza Energetica (EES) sottoscritto da operatori di mercato e istituzioni finanziarie 
piemontesi per sviluppare un progetto di riqualificazione energetica profonda degli edifici.

• Accompagnare il viaggio di riqualificazione del tuo edificio e renderlo semplificato e trasparente, 
coinvolgendo tutte le parti interessate e gli esperti per accrescere la tua fiducia e ottenere i migliori risultati.



4,3 – Training package – EES technical aspect – Stefano Dotta

EES
L’EES prevede la verifica dei requisiti relativi alle attività da svolgere, alle procedure da adottare e ai contratti necessari da stipulare 

per l'attuazione della ristrutturazione profonda degli edifici residenziali. Alcuni requisiti sono obbligatori altri sono opzionali.

 A ciascun requisito opzionale è associato un punteggio

• 25 criteri che fanno riferimento a 17 gruppi and 6 tematiche

• 12 criteri sono obbligatori 

• 13 optional
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OSS in Piemonte

Stiamo lavorando su 2 fronti:

• con le ATC regionali (abbiamo firmato due 
protocolli d'intesa per un servizio di assistenza 
tecnica con ATC Sud e ATC Centrale) es stiamo 
fornendo assistenza tecnica e legale 
nell’attuazione di schemi di PPP collegati al 
superbonus 110%.

• con i condomini e i proprietari di case fornendo 
servizi di assistenza attraverso un piattaforma 
on-line. 
https://www.sportelloenergia.envipark.com/

Environment Park e Regione Piemonte stanno collaborando alla realizzazione e al funzionamento di uno sportello 
energia 110 (one-stop-shop)

https://www.sportelloenergia.envipark.com/


ATTIVITA’ dell’OSS
● Portale WEB attivo da Dicembre 2021
● 102 richieste di assistenza tecnica per la riqualificazione energetica degli edifici (in fase di progettazione e/o 

costruzione)
- 43 proprietari di appartamenti o amministratori di condominio
- 59 proprietari di abitazioni unifamiliari 

● Assistenza tecnica agli utenti dell’ OSS attraverso call e incontri ospitati presso la sede di Envipark
● Assistenza tecnica a 3 Aziende Territoriali per la Casa della Regione Piemonte 

- ATC Piemonte Sud 
- ATC Piemonte Centrale
- ATC Piemonte Nord
per la riqualificazione di 12 condomini 

INVESTMENTI CONDOMINI ALLOGGI RISPARMIO ENERGETICO
TARGET: 6.915.480 €
RESULT: 10.746.241 €

TARGET: 10
RESULT: 12

TARGET: 260
RESULT: 214

TARGET: 2.800.044 kWh
RESULT: 2.114.391 kWh



Collaborazione con Condomini Privati
Condominio Via Cavalcanti - Torino

Ruolo dello Sportello Energia Supporto tecnico ad un condomino proprietario di 
alloggio

Contratto Lavori

Stato di Avanzamento Lavori in corso

Numero di edifici 1

Numero di alloggi 24

Condominio Via Cavalcanti - Torino

Investimenti 400.000 € circa

Incentivi Superbonus 110%

Misure di efficientamento energetico Cappotto termico
Coibentazione sottotetti
Coibentazioni intradosso cantine
Isolamento Vani scala
Sostituzione serramenti vani scala
Sostituzione caldaia con nuova a condensazione

Risparmio energetico Doppio salto di classe APE



Collaborazione con ATC Piemonte SUD
Condominio Via Cantone Chiesa n. 83B-C-D – Casale Monferrato

Ruolo dello Sportello Energia Supporto tecnico per le procedure di Gara

Contratto EPC

Stato di Avanzamento Lavori in corso

Numero di edifici 3

Numero di alloggi 56

Volume riscaldato (m3) 15.452.72

Superficie utile 4.179,21

Investimenti 2.591.314

Incentivi Superbonus 110%

Misure di efficientamento energetico Cappotto termico
Sostituzione serramenti
Sostituzione caldaia con pompe di calore
Fotovoltaico

Classe Energetica ante operam Via Cantone Chiesa 83B      F
Via Cantone Chiesa 83C      E
Via Cantone Chiesa 83D      E

Classe energetica post-operam Via Cantone Chiesa 83B      A1
Via Cantone Chiesa 83C      A1
Via Cantone Chiesa 83D      A2

Epn,ren ante operam [kWh] Via Cantone Chiesa 83B      266.857,92
Via Cantone Chiesa 83C      266.869,09
Via Cantone Chiesa 83D      229.631,43

765.358,43

Epn,ren post operam [kWh] Via Cantone Chiesa 83B      82.779,45
Via Cantone Chiesa 83C      75.097,87
Via Cantone Chiesa 83D      66.689,99

22.567,31

Risparmio energetico 70,7%



PAESC Dora5laghi
7 Comuni dell’Eporediese, Borgofranco d’Ivrea, Burolo, 

Chiaverano, Lessolo, Montalto Dora, Quassolo e 

Quincinetto, formando il cluster Dora 5 Laghi  hanno 

realizzato un PAESC congiunto.

Un approccio congiunto permette di ottenere risultati 
più efficaci di un caso isolato: 

• Obiettivo di riduzione delle emissioni di CO
2
 

condiviso; 

• Individuazione di azioni ad alto impatto all’interno 
dell’aggregazione 

• Unione di risorse umane e finanziarie per il 
raggiungimento degli impegni del Patto. 



PAESC Dora5Laghi



PAESC Dora5Laghi



IL PIANO D’AZIONE – Azioni di mitigazione territoriali

RT.T2: Sportello Energia

AZIONE
Riduzione delle emissioni indirette di CO2  attraverso la promozione tra i cittadini dei servizi dello 
Sportello Energia Piemonte

MODALITA’

• A partire dal 2021 è attivo lo Sportello Energia, nato per iniziativa della Regione Piemonte nell’ambito del 
progetto EUROPA finanziato dal programma Horizon 2020, ha l’obiettivo di guidare i cittadini proprietari di 
immobili e gli amministratori di condominio nella decisione di procedere a interventi di riqualificazione energetica 
dei propri immobili, fornendo informazioni, rispondendo a dubbi, supportandoli nell’individuare i meccanismi di 
incentivazione, nell’avviare i progetti e nell’affrontare il mercato della riqualificazione edilizia con l’obiettivo di 
ottenere un maggior risparmio energetico e un più rapido ritorno dell’investimento. Lo sportello Energia 
attraverso il portale web https://www.sportelloenergia.envipark.com/sportello-energia/ fornisce una serie di 
servizi di tipo consulenziale, informativo e mette a disposizione un network di professionisti imprese e banche 
che potranno essere coinvolti durante il processo di riqualificazione energetica dell’edificio. I Comuni del cluster 
Dora 5 Laghi si impegnano a promuovere i servizi dello Sportello Energia Regionale tra i propri cittadini.

Premessa: 2 Comuni su 7 negli anni passati avevano attivato un servizio di supporto specifico rivolto ai cittadini e finalizzato alla 

gestione di pratiche autorizzative per interventi di riqualificazione energetica realizzati attraverso l’utilizzo di meccanismi di 

incentivazione fiscale nazionali. I 7 Comuni intendono rafforzare il servizio affiancando quello di tipo informativo formativo e 

consulenziale offerto dallo Sportello Energia Piemonte 

https://www.sportelloenergia.envipark.com/sportello-energia/



