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PROVINCIA DI ALESSANDRIA

I cittadini residenti nel Comune di Alessandria possono rivolgersi ad AMAG Mobilità S.p.A.,
Lungo Tanaro Magenta 7/A, 15121 Alessandria, tel. 0131.323811.

I  cittadini  residenti  nel  Comune di  Casale  M.to  possono  rivolgersi  al  Comune,  Ufficio
Servizi Sociali, Via Mameli 14, 15033 Casale M.to, Tel. 0142.444320.

I cittadini residenti negli altri Comuni della Provincia di Alessandria devono rivolgersi alla
Provincia, Settore Mobilità Pubblica, Via Gentilini 3, 15121 Alessandria, tel. 0131.303632.
E_mail: tlc@provincia.alessandria.it.

PROVINCIA DI ASTI

I cittadini residenti nel Comune di Asti possono rivolgersi al Settore Politiche Sociali, Servi-
zio minori, famiglie, adulti e Segretariato socio sanitario, Sportello di Via Natta 3/a 14100
Asti. Centralino del servizio: 0141/399490. Numero diretto sportello: 0141/399510. E-mail:
segretariatosociosanitario@comune.asti.it

I cittadini residenti negli altri Comuni della Provincia di Asti possono rivolgersi all'Ufficio
Provinciale Trasporti alla seguente e-mail:  trasporto.persone@provincia.asti.it oppure per
eventuali infomazioni o appuntamenti chiamare il n. 0141/433461.

PROVINCIA DI BIELLA

I  cittadini  residenti  nel  Comune  di  Biella,  possono  rivolgersi  presso  il  Comune,   al
Comando  di  Polizia  municipale,  Palazzo  Pella,  Via  Tripoli  n.  48,  13900  Biella,  tel.
015.3507278. E_mail: ufficiodisabili@comune.biella.it

I cittadini residenti negli altri Comuni della Provincia di Biella, possono rivolgersi al Servizio
Trasporti,  in  Via  Quintino  Sella  12,  13900 Biella,  tel.  015.8480869,  fax.  015.8480740.
Orari: Lunedì, mercoledì e venerdì dalle 10,00 alle 12,30; martedì chiuso (al mattino solo
su  appuntamento);  giovedì  dalle  14,30  alle  16,00  (al  mattino  solo  su  appuntamento).
E_mail: trasporti@provincia.biella.it.

PROVINCIA DI CUNEO

I cittadini residenti nella Provincia e nel Comune di Cuneo possono rivolgersi alla Provin-
cia, Settore Supporto al Territorio – Ufficio Trasporti, C.so Nizza 21, 12100 Cuneo, Stanza
n. 110, previo appuntamento telefonico al numero 0171/445425, lunedì, martedì e ve-
nerdì, dalle ore 9,00 alle ore 12,00. 

I residenti nel Comune di Alba possono presentare la richiesta all'Uffico Servizi Sociali di
Via General Govone 11, Tel. 0173 292247

PROVINCIA DI NOVARA



I cittadini residenti nel Comune di Novara e conurbazione composta dai Comuni di Cameri,
Galliate, Romentino, Trecate, Cerano, Sozzago, San Pietro Mosezzo, possono rivolgersi
all’Area Servizi Sociali, Corso Cavallotti 23, 28100 NOVARA, tel. 0321.3703512/501.

I  cittadini  residenti  negli  altri  Comuni  della  Provincia  di  Novara  possono  rivolgersi  al
Settore Tecnico - Viabilità ed Edilizia - Ufficio Trasporti, Via Greppi 7, 28100 Novara, tel.
0321.378286/287/289/290/291. E_mail: trasporti@provincia.novara.it. Orari di ricevimento
al pubblico: dalle ore 9,00 alle 13,00 dal lunedì al venerdì; dalle 15,00 alle 16,30 il lunedì e
il giovedì.

PROVINCIA DEL VCO

I cittadini residenti nella Provincia del Verbano-Cusio-Ossola e nel Comune di Verbania
possono rivolgersi alla Provincia, Settore IV, Ufficio Trasporti e Mobilità, Via dell’Industria
25, 28924 Verbania, tel. 0323.4950312 – 0323.4950318

PROVINCIA DI VERCELLI

I cittadini residenti nella Provincia di Vercelli e nel Comune di Vercelli possono rivolgersi
alla Provincia, Area Lavori Pubblici - Trasporti,  Ufficio Trasporti  Privati,  Piazza Mazzini,
13100 Vercelli, tel. 0161.590290/295/312.

PROVINCIA DI TORINO

I cittadini residenti nel Comune di Torino possono rivolgersi a GTT S.p.A., Centro Servizi al
Cliente, numero verde 800-019152, Torino:

• Porta Nuova (lato binario 20), SOLO SU APPUNTAMENTO dalle 7,15 alle 19,00 dal
lunedì al venerdì; il sabato, la domenica e nei giorni festivi dalle 9,00 alle 17,00.

• SOLO SU APPUNTAMENTO   nei centri di Corso Francia 6 e Piazzale Caio Mario a
Torino.

Per  prendere  appuntamento  ciccare  andare  al  seguente  indirizzo  web:
https://www.gtt.to.it/cms/dialoga/uffici-aperti-al-pubblico#pn

Per ulteriori informazioni, contattare il numero verde GTT 800-019152 (solo da rete fissa e
senza alcun addebito). Chi chiama da rete mobile deve comporre il numero 011-0672000
(il costo della chiamata dipende dalla tariffa sottoscritta con il proprio operatore telefonico).

Il servizio del Contact Center è attivo 24 ore su 24 (con operatori dal lunedì al sabato
dalle 6.30 alle 19,30 e con risposta automatica nelle restanti fasce orarie e la domenica).

I  cittadini  residenti  nei  Comuni  del  territorio  metropolitano  (Alpignano,  Baldissero,
Beinasco,  Borgaro  T.se,  Cambiano,  Candiolo,  Caselle,  Chieri,  Collegno,  Druento,
Grugliasco,  Leinì,  Moncalieri,  Nichelino, Orbassano, Pecetto T.se,  Pianezza, Pino T.se,
Rivalta di Torino, Rivoli, S. Mauro T.se, Santena, Settimo T.se, Trofarello, Venaria Reale,
Vinovo)  possono  rivolgersi  sia  a  GTT S.p.A.,  centro  Servizi  al  Cliente  e  sia  presso  i
seguenti uffici della Città metropolitana di Torino:



• presso lo  sportello  del  Servizio  Trasporti,  C.so Inghilterra  7,  10138 Torino,  solo
previo appuntamento telefonico al numero 011.8616155;

• SUSA - Ufficio decentrato del Servizio Trasporti di Susa, Corso Trieste 15, 10059
Susa, tel 011.8613060/63, momentaneamente chiuso;

I soli residenti nel comune di Beinasco possono rivolgersi presso l’Ufficio per il cittadino
del Comune, P.zza Generale Dalla Chiesa 1, 10092 Beinasco, tel. 011.3989258/9.

I cittadini residenti nei Comuni di Carmagnola, Carignano, Castagnole P.te, Lombria-
sco, Osasio, Pancalieri, Piobesi T.se, Villastellone  possono rivolgersi all’URP di Car-
magnola – Ufficio del cittadino, P.zza Manzoni 10, 10022 Carmagnola. Lo sportello riceve,
SU APPUNTAMENTO, telefonando al n. 011 9724352/373 nei seguenti giorni: lunedì, mar-
tedì, mercoledì e venerdì 8:30/12:15 e 13:45/15:00, giovedì 13:45 - 17:15; oppure scriven-
do a urp@comune.carmagnola.to.it

I  cittadini  residenti  nei  seguenti Comuni  dell'ambito  territoriale  di  Ivrea, possono
rivolgersi presso lo Sportello Anziani del  Comune di Ivrea, Piazza Vittorio Emanuele I,
solo previo appuntamento, telefonando il Lunedì e il Mercoledì dalle 9,00 alle 12,30 al
recapito telefonico n. 0125-410321:

AGLIE',  ALBIANO  D'IVREA,  ALICE  SUPERIORE,  ALPETTE,  ANDRATE,  AZEGLIO,
BAIRO,  BALDISSERO,  BANCHETTE,  BARONE  C.SE,  BOLLENGO,  BORGIALLO,
BORGOFRANCO  D'IVREA,  BORGOMASINO,  BOSCONERO,  BROSSO,  BUROLO,
BUSANO, CALUSO, CANDIA C.SE, CANISCHIO, CARAVINO, CAREMA, CASCINETTE
D'IVREA,  CASTELLAMONTE,  CASTELNUOVO  NIGRA,  CERESOLE  REALE,
CHIAVERANO, CHIESANUOVA, CICONIO, CINTANO, COLLERETTO CASTELNUOVO,
COLLERETTO  GIACOSA,  COSSANO  C.SE,  CUCEGLIO,  CUORGNE',  FAVRIA,
FELETTO,  FIORANO,  FORNO  C.SE,  FRASSINETTO,  INGRIA,  ISSIGLIO,  IVREA,
LESSOLO, LOCANA, LOMBARDORE, LORANZE', LUGNACCO, LUSIGLIE', MAGLIONE,
MAZZE',  MERCENASCO,  MEUGLIANO,  MONTALENGHE,  MONTALTO  DORA,
NOASCA, NOMAGLIO, OGLIANICO, ORIO C.SE, OZEGNA, PALAZZO C.SE, PARELLA,
PAVONE,  PECCO,  PEROSA  C.SE,  PERTUSIO,  PIVERONE,  PONT  C.SE,
PRASCORSANO,  PRATIGLIONE,  QUAGLIUZZO,  QUASSOLO,  QUINCINETTO,
RIBORDONE, RIVARA, RIVAROLO C.SE, RIVAROSSA, ROMANO C.SE, RONCO C.SE,
RUEGLIO, SALASSA, SALERANO, SAMONE, SAN COLOMBANO, SAN GIORGIO C.SE,
SAN  GIUSTO  C.SE,  SAN  MARTINO  C.SE,  SAN PONSO,  SCARMAGNO,  SETTIMO
ROTTARO,  SETTIMO  VITTONE,  SPARONE,  STRAMBINELLO,  STRAMBINO,
TAVAGNASCO, TORRE C.SE, TRAUSELLA,  TRAVERSELLA, VALPERGA, VALPRATO
SOANA,  VESTIGNE',  VIALFRE',  VICO  C.SE,  VIDRACCO,  VILLAREGGIA,  VISCHE,
VISTRORIO.

I cittadini residenti in tutti gli altri Comuni possono rivolgersi presso gli uffici della Città
metropolitana di Torino, presso lo sportello del Servizio Trasporti, C.so Inghilterra 7, 10138
Torino, solo previo appuntamento telefonico al numero 011.8616155.

 


