POLIS

PIEMONTE

Polis Piemonte - sportello telematico per le informazioni al cittadino

03.Contatti suddivisi per argomento e modalita di arrivo

Statistiche riferite al periodo 01/01/2018 - 31/12/2018

Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di
Verbania;URP Regione Piemonte - Sede di Vercelli

agricoltura, montagne e parchi 1. telefono 243
2. di persona 168
3. internet 1
4., e-mail 31
agricoltura, montagne e parchi Somma: 443

ambiente ed energia 1. telefono 72
2. di persona 80
4., e-mail 38
ambiente ed energia Somma: 190

comunicazione e trasparenza 1. telefono 850
2. di persona 5.089
3. internet 6
4. e-mail 138
5. fax 4
comunicazione e trasparenza Somma: 6.087

N

corecom 2. di persona
corecom Somma:

F N

cultura, turismo e sport 1. telefono 78
2. di persona 234
4., e-mail 21
cultura, turismo e sport Somma: 333

elezioni e servizi demografici 1. telefono 1
2. di persona 5
4. e-mail 5
elezioni e servizi demografici Somma: 1
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03.Contatti suddivisi per argomento e modalita di arrivo

Statistiche riferite al periodo 01/01/2018 - 31/12/2018

Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di

Verbania;URP Recl)ione Piemonte - Sede di Vercelli

formazione professionale 1. telefono 127
2. di persona 242
3. internet 1
4. e-mail 44
formazione professionale Somma: 414

istruzione 1. telefono 2.878
2. di persona 8.871
3. internet 1
4., e-mail 185
6. segreteria telefonic 1
istruzione Somma: 11.936

lavoro e occupazione 1. telefono
2. di persona 190
4. e-mail 33
8. posta ordinaria 1
lavoro e occupazione Somma: 306

leggi e uffici 1. telefono 1.084
2. di persona 6.633
3. internet 1
4., e-mail 134
7.sms 1
leggi e uffici Somma: 7.853

manutenzione

1. telefono

2. di persona

—_

manutenzione

Somma:

politiche del territorio

1. telefono

2. di persona

59
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Polis Piemonte - sportello telematico per le informazioni al cittadino

03.Contatti suddivisi per argomento e modalita di arrivo
Statistiche riferite al periodo 01/01/2018 - 31/12/2018

Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di
Verbania;URP Regione Piemonte - Sede di Vercelli

politiche del territorio 4. e-mail 28
politiche del territorio Somma: 150

politiche sociali 1. telefono 223
2. di persona 892
3. internet 1
4. e-mail 45
7.sms 1
politiche sociali Somma: 1.162

reclami 1. telefono 5
2. di persona 1
3. internet 1
4. e-mail 14
reclami Somma: 21

sanita 1. telefono 164
2. di persona 172
3. internet 3
4. e-mail 77
8. posta ordinaria 1
sanita Somma: 417

sicurezza e protezione civile 1. telefono 4
4. e-mail 4
sicurezza e protezione civile Somma: 8

social 1. telefono 689
2. di persona 3
3. internet 715
4., e-mail 15
social Somma: 1.422
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Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di

Verbania;URP Reiione Piemonte - Sede di Vercelli

sviluppo economico 1. telefono 91
2. di persona 219
4. e-mail 59
sviluppo economico Somma: 369

tributi e politiche fiscali 1. telefono 1.897
2. di persona 6.966
3. internet 4
4. e-mail 198
5. fax 2
7.sms 2
8. posta ordinaria 1
tributi e politiche fiscali Somma: 9.070

viabilita e trasporti 1. telefono 216
2. di persona 3.680

4. e-mail 45

8. posta ordinaria 2

viabilita e trasporti Somma: 3.943
Totale: \ 44.142
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