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Risultati in termini
di politiche

Risultati peri

cittadini
Problematiche
relative
European Resources Kit all'erogazione
ELGPN 2012
Processo in termini

di politiche
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CAREER MANAGEMENT SKILLS

Un concetto centrale nelle politiche per I'orientamento permanente

Lifelong Guidance Policy Development:
A European Resource Kit

European Resources Kit
ELGPN 2012

Aree delle politiche settoriali

Scuola IFP Istruzione Istruzione per| | Occupazione Inclusione
superiore adulti sociale
CMs
| | | | | | |
Accesso

Cooperazione e Coordinamento

Garanzia di qualita ed evidenze

:i: :'\[':

Sistemi di orientamento permanente
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ELGPN - 2014
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Linee Guida Nazionali
sull’Orientamento

v Accordo tra Governo, Regioni ed Enti Locali
sul documento recante: “Definizione delle
linee guida del sistema nazionale

7 »{//;,/ 4

sull’orientamento permanente”. Repertorio = = 700

7

attin. 136/CU del 5 dicembre 2013

v Accordo tra Governo, Regioni ed Enti locali sul documento recante:
“Definizione di standard minimi dei servizi e delle competenze
professionali degli operatori con riferimento alle funzioni e ai servizi di
orientamento attualmente in essere nei diversi contesti territoriali e nei
sistemi dell'lstruzione, della Formazione e del Lavoro. Accordo, ai sensi
dell’articolo 9, comma 2, lett. c) del decreto legislativo 28 agosto 1997,
n. 281. Repertorio atti n. 136/CU del 13 novembre 2014
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Diritto all'orientamento permanente.

Funzioni dell'orientamento:
e “Educativa” > promuovere competenze orientative (CMS)

* “Informativa” > capacita di acquisire e rielaborare conoscenze utile a

orientarsi

* “Accompagnamento a specifiche esperienze di transizione” > competenze di

riflessione e di gestione del percorso

e “Consulenza orientativa” > competenze per costruire un progetto

professionale

* Funzioni di “sistema” > sviluppo di reti e qualita dei servizi
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In Italia: Proposta del Modello LEA.DE.R.
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* Uno strumento di lavoro perii
consulenti

* Una guida per la progettazione

* Una mappa sulle CMS

LE.ADE.R

LEARNING AND DECISION MAKING RESOURCES

a&"\@im‘ Anmu - uk
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M HOME PROJECT&RESULTS CMS FRAMEWORK E-LEARNING GUIDELINES NEWS JOIN Us!

CMS Framework

Career Management Skills Framework

Career management skills (CMS) are competencies which help individuals to identify their existing skills, develop career learning goals and take action to enhance their careers.
To enable careers professionals and other educators to help people to develop their career management skills a number of countries have developed CMS frameworks. These
frameworks provide a way to define the skills and attitudes which support individuals to effectively manage their careers and to progress through life.

The LEADER Framework for Careers organises these skills under five headings.

Zlick here to download the report

© Area 1 - Personal effectiveness
© Area 2 - Managing relationships
© Area 3 - Finding work and accessing learning

© Area 4 - Managing life and career

© Area 5 - Understanding the world
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5 - Conoscere 2 - Gestire
le professioni relazioni

Capacita di

orientamento

4 - Conciliare
vita, studio e
lavoro

1. Personal effectiveness — Efficacia personale
2. Managing relationships — Gestire le relazioni
3. Finding work and accessing learning Saper trovare lavoro e accedere alle

opportunita di formazione e aggiornamento professionale

4. Managing life and career Gestire la propria vita e la carriera formativa e

professionale LEADER

LEARNING AND DECISION MAKING RESOURCES

5. Understanding the world Conoscere e comprendere il mondo
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1 - Efficacia
Personale

5 - Conoscere 2 - Gestire
le professioni relazioni

Capacita di
orientamento

3 - Individuare
e accedere ad
opportunita
Conosco me stesso e le mie capacita
Identifico i miei punti di forza e affronto le mie debolezze

Prendo delle decisioni efficaci in relazione alla mia vita privata,
alla formazione e al lavoro

Affronto positivamente gli ostacoli e mantengo un
atteggiamento positivo verso il futuro

Utilizzo in modo appropriato le tecnologie per lo sviluppo della

mia carriera formativa e professionale LE.ADE.R

LEARNING AND DECISION MAKING RESOURCES
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1 - Efficacia
Personale

5 - Conoscere 2 - Gestire
le professioni relazioni

Capacita di
orientamento

4 - Conciliare
vita, studio e
lavoro

Individuo soluzioni utili per raggiungere i miei obiettivi

Riesco a incrociare le abilita che possiedo con le esigenze del
mercato del lavoro, sviluppando le mie capacita in vista di un
lavoro migliore

Metto in atto le azioni e attivita piu appropriate per affrontare
le situazioni legate allo sviluppo formativo e professionale
(carriera)

Sono in grado di identificare obiettivi SMART (obiettivi specifici,

misurabili, ottenibili, realistici e scadenzati) LEADER

LEARNING AND DECISION MAKING RESOURCES
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5 - Conoscere 2 - Gestire
le professioni relazioni

Capacita di
orientamento

4 - Conciliare
vita, studio e
lavoro

Trovo e utilizzo informazioni e il supporto esterno
Interagisco con sicurezza e in modo efficace con gli altri

Costruisco relazioni professionali e reti utili a sviluppare la mia
carriera formativa e professionale

Gestisco le mie relazioni professionali e reti di conoscenze

Utilizzo le reti sociali attraverso gli strumenti offerti dai media
per sviluppare la mia rete professionale e la mia carriera

formativa e professionale LE A DE R

LEARNING AND DECISION MAKING RESOURCES
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1 - Efficacia
Personale

Capacita di
orientamento

3 - Individuare
e accedere ad
opportunita

Accedo ad opportunita di apprendimento durante tutto I'arco
della vita

Sono in grado di trovare lavoro e gestire efficacemente un
processo di selezione (tecniche di ricerca attiva del lavoro)

Costruisco opportunita e prospettive professionali alternative
per sviluppare la mia carriera formativa e professionale

Creo delle sinergie/alleanze nella mia carriera formativa e
professionale

LE ADER

LEARNING AND DECISION MAKING RESOURCES
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5 - Conoscere 2 - Gestire
le professioni relazioni

Capacita di
orientamento

4 - Conciliare
vita, studio e
lavoro

LE.ADE.R

LEARNING AND DECISION MAKING RESOURCES
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5 - Conoscere 2 - Gestire
le professioni relazioni

Capacita di
orientamento

4 - Conciliare
vita, studio e
lavoro

Sono in grado di decidere e impostare i miei obiettivi di vita e
per la mia carriera formativa e professionale nei tempi giusti

Gestisco i miei obiettivi, il mio tempo e le finanze personali per
sostenere lo sviluppo della mia carriera formativa e
professionale

So organizzare le mie diverse attivita lavorative, tempi,
contesti, responsabilita

Adotto un approccio innovativo e creativo nella gestione del
mio lavoro, dei miei percorsi di formazione, della mia vita LE A DE R

LEARNING AND DECISION MAKING RESOURCES
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5 - Conoscere 2 - Gestire
le professioni relazioni

Capacita di
orientamento

4 - Conciliare
vita, studio e
lavoro

Mantengo in giusto equilibrio la mia vita, il mio lavoro, la mia formazione

Gestisco i cambiamenti legati alla formazione o al lavoro in maniera
proattiva

Affronto positivamente le avversita e i cambiamenti nella vita e nel lavoro
nel momento in cui si verificano (resilienza)

LE.ADE.R

LEARNING AND DECISION MAKING RESOURCES
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5 - Conoscere 2 - Gestire
le professioni relazioni

Capacita di
orientamento

4 - Conciliare
vita, studio e
lavoro

Comprendo come i cambiamenti socioeconomici e politici influiscono sulla mia
vita e la carriera formativa e professionale

Comprendo come la vita, I'apprendimento e i ruoli lavorativi cambino nel tempo
Posso agire efficacemente come parte della societa (cittadinanza attiva)

Sono pronto ad affrontare situazioni impreviste, creando e sfruttando le
opportunita

Sono in grado di muovermi anche oltre i confini nazionali per raggiungere
obiettivi formativi, lavorativi, o di vita (abilita legate alla mobilita internazionale)

LE.ADE.R

LEARNING AND DECISION MAKING RESOURCES
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Il progetto"
VIYFUTURE

IMPROVING DIGITAL SKILL
FOR CAREER GUIDANCE AT SCHOOL

KA2 - Strategic Partnerships - Project Number 2016-1-IT02-KA201-024241
REGIONE NIVERSIT! UU m .
- ErasmUS'l' MARCHE N “U wxulﬁr?\mo LILLEB/EL.I

Ungdommens Uddannelsesvejledning
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UNIVERSITY OF MALTA H
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FATTORI DI INNOVAZIONE E SVILUPPO

Usare e
condividere
risorse digitali

Collaborazione .
tra scuole e Migliorare la

istituzioni locali qualita dei
servizi di

orientamento

MYFUTURE

Il progetto

Un modello per far crescere i
sistemi territoriali di orientamento

- Erasmus+
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MYFUTURE

IMPROVING DIGITAL SKILL
FOR CAREER GUIDANCE AT SCHOOL

e Alternanza Scuola Lavoro

e CMS con Sorprendo e con e-
portfolio

Modello Qualita 103
Checklist e e-learning
Progettazione con CMS

Sistema

Orientamento

Mappa dinamica
Video
Linee guida

CMS come integrazione del sistema
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MYFUTURE

IMPROVING DIGITAL SKILL
FOR CAREER GUIDANCE AT SCHOOL

Sistema per
documentare e
validare
Competenze di
Orientamento
CMS tramite
Open Badge
Piattaforma e-
learning e e-
portfolio

HAVIGAZIONE =]a]

Dashboard

= Home del sito
b Pagine del sito
¥ Corso inuso

- A

‘¥ Badge del corso
} Introduzione

b 1. Scoprila reatté

b 2. Esploratoriin azione: gli interessi
b 3. Esploratoriin azione: le abilita

b 4. Obiettivi mirati

b 5. Scoprile professioni

» 6. Work in progress

b 7. Quante professioni conosciamo?
b & Rifletto su di me

AMMINISTRAZIONE BE

¥ Amministrazione del corso
#' Attiva modifica
¢ Impostazioni
Criteri di completamento
b Utenti
¥ Fitr

Lo Decoo

Alternanza scuola lavoro: laboratorio di orientamento alle professioni: Badge

Numero di badge disponibili: 7

Immagine Home =

Utilizzo le
tecnologie per il
mio progetto
formativo
professionale

Riconosco le
caratteristiche
principali di una
realta aziendale

Pianifico azioni
disviluppo di
carriera

Descrizione

Illearner in possesso di questo badge &
riuscito con successo a mettere a frutto le
attivita proposte durante le diverse attivita del
Laboraterio “Orientamento alle professioni’
della durata di 12 ore in modalit individuale
elo di gruppo che ha previsto lutilizzo di
diverse tecnologie.

Illearner in possesso di questo badge &
riuscite con successo a mettere a frutto le
attivita proposte durante i segmenti “Scoprila
realtd” & “Quante professioni conosciamo” del
Laboraterie “Orientamento alle professioni’
della durata di 12 ore in modalita individuale
elo di gruppo.

lllearner in possesso di questo badge &
riuscite con successo a mettere a frutto le
attivita proposte durante i segmenti "0 biettivi
mirat®”, "Work in progress” e *Rifletto su di me”
del Laboratorio ‘Orientamento alle professioni
della durata di 12 ore in modalita individuale
elo di gruppo.

lllearner in possesso di questo badge &

C

Criteri
Gli utenti q il badge al S0 dei requisti elencati:
« Il badge viene conseguito s il ruolo seguente lo rilascia:
o Docente

Gli utenti conseguone i badge al soddisfacimento dei requisti elencati:

« Il badge viene conseguite se il ruclo seguente lo rilascia:

© Docente
Gli utenti il badge al so dei requisti elencati:
* || badge viene conseguito s il ruolo seguente lo rilascia:
© Docente

Gli utenti consegueno il badge al soddisfacimente dei requisti elencati:

Conseguiti da
me * -

CMS come integrazione del sistema
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IMPROVING DIGITAL SKILL
@ FOR CAREER GUIDANCE AT SCHOOL

Sistema per
documentare e
validare
Competenze di
Orientamento -
CMS tramite
Open Badge
Piattaforma e-
learning e e-
portfolio

fmahara

IL MUSEO PER | GIOVANI

CMS come integrazione del sistema
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MYFUTURE

IMPROVING DIGITAL SKILL
FOR CAREER GUIDANCE AT SCHOOL

* Sistema per
documentare e
validare
Competenze di
Orientamento -
CMS tramite
Open Badge

RIFLETTI SULLA TUA ESPERIENZA!

prendere con pil chiarezza il mio future & capire quale decisione. che sia

dmahara

IL MIO PIANO

COME RAGGIUNGO | MIEI DBIETTIVI? STEP BY STEP

° . vaTel cercare di capine SOpratutio cosa voler fare dope il diploma. Q . ‘9 Q
- . i ‘.
I a tta O r l I l a e i fare qualcosa in ambito informatico essende quello il mio indirizzo ma sopratutto & cid che mi A L
' " LY
Son acolts di ingegneria informatica & informatica Q ’
: - QY
I e a r n I n e e - S0 fusc tra le due e vorrei capire sopratutto le differenze tra esse. -t Al 4
- -
ercare di capire cosa mi pisce fare & qualé il lavoro pit adatto 3 me X

cercare anche nuove forme di lavoro ed essere nnovativ, oppure chissa magari crearsi il proprio

ho un po’ pili conoscenze che mi aiuteranno alla fine del percorso ma di certo I'indecisione resta.

portfolio

CMS come integrazione del sistema
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MYFUTURE

Migliorare la qualita
dell’orientamento

@ MYFUTURE

Enchancing the quality
of career guidance

in secondary schools A HANDBOOK

Ronald G. Sultana | University of Malta

- Erasmus+
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Migliorare la qualita dell’'orientamento

Un modello per aiutare le scuole a progettare, ampliare e monitorare le proprie attivita
orientative all'interno di un modello coerente e ad un sistema di standard di qualita.

Questo modello nasce dallo studio, I'analisi e la valutazione di buone pratiche a livello
internazionale.

I modello propone sei aspetti dell’orientamento che dovrebbero essere presi in
considerazione per garantire un’offerta di orientamento di qualita.

Centro Risorse
per
I’orientamento

Orientamento Orientamento
informativo formativo

Formazione
professionisti

LensUEE Rete di soggetti

sul territorio

individuale di
orientamento orientamento

Sultana, 2017

MYFUTURE -
Erasmus+
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| componenti del modello di qualita dell’orientamento

~

Rendere significative le informazioni perché aiutino i
SR ERT G EFACTTEY giovani a conoscere se stessi, l'offerta formativa, le

professioni e il mondo del lavoro.

)

AL =R GRSV [T]4) o oG (]| [ Individuare e realizzare attivita e strumenti utili per
CMS I'acquisizione delle CMS

~

Identificare modalita di analisi del fabbisogno per
: ) ottimizzare le risorse e riuscire ad offrire servizi
(LUEUEPERENIEINERE horsonalizzati e consulenza  individuale  di

orientamento /

- Erasmus+

Offrire un servizio di

MYFUTURE
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| componenti del modello di qualita dell’orientamento

Definire un ‘luogo’ Istituire uno sportello e un luogo fisico di riferimento
per I’ orientamento per 'orientamento nella scuola.

Instaurare relazioni significative con gli attori del
territorio e coinvolgerli fin dalla progettazione delle
azioni

Creare una rete sul
territorio

Formarei
professionisti
orientamento

Identificare le esigenze formative e garantire
opportunita di aggiornamento permanente

VIVFUTURE - Erasmus+
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Lifelong guidance: la grande sfida
Orientamento per tutto |'arco della vita significa imparare a
riorientarsi ogni giorno — CMS
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Eleonora Durighello

Eleonora.durighello@pluriversum.eu

PLURIVERSUM




