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WP2 - Definizione utenza finale

Periodo di
attivita

Data di inizio: 01/04/2010

Data di termine: 28/02/2011

Responsabile

RP

Contributo agli

Il presente WP € finalizzato all'individuazione dei dati necessari al raggiungimento degli

obiettivi obiettivi del progetto attraverso la definizione dell'utenza finale, ovvero degli obiettivi
principali specifici individuati dai possibili utenti finali al fine di monitorare e tutelare il territorio a
fronte dell'analisi del trasporto delle merci pericolose.
In particolare, tra i potenziali utenti finali si indicano:
= Enti pubblici;
= Aziende;
= Enti di ricerca (Universita, Istituti di Ricerca);
= Associazioni di categoria
Interazione L’individuazione dell’'utenza si configura come un’attivita preliminare e di supporto a tutte
con altri WP le fasi successive del progetto, poiché fornisce i contenuti minimi sia per la scelta dei
dispositivi (WP 4 5) che per le modalita di implementazione della parte relativa agli
applicativi (WP 6).
Inoltre, il set di dati minimi necessari al raggiungimento degli obiettivi del progetto &
anche di supporto alle fasi di analisi preliminare rispetto alle attivita di ricognizione del
territorio volta a individuare i punti critici e quindi caratterizzati da una priorita di
monitoraggio (WP3).
Quanto sopra indica, pertanto, I'assoluta necessita di avviare i successivi WP tecnici solo
a seguito della definizione del presente WP e comunque di prevedere ulteriori momenti di
revisione dei risultati del WP2 a fronte di eventuali criticita emerse nei successivi WP.
Vincoli tra | risultati del WP3 devono essere coordinati con i risultati del WP2.
WP | WP 4 e WP5 sono subordinati alla conclusione del WP2.
| risultati del WP2 sono alcuni dei dati di input per i WP3, WP4, WP5, nonché
rappresentano un vincolo per il WP 6.
Attivita Considerato che l'utenza finale & potenzialmente presente su tutto il territorio coinvolto
transfrontaliera | dal progetto, tutti i partner devono contribuire a individuare i potenziali utenti anche in
comune relazione alla differente organizzazione amministrativa e produttiva di ciascun territorio
contribuendo cosi al lavoro del referente del WP2.
Questo WP, pertanto, impone una fase di intenso coordinamento di tutti i partner che
devono integrare ciascuno le informazioni dell’altro onde ottenere un risultato di WP
omogeneo e soddisfacente per tutti.
Fasi del WP Azione 2.1: Il referente del WP2 individua una modulistica comune per la raccolta e la

ricognizione dei dati individuando le caratteristiche dei dati da fornire nonché un primo set
di dati che ritiene indispensabili per conoscere il territorio e analizzare il traffico dovuto al
trasporto delle merci pericolose, anche con riferimento all'insieme delle sostanze
pericolose di prioritario interesse (per presenza, pericolosita, eventi incidentali, danno
prodotto).

Azione 2.2: Relativamente al proprio territorio, ogni partner, su richiesta del referente del
WP, individua e contatta i potenziali utenti e definisce le funzionalita ed i dati attesi dagli
stessi.

Ciascun partner trasmette tali informazioni al referente del WP in modo che il progetto
raccolga le necessita di tutto il territorio coinvolto dal progetto.

Azione 2.3: Il referente del WP2 elabora una lista completa dei dati/output e delle
funzionalita individuati dai diversi partner.

Azione 2.4: Il referente del WP2 elabora una lista completa delle informazioni elementari
(input) necessarie alla definizione e raccolta dei suddetti dati anche con riferimento allo
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sviluppo del successivo sistema informativo (SIIG). | parametri caratterizzanti il dato
dovranno caratterizzarlo in termini di formato e modalita di trattamento del dato stesso.
La modalita di fruizione del dato deve essere compatibile con quelle gia esistenti presso
gli utenti finali.

Questo set di dati rappresenta il contenuto informativo minimo per la realizzazione del
sistema informativo.

Azione 2.5: Il referente del WP2, in collaborazione con il capofila del progetto, convoca
un tavolo di confronto e condivisione delle liste di dati (input e output) e funzionalita.

Azione 2.6: Stipulare accordi e protocolli con gli utenti per formalizzare la partecipazione
al progetto.

Risultati e Documenti per la raccolta dei dati di input e di output, nonché delle funzionalita
attesi attese
» Elenco utenze finali per ciascun territorio coinvolto dal progetto anche con
riferimento alla loro dislocazione sul territorio
» Lista dati di output e funzionalita utili al raggiungimento degli obiettivi di progetto
— Lista output
e Lista dati di input quale contenuto informativo minimo del SIIG con relativa
caratterizzazione.
Descrizione

Lattivita di verifica dell'utenza permette di individuare la tipologia di dato da raccogliere
ed elaborare, nonché le funzionalita del SIIG1 nell’lambito del monitoraggio del TMP* con
I'obiettivo di produrre un sistema orientato a soddisfare le esigenze degli utenti finali.

Il prodotto di tale WP & una raccolta di informazioni relative al dato grezzo o elaborato
che l'utente desidera quale output del progetto.

Partnership

1 911G: Sistema Informativo Integrato Globale
2 TMP: Trasporto Merci Pericolose




