Gestione delle emergenze cliniche intraospedaliere: raccolta dati

Questionario

L’Azienda / il Presidio Ospedaliero dispone di un piano di risposta alle emergenze cliniche

intraospedaliere? L1 Si 1 No

- 1l piano disponibile ¢ valido a livello... (una sola risposta)

] Aziendale
[ di Presidio

L1 Uguale per tutti i Presidi

- Quale livello di ufficialita presenta? (una sola risposta)

[ Delibera Direttore Generale
[] Determina Direttore Sanitario o equivalente

[ Comunicazione interna

- Come e stato diffuso? (sono possibili piu risposte)
[] Comunicazione interna ai Direttori ¢ Coordinatori
[ Riunioni di reparto o di ospedale
[] Intranet aziendale

L1 Poster nelle aree di degenza

L] Altro
Esiste un Comitato Interno per I’emergenza intraospedaliera? [ISi ONo
- Tale comitato é stato formalizzato? [1Si ONo

- Il Comitato Interno é
[ esclusivamente aziendale

[ di Presidio

- Indicarne la composizione (es. n. Medici - n. Infermieri)
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E’ stato istituito ufficialmente un RTO (Resuscitation Training Officer) aziendale? [1Si [ No

Indicare le aree coperte dal Piano di risposta alle Emergenze Intraospedaliere

[ Tutte, sanitarie e non
[ Solo sanitarie (aree di degenza e non)

[ Solo sanitarie (solo aree di degenza)

Esistono dei criteri di allarme codificati e noti a tutti gli operatori? [1Si [No

(In tal caso si prega di allegare la rispettiva documentazione contenente i criteri adottati e diffusi nei vari reparti)
- Sesi, essi riguardano ...
[ esclusivamente 1’arresto cardiaco

[ tutte le emergenze cliniche, compreso 1’arresto cardiaco

- Indicare la modalita di allarme ... (una sola risposta)

[ Numero telefonico dedicato — linea interna
] Numero telefonico dedicato — cellulare
] Numero telefonico non dedicato

L0 altro oo

- Se codificato, indicare il contenuto della comunicazione al momento della chiamata

Quali presisi sono disponibili nei reparti?
L1 Carrello emergenza + O, + Defibrillatore 0 DAE + Aspiratore + Pulsiossimetro
[] Carrello emergenza + O, + Defibrillatore 0 DAE + Aspiratore
L] Carrello emergenza + O,

] Armadio / Borsa farmaci

- Indicare la percentuale di reparti con disponibilita del DAE

L1 90% - 100% L1 89% - 50% L] 49% - 25% L <25%
Esiste una check list per i carrelli emergenza? [ISi ONo
- Esiste una procedura scritta per il loro controllo? [1Si ONo

(Nel caso di risposta affermativa si prega di allegare copia della documentazione)
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8. Quale risposta mette in atto il personale dei riparti in attesa della squadra di emergenza?

1 BLSD /ILS + METal
1 BLSD/ILS
] Attesa

- Indicare la percentuale complessiva di operatori (medici ed infermieri) formati in BLSD

L1 90% - 100% L1 89% - 50% L1 49% - 25% 0 <25%

- Gli infermieri sono autorizzati ad utilizzare il DAE, se presente? [1Si No

9. La Struttura ufficialmente deputata alla gestione delle emergenze risponde

L1 24 ore /24 - con quale medico specialista?
0 Rianimatore o Cardiologo 0 Medico d’urgenza o Altro

L1 12 ore /24 - con quale medico specialista?
0 Rianimatore o Cardiologo 0 Medico d’urgenza o Altro

[ nei giorni feriali - con quale medico specialista?
0 Rianimatore o Cardiologo 0 Medico d’urgenza o Altro

[ nei giorni festivi - con quale medico specialista?
0 Rianimatore o Cardiologo 0 Medico d’urgenza o Altro

[ La competenza ufficiale per la risposta & diversificata per aree?

Indicare chi viene allertato e per quale area?

[ La competenza ufficiale per la risposta & diversificata per situazioni cliniche?

Indicare chi viene allertato e per quale situazione clinica?
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10. Da quali figure é composto il team di risposta?

[J Medico + Infermiere

[J Solo medico

L] Solo infermiere
- Risulta sempre composto come indicato precedentemente?
- Si modifica per fasce orarie? (es. 08-20 /20-08)

- Si modifica per situazioni cliniche? (es. arresto cardiaco / altre emergenze)

11. Quali sono i presisi di chi risponde alla chiamata di emergenza?

[ Zaino emergenza + Defibrillatore
L] Solo zaino

] Nulla (utilizza i presidi e le apparecchiature dei carrelli di emergenza)

O Si O No
O Si O No
O Si O No

12. Quali sono le competenze del personale che risponde alle emergenze (% formati ALS)?

L1 90% - 100% L1 89% - 50% L1 49% - 25%

13. Quale formazione viene attualmente erogata nel vostro ospedale?

[ Basic Life Support Defibrillation (BLSD)
] Immediate Life Support (ILS)

[1 Advanced Life Support (ALS)

1 Medical Emergency Team Alert (METal)
L] Altro

14. E’ previsto un riaddestramento periodico?

Se s1, per quale formazione é previsto un periodico retraining?

1 <25%

O Si O No

15. Quali strategie di controllo e di miglioramento continuo della qualita (MCQ) sono attuate?

- Viene eseguita una raccolta dati sugli ACC intraospedalieri?

- Viene eseguita una raccolta dati relativa alle altre emergenze interne?

O Si O No
O Si O No
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