
Report del Ministero delle Imprese e del Made in Italy

La proposta progettuale innovativa è diretta alla realizzazione di un notevole miglioramento dei 
processi  esistenti  e  allo  sviluppo  di  una  tecnologia  appartenente  all’ambito  di  Tecnologie 
nell’ambito  dell’informazione  e  della  comunicazione  (TIC)  nel  settore  applicativo  Fabbrica 
Intelligente. Con la progettazione, l’implementazione e la realizzazione del presente programma di 
innovazione, l’azienda si propone di innovare completamente il proprio core business attraverso 
l'introduzione  di  piattaforme  tecnologiche  in  Cloud  innovative  per  la  completa  gestione  del 
business  sia  online che offline (negozi),  dalla  creazione del  prodotto alla  distribuzione verso il 
cliente  finale  con  un  approccio  che  garantisca  la  completa  Omnicanalità  dell’esperienza 
consumatore (Digital  Services);  l’analisi  costante e mirata della  customer experience e dei  dati 
raccolti  attraverso  le  attività  online  e  offline  (Big  Data),  per  costruire,  profilare  e  analizzare 
l’audience di riferimento in modo nuovo e anticonvenzionale, aumentando l’efficienza del media 
mix e delle campagne di lancio (D2C Digital Platform).

Fonte: Ministero delle Imprese e del Made in Italy, Report Accordi per l’innovazione – primo quadrimestre 2023
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