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E con grande piacere che vi presento I'edizione 2026 del report “| servizi sociali territoriali
in cifre”. Ogni anno questo volume si conferma uno strumento fondamentale per
comprendere e migliorare la programmazione degli interventi e dei servizi sociali nella
nostra Regione.

Credo fermamente che conoscere il quadro dei dati e delle realtd che compongono i nostri
servizi sociali sia il primo passo per costruire, insieme, risposte piu efficaci e mirate ai
bisogni di ciascun territorio. E proprio attraverso questo percorso di condivisione e
confronto che possiamo rafforzare la collaborazione tra istituzioni, operatori, enti e
associazioni, mettendo al centro la persona e la dignita di chi si rivolge ai servizi sociali.

Le informazioni contenute in questo report non sono solo numeri ma costituiscono un
valido supporto per ogni cittadino, amministratore ed operatore sociale che desideri
orientarsi nella complessa realtd dei servizi sociali, fornendo un quadro chiaro e
aggiornato sui principali dati relativi a utenti, spesa, prestazioni e personale.

Confido che questa pubblicazione possa contribuire a rafforzare la collaborazione tra tutti
gli attori coinvolti, promuovendo una crescente consapevolezza e partecipazione rispetto
alle sfide e alle opportunita che ci attendono nel futuro delle politiche sociali regionali.

Maurizio MARRONE

Vicepresidente, Politiche sociali e dell'integrazione socio-sanitaria, Emigrazione e
cooperazione decentrata e internazionale, Usura e beni confiscati, Politiche della casa,
delle famiglie e dei bambini, Lavoro e welfare aziendale
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Anche quest’anno € giunto il momento di “dare i numeri”.
Solitamente si usa questa espressione per riferirsi ad elementi non equilibrati, ma nella
realtd in questa pubblicazione i numeri sono considerati non solo strumenti per contare o

misurare, ma sono simboli di idee, principi e aspetti della realta.

In questo modo diamo forma e consistenza ai servizi sociali piemontesi sempre piu

chiamati a dare risposte a bisogni esponenzialmente in crescita.

Fermiamoci quindi un attimo a “leggere i numeri” per capire meglio il sistema e per

muoversi in futuro con piu strategia!

Grazie come sempre a chi cura il rapporto, con professionalita e meticolosita.

Il Dirigente
Marco MUSSO
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LA RILEVAZIONE DELLA SPESA E DEGLI UTENTI IN CARICO Al ENTI GESTORI
DEI SERVIZ| SOCIALI

Nel 2009 l'esigenza di un confronto tra i diversi sistemi di welfare regionali su voci
omogenee ha condotto all’approvazione da parte della conferenza delle regioni e delle
province autonome del Nomenclatore interregionale degli interventi e dei servizi sociali.

Coerentemente con il processo di condivisione univoca della classificazione delle
informazioni, il Settore regionale “Programmazione socio-assistenziale e socio-sanitaria”
ha predisposto strumenti e modalita di rendicontazione della spesa sociale anche in
raccordo con i flussi informativi gestiti dallISTAT e dal Ministero del lavoro e delle
politiche sociali. Il conferimento dei dati da parte degli Enti gestori dei servizi sociali,
direttamente sulla procedura web regionale, ha permesso la completa
dematerializzazione della filiera amministrativa del processo di rilevazione della spesa
sociale con la creazione di una banca dati contenente informazioni relative a spesa,
prestazioni, personale e numero di utenti in carico, la cui rappresentazione sostanzia il
contenuto delle pubblicazioni annuali “I servizi sociali territoriali in cifre” e permette di
attivare un sistema di monitoraggio a supporto della programmazione regionale e locale.

bY

La rilevazione regionale dei dati 2024, realizzata nel 2025, e stata effettuata con i
prospetti di rendicontazione, adottati con deliberazione della Giunta regionale n. 2-3117
del 23/4/2021, che si riferiscono ai seguenti modelli:

) Modello A — Entrate

o Modello A1 — Contributi e trasferimenti dai comuni all’ente gestore sulla base della
guota procapite

[ Modello A2 — Contributi e trasferimenti tra ente gestore e comuni per causali
diverse dalla quota procapite

° Modello Macroaggregati di spesa

° Modello B - Rendicontazione spese

° Modello B1 - Raccordo spesa corrente / prestazioni

° Modello C - Riepilogo utenti

° Modello D - Risultato di amministrazione

° Modello E - Attivita socio-assistenziali gestite direttamente dai comuni singoli

o Modello F - Personale dipendente e non dipendente

Eventuali variazioni rispetto ad anni precedenti sono prevalentemente determinate sia

dalla diversa modalita di rilevazione del dato nonché dalle modificazioni dell'assetto
istituzionale degli Enti Gestori.
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ENTI GESTORI DEI SERVIZ| SOCIO-ASSISTENZIALI

COD. ENTI GESTORI DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI
FROVINEDA ENTE (operanti al 31.12.2024)
59 C.I.S.S.A.C.A. - ALESSANDRIA
61 C.I.S.A. - TORTONA
62 C.S.P. DEL NOVESE - NOVI LIGURE
ALESSANDRIA
63 C.S.S. OVADESE - OVADA
66 ASL AL - CASALE MONFERRATO
92 UNIONE MONTANA SUOL D’ALERAMO — PONTI
56 COMUNE DI ASTI
ASTI 57 CO.GE.SA. - ASTI
58 C.I.S.A. ASTI SUD - NIZZA MONFERRATO
28 I.R.I.S. - BIELLA
BIELLA
29 C.I.S.S.A.B.O. - COSSATO
49 CONS. MONVISO SOLIDALE - FOSSANO
54 C.S.S.M. - MONDOVI'
70 C.S.A. - ALBA LANGHE ROERO
CUNEO 74 CONSORZIO DEL CUNEESE - CUNEO
UNIONE MONTANA DELLE VALLI MONGIA,
91 CEVETTA, LANGA CEBANA - ALTA VAL BORMIDA -
CEVA
95 CONVENZIONE GESTIONE ASSOCIATA DEI SERVIZI
SOCIO-ASS.LI AMBITO DI BRA
34 COMUNE DI NOVARA
36 C.I.S.A. OVEST TICINO - ROMENTINO
NOVARA 38 COMUNI CONVENZIONATI C/O ARONA
39 C.I.S.S. - BORGOMANERO
77 C.I.S.A.S. - CASTELLETTO SOPRA TICINO

2026
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ENTI GESTORI DEI SERVIZ| SOCIO-ASSISTENZIALI

PROVINCIA ENO'PE ENTI GESTORl(o%ilriﬁ?;%ﬁg%%gsglSTENZIALI
01 COMUNE DI TORINO
02 CONSORZIO OVEST SOLIDALE - RIVOLI
04 C.I.S.S.A. - PIANEZZA
05 C.I.S. - CIRIE'
07 C.I.S.A. - GASSINO T.SE
08 C.S.S.A. DEL CHIERESE - CHIERI
10 C.I.S.A. 31 - CARMAGNOLA
12 C.I.S.A. - NICHELINO
13 C.I. DI S. - ORBASSANO
TORING 15 CON.IL.S.A. - SUSA
17 C.I.S.S. 38 - CUORGNE'
18 C.I.S.S. - CHIVASSO
20 C.ILS.S-A.C. - CALUSO
24 C.I.S.S. - PINEROLO
68 CONS. IN.RE.TE. - IVREA
89 UNIONE DEI COMUNI N.E.T. - SETTIMO T.SE
90 UNIONE DEI COMUNI - MONCALIERI
94 UNIONE MONTANA VALLI CHISONE E GERMANASCA
- PEROSA ARGENTINA
40 CONS. DEL VERBANO - C.S.S.V. VERBANIA
VERBANIA 42 C.1.S.S. OSSOLA - DOMODOSSOLA
44 C.1.S.S. CUSIO - OMEGNA
26 COMUNI CONVENZIONATI C/O VERCELLI
27 C.I.S.A.S. - SANTHIA'
VERCELLI
32 C.AS.A. - GATTINARA
93 UNIONE MONTANA VALSESIA - VARALLO

| 2026
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INTRODUZIONE

In questa sezione vengono prese in esame tutte le persone in carico ai servizi sociali del
Piemonte nel corso dell’anno 2024, riportando, in alcuni casi, anche i dati relativi al triennio
2022-2024 che consentono un immediato confronto.

Le tabelle e i grafici forniscono una panoramica sullutenza suddivisa per classi d’eta e
condizione, partendo dai dati di sintesi regionale fino alla rappresentazione disaggregata
per Ente gestore delle attivita socio-assistenziali.

Nel recepire la nota del Capo di Gabinetto della Presidenza del Consiglio dei Ministri in
merito alla terminologia in materia di disabilita con I'entrata in vigore dell’art. 4 del decreto
legislativo n. 62 del 2024, la terminologia in materia di disabilita, al fine del rispetto del
diritto e della dignita delle persone con disabilita viene aggiornata nelle parti discorsive
della pubblicazione. Alcune tabelle e grafici, per esigenze di abbreviazioni redazionali,
mantengono la terminologia nelle edizioni precedenti.

Nel triennio considerato per quanto concerne il numero totale degli utenti in carico si
osserva un incremento del 6,0% tra il 2022 ed il 2024 e del 3,3% tra il 2023 e il 2024.

Nella tabella 1.3 l'utenza in carico negli anni 2022-2024 viene rappresentata su base
provinciale, suddivisa per eta e condizione, sia nei valori assoluti che in quelli percentuali
collegati ai grafici.

| dati della tabella 1.4 a livello regionale sono indicizzati per classi di eta sulla popolazione
residente (2024 — dati stimati da bilancio demografico della Banca dati demografica
evolutiva regionale). Nella tabella 1.5 gli indici sono dettagliati per provincia e tipologia di
utenza. Nelle successive tabelle 1.6, 1.7 e 1.8 vengono rappresentati i dati di utenza
relativi ai singoli Enti Gestori, sia nei valori assoluti, sia negli indici calcolati sulla
popolazione residente di riferimento ed i dati di sintesi relativi al Segretariato sociale/Porta
unitaria per l'accesso ai servizi negli anni 2022-2024, suddivisi per classi di eta. Si
rammenta che il servizio di Segretariato sociale/Porta unitaria & un servizio di informazione
rivolto a tutti i cittadini, che fornisce notizie sulle risorse locali e sulle prassi per accedervi,
in modo da offrire un aiuto per la corretta utilizzazione dei servizi sociali.

| dati riportati in questa sezione derivano dal Modello C (Riepilogo utenti), di cui alla
rilevazione regionale prevista con la deliberazione della Giunta regionale n. 2-3117 del
23/4/2021.

Infine vengono presentati nella tabella 1.9 i dati aggregati, su base provinciale, delle sedi

operative territoriali di ricevimento al pubblico dei servizi sociali degli enti gestori, attive per
almeno 4 giorni settimanali.
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Tab. 1.1 - Utenti dei Servizi sociali negli anni 2022 - 2024
suddivisi per tipologia: sintesi regionale

N Minori non Minori Adulti non Adulti Anziani |Anziani non Totale utenti

disabili disabili disabili disabili autosuff. autosuff.
2022 51.908 9.083 120.744 29.240 31.595 39.998 282.568
2023 53.341 9.220 122.933 28.969 32.869 42.719 290.051
2024 52.925 10.008 128.815 29.862 34.582 43.428 299.620

Graf. 1.1 - Utenti dei Servizi sociali negli anni 2022 - 2024
suddivisi per tipologia : sintesi regionale
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Tab. 1.2 - Utenti dei Servizi sociali negli anni 2022 - 2024
suddivisi per classi di eta: sintesi regionale

Anno 2024
Classi d'eta Non d's‘?‘b."' s Disabili 2 o) Totale utenti
autosufficienti autosufficienti
Minori 52.925 10.008 62.933
Adulti 128.815 29.862 158.677
Anziani 34.582 43.428 78.010
Totale 216.322 83.298 299.620
Anno 2023
Classi d'eta Non d's‘?‘b.'“ € Disabili & ko] Totale utenti
autosufficienti autosufficienti
Minori 53.341 9.220 62.561
Adulti 122.933 28.969 151.902
Anziani 32.869 42.719 75.588
Totale 209.143 80.908 290.051
Anno 2022
Classi d'eta Non d's?‘b."' - Disabili & llon] Totale utenti
autosufficienti autosufficienti
Minori 51.908 9.083 60.991
Adulti 120.744 29.240 149.984
Anziani 31.595 39.998 71.593
Totale 204.247 78.321 282.568
10
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Graf. 1.2 - Utenti dei Servizi sociali negli anni 2022 - 2024
suddivisi per tipologia: sintesi regionale
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suddivisi per tipologia: sintesi provinciale

Tab. 1.3 — Utenti dei Servizi sociali negli anni 2022 — 2024

2026

Anno 2024
Provincia Mrig(r)]ri I\./Iino.ri. Adylti non Adul'gi' Anziani A':i)i?m Totalg
disabili disabili disabili disabili autosuff. autosuff. Utenti
ALESSANDRIA 3.897 992 10.069 1.929 2.908 4.923 24.718
ASTI 1.286 660 3.931 1.035 485 2.018 9.415
BIELLA 2.305 227 6.123 1.022 2.133 1.419 13.229
CUNEO 6.169 1.263 15.674 3.863 6.234 7.592 40.795
NOVARA 4.891 665 6.823 1.262 1.598 2.528 17.767
TORINO 32.084 5.559| 78.712| 19.096| 18.603| 20.976| 175.030
VERBANIA 919 255 3.537 743 1.104 2.262 8.820
VERCELLI 1.374 387 3.946 912 1.517 1.710 9.846
Regione 52.925 10.008| 128.815 29.862 34.582 43.428| 299.620
Anno 2023
Provincia Mrir;(r)]ri l\_/lino_ri_ Ad_ulti non Adult_i_ Anziani Arrli)isni Totalg
disabili disabili disabili disabili autosuff. autosuff. Utenti
ALESSANDRIA 4.346 990 6.825 1.894 2.907 5.214 22.176
ASTI 1.196 588 4.297 1.091 373 2.284 9.829
BIELLA 2.123 234 5.303 1.066 1.902 1.228 11.856
CUNEO 6.699 1.103 15.816 3.758 5.863 7.462 40.701
NOVARA 4.813 599 7.001 1.287 1.610 2.550 17.860
TORINO 31.203 5.148 76.038 18.293 17.297 20.031| 168.010
VERBANIA 1.052 261 3.544 768 860 2.280 8.765
VERCELLI 1.909 297 4.109 812 2.057 1.670 10.854
Regione 53.341 9.220| 122.933 28.969 32.869 42.719| 290.051
Anno 2022
Provincia M,ig?]ri I\./Iino_ri. Adglti non Adult_i_ Anziani Arx)iini Totale_
disabili disabili disabili disabili autosuff. autosuff. Utenti
ALESSANDRIA 4.011 931 7.006 1.706 2.269 5.065 20.988
ASTI 1.079 514 4.343 879 296 2.104 9.215
BIELLA 2.234 264 5.003 986 1.930 1.198 11.615
CUNEO 6.742 1.096 15.497 3.763 5.770 7.194 40.062
NOVARA 4.532 575 7.862 1.484 1.780 2.503 18.736
TORINO 30.564 5.244 72.317 18.894 16.801 18.374| 162.194
VERBANIA 1.049 220 2.920 703 618 1.747 7.257
VERCELLI 1.697 239 5.796 825 2.131 1.813 12.501
Regione 51.908 9.083| 120.744 29.240 31.595 39.998( 282.568
12
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Graf. 1.3 - Utenti dei Servizi sociali negli anni 2022 - 2024

sintesi provinciale
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Tab. 1.4 - Utenti dei Servizi sociali nel triennio 2022 - 2024
suddivisi per classi d’eta e relativi indici sulla popolazione residente

Totale utenti Indici % Popolazione residente
2022 2023 2024 2022 (2023 || 2024 2022 2023 2024
Minori 60.991 62.561 62.933| 9,92 [10,33/10,57 614.731] 605.580 595.388
Adulti 149.984| 151.902| 158.677| 5,96 | 6,04 || 6,31 | 2.514.750| 2.514.791| 2.513.247
Anziani 71.593 75.588 78.010| 6,38 || 6,68 || 6,82 | 1.121.870| 1.131.252] 1.143.233
Totale 282.568| 290.051f 299.620| 6,65 (| 6,82 || 7,05 | 4.251.351| 4.251.623| 4.251.868
Graf. 1.4 - Utenti dei Servizi sociali nel triennio 2022 - 2024
suddivisi per classi d'eta e relativi indici sulla popolazione
residente
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Tab. 1.5 - Utenti dei Servizi sociali nell'anno 2024 suddivisi per tipologia
e relativi indici sulla popolazione residente: sintesi provinciale

Utenti Indici %
Tavineia M;r;:;ri l\_/Iinori_ A:;!lti /-_\dult_i_ Anziani Ar;f)isni Totalg Mrigﬂ” Minoyi_ Ar?;:i A_dul'gi_ Anziani A?éi?ni Totalt_e
sl disabili alisatsili disabili [fautosuff. el Utenti disabili disabili disabili disabili [[autosuff. el Utenti
ALESSANDRIA 3.897 992| 10.069 1.929( 2.908|f 4.923(f 24.718 7,20 1,83 4,13 0,79 2,41 4,09 5,91
ASTI 1.286 660| 3.931 1.035 485( 2.018| 9.415 4,72 2,42 3,44 0,91 0,90 3,73 4,81
BIELLA 2.305 227\ 6.123 1.022| 2.133 1.419(f 13.229|f 11,80 1,16 6,70 1,12 4,46 2,96 8,33
CUNEO 6.169| 1.263) 15.674| 3.863| 6.234 7.592| 40.795 6,95 1,42 4,54 1,12 4,22 5,14 7,01
NOVARA 4.891 665| 6.823 1.262 1.598( 2.528|f 17.767 9,83 1,34 3,38 0,63 1,90 3,01 5,30
TORINO 32.084| 5.559| 78.712| 19.096| 18.603(f 20.976|(175.030|| 10,27 1,78 5,96 1,45 3,14 3,54 7,87
VERBANIA 919 255| 3.537 743| 1.104| 2.262| 8.820 4,50 1,25 3,69 0,77 2,35 4,82 5,40
VERCELLI 1.374 387| 3.946 912 1.517 1.710ff 9.846 7,58 1,68 3,90 0,90 3,06 3,45 5,66
Regione 52.925(|( 10.008((128.815(f 29.862( 34.582( 43.428((299.620 8,89 1,68 5,13 1,19 3,02 3,80 7,05
Graf. 1.5 - Utenti dei Servizi sociali nell'anno 2024 suddivisi per
tipologia e relativi indici sulla popolazione residente :
sintesi provinciale
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Tab. 1.6 Utenti dei Servizi sociali nell’anno 2024 suddivisi per:
Provincia, Ente Gestore, tipologia — Valori assoluti

Codice Minori Minori Adulti Adulti Anziani || Anziani Totale
Prov. Ente non . - non . .. [ autosuff non ;
Ente . .. [ disabili || ,. .. [ disabili Utenti
disabili disabili . autosuff.
C.I.S.S.A.CA
59 ALESSANDRIA 819 413 2.241 696 627 1.228( 6.024
61 C.I.S.A. TORTONA 256 79 1.275 254 531 839 3.234
C.S.P. DEL NOVESE -
62 NOVI LIGURE 412 199 657 247 102 749 2.366
AL | 63 |Sonmar onss 582|  100| 1.059| 177 182 383| 2.483
ASL AL - SERVIZIO S. A.
66 - CASALE 1.401 150 3.972 335 1.310 1.025( 8.193
MONFERRATO
UNIONE MONTANA
92 SUOL D'ALERAMO - 427 51 865 220 156 699 2.418
PONTI
56 COMUNE DI ASTI 542 155 2.328 465 225 478 4.193
AT 57 CO.GE.SA. - ASTI 424 115 436 248 205 489 1.917
C.I.S.A. ASTI SUD -
58 NIZZA MONFERRATO 320 390 1.167 322 55 1.051 3.305
28 CONS. I.R.l.S. - BIELLA 1.662 143 4.850 789 1.466 1.004( 9.914
Bl C..S.S.AB.O. -
29 COSSATO 643 84 1.273 233 667 415 3.315
CONS. MONVISO
49 SOLIDALE - FOSSANO 1.604 159 5.916 1.089 2.853 2.578114.199
54 C.S.S.M. - MONDOVI' 681 159 1.538 321 537 865 4.101
CONS. S. ASS. - ALBA-
70 LANGHE-ROERO 778 303 2.057 540 961 728 5.367
CONSORZIO DEL
74 CUNEESE - CUNEO 2.269 364 4.403 1.409 1.361 2.600( 12.406
CN UNIONE MONT. VALLI
MONGIA E CEVETTA
91 LANGA CEBANA - ALTA 160 49 366 112 140 301} 1.128
VALLE BORMIDA -
CEVA
CONVENZIONE
95 GESTIONE ASSOCIATA 677 229 1.394 392 382 520 3.594
SSA AMBITO DI BRA
34 COMUNE DI NOVARA 2.438 173 1.176 276 400 612 5.075
CONS.OVEST TICINO —
36 | ROMENTINO 1.035 117 1.720 187 168 771( 3.998
COMUNI
38 CONVENZIONATI C/O 95 104 881 98 262 216 1.656
NO ARONA
39 |[S!SS- 582 158| 1.360| 429 201 672| 3.492
BORGOMANERO ; :
C.ISAS.-
77 CASTELLETTO SOPRA 741 113 1.686 272 477 257 3.546
TICINO
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Tab. 1.6 Utenti dei Servizi sociali nell’anno 2024 suddivisi per:
Provincia, Ente Gestore, tipologia — Valori assoluti

Codice e Minori Adulti Adulti || Anziani Pz Totale
Prov. Ente non . - non . . non ;
Ente . .. | disabili| .. ... [ disabili || autosuff. Utenti
disabili disabili autosuff.
01 COMUNE DI TORINO 15.225 2231 39.632| 11.918 6.509 5526 81.041
CONS. OVEST
02 SOLIDALE - RIVOLI 1.872 301 6.016 615 1.110 2.247) 12.161
04 C.I.S.S.A. - PIANEZZA 961 424 746 438 101 1.556 4,226
05 C.l.S. - CIRIE' 1.185 194 3.078 688 970 1.562 7.677
07 [ - GASSING 628 60| 1.873| 185 626 417| 3.789
08 C.S.S-A.C. CHIERI 1.027 83 2.015 364 1.313 397 5.199
CISA.31-
10 CARMAGNOLA 427 205 837 210 74 191 1.944
12 C.I.S.A. - NICHELINO 577 299 1.358 509 352 1.365 4.460
CI.DIS.-
13 ORBASSANO 1.043 130 2.098 404 698 822 5.195
15 CON I.S.A. - SUSA 1.497 335 2.150 446 498 944 5.870
TO =17 | ClssS. 38- CUORGNE 728 270| 1767 471 465 828| 4.529
18 C..S.S. - CHIVASSO 630 134 1.975 337 447 839 4.362
20 C.I.S.S-A.C. - CALUSO 261 103 803 166 264 568 2.165
24 C.1.S.S. - PINEROLO 2.808 342 6.387 955 3.155 1.459( 15.106
CONS. IN.RE.TE. -
68 VREA 657 131 1.632 373 409 586 3.788
UNIONE COMUNI
89 NET. - SETTIMO T.SE 1.497 154 4.354 617 1.335 465 8.422
UNIONE DEI COMUNI —
90 MONCALIERI 822 119 1.676 330 232 1.119 4,298
UNIONE MONTANA
COMUNI VALLI
94 CHISONE E 239 44 315 70 45 85 798
GERMANASCA -
PEROSA ARGENTINA
40 C.S.S.V. VERBANIA 389 110 1.091 281 331 928 3.130
C.1.S.S. OSSOLA -
VB 42 DOMODOSSOLA 367 94 1.940 296 625 929 4,251
C.I.S.S. CUSIO -
44 OMEGNA 163 51 506 166 148 405 1.439
COMUNI
26 CONVENZIONATI C/O 329 203 1.457 345 359 468 3.161
VERCELLI
27 C.I.S.A.S. - SANTHIA" 329 95 690 179 204 465 1.962
vC 32 |[C.AS.A.-GATTINARA 440 29( 1.058 169 616 207| 2.519
UNIONE MONTANA
COMUNI VALSESIA E
93 COMUNI CONV - 276 60 741 219 338 570 2.204
VARALLO
TOTALE REGIONALE 52.925| 10.008((128.815| 29.862 34.582 43.428(299.620
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Tab. 1.7 Utenti dei Servizi sociali nell’anno 2024 suddivisi per:
Provincia, Ente Gestore, tipologia — Indici % sulla popolazione

Codice el Minori Adult Adulti || Anziani AR Totale
Prov. Ente non . . non . o non ;
Ente . .. fdisabili | . ... [ disabili || autosuff. Utenti
disabili disabili autosuff.
C.IS.S.ACA
59 ALESSANDRIA 4,11 2,07 2,56 0,79 1,54 3,01( 4,06
61 C.I.S.A. TORTONA 3,34 1,03 3,73 0,74 3,18 5,03 5,53
C.S.P. DEL NOVESE -
62 NOVI LIGURE 4,41 2,13 1,62 0,61 0,52 3,79 3,40
AL | 83 | ouanies  ounch 1894 325| 724 121| 224| a72| 962
ASL AL - SERVIZIO S. A.
66 - CASALE 14,90 1,60 8,90 0,75 5,82 455] 10,70
MONFERRATO
UNIONE MONTANA
92 SUOL D'ALERAMO - 9,10 1,09 3,91 1,00 1,24 5,54 6,13
PONTI
56 COMUNE DI ASTI 511 1,46 5,42 1,08 1,13 2,41 571
AT 57 CO.GE.SA. - ASTI 4,54 1,23 1,10 0,62 1,09 2,59 2,82
C.I.S.A. ASTI SUD -
58 NIZZA MONEERRATO 4,40 5,36 3,69 1,02 0,36 6,85| 6,09
28 CONS. I.R.I.S. - BIELLA 12,44 1,07 7,82 1,27 4,59 3,14 9,23
Bl C..S.S.AB.O. -
29 COSSATO 10,41 1,36 4,34 0,79 4,19 2,61 6,45
CONS. MONVISO
49 SOLIDALE - FOSSANO 6,12 0,61 5,94 1,09 6,82 6,16 8,47
54 C.S.S.M. - MONDOVI' 7,24 1,69 4,19 0,87 3,28 5,28| 6,56
CONS. S. ASS. - ALBA-
70 LANGHE-ROERO 5,27 2,05 3,35 0,88 3,65 2,76 5,24
CONSORZIO DEL
o 74 CUNEESE - CUNEO 9,08 1,46 4,60 1,47 3,36 6,42 7,69
UNIONE MONT. VALLI
MONGIA E CEVETTA
91 LANGA CEBANA - ALTA 5,93 1,82 3,04 0,93 2,11 454( 5,28
VALLE BORMIDA - CEVA
CONVENZIONE
95 GESTIONE ASSOCIATA 6,37 2,15 3,52 0,99 2,38 3,24( 5,42
SSA AMBITO DI BRA
34 COMUNE DI NOVARA 16,19 1,15 1,91 0,45 1,56 2,39| 4,96
CONS.OVEST TICINO —
36 ROMENTINO 7,76 0,88 3,47 0,38 0,88 4,04 4,88
COMUNI
38 CONVENZIONATI C/O 2,41 2,63 4,98 0,55 2,91 2,40| 5,41
NO ARONA
39 |[S!SS- 603| 164] 319| 101 1,57 3,63| 4,94
BORGOMANERO 0 0 ; ; ; g g
C.I.SAS. -
77 CASTELLETTO SOPRA 9,55 1,46 5,56 0,90 4,04 2,17 7,10
TICINO
18
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Tab. 1.7 Utenti dei Servizi sociali nell’anno 2024 suddivisi per:
Provincia, Ente Gestore, tipologia — Indici % sulla popolazione

Codice WL Minori Adulti Adulti || Anziani Anziani Totale
Prov- | “ente e non i gisabili | ."°" | disabili | autosuff.| """ [ Utenti
disabili disabili " [lautosuff.
01 COMUNE DI TORINO 13,19 1,93 7,67 2,31 2,94 2,50 9,50
CONS. OVEST
02 SOLIDALE - RIVOLI 9,82 1,58 7,53 0,77 2,74 5,55 8,72
04 C.I.S.S.A. - PIANEZZA 7,57 3,34 1,48 0,87 0,44 6,75 4,90
05 C.L.S. - CIRIE' 6,87 1,13 4,34 0,97 3,07 4,94 6,40
07 C.I.S.A. - GASSINO T.SE 10,16 0,97 7,33 0,72 5,19 3,46 8,65
08 C.S.S-A.C. CHIERI 6,85 0,55 3,40 0,61 4,90 1,48 5,14
CIS.A.31-
10 CARMAGNOLA 5,31 2,55 2,74 0,69 0,58 1,49 3,78
12 C.I.S.A. - NICHELINO 5,12 2,65 3,11 1,17 1,81 7,02 6,00
13 C.l. DI S. - ORBASSANO 7,25 0,90 3,75 0,72 2,82 3,32 5,46
T0 15 CON I.S.A. - SUSA 9,53 2,13 3,16 0,66 1,55 2,94 5,07
17 C.l.S.S. 38 - CUORGNE' 6,71 2,49 4,01 1,07 2,30 4,10 6,03
18 C.l.S.S. - CHIVASSO 5,86 1,25 4,53 0,77 2,29 4,30 591
20 C.I.S.S-A.C. - CALUSO 5,00 1,97 3,60 0,75 2,45 5,28 5,66
24 C.1.S.S. - PINEROLO 17,38 2,12 9,66 1,44 10,14 469 13,32
68 CONS. IN.RE.TE. - IVREA 7,54 1,50 4,19 0,96 2,03 2,90 5,58
UNIONE COMUNI N.E.T.
89 - SETTIMO T.SE 12,06 1,24 8,81 1,25 6,33 2,20 10,16
UNIONE DEI COMUNI -
90 MONCALIERI 7,41 1,07 3,82 0,75 1,18 5,69 5,76
UNIONE MONTANA
COMUNI VALLI
94 CHISONE E 10,42 1,92 2,96 0,66 0,83 1,56 4,34
GERMANASCA -
PEROSA ARGENTINA
40 [ c.s.s.v. VERBANIA 4,45 1,26 2,59 0,67 1,65 462 4,41
C.1.S.S. OSSOLA -
VB 42 DOMODOSSOLA 5,61 1,44 6,42 0,98 4,06 6,04 8,15
C.1.S.S. CUSIO -
44 OMEGNA 3,17 0,99 2,14 0,70 1,29 3,52 3,57
COMUNI
26 CONVENZIONATI C/O 3,82 2,36 4,06 0,96 2,20 2,86 5,19
VERCELLI
27 |[C..S.A.S. - SANTHIA' 6,03 1,74 2,97 0,77 1,81 4,12 4,91
vC 32 [[C.A.S.A.-GATTINARA 9,48 0,62 5,08 0,81 6,16 2,07 7,10
UNIONE MONTANA
COMUNI VALSESIA E
93 COMUNI CONV - 6,29 1,37 3,49 1,03 2,83 4,77 5,87
VARALLO
TOTALE REGIONALE 8,89 1,68 5,13 1,19 3,02 3,80 7,05
19
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Tab. 1.8 - Segretariato sociale / Porta unitaria negli anni 2022 — 2024 per |I'accesso ai

servizi suddiviso per classi di eta: sintesi regionale

Anno 2024
Classi d'eta Non d's‘?‘b."' S Disabili S kool Totale utenti
autosufficienti autosufficienti
Minori 23.764 3.988 27.752
Adulti 61.766 12.784 74.550
Anziani 22.002 30.243 52.245
Totale 107.532 47.015 154.547
Anno 2023
Classi d'eta Non d's‘?‘b.'“ € Disabili & ko] Totale utenti
autosufficienti autosufficienti
Minori 23.327 3.345 26.672
Adulti 58.132 10.863 68.995
Anziani 21.629 30.674 52.303
Totale 103.088 44.882 147.970
Anno 2022
Classi d'eta Non d|5<’_;1b_|l| S Disabili Lol Totale utenti
autosufficienti autosufficienti
Minori 25.973 3.487 29.460
Adulti 59.420 10.096 69.516
Anziani 20.035 28.559 48.594
Totale 105.428 42.142 147.570
20
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Nel 2025 la ricognizione relativa all’organizzazione dei servizi sociali territoriali degli Enti
Gestori, gia avviata nel 2024 con l'obiettivo di fornire informazioni maggiormente
dettagliate e puntuali dei presidi presenti sul territorio, € proseguita con una rilevazione
informatizzata delle sedi dei servizi sociali degli Enti Gestori, intese come strutture che
esercitano una funzione socio-assistenziale con prestazioni attive di Segretariato sociale
e/o di Servizio sociale professionale, erogate da operatori sociali qualificati.

| dati consentono di estrapolare una stima delle sedi dei servizi sociali territoriali dislocate
sul territorio: sedi legali, sedi operative centrali o decentrate operative di ricevimento al
pubblico. Ciascuna di esse puo essere dedicata ad uno o piu target specifici di utenza
(minori, persone con disabilita, adulti, anziani, multi-utenza).

In questa rilevazione rientrano solo le sedi di ricevimento al pubblico attive per almeno 4
giorni settimanali e non sono indicate, invece, le strutture residenziali/semiresidenziali o i
centri diurni (gestiti direttamente dal’ente o esternalizzati), le sedi dedicate
esclusivamente a centri antiviolenza e ai servizi per gli inserimenti lavorativi.

Il totale delle sedi di ricevimento del pubblico presenti sul territorio nel 2025 corrisponde a
200 unita, articolate su base provinciale secondo la tabella riportata di seguito.

Circa il 91% delle sedi rilevate ha indicato la possibilita di accogliere un target di
multiutenza e non esclusivamente un target specifico (ad esempio: minori, adulti in
difficolta, anziani, persone con disabilita).

Tab. 1.9 - Sedi dei servizi sociali
territoriali di ricevimento del pubblico
degli Enti Gestori: sintesi provinciale

Anno 2025

Provincia Numero
Alessandria 12
Asti 5
Biella 13
Cuneo 38
Novara 22
Torino 94
Verbania 7
Vercelli 9
Totale 200
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INTRODUZIONE

La presente sezione contiene [I'elaborazione e [I'aggregazione delle fonti di
finanziamento e delle spese correnti degli Enti Gestori, ricavate dai rendiconti finanziari
degli stessi attraverso gli schemi di rendicontazione?.

| dati oggetto di riepilogo costituiscono le entrate di competenza accertate e le spese di
competenza impegnate negli anni riferimento: la temporalita delle informazioni tiene
conto del fatto che i dati provengono dalla contabilita finanziaria degli Enti Gestori.

Le assegnazioni disposte dalla Regione e riportate nella sezione dedicata non
corrispondono alla sommatoria di quanto indicato nella presente sezione che evidenzia,
come sopra precisato, le risultanze dei rendiconti finanziari degli Enti Gestori.

Gi Enti Gestori, in alcuni casi, hanno infatti trasferito la competenza temporale delle
assegnazioni regionali in funzione dell’esercizio finanziario in cui sono stati disposti gli
interventi: tali trasferimenti, in termini di competenza finanziaria, hanno dato luogo sia a
fenomeni di anticipata iscrizione delle spese rispetto alle entrate (in caso di
assegnazioni disposte sulla base delle spese effettuate e rendicontate dagli Enti), sia a
fenomeni di posticipata iscrizione delle entrate (in caso di spese disposte
successivamente all’intervenuta assegnazione dei fondi regionali).

Le tabelle presentate contengono, in particolare, il riepilogo delle entrate (suddivise per
fonti di finanziamento), delle spese (suddivise per funzione) e lI'aggregazione delle
spese per interventi e per destinazione (es. spese sostenute per attivita territoriali
suddivise in base alla tipologia di utenza). Le attuali aggregazioni per tipologia di spesa
risultano aggiornate secondo gli schemi di rendicontazione del d.lgs. 118/2011.

L’andamento delle spese correnti per abitante nellultimo quadriennio € aumentato
progressivamente dalla quota di € 127,34 nel 2021 sino al valore di € 148,24 nel 2024.

La rilevazione regionale della spesa delle attivita territoriali con I'anno 2021 ha
considerato nuovamente il target della multiutenza, al fine di raccordarsi con lo schema
ministeriale di rendicontazione del Fondo nazionale Politiche sociali, che, in attuazione
del Decreto interministeriale 22 ottobre 2021, ha ripristinato questo target generico.

La penultima tabella della sezione contiene lindicazione delle quote pro capite,
rapportate alla popolazione residente, versate dai Comuni allEnte gestore di
riferimento.

1 Siricorda che le entrate e le spese correnti rappresentate nelle tabelle della presente pubblicazione non includono le
attivita socio-assistenziali gestite direttamente ed esclusivamente dai comuni singoli in quanto non conferite dai
medesimi agli Enti gestori delle funzioni socio-ass.li. La spesa corrente collegata ad attivita non conferite dai comuni agli
enti gestori delle funzioni socio-ass.li, rilevata con il Modello E, per I'esercizio 2024 & pari al 1,96% del totale della spesa
corrente sostenuta dagli Enti gestori.
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Tab. 2.1 - Entrate correnti degli Enti Gestori nel periodo 2022 — 2024

sintesi regionale

2022 2023 2024

CONTRIBUTI E TRASFERIMENTI
CORRENTI DALLA REGIONE 196.446.000| 189.504.000| 186.843.000
ENTRATE DAl COMUNI 115.768.000| 119.005.000| 122.821.000
FINANZIAMENTO DIRETTO 122.990.000| 123.251.000| 124.311.000
ENTRATE DA ASL 47.418.000| 47.451.000|  48.865.000
ENTRATE DA ALTRI ENTI PUBBLICI 93.172.000| 95.985.000| 112.330.000
ALTRE ENTRATE 29.182.000| 31.964.000{  34.697.000
TOTALE ENTRATE CORRENTI 604.976.000| 607.160.000f 629.867.000
TOTALE SPESE CORRENTI 563.056.000| 589.696.000| 630.316.000

Il saldo negativo tra spese ed entrate correnti viene compensato dagli avanzi pregressi e/o dal fondo pluriennale

vincolato

Entrate dalla Regione: trasferimenti regionali agli enti gestori (fondi socio-assistenziali
regionali, fondi nazionali per le politiche sociali, trasferimenti a destinazione vincolata...).

Entrate dai comuni: trasferimenti comunali al’ente gestore sulla base di una quota pro
capite annualmente concordata e altri trasferimenti comunali.

Finanziamento diretto: fondi messi a disposizione per l'esercizio delle attivita socio-
assistenziali da parte dei tre comuni capoluogo di provincia (Torino, Asti, Novara) e dai
comuni capofila che gestiscono le attivitd socio-assistenziali in convezione con altri
comuni.

Entrate da ASL.: contributi e trasferimenti dalle Aziende Sanitarie Regionali per i costi a
rilievo sanitario delle strutture residenziali e diurne a gestione diretta, contributi e
trasferimenti dalle Aziende Sanitarie Regionali per altre attivita a rilievo sanitario
(comprese rette esterne e servizi terr.li quali assistenza domiciliare, sostegno socio-
educativo terr.le).

Entrate da altri enti pubblici; vengono genericamente segnalati in questa voce i
trasferimenti effettuati agli enti gestori da vari enti pubblici.

Altre entrate: sono indicati in questa voce le entrate da famiglie/utenti, vendita di beni e

servizi e proventi derivanti dalla gestione dei beni dei servizi, interessi attivi, altre entrate
da redditi da capitale, rimborsi e altre entrate correnti.
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Graf. 2.1 Entrate correnti dei Enti Gestori nel
triennio 2022 - 2024: sintesi regionale
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Tab. 2.2 - Entrate correnti degli Enti Gestori anno 2024: sintesi regionale

Percentuale di
Anno 2024 finanziamento
sul totale

CONTRIBUTI E TRASFERIMENTI CORRENTI DALLA

REGIONE 186.843.000 29,66
ENTRATE DAI COMUNI 122.821.000” 19,50
FINANZIAMENTO DIRETTO 124.311.000” 19,74
ENTRATE DA ASL 48.865.000“ 7,76
ENTRATE DA ALTRI ENTI PUBBLICI 112.330.000” 17,83
ALTRE ENTRATE 34.697.000“ 5,51
TOTALE ENTRATE CORRENTI 629.867.000” 100,00

Graf. 2.2 - Entrate correnti degli Enti Gestori anno 2024:
sintesi regionale
ALTRE ENTRATE
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Tab. 2.3 - Entrate correnti degli Enti Gestori: anno 2024

Entrate da

Entrate da || Entrate dai Finanz. Entrate da . . Altre Totale
ERNUD EI=SCIR Regione Comuni Diretto ASL* dll E.”t.' entrate entrate
pubblici
01 - COMUNE DI TORINO 40.797.000 0f 102.055.000 2.670.000| 36.631.000 7.283.000( 189.436.000
02 — CONSORZIO OVEST
SOLIDALE RIVOLI 6.905.000 5.735.000 0 33.000 3.320.000 483.000 16.476.000
04 - C.I.S.S.A. PIANEZZA 3.104.000 3.918.000 0 23.000 922.000 277.000 8.244.000
05 - C.I.S. CIRIE' 2.991.000 4.759.000 0 4.227.000 2.561.000 2.312.000 16.850.000
07 - C.I.S.A. GASSINO T.SE 1.613.000 1.460.000 0 780.000 349.000 49.000 4.251.000
08 - C.S.S-A.C. CHIERI 2.501.000 4.750.000 0 1.594.000 3.659.000 468.000 12.972.000
10-C.I.S.A. 31
CARMAGNOLA 2.184.000 1.962.000 0 27.000 666.000 24.000 4.863.000
12 - C.I.S.A. NICHELINO 2.812.000 4.443.000 0 0 1.516.000 358.000 9.129.000
13- C.l. DI S. ORBASSANO 2.379.000 4.379.000 0 25.000 2.529.000 75.000 9.387.000
15- CON I.S.A. SUSA 5.743.000 4.945.000 0 220.000 2.518.000 567.000 13.993.000
17 - C.I.S.S. 38 CUORGNE' 3.327.000 2.937.000 0 477.000 2.748.000 157.000 9.646.000
18 - C.1.S.S. CHIVASSO 2.633.000 2.315.000 0 1.440.000 774.000 246.000 7.408.000
20 - C.I.S.S-A.C. CALUSO 1.687.000 1.444.000 0 220.000 744.000 64.000 4.159.000
24 - C.I.S.S. PINEROLO 3.615.000 5.058.000 0 740.000 3.098.000 702.000 13.213.000
26 - COMUNI
CONVENZIONATI C/O 3.491.000 465.000 5.341.000 575.000 1.346.000 282.000 11.500.000
VERCELLI
27 - C.I.S.A.S. SANTHIA' 2.151.000 1.666.000 0 150.000 402.000 159.000 4.528.000
28 - CONS. I.R.I.S. BIELLA 2.433.000 3.608.000 0 494.000 2.157.000 206.000 8.898.000
29 - C.I.S.S.A.B.O.
COSSATO 3.412.000 2.205.000 0 561.000 791.000 1.148.000 8.117.000
32 - C.A.S.A. GATTINARA 1.807.000 1.387.000 0 120.000 479.000 229.000 4.022.000
34 - COMUNE DI NOVARA 5.277.000 0f 11.995.000 195.000 3.118.000 732.000| 21.317.000
36 - CONS.OVEST TICINO
ROMENTINO 4.060.000 3.483.000 0 2.475.000 832.000 2.629.000 13.479.000
38 - COMUNI
CONVENZIONATI C/O 1.100.000 1.120.000 676.000 406.000 201.000 132.000 3.635.000
ARONA
BT s 3.123.000 3.193.000 0 397.000(  1.145.000 396.000(  8.254.000
BORGOMANERO e e ' e : e
40 - CONS. DEL VERBANO
VERBANIA 3.048.000 3.017.000 0 1.133.000 1.333.000 499.000 9.030.000
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Tab. 2.3 - Entrate correnti degli Enti Gestori: anno 2024

Entrate da

ENTI GESTORI Entrgte da || Entrate d_al Fl_nanz. Entrat(i da altri Enti Altre Totale
Regione Comuni Diretto ASL . entrate entrate
pubblici
42 - C..S.S. OSSOLA
B MOLOSSOLA 1.943.000 1.891.000 of 1483.000| 1.883.000 368.000|  7.568.000
44-C.1.S.S. CUSIO
PR 1.603.000 1.696.000 0 514.000|  1.208.000 92.000]  5.113.000
49 — CONS. MONVISO
eSS e 7.828.000 6.464.000 of 2711.000] 1.629.000 773.000|  19.405.000
54 - C.S.S.M. - MONDOVI' 2.456.000 2.440.000 of 2333000 3.419.000] 1.222.000[ 11.870.000
56 - COMUNE DI ASTI 4.478.000 ol  4.244.000 633.000|  4.784.000 94.000|  14.233.000
57 - CO.GE.SA. ASTI 2.968.000 1.735.000 0 520.000 832.000 156.000|  6.211.000
58-C.I.S.A. ASTI SUD
S A BTS00 3.227.000 1.388.000 of 1.033.000] 1.584.000 87.000]  7.319.000
59-C.I.S.SACA.
RTINSy 6.478.000 7.022.000 of 1.620.000| 4.121.000 543.000( 19.784.000
61- C.I.S.A. TORTONA 3.417.000 1.689.000 0 861.000 948.000| 1.059.000]  7.974.000
EIZG'UCROENS' MEREEIE MO 3.342.000 1.858.000 0 807.000 909.000 170.000|  7.086.000
63- CONS. SERV.SOC.
O o S 1.717.000 961.000 0 440.000 983.000 187.000|  4.288.000
66 - ASL AL SERVIZIO S A.
S A MONEERaTS 4.305.000 1.838.000 of 1.064.000{ 1.330.000 121.000[  8.658.000
68 - CONS. IN.RE.TE. IVREA 3.414.000 2.740.000 of 1.202.000] 1.236.000 339.000]  8.931.000
70 - CONS. S.ASS. ALBA-
LS SheS ALY 3.581.000 2.921.000 0 289.000|  1.329.000 245.000|  8.365.000
74 - CONSORZIO DEL
o 5.423.000 6.110.000 of 9272000 2964.000] 6.617.000] 30.386.000
77-C.ISAS.
CASTELLETTO SOPRA 2.567.000 1.628.000 0 750.000 470.000 347.000|  5.762.000
TICINO
89 - UNIONE COMUNI N.E.T.
oy SRl 3.520.000 3.396.000 of 2199.000] 1.162.000 620.000[ 10.897.000
90 - UNIONE DEI COMUNI -
oA 3.207.000 3.184.000 0 of 4746000 1.197.000] 12.334.000
glE;/xN'ONE OB 1.059.000 552.000 0 550.000 249.000 187.000|  2.597.000
92 - UNIONE MONTANA
oL D EmA B 2.107.000 920.000 0 157.000 814.000 169.000|  4.167.000
93 - UNIONE MONTANA
COMUNI VALSESIA 2.061.000 1.224.000 0 868.000|  1.060.000 369.000|  5.582.000
VARALLO
94 - UNIONE MONTANA
COMUNI VALLI CHISONE E
AN ALCR ooy 980.000 806.000 0 0 181.000 218.000[  2.185.000
ARGENTINA
95 - CONVENZIONE
GESTIONE ASSOCIATA SSA||  2.969.000 2.109.000 0 577.000 650.000 40.000|  6.345.000
AMBITO DI BRA
TOTALE 186.843.000( 122.821.000| 124.311.000| 48.865.000( 112.330.000| 34.697.000| 629.867.000

(*) | fondi provenienti dalle ASL finalizzati al pagamento di cooperative sociali per prestazioni esternalizzate risultano
assegnati direttamente, per taluni Enti, alle cooperative medesime e non agli Enti Gestori

28




Bl REGIONE
B W PIEMONTE

| SERVIZ] SOCIALI TERRITORIALI IN CIFRE

Tab. 2.4 - Spese correnti nel periodo 2022 - 2024: sintesi regionale

2022 2023 2024
FUNZIONI GENERALI AMMINISTRAZIONE
GESTIONE E CONTROLLO 30.290.000 31.782.000 33.311.000
FUNZIONI DI ISTRUZIONE PUBBLICA E
EORMAZIONE PROEESSIONALE 2.049.000 1.505.000 473.000
STRUTTURE RESIDENZIALI E
SEMIRESIDENZIALI PER MINORI i Ry S
STRUTTURE RESIDENZIALI E
SEMIRESIDENZIALI PER SOGGETTI 28.529.000 30.600.000 30.646.000
DISABILI E DISAGIO ADULTI
STRUTTURE RESIDENZIALI,
SEMIRESIDENZIALI E DI RICOVERO PER 17.528.000 16.465.000 16.719.000
ANZIANI
ATTIVITA TERRITORIALI 484.152.000 509.167.000| 548.682.000
TOTALE SPESE CORRENTI 563.056.000 589.696.000( 630.316.000

Spese per funzioni generali di amministrazione, gestione e controllo: spese relative a Servizi istituzionali
generali e di gestione (organi degli Enti Gestori, segreteria generale, attivitah generali di gestione economica,
finanziaria, programmazione e provveditorato, ufficio tecnico, statistica e sistemi informativi, assistenza tecnico
amm.va enti locali, amministrazione attivita generali del personale, altre).

Spese per funzioni di istruzione pubblica e formazione professionale: spese sostenute per I'attivazione di corsi
formalizzati ed autorizzati (corsi per operatori socio-assistenziali).

Spese per strutture residenziali e semiresidenziali per minori: spese per le strutture per minori a carattere
residenziale e semiresidenziale gestite direttamente dagli Enti Gestori. Le spese concernenti le quote socio-
assistenziali, erogate come integrazioni rette per i propri utenti in carico, sono state computate alla voce "attivita
territoriali".

Spese per strutture residenziali e semiresidenziali per soggetti con disabilita e disagio adulti: spese per le
strutture per soggetti con disabilita e soggetti adulti con disagio a carattere residenziale e semiresidenziale gestite
direttamente dagli Enti Gestori. Le spese concernenti le quote socio-assistenziali, erogate come integrazioni rette per
i propri utenti in carico, sono state computate alla voce "attivita territoriali".

Spese per strutture residenziali e semiresidenziali e di ricovero per anziani: spese per le strutture per anziani a
carattere residenziale e semiresidenziale gestite direttamente dagli Enti Gestori. Le spese concernenti le quote socio-
assistenziali, erogate come integrazioni rette per i propri utenti in carico, sono state computate alla voce "attivita
territoriali".

Spese per attivita territoriali: spese relative agli interventi socio-assistenziali erogati a livello territoriale (assistenza
domiciliare, inserimenti in presidio, assistenza economica...). In questa voce di spesa sono state anche incluse le
spese relative alle quote socio-assistenziali erogate quali integrazioni rette per gli utenti in carico. Dal 2016 sono
ricomprese le spese per progetti relative al sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati.
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Graf. 2.4 - Spese correnti nel periodo 2022 - 2024
sintesi regionale
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Tab. 2.5 - Spese correnti complessive degli Enti Gestori nel quinquennio
2020 - 2024
Anno Popolazione Spese totali
2020 4.274.945 510.003.000
2021 4.256.350 541.990.000
2022 4.251.351 563.056.000
2023 4.251.623 589.696.000
2024 4.251.868 630.316.000
Spese (Valori assoluti)
650 valori espressi in Milioni di Euro
630,316
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563,056
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i ]
450
2020 2021 2022 2023 2024
Spese (Euro per abitante)

155

s —

140 _—

135 _—— T

130

125 / 132,44

120 r/ 127,34

115 119.30

110

105

100

2020 2021 2022 2023 2024

31



Bl REGIONE
B W PIEMONTE

| SERVIZ] SOCIALI TERRITORIALI IN CIFRE

Tab. 2.6 - Spese correnti degli Enti Gestori anno 2024: sintesi regionale

Percentuale di

Importo Spesa sul totale
FUNZIONI GENERALI AMMINISTRAZIONE
GESTIONE E CONTROLLO Bt EE000 528
FUNZIONI DI ISTRUZIONE PUBBLICA E
FORMAZIONE PROFESSIONALE L nlE
STRUTTURE RESIDENZIALI E SEMIRESIDENZIALI
PER MINORI 485.000 0,08
STRUTTURE RESIDENZIALI E SEMIRESIDENZIALI
PER SOGGETTI DISABILI ED ADULTI £0:646:000 4,86
STRUTTURE RESIDENZIALI, SEMIRESIDENZIALI E
DI RICOVERO PER ANZIANI ER UL 2158
ATTIVITA TERRITORIALI 548.682.000 87,05
TOTALE SPESE CORRENTI 630.316.000 100,00
Graf. 2.6 - Spese correnti degli Enti Gestori
anno 2024: sintesi regionale
(percentuale di Spesa sul totale)
FUNZIONI DI
ISTRUZIONE PUBBLICA R:;'?,‘émf E STRUTTORE
E FORMAZIONE SEMIRESIDENZIALI RESIDENZIALI E
FR°FOE§§L?"ALE PER MINORI SEMIRESIDENZIALI
— 0,08% PER SOGGETTI
DISABILI ED ADULTI
4,86%
FUNZIONI GENERALI
AMMINISTRAZIONE
GESTIONE E
CONTROLLO
RESIDENZIALL
SEMIRESIDENZIALI E
DI RICOVERO PER
ANZIANI
2,65%
ATTIVITA
TERRITORIALI
87,05%
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Tab. 2.7 - Spese correnti degli Enti Gestori: anno 2024

VERBANO VERBANIA

- : funzioni di s_truttu_re_ strutture
funzioni generali e strutture residenziali e e E— TOTALE
ENTI GESTORI amministrazione IS Ll;j}one residenziali e || semiresidenziali resi e_r(112|a|_, li attivita SPESE
gestione e fpu ICa € | cemiresidenziali per soggetti sear_nl(e5| enziail territoriali CORRENTI
controllo ormazione per minori disabili e € diTicovero per
professionale disaqi . anziani
isagio adulti
01 - COMUNE DI TORINO 8.223.000 0 0 1.392.000 0 179.821.000( 189.436.000
02 - CONSORZIO OVEST
SOLIDALE RIVOLI 1.056.000 0 0 0 Of 15.442.000( 16.498.000
04 - C.1.S.S.A. PIANEZZA 162.000 0 0 138.000 0 8.737.000 9.037.000
05 - C.I.S. CIRIE' 501.000 0 0 2.511.000 3.010.000| 12.739.000| 18.761.000
g7 G SA GASSING 588.000 0 0 321.000 o| 3.437.000 4.346.000
08 - C.S.S.A. DEL
CHIERESE CHIERI 1.040.000 0 0 1.606.000 0 8.956.000/ 11.602.000
10-C.I.S.A. 31
CARMAGNOLA 340.000 0 7.000 25.000 0 4.872.000 5.244.000
12 - C.I.S.A. NICHELINO 572.000 0 0 0 0 9.428.000( 10.000.000
13-C.l. DI S.
ORBASSANO 943.000 0 0 0 0| 8.956.000( 9.899.000
15- CON I.S.A. SUSA 1.074.000 0 0 344.000 139.000(f 11.702.000f 13.259.000
17 - C.1.S.S. 38 CUORGNE' 794.000 0 0 0 0 8.812.000 9.606.000
18 - C.1.S.S. CHIVASSO 493.000 0 0 480.000 0 6.065.000 7.038.000
20 - C.1.S.S-A.C. CALUSO 394.000 0 0 0 0 3.491.000 3.885.000
24 - C.1.S.S. PINEROLO 846.000 0 0 968.000 218.000) 12.608.000| 14.640.000
26 - COMUNI
CONVENZIONATI C/O 428.000 0 1.000 240.000 Of 10.831.000( 11.500.000
VERCELLI
27 - C.1.S.A.S. SANTHIA' 121.000 0 0 0 0 4.358.000 4.479.000
28 - CONS. I.R.I.S. BIELLA 663.000 0 0 69.000 Of 10.313.000( 11.045.000
29 - C.1.S.S.AB.O.
COSSATO 767.000 0 0 19.000 1.498.000 5.534.000 7.818.000
32 - C.A.S.A. GATTINARA 670.000 0 0 0 0 3.167.000 3.837.000
34 - COMUNE DI NOVARA 356.000 0 0 0 0f 20.961.000( 21.317.000
36 - CONS.OVEST TICINO
ROMENTINO 585.000 5.000 0 1.368.000 3.396.000 7.676.000 13.030.000
38 - COMUNI
CONVENZIONATI C/O 148.000 0 0 310.000 0 3.300.000 3.758.000
ARONA
S O RO 425.000 0 0 241.000 o| 6.037.000] 6.703.000
40 - CONS. DEL 481.000 0 0 411.000 o| 8.190.000] 9.082.000

Si ricorda che le spese concernenti le quote socio-assistenziali inerenti le integrazioni rette per i propri utenti in carico nelle strutture a carattere residenziale e
semiresidenziale, gestite direttamente dagli Enti Gestori, sono state computate alla voce "attivita territoriali".Per gli enti gestori Comune di Torino, C.O.S. Rivoli, C.I.S.S.A.
Pianezza, C.1.S. Cirie, C.1.S.A. Gassino T.se, C.I.DI S. Orbassano, CON.I.S.A. Susa, C.I.S.S. 38 Cuorgné, C.1.S.S. Pinerolo, Comuni convenzionati con Vercelli, C.I.S.A.S.
Santhia, C.1.S.S.A.B.O. Cossato, C.A.S.A. Gattinara, C.I.S.A. Ovest Ticino Romentino, C.I.S.S. Borgomanero, Consorzio del Verbano, C.I.S.S. OSSOLA Domodossola,
C.I.S.S. Cusio Omegna, Consorzio Monviso Solidale, C.S.S.M. Mondovi, Comune di Asti, CO.GE.SA Asti Nord, C.I.S.A. Asti Sud Nizza M.to, C.I.S.S.A.C.A. Alessandria,
C.I.S.A. Tortona, C.S.P. del Novese Novi Ligure, C.S.S. Ovadese Ovada, Consorzio In.Re.Te. Ivrea, Consorzio Socio Assistenziale Alba-Langhe-Roero — Alba, Consorzio
del Cuneese, C.I.S.A.S. Castelletto sopra Ticino, Unione Montana di Ceva, Unione Montana Suol D'Aleramo - ASCA di Ponti, la voce "attivita territoriali" ricomprende le
spese per progetti relativi al sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati e/0 minori stranieri non accompagnati. Si ricorda altresi che per alcuni Soggetti Gestori le
spese relative alle funzioni generali, amministrazione, gestione e controllo, includono quote di spesa di personale amministrativo dedicato anche ad attivita territoriali.

33




Bl REGIONE
B W PIEMONTE

| SERVIZ] SOCIALI TERRITORIALI IN CIFRE

Tab. 2.7 - Spese correnti degli Enti Gestori: anno 2024

strutture

L. . funzioni di . L strutture
f“”Z'f”?' gengrall istruzione SCUCIT res_lder_mall_e . residenziali, s TOTALE
ENTI GESTORI ammlnl_strazmne pubblica e res_lder_mall e semlre3|den2|_all S —_—rl att_lvn_a _ SPESE
gestione e ; ; semiresidenziali|| per soggetti S territoriali
ormazione A . & e di ricovero per CORRENTI
controllo ; per minori disabili e -
professionale disagio adulti anziani
B o OSSOLA 638.000 0 0 1.198.000 o| 5.243.000] 7.079.000
44 - C.I1.S.S. CUSIO
PN 411.000 0 0 192.000 o| 4.391.000] 4.994.000
oL NSO 1.199.000 237.000 0 1.426.000 o| 16.378.000| 19.240.000
54 - C.S.S.M. - MONDOVI 627.000 0 0 1.926.000 o| 9.596.000| 12.149.000
56 - COMUNE DI ASTI 1.000.000 0 147.000 338.000 o| 12.748.000] 14.233.000
57- CO.GE.SA. ASTI 279.000 0 37.000 789.000 o| 5.460.000] 6.565.000
YAy o 312.000 108.000 0 285.000 o| 4.433.000| 5.138.000
S LSS SACA 1.206.000 0 0 1.080.000 88.000( 18.694.000| 21.068.000
61-C.SA TORTONA 572.000 0 0 144.000 1.378.000] 5.409.000] 7.503.000
O SRNS. NOVESE NOV! 295.000 0 0 568.000 0| 5876.000| 6.739.000
o AL SERV.SOC. 319.000 123.000 0 293.000 o| 3.292.000] 4.027.000
O A E Moy A 50.000 0 0 793.000 o| 7.732.000] 8.575.000
08 ONS INRETE. 524.000 0 0 696.000 31000 7.544.000| 8.795.000
70 - CONS. S.ASS. ALBA-
O S 787.000 0 0 0 117.000[ 9.325.000{ 10.229.000
RS QRe0 DEL 1.606.000 0 0 6.640.000 6.600.000| 16.817.000( 31.663.000
77 - C.I.S.A.S.
CASTELLETTO SOPRA 466.000 0 0 774.000 o| 4.123.000] 5.363.000
TICINO
89 - UNIONE COMUNI
N.ET. SETTIMO 547.000 0 46.000 1.622.000 o| 8.436.000{ 10.651.000
TORINESE
S OANE DEI COMUN! 473.000 0 247.000 0 o| 7.817.000| 8.537.000
oy ONE MORTANA 180.000 0 0 189.000 o| 2.385.000( 2.754.000
oL DAL ERAD BORTI 30.000 0 0 20.000 o| 4587.000] 4.637.000
93 - UNIONE MONTANA
COMUNI VALSESIA 5.000 0 0 970.000 135.000| 4.643.000| 5.753.000
VARALLO
94 - UNIONE MONTANA
COMUNI VALLI CHISONE
o ASeA 20.000 0 0 4.000 109.000| 2.580.000| 2.713.000
PEROSA ARGENTINA
95 - CONVENZIONE
GESTIONE ASSOCIATA 95.000 0 0 256.000 o| 5.740.000| 6.091.000
SSA AMBITO DI BRA
TOTALE 33.311.000 473.000 485.000] 30.646.000] 16.719.000( 548.682.000 630.316.000
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Tab. 2.8 - Spese correnti anno 2024 relative a strutture e attivita territoriali

suddivise per macroaggregati: sintesi regionale

2024
REDDITO DA LAVORO DIPENDENTE
(COMPRENSIVI ONERI SOCIALI, IRAP, INAIL) OS2 000
ALTRE IMPOSTE E TASSE A CARICO DELL'ENTE 4.370.000
ACQUISTO DI BENI E SERVIZI TIPOLOGIA "A*"
(INTEGRAZIONI RETTE DI PROPRI UTENTI IN STRUTTURE ESTERNE, 326.062.000
SERVIZI CHE RIGUARDANO ATTIVITA DI COOPERATIVE ATTRAVERSO ' ’
SPESA DI PERSONALE ESTERNALIZZATO )
ACQUISTO DI BENI E SERVIZI TIPOLOGIA "B"
(SPESE FISSE DI GESTIONE, AGGIORNAMENTO E FORMAZIONE
PROFESSIONALE DEL PERSONALE, UTENZE RIFERITE A PERSONALE 18.018.000
DIPENDENTE, MANUTENZIONE E CARBURANTE AUTO, PULIZIE,
RISCALDAMENTO)
TRASFERIMENTI CORRENTI
(ASSISTENZA ECONOMICA, AFFIDI MINORI/ACCOGLIENZA ADULTI ANZIANI 135.765.000
ECC.)
INTERESSI PASSIVI 67.000
ALTRE SPESE CORRENTI 3.298.000
(RIMBORSI E POSTE CORRETTIVE DELLE ENTRATE, PREMI ASSICURATIVI) ' ’
TOTALE SPESE CORRENTI RELATIVE A STRUTTURE E ATTIVITA' 596.532.000
TERRITORIALI ' '
Graf. 2.8 - Spese correnti anno 2024 relative a strutture e attivita
territoriali suddivise per macroaggregati : sintesi regionale
TRASFERIMENTI
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TAB. 2.9 - Spese correnti anno 2024 relative a strutture e attivita territoriali
suddivise per tipologia di utenza: sintesi regionale

UTENZA SPESA
MINORI E FAMIGLIE 157.886.000
SOGGETTI DISABILI (MINORI E ADULTI) 185.997.000
ANZIANI 122.342.000
ADULTI 126.723.000
MULTIUTENZA 3.584.000
TOTALE SPESE CORRENTI RELATIVE A
STRUTTURE E ATTIVITA' TERRITORIALI 596.532.000
Graf. 2.9 - Spese correnti anno 2024 relative a strutture e attivita
territoriali suddivise per tipologia di utenza : sintesi regionale
MULTIUTENZA
ADULTI 0.6%
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Le quote comunali

Nella presente sezione vengono indicate le quote medie pro capite deliberate per I'anno
2025 dai singoli Comuni a favore degli Enti Gestori di riferimento.

Se si analizzano — a livello di singolo ente gestore — le entrate dai Comuni (quote versate
dai Comuni al’Ente Gestore per la realizzazione degli interventi e delle prestazioni socio-
assistenziali) e si confrontano le stesse con le entrate dalla Regione (v. Tab. 2.3) si rileva
che per 32 Enti Gestori le entrate relative ai trasferimenti assegnati dal’amministrazione
regionale superano le entrate derivanti dalle quote dei Comuni afferenti.

Si evidenzia la particolare situazione dei Comuni capoluogo di provincia (Torino, Asti e
Novara) che gestiscono le attivita socio-assistenziali e di due Comuni capofila in
convenzione (Arona e Vercelli): i Comuni indicati destinano una quota di entrate del
bilancio complessivo dell’ente alla copertura delle spese attribuite alla funzione socio-
assistenziale (finanziamento diretto).

La tabella e il grafico che seguono non riportano le quote pro capite riferite ai capoluoghi di
provincia di Torino, Asti e Novara, poiché le stesse vengono riportate nell’appendice 2,
con le relative modalita di calcolo.

Tab. 2.10 - Quote comunali rapportate alla popolazione residente
degli Enti Gestori
PROV.| COD. ENTI GESTORI SEDI 8:3?2 552%
TO 02 |Consorzio Ovest Solidale RIVOLI 31,98
TO 04 |Consorzio C.I.S.S.A. PIANEZZA 31,40
TO 05 |Consorzio C.I.S. CIRIE' 31,00
TO 07 |Consorzio C.I.S.A. .?QSI‘EE?E 31,00
TO 08 |[Consorzio C.S.S.A. del Chierese CHIERI 41,64
TO 10 |[Consorzio C.I.S.A. 31 CARMAGNOLA 29,62
TO 12 |[Consorzio C.I.S.A. NICHELINO 39,00
TO 13 (Consorzio C.I. DI S. ORBASSANO 41,75
TO 15 ([Consorzio CON.I.S.A. SUSA 31,66
TO 17 |Consorzio C.I.S.S. 38 CUORGNE' 32,43
TO 18 |[Consorzio C.I.S.S. CHIVASSO 32,00
TO 20 |Consorzio C.I.S.S-A.C. CALUSO 32,50
TO 24 |Consorzio C.I.S.S. PINEROLO 30,75
VC 26 |[Comuni convenzionati c/o Vercelli * VERCELLI 33,00
VC 27 |Consorzio C.I.S.A.S. SANTHIA! 31,20
Bl 28 |Consorzio I.R.I.S. BIELLA 33,23
Bl 29 |Consorzio C.I.S.S.A.B.O. COSSATO 37,00
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Tab. 2.10 - Quote comunali rapportate alla popolazione residente
degli Enti Gestori
QUOTA PRO
PROV.|COD. ENTI GESTORI SEDI CAPITE 2025
VC 32 |[[Consorzio C.A.S.A. GATTINARA 33,30
NO 36 |[Consorzio C.I.S.A. Ovest Ticino ROMENTINO 41,60
NO 38 [ Comuni convenzionati c/o Arona ARONA 30,79
NO 39 [ Consorzio C.I.S.S. BORGOMANERO 32,00
VB 40 |[[Consorzio dei Servizi Sociali del Verbano [VERBANIA 29,57
VB 42 |[Consorzio C.I.S.S. Ossola DOMODOSSOLA 28,88
VB 44 |[Consorzio C.I.S.S. Cusio OMEGNA 34,00
CN 49 [(Consorzio Monviso Solidale FOSSANO 32,88
CN 54 |Consorzio C.S.S.M. MONDOVI' 27,05
AT 57 |Consorzio CO.GE.SA. ASTI 20,00
. . NIZZA
AT 58 |[Consorzio C.I.S.A. Asti Sud MONFERRATO 17,15
AL 59 |Consorzio C.I.S.S.A.C.A. ALESSANDRIA 29,28
AL 61 |[Consorzio C.I.S.A. TORTONA 28,50
AL 62 |[Consorzio intercomunale del Novese NOVI LIGURE 14,47
AL 63 |[Consorzio C.S.S. Ovadese OVADA 24,67
. . CASALE
AL 66 |ASL AL - Servizio Socio Ass.le MONFERRATO 21,47
TO 68 |[Consorzio IN.RE.TE. IVREA 30,54
CN 20 Consorzio Socio Ass.le Alba Langhe ALBA 23.92
Roero
CN 74 |Consorzio del Cuneese CUNEO 34,03
. CASTELLETTO
NO 77 |Consorzio C.I.S.A.S. SOPRA TICINO 27,01
. . . SETTIMO
TO 89 |Unione dei comuni Nord Est TORINESE 35,03
TO 90 |Unione dei comuni MONCALIERI 37,63
Unione Montana delle V.
CN 91 |Mongia,Cevetta,Langa Cebana-Alta Val CEVA 21,35
Bormida
. , PONTI -
AL 92 [Unione Montana Suol d’Aleramo ACQUI TERME 20,58
VC 93 [Unione Montana dei comuni Valsesia VARALLO 31,02
CN 95 Con\{en2|_one gestione associata SSA BRA 27.67
Ambito di Bra

(*) Nella presente tabella il dato della quota pro capite media dei comuni dell’Ente n.

26 non include la quota del comune capofila, non
essendo in possesso del dato specifico validato, al momento della stesura del presente rapporto.
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Tab. 2.11 - Riepilogo assegnazioni regionali e statali dal 2021 al 2025

Contributi a
Fondo regionale per la gestione del sistema sostegno di
integrato degli interventi e servizi sociali anziani, Totale
Anno . o assegnazioni
el correnti
Darisorse Da risorse Totale famiglie e
regionali statali (FNPS) minori
2021 38.074.160,80| 27.735.074,49|| 65.809.235,29( 46.950.000,00| 112.759.235,29
2022 38.074.160,80| 27.735.074,49|| 65.809.235,29( 45.007.161,23| 110.816.396,52
2023 38.074.160,80| 27.735.074,49|| 65.809.235,29| 45.007.161,23| 110.816.396,52
2024 38.074.160,80| 27.121.179,49 65.195.340,29| 46.676.875,00(111.872.215,29
2025 38.385.424,70| 26.573.679,49 64.959.104,19| 46.510.000,00(111.469.104,19

La tabella sopra riportata rileva le assegnazioni disposte dalla Regione Piemonte, dal
2021 al 2025, a favore degli Enti Gestori delle attivita socio-assistenziali.

Il dato delle risorse statali non € comprensivo di quote destinate al finanziamento del
LEPS P.I.LP.P.l. — Programma di Intervento per prevenire listituzionalizzazione di minori e
dell’Obiettivo di servizio dell’affidamento familiare.
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INTRODUZIONE

In questa sezione vengono presi in esame, a livello regionale, le spese e il numero degli
utenti dei servizi sociali in base alle principali prestazioni di cui gli stessi utenti sono stati
beneficiari, secondo l'eta e la condizione.

A partire dal 2016 la Regione Piemonte ha concordato con ISTAT di procedere alla
raccolta dei dati relativi all'lndagine sugli interventi e i servizi sociali dei Comuni singoli o
associati tramite piattaforma informatica nazionale, sviluppata da SOGEI in virtu della
collaborazione tra ISTAT e Ragioneria Generale dello Stato.

| dati riportati riguardano il triennio 2022-2024, rispetto al quale €& stato possibile
aggiornare I'archivio storico di informazioni gia avviato nelle precedenti rilevazioni.

Nelle tabelle 3.1, 3.2 e 3.3 viene proposta una sintesi regionale delle spese territoriali,
suddivise per le principali prestazioni erogate dai Servizi sociali.

Nel 2024, in termini di volume di spesa, si evidenziano le seguenti principali prestazioni:

integrazioni rette in presidio residenziale per minori;

il servizio sociale professionale;

il sostegno socio-educativo territoriale;

accoglienza integrata nei sistemi di protezione per richiedenti asilo e rifugiati;

integrazioni rette in presidio residenziale per persone con disabilita;

le erogazioni di voucher, assegni di cura e buoni socio-sanitari.

Le prestazioni che registrano un maggiore incremento della spesa rispetto al 2023
risultano, in ordine di grandezza, le seguenti: accoglienza integrata nei sistemi di
protezione per richiedenti asilo e rifugiati, contributi per integrazioni rette in presidio
residenziale per adulti, assistenza domiciliare socio-assistenziale, attivita di sostegno
alla genitorialita e interventi in luogo neutro, sostegno socio-educativo territoriale,
assistenza domiciliare integrata e/o a rilievo sanitario e sostegno socio-educativo
scolastico

Nella tabella 3.4 viene rappresentata la sintesi regionale delle informazioni ISTAT, di cui
allindagine suddetta, per le principali prestazioni fornite nel’anno solare a ciascuna
tipologia di utenza, i cui dati risultano in versione provvisoria fino a validazione e
pubblicazione ufficiale degli stessi da parte dellISTAT?. Per le prestazioni di servizio
sociale professionale e di segretariato sociale si rimanda alla sezione dedicata agli
Utenti.

Nell’anno 2024 le prestazioni di cui hanno prioritariamente usufruito gli utenti dei servizi
sociali risultano le seguenti:

- sostegno socio-educativo territoriale per minori e per persone con disabilita

- assistenza domiciliare socio-assistenziale per anziani auto e non auto

- assistenza domiciliare integrata e/o a rilievo sanitario per anziani auto e non auto

- contributi economici a integrazione del reddito familiare per adulti

- attivita di sostegno alla genitorialita e interventi in luogo neutro

2 Nella presente edizione vengono riportati i dati delle principali prestazioni relative al’anno 2024. In merito
alle principali prestazioni delle annualita pregresse si rimanda alle pubblicazioni delle edizioni precedenti.
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Tab. 3.1 Riepilogo Regionale delle spese territoriali suddivise
per le principali prestazioni: anno 2022

Prestazione Spesa
Servizio Sociale Professionale (compr. att. istrutt. ed ins. centri diurni e presidi) 54.683.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale minori 51.338.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale adulti 13.341.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale minori disabili e adulti disabili 32.335.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale anziani e anziani non autosufficienti 23.190.000
Contributi integrazioni rette in centro diurno minori 2.424.000
Contributi integrazioni rette in centro diurno minori disabili e adulti disabili 25.426.000
Contributi integrazioni rette in centro diurno anziani e anziani non autosufficienti 270.000
Affidamento residenziale e diurno di minori € minori disabili 15.763.000
Accoglienza per adulti, adulti disabili, anziani auto e non autosufficienti presso famiglie 9.017.000
Accoglienza integrata nei sistemi di protezione per richiedenti asilo e rifugiati 23.085.000
Adozioni 1.519.000
Interventi di mediazione familiare 569.000
Attivita di sostegno alla genitorialita e interventi in luogo neutro 3.242.000
Interventi di tutela, curatela, amministratore di sostegno 3.756.000
Mediazione culturale 625.000
Sostegno socio-educativo scolastico 14.004.000
Sostegno socio-educativo territoriale 31.225.000
Sostegno all'inserimento lavorativo 15.442.000
Assistenza domiciliare socio-assistenziale 23.728.000
Assistenza Domiciliare Integrata e/o a rilievo sanitario 19.291.000
Servizio di telesoccorso / teleassistenza / telecompagnia 231.000
Voucher, assegno di cura, buono socio-sanitario 26.841.000
Interventi complementari all'assistenza domiciliare 7.838.000
Pronto intervento sociale per persone senza dimora, disagio adulti ecc. (unita di strada ecc.) 5.697.000
Pronto intervento sociale per altre categorie in situazione di emergenza sociale e civile 2.107.000
Prestiti sull'onore 58.000
Assistenza economica (contributi economici) 18.344.000
Contributi ad Enti vari 3.651.000
Segretariato sociale e Sportelli sociali tematici 9.948.000
Attivita nei Centri antiviolenza 989.000
Interventi per le famiglie e centri famiglie 2.777.000
Mensa sociale e servizi per l'igiene personale (struttura e contributi integrazioni rette) 844.000
Struttura residenziale a gestione diretta adibita ad alloggio per accoglienza di emergenza 164.000
temporanea

Struttura residenziale a gestione diretta adulti di accoglienza notturna per adulti poverta 354.000
estrema

Struttu_ra'resider_lziale' a gestione diretta per servizi in aree attrezzate di sosta per comunita 217.000
rom, sinti e caminanti

Altri interventi per l'integrazione sociale e l'inclusione sociale 16.358.000

2026
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Graf. 3.1 Riepilogo Regionale delle spese territoriali suddivise
per le principali prestazioni: anno 2022 (valori espressi in milioni di euro)
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Tab. 3.2 Riepilogo Regionale delle spese territoriali suddivise
per le principali prestazioni: anno 2023
Prestazione Spesa
Servizio Sociale Professionale (compr. att. istrutt. ed ins. centri diurni e presidi) 52.747.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale minori 57.930.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale adulti 11.251.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale minori disabili e adulti disabili 32.189.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale anziani e anziani non autosufficienti 23.946.000
Contributi integrazioni rette in centro diurno minori 2.525.000
Contributi integrazioni rette in centro diurno minori disabili e adulti disabili 26.352.000
Contributi integrazioni rette in centro diurno anziani e anziani non autosufficienti 321.000
Affidamento residenziale e diurno di minori e minori disabili 16.037.000
Accoglienza per adulti, adulti disabili, anziani auto e non autosufficienti presso famiglie 12.063.000
Accoglienza integrata nei sistemi di protezione per richiedenti asilo e rifugiati 22.554.000
Adozioni 1.561.000
Interventi di mediazione familiare 477.000
Attivita di sostegno alla genitorialita e interventi in luogo neutro 5.236.000
Interventi di tutela, curatela, amministratore di sostegno 3.841.000
Mediazione culturale 609.000
Sostegno socio-educativo scolastico 15.633.000
Sostegno socio-educativo territoriale 36.718.000
Sostegno all'inserimento lavorativo 16.093.000
Assistenza domiciliare socio-assistenziale 23.663.000
Assistenza Domiciliare Integrata e/o a rilievo sanitario 16.515.000
Servizio di telesoccorso / teleassistenza / telecompagnia 210.000
Voucher, assegno di cura, buono socio-sanitario 31.277.000
Interventi complementari all'assistenza domiciliare 8.492.000
Pronto intervento sociale per persone senza dimora, disagio adulti ecc. (unita di strada ecc.)| 8.320.000
Pronto intervento sociale per altre categorie in situazione di emergenza sociale e civile 3.881.000
Prestiti sull'onore 0
Assistenza economica (contributi economici) 17.023.000
Contributi ad Enti vari 4.555.000
Segretariato sociale e Sportelli sociali tematici 11.019.000
Attivita nei Centri antiviolenza 1.178.000
Interventi per le famiglie e centri famiglie 3.585.000
Mensa sociale e servizi per l'igiene personale (struttura e contributi integrazioni rette) 799.000
Struttura residenziale a gestione diretta adibita ad alloggio per accoglienza di emergenza 110.000
temporanea
Struttura residenziale a gestione diretta adulti di accoglienza notturna per adulti poverta 261.000
estrema
Struttu_ra'resider_lziale' a gestione diretta per servizi in aree attrezzate di sosta per comunita 260.000
rom, sinti e caminanti
Altri interventi per l'integrazione sociale e l'inclusione sociale 17.916.000
44
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Graf. 3.2 Riepilogo Regionale delle spese territoriali suddivise
per le principali prestazioni: anno 2023 (valori espressi in milioni di euro)
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Tab. 3.3 Riepilogo Regionale delle spese territoriali suddivise per le principali

prestazioni: anno 2024

Prestazione Spesa
Servizio Sociale Professionale (compr. att. istrutt. ed ins. centri diurni e presidi) 54.643.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale minori 59.883.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale adulti 19.804.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale minori disabili e adulti disabili 31.882.000
Contributi integrazioni rette in presidio residenziale anziani e anziani non autosufficienti 23.021.000
Contributi integrazioni rette in centro diurno minori 2.113.000
Contributi integrazioni rette in centro diurno minori disabili e adulti disabili 25.167.000
Contributi integrazioni rette in centro diurno anziani e anziani non autosufficienti 327.000
Affidamento residenziale e diurno di minori e minori disabili 16.507.000
Accoglienza per adulti, adulti disabili, anziani auto e non autosufficienti presso famiglie 11.951.000
Accoglienza integrata nei sistemi di protezione per richiedenti asilo e rifugiati 32.078.000
Adozioni 1.572.000
Interventi di mediazione familiare 601.000
Attivita di sostegno alla genitorialita e interventi in luogo neutro 9.330.000
Interventi di tutela, curatela, amministratore di sostegno 3.999.000
Mediazione culturale 359.000
Sostegno socio-educativo scolastico 17.935.000
Sostegno socio-educativo territoriale 39.446.000
Sostegno all'inserimento lavorativo 17.046.000
Assistenza domiciliare socio-assistenziale 28.084.000
Assistenza Domiciliare Integrata e/o a rilievo sanitario 18.958.000
Servizio di telesoccorso / teleassistenza / telecompagnia 405.000
Voucher, assegno di cura, buono socio-sanitario 30.531.000
Interventi complementari all'assistenza domiciliare 9.504.000
Pronto intervento sociale per persone senza dimora, disagio adulti ecc. (unita di strada ecc.) 9.584.000
Pronto intervento sociale per altre categorie in situazione di emergenza sociale e civile 1.479.000
Prestiti sull'onore 1.000
Assistenza economica (contributi economici) 17.176.000
Contributi ad Enti vari 5.741.000
Segretariato sociale e Sportelli sociali tematici 11.805.000
Attivita nei Centri antiviolenza 1.285.000
Interventi per le famiglie e centri famiglie 3.858.000
Mensa sociale e servizi per l'igiene personale (struttura e contributi integrazioni rette) 887.000
Struttura residenziale a gestione diretta adibita ad alloggio per accoglienza di emergenza 196.000
temporanea

Struttura residenziale a gestione diretta adulti di accoglienza notturna per adulti poverta 69.000
estrema

Struttu_ra'resider'lziale' a gestione diretta per servizi in aree attrezzate di sosta per comunita 196.000
rom, sinti e caminanti

Altri interventi per l'integrazione sociale e l'inclusione sociale 17.211.000

2026
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Graf. 3.3 Riepilogo Regionale delle spese territoriali suddivise
per le principali prestazioni: anno 2024 (valori espressi in milioni di euro)
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Tab. 3.4 Principali prestazioni erogate dai Servizi sociali nell'anno 2024
suddivise per tipologia di utenza: sintesi regionale*

Contributi |ntegra2|on| rette in centro diurno

_mﬂﬂ

Attivité di sostegno alla genitorialita e

E@E
[Mediazionecutrale @ ] of o] ol  of 7.755]
[Sostegno socio-educativoscolastico | 2.208] 4074] o  of  6.372]
[Sostegno socio-educativo territoriasle || 9.504] 7.348] o] o] 16.942]
[Sostegno allinserimento lavorativo® ]| 410] 2438] 5] o]  2.853]
[Assistenza domiciliare socio-assistenziale ]| 930 2156] 1.303] 9.220] 13.609 |

Assistenza domiciliare Integrata e/o a rilievo
sanitario

Interventi e voucher, assegno di cura, buono
socio-san.

M___I:I

[Contributi per serviziallapersona® | o 302] 379]  397]  1.078]

* Dati provvisori ISTAT.

1) Al totale vanno aggiunte 2.956 rette per strutture residenziali registrate nella scheda "Immigrati, Rom Sinti e Caminanti ", non classificabili per tipologia di
utenza, di cui 1.508 del comune di Torino, 239 del C.S.S.M. Mondovi, 230 del Cons. Monviso Solidale, 192 del C.I.S.S. Ossola, 120 del comune di Asti, 111
del CIDIS Orbassano, 110 del comune di Novara, 110 del CIS Cirié, 336 registrati in quote inferiori in altri 9 Enti gestori.

(2) Totale riferito a scheda "Immigrati, Rom Sinti e Caminanti .

(3) Al totale vanno aggiunti n. 6.674 interventi di sostegno all'inserimento lavorativo relativi registrati nella scheda "Immigrati, Rom Sinti e Caminanti ", non
classificabili per tipologia di utenza di cui 6.421 del comune di Torino, 229 del C.1.S.S. Ossola e 124 registrati in quote inferiori su altri 4 enti gestori

(4) Si ricorda che lo schema di aggregazione dei dati, gia adottato nelle edizioni precedenti, ricomprende le prestazioni della mensa, della distribuzione dei
pasti e/o lavanderia a domicilio e del trasporto sociale. | dati del trasporto sociale si riferiscono a prestazioni erogate direttamente dai servizi socio-ass.li
territoriali.

(5) Al totale vanno aggiunti n. 683 contributi economici relativi alla scheda "Immigrati, Rom Sinti e Caminanti " ma non classificabili per tipologia di utenza di cui
334 del comune di Torino, 164 del C.I.S.S. Ossola e 185 registrati in quote inferiori su altri 7 Enti gestori.

(6) Si precisa che il totale riferito a contributi per servizi alla persona, include altresi contributi economici per persone senza dimora.

(7) Si precisa che il totale riferito a contributi per cure o prestazioni sanitarie, include altresi contributi economici per il disagio mentale.
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Graf. 3.4 Principali prestazioni erogate dai Servizi sociali nell'anno 2024
suddivise per tipologia di utenza : sintesi regionale
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INTRODUZIONE

Questa sezione presenta una panoramica complessiva degli operatori dei servizi sociali
e comprende:

- il personale dipendente (risorse umane assunte direttamente dagli Enti Gestori 0
messe a disposizione dai Comuni ricompresi nell’ambito territoriale degli enti medesimi)

- il personale non dipendente dagli Enti Gestori (risorse umane provenienti da
cooperative sociali, enti no profit etc. con cui gli stessi enti hanno stipulato apposite
convenzioni).

A partire dallanno 2021 la rilevazione regionale del personale viene effettuata
attraverso il modello regionale F integrato rispetto allo schema ministeriale,
rappresentato dall’'Allegato 7 della Banca dati delle professioni e degli operatori (di cui
agli adempimenti previsti dal SIOSS con decreto ministeriale n. 103 del 22/08/2019), al
fine di  poter rilevare a livello regionale anche il  profilo di
Esecutore/Istruttore/Responsabile amministrativo non compreso dallo schema
ministeriales.

Durante I'anno 2024 sono state rilevate in totale 9.321 unita di personale dipendente e
non dipendente. Attraverso i conteggi* del triennio 2022-2024 si evince il perdurare
degli effetti collegati alla politica di potenziamento delle assistenti sociali a tempo
indeterminato (legge 178/2020, legge di bilancio 2021).

| dati elaborati consentono la predisposizione di tabelle di dettaglio concernenti i profili
professionali e la loro incidenza sulla popolazione residente.

3 Con l'annualita 2020, era stata limitata in particolare la concettualizzazione del personale da rilevare escludendo le
unita di personale amministrativo sia dipendente sia esternalizzato operante presso gli Enti Gestori. Piu in generale nel
modello regionale F erano stati ridefiniti i seguenti profili professionali: assistente sociale, educatore, mediatore
culturale/operatore interculturale, psicologo, pedagogista, sociologo, oss/adest/ota, infermiere, altro da specificare. Con
I'annualita 2021 é stato reinserito il profilo di Esecutore/Istruttore/Responsabile amm.vo.

4 Si precisa che il computo delle unita di personale € avvenuto adottando il parametro del monte ore settimanale
dichiarato, che ha consentito una rielaborazione dei dati come unita di personale attive a tempo pieno. Si ricorda che il
personale non dipendente considerato nel modello regionale F concerne la quota di personale esternalizzato operante
presso i servizi territoriali (ad esempio: Servizio di assistenza domiciliare; Servizio di educativa territoriale ecc.) e/o
presso i presidi a gestione diretta (strutture residenziali, strutture semiresidenziali/centri diurni), solo per la citta di Torino,
anche la quota di personale esternalizzato impegnata nei presidi accreditati dall’ente per assistere i propri utenti.
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Tab. 4.1 - Personale dipendente dei Servizi sociali suddiviso per profili professionali
nel triennio 2022 — 2024: sintesi regionale

Assistente sociale 1.085 1.069 1.102
Educatore / Educatore professionale 572 541 542
OSS /ADEST / OTA 457 441 390
Esecutore / Istruttore / Responsabile amm.vo 775 785 828
Altro personale @ 143 148 129
TOTALE REGIONALE 3.032 2.984 2.991

@ Comprende: mediatore culturale/operatore interculturale, psicologo, pedagogista, sociologo, infermiere, altro da specificare (come
ad esempio direttore, addetto segretariato sociale, animatore sociale, terapisti della riabilitazione, centralinisti, tecnici, addetti pulizie

ecc.).
Graf. 4.1 - Personale dipendente dei Servizi sociali suddiviso per
profili professionali nel triennio 2022 - 2024: sintesi regionale
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Tab. 4.2 - Personale non dipendente dei Servizi sociali suddiviso per profili
professionali nel triennio 2022 - 2024: sintesi regionale

Assistente sociale 162 161 159
Educatore / Educatore professionale 2.447 2.587 2.542
OSS /ADEST / OTA 2.644 2.620 2.813
Esecutore / Istruttore / Responsabile amm.vo 164 148 194
Altro personale @ 773 901 622
TOTALE REGIONALE 6.190 6.417 6.330

@ Comprende: mediatore culturale/operatore interculturale, psicologo, pedagogista, sociologo, infermiere, altro da specificare (come
ad esempio direttore, addetto segretariato sociale, animatore sociale, terapisti della riabilitazione, centralinisti, tecnici, addetti pulizie
ecc.)

Graf. 4.2 - Personale non dipendente dei Servizi sociali suddiviso
per profili professionali nel triennio 2022 - 2024: sintesi regionale
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Tab. 4.3 - Incidenza percentuale del personale dipendente e non dipendente nei
Servizi sociali nell'anno 2024: sintesi regionale

Assistente sociale 1.261 7.4 2,6

Educatore / Educatore professionale 3.084 17,6 82,4
OSS/ADEST / OTA 3.203 12,2 87,8
Esecutore / Istruttore / Responsabile amm.vo 1.022 81,0 19,0
Altro personale @ 751 17,2 82,8
TOTALE REGIONALE 9.321 32,1 67,9

@ Comprende: mediatore culturale/operatore interculturale, psicologo, pedagogista, sociologo, infermiere, altro da specificare (come ad
esempio direttore, addetto segretariato sociale, animatore sociale, terapisti della riabilitazione, centralinisti, tecnici, addetti pulizie ecc.)

Graf. 4.3 - Incidenza percentuale del personale dipendente e
non dipendente nei Servizi sociali nell'anno 2024:
sintesi regionale
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nell'anno 2024: sintesi regionale

Tab. 4.4 - Numero di abitanti per profili professionali

NUMERO DI

ABITANTI PER

OPERATORE (*)
Assistente sociale 1.261 3.372
Educatore / Educatore professionale 3.084 1.379
OSS/ADEST/OTA 3.203 1.327
Esecutore / Istruttore / Responsabile amm.vo 1.022 4.160
Altro personale @ 751 5.662

(*) Popolazione residente 2023 - Fonte Banca Dati Demografica Evolutiva della Regione Piemonte n. abitanti 4.251.868.
@ comprende: mediatore culturale/operatore interculturale, psicologo, pedagogista, sociologo, infermiere, altro da specificare (come ad
esempio direttore, addetto segretariato sociale, animatore sociale, terapisti della riabilitazione, centralinisti, tecnici, addetti pulizie ecc.)

6000

Graf. 4.4 - Numero di abitanti per profili
professionali nell'anno 2024: sintesi regionale
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