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'] COS’E IL BONUS PIEMOVE

1. Cos’¢ il Bonus Piemove della Regione Piemonte?

E un titolo di viaggio (abbonamento) che consente agli studenti universitari Under 26 di viaggiare
gratuitamente sui mezzi del trasporto pubblico locale urbano nei Comuni capoluogo del Piemonte
che hanno aderito all'iniziativa (Asti, Biella,Cuneo, Torino e Novara (per il solo Comune di Torino il
titolo & valido anche per il servizio suburbano di GTT e il servizio ferroviario tra le stazioni
ferroviarie del Comune di Torino, incluso il collegamento ferroviario con Grugliasco)

2. Chi ha finanziato l'iniziativa?

Il progetto & finanziato dalla Regione Piemonte, con il contributo delle Universita piemontesi
Politecnico di Torino e Universita di Torino e delle Fondazioni bancarie Compagnia di San Paolo e
Fondazione CRT.

3. Qual € la durata della misura?

Il Bonus Piemove & una misura sperimentale con durata triennale e sara attivo per gli anni
accademici 2025/2026, 2026/2027 e 2027/2028.

4. E una misura utile a ridurre I'impatto ambientale?

Si. L'obiettivo & incentivare la mobilitd sostenibile, ridurre 'uso dell’auto privata e contribuire al
miglioramento della qualita dell’aria.

' PROCEDURA DI DOMANDA

5. Come si presenta la domanda per ottenere il Bonus Piemove?

La richiesta si effettua esclusivamente online, tramite la piattaforma bip.piemonte.it predisposta
dalla Regione Piemonte (gestita da 5T).

6. Quando partira liniziativa?
Potrai iscriverti a partire dal11 agosto. La misura sara attiva dal 1° settembre.

(Nel caso in cui non sia ancora in possesso della tessera potrai comunque viaggiare con la
ricevuta delliscrizione al portale)



7. Cosa serve per fare domanda?

Non serve allegare documenti. Il sistema accede automaticamente ai dati universitari, previa
autorizzazione al trattamento, accedendo al portale con SPID o CIE

8. Dove trovo il modulo di domanda?

Sara disponibile sulla piattaforma della Regione bip.piemonte.it, il cui link sara pubblicato sul sito
ufficiale e comunicato alla stampa.

9. Quanto tempo ho per fare domanda?

Posso iscrivermi in qualunque momento.

10. Posso modificare la domanda dopo averla inviata?

No. Una volta inviata, non & modificabile.

11. Quanto dura la gratuita del titolo di viaggio?

Ogni titolo ha validita semestrale, rinnovabile se i requisiti restano validi.

12. Se ho gia acquistato un abbonamento, posso ottenere un rimborso?

No. Il Bonus Piemove non ¢ retroattivo. Non & previsto alcun rimborso per abbonamenti acquistati
in precedenza.

'] DESTINATARI E REQUISITI

13. Chi puo beneficiare del Bonus Piemove?
Tutti gli studenti universitari:

* regolarmente iscritti presso I'Universita di Torino, il Politecnico di Torino o I'Universita del
Piemonte Orientale;

* di eta inferiore a 26 anni al momento della richiesta;

e con un ISEE in corso di validita inferiore a 85.000,00 €

14. Devo essere residente in Piemonte?

No. E’ possibile essere residenti in altra Regione ma & obbligatorio essere regolarmente iscritti ad
una delle tre Universita piemontesi

15. Sono residente in Piemonte ma studio in altra Regione: posso avere il Bonus Piemove?



No. La misura & valida solo per chi & regolarmente iscritto ad una delle tre Universita piemontesi.

16. Ci sono limiti di reddito?

Si. L'ISEE deve essere inferiore a 85.000,00 €

17. Devo pagare qualcosa per aderire?

No. L'agevolazione & totalmente gratuita.

"1 COPERTURA E UTILIZZO

18. Dove posso viaggiare gratis?

Puoi viaggiare gratuitamente sui mezzi urbani (bus, tram e metro) dei Comuni capoluogo del
Piemonte aderenti all'iniziativa(Asti, Biella,Cuneo, Torino e Novara). Per il solo Comune di Torino, il
titolo & valido anche per il servizio suburbano di GTT e il servizio ferroviario tra le stazioni
ferroviarie del Comune di Torino, incluso il collegamento ferroviario con Grugliasco.

19. Qual ¢ la validita del titolo di viaggio? Vale anche nei mesi estivi?

La validita massima & annuale, indipendente dal calendario accademico.

20. Ci sono verifiche intermedie al diritto al titolo?

Si, ogni sei mesi si procede alla verifica della permanenza del diritto al titolo gratuito. In caso di
esito positivo, il titolo viene rinnovato per altri sei mesi, diversamente, decade.

21. Dove va presentata la certificaizone ISEE?

La certificazione ISEE va presentata all’Universita.

22. Ci sono verifiche sulla certificazione ISEE?

Si. L'ISEE verra controllata a campione.

23. Il Bonus Piemove consente viaggi illimitati?

Si. L'abbonamento copre viaggi illimitati all'interno delle tratte coperte.

24. Posso usare il Bonus Piemove anche se viaggio saltuariamente?

Si, ma tieni presente che I'abbonamento & annuale: per il rinnovo del titolo sara infatti necessario
un uso minimo di 60 corse, certificato dalle validazioni a bordo mezzo.



25. Posso usarlo su tratte interregionali (es. Piemonte—Liguria)?

No, & valido solo nei capoluoghi della regione Piemonte aderenti ((Asti, Biella,Cuneo, Torino e
Novara)

26. Posso cedere il mio abbonamento ad altri?

No. L’'abbonamento & personale e non cedibile.

'] TESSERA BIP E RICHIESTA DEL TITOLO DI VIAGGIO

27. A cosa serve la tessera BIP?

La tessera BIP € la smart card su cui viene caricato il tuo abbonamento. Si ricorda che &€ sempre
obbligatorio validare il titolo al momento della salita su bus, tram e metro.

28. Come si ottiene 'abbonamento Under 267?
o Accedi all'area riservata del portale BIP Piemonte; puoi autenticarti tramite SPID o CIE.

e Dopo aver effettuato I'accesso, seleziona “Richiedi Titolo di Viaggio gratuito per studenti
Under 26”.

e Selezionato I'ateneo di appartenenza, verra verificata la tua legittimita (eta inferiore ai 26
anni, ISEE inferiore a € 85.000,00, regolarita dell'iscrizione) e, se I'esito sara positivo, potrai
continuare nella richiesta.

29.Dove viene caricato 'abbonamento Bonus Piemove?

L’abbonamento pud essere caricato sulla tessera universitaria del PoliTo - che riporta il logo BIP -
0 su una tessera Bip per chi ne € gia in possesso. Le tessere universitarie sono abilitate solo se
rilasciate da PoliTo a partire dall’'anno accademico 2025/26 o se in precedenza hanno gia ospitato
un titolo di viaggio.

30. Non ho la tessera BIP €/o la tessera universitaria. Come posso fare?

Al momento delliscrizione al portale Bip.piemonte.it, potrai richiedere una tessera BIP dedicata
con I'abbonamento gia precaricato.

31. Ho gia una tessera BIP: come ottengo I'abbonamento?

Se sei gia in possesso di una tessera BIP, una volta conclusa la procedura di richiesta, potrai
caricare sulla stessa I'abbonamento, scaricando I'’App “BIP Piemonte” - disponibile per Android o
iOS - e poi seguire le istruzioni della medesima.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fivet.bip&pli=1
https://apps.apple.com/us/app/bip-piemonte/id6449779484?uo=2

32. Quanto tempo occorre per ricevere la nuova tessera BIP?

Una volta conclusa la procedura di richiesta sul portale Bip.piemonte.it, a partire dal’11 luglio, la
spedizione avviene entro il mese di settembre per le prime richieste pervenute.

33. Quale indirizzo posso indicare per la consegna?

Devi indicare I'indirizzo presso cui ritirerai la tessera BIP.

34. La tessera BIP ha una scadenza?

La tessera no, ma I'abbonamento Under 26 va rinnovato ogni sei mesi, se mantieni i requisiti.
Riceverai un promemoria via e-mail.

35. Posso usufruire dell’agevolazione tariffaria riservata agli studenti universitari Under26 per un
abbonamento Formula?

Si, acquistando un abbonamento Formula che comprenda le zone U+A o A, annuale o
plurimensile, con inizio validita dal 1 settembre 2025 in avanti, verra applicato uno sconto.

36. Come posso ottenere lo sconto sul’abbonamento Formula?

Per prima cosa occorre tramite la piattaforma 5T richiedere il titolo gratuito Bonus Piemove per
Universitari. Il titolo pud essere caricato sulla tessera BIP, sulla tessera universitaria oppure sulla
tessera dedicata rilasciata da 5T.

Se caricato su BIP o Tessera Universitaria gia abilitata all’'acquisto dei titoli di Trasporto Pubblico:

- dal 28 agosto sara possibile sul’e-commerce GTT acquistare 'abbonamento scontato.

Se caricato su tessera 5T oppure tessera Universitaria non ancora abilitata all’acquisto dei titoli di
Trasporto Pubblico seguire i semplici passi successivi:

1. registrarsi sul’e-commece GTT.

2. contattare il numero verde GTT 800-019152 oppure 011-0672000 se da telefonia mobile e
chiedere di abilitare la tessera all’acquisto sull’e-commerce.

3. dal 28 agosto sara possibile sul’e-commerce GTT acquistare il titolo scontato.

37. A quanto corrisponde lo sconto applicato?
Lo sconto applicato sui titoli formula corrisponde a € 221,00 sullacquisto delllabbonamento

annuale e € 184,00 per quello plurimensile.

38. Posso rinunciare all'abbonamento Formula acquistato con lo sconto?

No, essendo un titolo oggetto di agevolazione non € consentito chiederne il rimborso.

"1 ASSISTENZA E SUPPORTO

39. Come posso ricevere assistenza durante la procedura?

Sull’area dedicata del portale Bip Piemonte troverai un servizio di assistenza via e-mail



