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SESSIONE 1

MODALITA " APPLICAZIONE

TARIFFA PUNTUALE




IL CONSORZIO CHIERESE PER | SERVIZI
IL TERRITORIO




ELENCO COMUNI CCS

COMUNE POPOLAZIONE SUPERFICIE (IN KMQ)

ANDEZENO 1.991 7,48
ARIGNANO 1.076 8,23
BALDISSERO 3768 15,46
CAMBIANO 6.075 14,22
CARMAGNOLA 29,162 96,38
CHIERI 36.723 54,30
ISOLABELLA 402 4,68

MARENTINO 1353 11,27

MOMBELLO 413 4,10
MONCUCCO 881 14,36
MONTALDO 746 4,66
MORIONDO 851 6,49
PAVAROLO 1.106 4,40

PECETTO 4027 9,16

PINO TORINESE 8.383 21,90

POIRINO 10.632 75,70
PRALORMO 1.945 29,8

RIVA PRESSO CHIERI 4653 35,76
SANTENA 10.796 16,21

TOTALE CONSORZIO 124.983




CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO 2009-2017

Tipologia Contenitori Frequenze

Rifiuto non | p— Quindicinale
[ecuperanile N AN N

Carta e cartone Er——— Quindicinale o
Tetrapak Nk gl Ogni 3 settimane

Organico =g | Settimanale
=N V=N (bisettimanale nei
NESRESOY)

Imballaggi in vetro S— Ogni 3 settimane
: o Mensile

Imballaggi in 3 Quindicinale o
plastica/lmballaggi o2 Ogni 3 settimane
In metallo




IL SISTEMA REID

Contati antenna-chip Esempl di lattorl handheld Esempio di antenna gate

Con gchads satarmn
{50 o CF] coma hw di

Memoria e logica di controlio Antenna

Fonte Dati: Quaderno CNIPA n ° 30 Febbraio 2007




Ogni contenitore e dotato di un codice identificativo alfanumerico che consente
’attribuzione univeca ad un ‘utenza (normalmente tutte le famiglie
residenti in un dato n. civico) 6 non domestica

Su tutti 1 contenitori del rfiuto non recuperabile in piu € applicato un
transponder_(o_tag) elettromagnetico_passivo a bassa frequenza (REId 125
Khz) Cio permette la misurazione in automatico, attraverso apposita
strumentazione montata sui mezzi di raccolta, del numero di svuotamenti di
ognuno di' quei contenitori

Tale numero e il parametro fondamentale per la determinazione della “parte
variabile” della tariffa (tariffa a svuotamento).

+ svuotamenti del non recuperabile = -RD= +TV

Per guesto motivo e possibile, da parte di un’utenza plurima, richiedere la
consegna di contenitori_per rifiuto non recuperabile singoli, cioe uno per ogni
famiglia. In tal modo si possono evitare “litigi” all'interno del condominio tra
utenti virtuosi e non virtuosi nel praticare la R.D.




CONERONTO TRA RFEld E CODICI A BARRE

CODICE A BARRE

RFIp

Memoria

Capacita limitata

Capacita elevata

Accesso al dati

Informazioni statiche, sola lettura

Possibilita di riscrittura

Modalita oi lettura

Una sola lettura alla volta

Pit letture quasi contemporanee

Portata di lettura

Qualche cm manualmente in contatto
Visivo

Da qualche cm a qualche metro in
modo automatico o manuale, senza
necessita di linea di vista

Robustezza
dispositivo

Facilmente usurabile

Resistente all'usura {con packaging
adeguati) e mantenimento delle
informazioni per lungo tempo

Maodalita cli
interazione

Necessita di mirare l'etichetta

Lettura omnidirezionale

Qualita supporto

Difficolta di lettura dovuta allo sporco,
al danneggiamento

Immunita allo sporco, maggiore
resistenza strutturale

Costo

Economico, costo dell’inchiostro

Da qualche cent a diversi Euro, ancora
elevato

Diffusione

Diffusione planetaria omogenea

Ancora in fase di adozione

Disponibilita

Tutti i produttori dispongono
di stampanti e lettori

Scarso numero di produttori di tag e
lettori

Standard

Consolidati da decine di anni

(EAN-UCC)

Ancora in evoluzione

[nserimento
nel prodotto

Agevole

Non sempre facile

Fonte Dati:
Quaderno
CNIPA n° 30
Febbraio 2007




| transponders, alloggiati sul contenitore
In posizione opportunamente
mascherata, vengono letti da
unfantenna montata sul
voltacontenitori del mezzo.

I codice contenutor nel transponder
viene registrato in un computer
installato: nell’abitacolo del mezzo.

Oltre ai dati, il sistema registra
anche Jla data e |l'ora di
conferimento.

Tra I punti di forza del sistema sono da
segnalare:

>~ facile allestimento su  mezzi
esistenti;

> blocco del sistema di vuotamento in
caso di mancata rilevazione

> Invio dati tramite GSM
direttamente sul server del CCS e
successiva importazione automatica
nel D.B TARI




SESSIONE 2

REQUISITI AMMINISTRATIVI E

DOTAZIONI TECNICHE DEI MEZZ]




ALLESTIMENTO MEZZI PER LA LETTURA
TRANSPONDERS

Trutti'1 mezzi devenoe essere Iscritti in Albo Gestori (non dimentichiamo
che la loro funziene principale e LA RACCOLTA)

|dentificare con precisione I mezzi destinati alla lettura di transponders

Valutare attentamente il numero e la disposizione delle antenne di
lettura

Definire esattamente le dotazioni hardware e software di bordo
Definire con precisione come avviene Il flusso dei dati

Prevedere un tracciato di esportazione dati compatibile con il proprio
gestionale TARI

(OPZIONALE MA CONSIGLIATO) Dotare | mezzi di di un sistema di
localizzazione satellitare




LETTURE
TRANSPONDERS LE




FLUSSO DEI DATI

LETTURA (attenzione alla corretta marcatura temporale)
MEMORIZZAZIONE (assicurarsi la )

TRASMISSIONE (La fase , attenzione agli standard ed alla
gualita del segnale)

IMPORTAZIONE (attenzione ad evitare duplicazioni del dato)

GESTIONE (il date non e assolutamente manipolabile, ma deve poter

essere utilizzato...)

ESPOSIZIONE IN FATTURA (COSA mostriamo all’'utente e COME??)




PENALI

'importanza delle letture e in genere sottovalutata dai gestori, a meno
che non incassine direttamente la TARI

Invece per 'ENTE PUBBLICO 1 dati dii lettura sono vitali: ogni
Svuotamento In meno sono decine di euro non Incassati

E’ fondamentale prevedere un sistema di CONSISTENTI PENALI che
sensihbilizzino Il gestore a non “badare a spese” nella scelta dei fornitori
e deil sistemi ed a seguire costantemente ed in prima persona l'intero
processo




SESSIONE 3

BANCHE - DATI




INCROCIO BANCHE DATI PER CREAZIONE D.B. TIA

nagrafe TA® (Utenze iscritte a ruolo)
Anagrafe Comunale residenti (Utenti residenti nel Comune)

Cal"ta Tecnica Comunale (Strade, edifici, n. civici del Comune)

nagrafe CCIAA ( Utenti iscritti alla CCIAA attivi)

Anagrafe ENEL (Utenti attivi iscritti utilizzatori di Energia)

OGNI ALTRA ANAGRAFE DISPONIBILE ED UTILE:

CONFRONTI ANALITICI E IN DETTAGLIO TRA GLI ARCHIVI




ESPORTAZIONE ARCHIVI
CRITICITA’

Difficolta nell’ identificare in maniera univoca un utente (es. difformita tra
I codicl fisealitra D.B. Tributi e D.B. Anagrafe)

Difficelta nell’attribuire ilin. dellcomponenti ad una data utenza (utenti
conviventi' con diverso codice famiglia)

Differenti toponemastiche tra Ufficio Anagrafe e Ufficio Tecnico
Comunale (es. assegnazione di nuovi n. civici non registrati in
anagrafe)

Emersione evasione e scelta del comportamento da adottare (es.
messa a ruele automatica all’atto della consegna)

Aggiornamento periodico archivi soprattutto per le variazioni
anagrafiche (stipula di Convenzione con il Comune)




LINERASTRUTTURA INFORMATICA DI

COMUNICAZIONE

3, SIGMATERPIEMONTE

e
13

enzia
{ g Banche Dati comunali
«w,Ntrate (Anagrafe, Commercio,

IMUITASI)

CAMERA DI COMMERCIO
INDUSTRIA ARTIGIANATO E AGRICOLTURA
DI TORINO

SEDE CENTRALE CCS
LAN + Sito Internet (www.ccs.to.it )

e Cocliisel

B.D. CoChiSe

B.D. TARI

—

' T
\7 i o

WWW

Utenti Internet

Computer di bordo
mezzi di raccolta

ECOSPORTELLI CCS
(Rete VPN)




IFGIS EVOLUTO

UNO STRUMENTO FONDAMENTALE

I Consorzio, nel corso delllanno 2009, ha
ritenuto necessario creare e sviluppare un
nuovo Sistema Informativo Territoriale

A tal fine ha provveduto, dopo una specifica
Indagine di mercato, all'acquisizione di un
apposito software GIS che permettesse anche
la possibilita di personalizzazione e sviluppo
autonomi




I MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA °
DEI DATI

La comparazione fra banche dati di origine diversa e ra
basata su consultazioni separate di ogni singola BD o, al
massimo, su controlli manuali su liste esportate in Excel,
con conseguente notevole dispendio di risorse a caus a
di una metodologia di lavoro non appropriata (in serie)

La comparazione fra banche dati di origine diversa si
pasa ora SU una consultazione Integrata e
contemporanea (in parallelo) di tutte le BD aggiornate, in
guanto Si appoggiano tutte su un comune, univoco e
visivo__elemento__territoriale (ad__es. | ’immobile o
I'indirizzo). Cio permette una facile individuazione delle
incongruenze e/o di Indizi di evasione/elusione
suscettibili di correzioni o approfondimenti.




GEOWEB

MODULQO CITY EXPLORER
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GEOWEB

MODULQO CITY EXPLORER
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APPLICAZIONE/1
ATTIVAZIONE DI UN’UTENZA

Ricezione passiva della denuncia, e controlli
solo in fase di back-office (forse...)

Ricezione attiva della denuncia: visualizzazione
SuU mappa, controllo Identificativi catastall,
controllo eventuale doppia Imposizione,
controllo superficie catastale, identificazione
zona di  raccolta e relativa frequenza,
assegnazione del  contenitori, controllo
condivisioni, ecc.




APPLICAZIONE/2

ACCERTAMENTI SU IMMOBILI NON DENUNCIATI Al EINI' TIA

Procedure di accertamento occasionali , su
segnalaziene o tramite liste in Excel ottenute

con Incrocl periodicl (ad es. con | Anagrafe)

Procedure di accertamento massive e continue
tramite la possibilit a di visualizzare su mappa,
N ogni momento, grazie alla consultazione
Integrata di catasto e TIA, gli immobili a cui non
risultano associate posizioni TIA (ad es. In
colore diverso)




APPLICAZIONE/3

CONFRONTO CON ORTOFOTOCARTA
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APPLICAZIONE/3

CONFRONTO CON ORTOFOTOCARTA
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WORK INPROGRESS

ontrollo costante andamento del
peso specifico

iglioramento della qualita dei dati e
riduzione della quota di
evasione sia iIn fase di
riscossione volontaria che in
fase di riscossione coattiva

braduale  virtualizzazione  degli
Ecosportelli (consultazione on-
line dati utente/utenza,

svuotamenti,ecc.)

Ingividuazione degli svuotamenti

“fantasma” tramite GIS e
risoluzione sul campo

Utilizzo di nuove Banche Dati prima

EES) NON

disponibili (Anagrafe
Tributaria, Progetto CSl
ACSOR), valutazione alternative
ad Equitalia per il coattivo

ﬂluppo di “app” specifica




SESSIONE 4

ASPET Tl EINANZIARI E

TRIBUTARI




CONSORZIO CHIERESE
LE TAPPE DELLA TARIFFA PUNTUALE

Gennaier - Ottebre 2003 : scelta e definizione della metodologia di
guantificazione della produziene rifiuti, incorporazione del metodo scelto
nel progetti del “sistema integrato” ed accordi tecnico-econemici con
’Appaltatere del servizio

Nevembre 2003 : individuazione software-house per la realizzazione della
banca dati T.I.A. e I'applicazione della tariffa puntuale

26 Aprile 2004 : data di'avvio delle rilevazioni con transponders

Gennaio - Novembre 2005 : elaborazione e recapito delle prime bollette
nei Comuni di Chieri, Pino e Pecetto Torinese

O Dicembre 2005 : approvazione Regolamento-tipo consortile per la
gestione della tariffa puntuale

13 Dicembre 2007 : adeguamento Regolamento CCS al D.Lgs. 152/2006
ed al Protocollo d’'Intesa sul’omogeneizzazione tariffaria della Provincia di
Torino

23 Gennaio 2014: approvazione Regolamento-tipo consortile per
I"applicazione della TARI




L’APPLICAZIONE DELLA TARIFFA PUNTUALE

Aspetti regolamentari (CCS)

> Parametri e fermule di calcolo della quota fissa e della guoeta variabile

Utenze domestiche Utenze non domestiche

v Superficie Superficie
v N° componenti nucleo Categoria DPR 158/99

N° svuotamenti NR

N° svuotamenti NR
Volume O, C e V

> Aspetti gestionali e di controllo
> Ripartizione dei costi tra utenze domestiche e non domestiche
> Determinazione dei coefficienti Kb (ripartizione guota variabile nei condomini)

Scelte politiche (Comuni)

> Scelta dei coefficienti Ka e Kc e conseguente determinazione tariffe
»>  Contributi, agevolazioni, esenzioni




LA GESTIONE DELLA

TARIEEA PUNTUALE DAL 2014
TARI (Art. 1 Legge 147/2013)

I Consorzio Chierese dovrebbe essere a breve posto in scioglimento, a seguito
delle Leggi Regionali 7/2012 e 23/2015

La Citta Metropolitana, che subentrera al Consorzio, non svolgera attivita di
gestione della TARI

| Comuni del Consorzio, Vvista l'incertezza sul futuro dellEnte, hanno deciso
I"applicazione di una TARI di natura tributaria mantenendo il metodo puntuale, ma
reinserendo le poste nei Bilanci Comunali (

, vedi Linee Guida TARES MEF Art. 14)

La gestione della TARI, ai sensi dell’art. 1 comma 691 della Legge di Stabilita, e
Stata comungue affidata con apposita convenzione al Consorzio Chierese (finche
esistera...) che invia, a casa dei contribuenti, i modelli F24 precompilati, secondo
le tempistiche stabilite dai Comuni (modello ACCONTO/SALDO)

La validita del modello TARI tributo puntuale € stata riconosciuta dai giudici
amministrativi (Sentenza TAR Piemonte Sez | n. 945-30/06/2016 non impugnata)




LE VOCI| DELLA BOLLETTA

[Auovaganrayifiuti 2006,

(7 )

o
O

DETTAGLTO DEGLT TMPORTI
Trib.  Anno voce costo mp. metto % iva Imp iva  Totale

oL TARTFFA RIFTUTI 177,27 10,0 17,73 195,00
TFOZ ADDIZIONALE PROVINCTALE 6 8,86

. * NOTE AGGIUNTIVE *
DETTAGLIO FATTURA:

utenza nr. 00001 sita ir VIA VALOBRA 220 - 10022 CARMAGNOLA (TO)

Dal 01/01/2006 al 31/12/2006 365 giorni m
civili abitazioni Nucleo 3 1us 0,986 113,39

TOTALE 113,39

calcolo quota fissa

Calcolo quota variabile

Contenitore valumetria Euro/1  Euro/1

oal 01/01/2006 a1 28/04/2006 118 giorni m @

ripartita (1) anno svuotamento Tot.Euro

Codice TT00252 - Rifiuto non recuperabile 660

1itri condiviso 54,5 0,048 swvuotamenti 5,5 14,388

Codice TI00252 - Rifiuto non recuperabile 660

Titri Condiviso 50,3 0,048  Swuotamenti 20,5 49,495

ToTALE 63,88

Totale prestazione

TOTALE IMPONIBILE

TOTALE IvA 10%

Contributo provinciale 5% (I.V.A. esente ex art. 15¢.5 D.P.R. 633/72)
TOTALE FATTURA

By wne gndifa ditidl 40045

Calcolo quota fissa della tariffa (tariffa unitaria x metri quadri) rapportata

ad ogni intervallo di tempo di cui al punto 9. La quota fissa & basata,

per le utenze domestiche, sui componenti del nucleo familiare e sulla superficie
dei locali occupati, mentre, per le utenze non domestiche, la quota fissa si basa
sulla superficie dei locali occupati e sulla categoria di appartenenza

Lista dei contenitori in uso all'utenza: per agni contenitore viene indicata la
tipologia (ad esempio nan recuperabile), la volumetria (ad es. 660 |itri),

il numero di matricola (ad es. 1100252), l'indicazione se & un contenitore
condiviso, eventuali riduzioni o esenzioni.

Nella lista sono presenti solo | contenitori utilizzati per il calcolo della tariffa

Volumetria ripartita: & la quota di volume (sul volume totale del contenitore)

attribuita all'utenza. ,

- In caso di contenitore assegnato ad un'unica utenza, la volumetria corrisponde
a quella totale del contenitore.

- In caso di contenitori condivisi tra pili utenze domestiche (es, condomini), la
volumetria viene ripartita in base ai componenti dei nuclei fam ‘nel caso di
contenitori condivisi tra pili utenze non domestiche fa volumetria viene ripartita
in base ai mq delle utenze ed alla categoria di appartenenza

- In caso di contenitori condivisi tra utenze domestiche e non domestiche (caso
limitato solo ai contenitori di vetro, organico e carta), Ia volumetria viene
ripartita attraverso una combinazione dei fattori precedenti

Euro/litro annuo: solo per le utenze non domestiche, tariffa unitaria annua al litro
riferita al singelo contenitore di carta, organico e vetro

Euro/litro/svuotamento: tariffa unitaria annua al litro riferita al singolo contenitore
di rifiuto non recuperabile per ogni svuotamento del contenitore stesso

Numero di svuotamenti del contenitore del non recuperabile e/o giorni di utilizzo
degli altri contenitori (organico, vetro e carta). Tale numero & stimato (per la
presente fattura d'acconto) sulla base degli svuotamenti rilevati nel corso del 2005

Calcolo quota variabile della tariffa, rapportata ad ogni intervallo di tempo di cui
al punto 9. Per ogni contenitore di rifiuto non recuperabile la quota variabile &
data dal prodotto della tariffa unitaria per la volumetria ripartita per il numero
di svuctamenti; per i contenitori di rifiuto organico, vetro e carta delle utenze
non domestiche, la quota variabile & data dal prodotto della tariffa unitaria per
la volumetria ripartita

Totale Tariffa Variabile

Riepilogo della fattura con totale della prestazione, contributo provinciale,
totale imponibile, IVA 10% e totale fattura




IL CONTENZIOSO

In 12 anni di applicazione una TRENTINA di ricorsi

LLa % del ricorsi vittoriosi supera

Il contenzioso piu rilevante ha riguardato la controversa
applicazione dellIVVA (attendiamo Il ),
problema ormai superato con il passaggio al modello
TRIBUTARIO




LA TARIFFA
PUNTUALE

UN'SALTO




CCS — RACCOLTA DIEEFERENZIATA 2002 -2016

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Anni 1997-2015 - Fonte: Regione Piemonte - DGR 19/12/2016 e precedenti
Anno 2016: Fonte CCS




CCS — RIFIUTIFTOTALI E RESIDUI 2002-2015

C3IRifiuto residuo (RU) (kg/ab/an
——Rifiuto totale (RT) (kg/ab/anno)

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2011 2012 2013 2014 2015

Fonte: Regione Piemonte - DGR 19/12/2016 e precedenti




CCS — COSITI TOTALI (€/ab/anno) 2005 -2015

Incremento Istat (FOI) 2005-2015: 18% Incremento costi CCS 2005-2015: 28%

R

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Anni 1997-2015 - Fonte: CCS (dati RUPAR)
Costi IVA esclusa (2005-2013)
Costi IVA inclusa (2014-2015)




OBIETTIVI — SINTESI QUANTITATIVA

Anno 2015

CCS

Media
Regionale

Obiettivo
P.R. 2020

Obiettivo
P.R. 2030

Produzione pro-capite di rifiuti urbani
(kg/ab/anno)

Produzione pro-capite di RU
indifferenziato a termovalorizzazione
(kg/ab/anno)

92

204

<159

<100

Percentuale di raccolta differenziata

75,6%0*

54,8%

> 65%

> 735%

Tasso % di riciclaggio (metodo 2
decisione 2011/753/CE)

66,9%

50,1**

> 55%

> 65%

Costi totali (in €/ab/anno)

143

155

non previsto non previst

Fonte: Regione Piemonte - DGR 19/12/2016 e Piano Regionale Rifiuti Urbani (DCR 19 aprile 2016) - Rapporto ISPRA

2016 (per i dati di costo) - Torino Metropoli - Rapporto sullo stato del sistema di gestione dei rifiuti — in pubblicazione

(per il tasso % di riciclaggio)

*dato 2016

**dato 2014




GRAZIE PER L"ATTENZIONE!




