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Nuovo repertorio e apprendimento permanente

L’apprendimento permanente e il suo riconoscimento rappresentano una delle chiavi fondamentali per la
costruzione di una società inclusiva e sostenibile e costituisce uno degli indirizzi dell’Unione europea.
«La Repubblica, nell'ambito delle politiche pubbliche di istruzione, formazione, lavoro, competitività, cittadinanza
attiva e del welfare, promuove l'apprendimento permanente quale diritto della persona»

APPRENDIMENTO PERMANENTE

Da apprendimento quale esito di processi didattici formali l’apprendimento diventa processo «interno»
all’individuo che si manifesta in qualsiasi contesto: «crescita e valorizzazione del patrimonio culturale e
professionale acquisito dalla persona nella sua storia di vita, di studio e di lavoro»

APPRENDIMENTO COME PROCESSO EVOLUTIVO DELLA PERSONA
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Il Sistema Nazionale di Certificazione delle Competenze (SNCC) ha come obiettivo la promozione
dell’apprendimento permanente. In quest’ottica la valorizzazione dell’esigibilità del diritto al riconoscimento delle
competenze comunque acquisite impongono uno spostamento di focus nella costruzione dei sistemi di attestazione
e certificazione delle competenze «…garantendone il riconoscimento, la trasparenza e la spendibilità»

SISTEMA NAZIONALE DI CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE 



ALQ e repertorio regionale per la creazione di un linguaggio comune

L’Atlante Lavoro descrive i contenuti del lavoro in termini di attività (task, compiti, ecc.) e dei prodotti e servizi potenzialmente erogabili nello
svolgimento delle stesse. E’ consultabile attraverso uno schema di classificazione ad albero che, a partire dai rami principali, via via identifica
all’interno di essi i principali Processi di lavoro a loro volta suddivisi in Sequenze di processo e Aree di attività (ADA).

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE
I contenuti del lavoro sono rappresentati e resi navigabili attraverso 
uno schema di classificazione formato da 24 Settori Economico 
Professionali.
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PROCESSO DI LAVORO (84)02

SEQUENZA DI PROCESSO (265)03
AREE DI ATTIVITÀ (910) e ATTIVITA’ (6.861)
Ogni ADA presenta una scheda dettagliata che comprende l'elenco
delle attività specifiche che la compongono e i prodotti e servizi
attesi (Risultati attesi).
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Possibilità di riferirsi a un quadro  univoco di 
Processi di lavoro, ADA e Attività per progettare 
Qualificazioni e competenze utili al presidio dei 
Risultati Attesi



La metodologia a supporto dell’aggiornamento dei contenuti del repertorio

Le linee guida metodologiche

ALQ e Qualificazioni regionali
La struttura SEP/Processi/ADA dell’ALQ sono riferimento per la progettazione degli standard di
competenze

Competenze autoconsistenti
Competenze «autoconsistenti» e in ottica di utilizzo nei servizi di Identificazione e Validazione delle
Competenze tramite anche formazione flessibile

Aggiornamento profili green e «digital»
Implementazione diretta nelle figure attraverso l’inserimento di competenze/abilità/conoscenze ad
hoc

Soft skills
Attenzione alla valorizzazione delle «soft skills»

Analisi del settore di riferimento
Analisi qualitative e quantitative a supporto dei lavori delle commissioni tecniche 
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RASSEGNA DEI RAPPORTI E 
DELLE ANALISI EFFETTUATE DA 

ALTRI ENTI

Permette di raccogliere 
considerazioni e indicazioni 
sull’andamento del settore 

REPERTORIO REGIONALE DELLE   
QUALIFICAZIONI E ATLANTE DEL LAVORO

L’analisi congiunta permette di riflettere su 
eventuali attività non sufficientemente 

rappresentate del repertorio regionale o su 
eventuali ulteriori differenze 

ANNUNCI DI LAVORO ONLINE
Dai dati degli annunci si possono
ricavare importanti indicazioni sulle
caratteristiche dei profili ricercati
dal mercato del lavoro in tempo
reale

ANALISI DEL 
SETTORE DI 

RIFERIMENTO

PERCORSI FORMATIVI SCOLTI IN 
REGIONE PIEMONTE

Permette di far emergere i legami con i 
profili del repertorio 

COMUNICAZIONI OBBLIGATORIE (COB)
Permette di ottenere significative evidenze
sull’andamento delle assunzioni
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I lavori delle commissioni tecniche si sono avvalse di analisi di settore per agevolare la lettura delle dinamiche e degli elementi
caratterizzanti l’ambito professionale di riferimento. Analisi qualitative e quantitative hanno offerto spunti per lo sviluppo del
repertorio, l’“aggiornamento” e l’inserimento di nuovi profili e competenze

Elementi di analisi qualitativa e quantitativa a supporto dei lavori delle commissioni tecniche 



Il processo di lavoro

Fasi di lavoro delle commissioni tecniche

Introduzione degli obiettivi, metodologia e contesto

Analisi dei processi di lavoro del settore di riferimento (SEP/ADA) e mappatura dei
fabbisogni anche attraverso analisi quantitative e qualitative del mercato del lavoro

Condivisione degli elementi in carico e raccolta dati sui percorsi erogati dagli enti titolati

Aggiornamento degli elementi da revisionare e progettazione di nuovi standard

Definizione e aggiornamento degli standard di erogazione delle qualificazioni
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Il cronoprogramma dei lavori
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Elementi 
lavoratiCommissioni Tecniche

23Edilizia

5Distribuzione Commerciale e Trasporti

10Turismo

11Produzione Alimentari

14Agricoltura, Sivicoltura Pesca

25Area Comune e Servizi Finanziari Assicurativi

11Stampa ed Editoria

25Servizi Culturali e di Spettacolo

17Informatica e Servizi di Telecomunicazioni e Poste

11Tac (Tessile, Abbigliamento, Casa) e Sistema Moda

8Educazione e Formazione

16Vetro Ceramica e Materiali da Costruzione

11Legno e Arredo

28Meccanica, Produzione e Manutenzione di Macchine, Impiantistica

2Chimica



Esempio di organizzazione delle attività delle commissioni tecniche: SEP Stampa ed editoria

Commissione tecnica: composizione

4 Rappresentanti delle 
associazioni degli enti 
formativi 

2 Rappresentanti delle 
parti sociali e datoriali

Incontri periodici

14 incontri nell’arco di 5 mesi

 Operatore alla prestampa
 Tecnico della creazione grafica
 Tecnico grafico per il multimedia e web design
 Tecnico per lo sviluppo di interfacce web

Elementi aggiornati

 Operatore di editoria digitale
 Tecnico di editoria digitale
 Addetto alla prestampa

Elementi resi obsoleti

 Conduttore sistemi di stampa
 Conduttore sistemi di post stampa, cartotecnica e finitura
 Tecnico dei sistemi di stampa, packaging e nobilitazione

Elementi nuovi
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Alcuni esempi: Profilo e ADA

Specializzazione Tecnico in User Experience Design EQF 5: Esempio di profilo revisionato 
sviluppando una struttura di competenza coerente con il processo di lavoro di riferimento

Tecnico in User Experience Design EQF 5 - Specializzazione: profilo revisionato sviluppando una struttura di 
competenza coerente con il processo di lavoro di riferimento
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Qualifica Operatore di segreteria EQF 3 - Qualifica: sviluppo
di abilità specifica in ambito di sostenibilità ambientale
applicata al contesto e ai task della figura di riferimento

Tecnico di progettazione di arredi di eco-design EQF 4 -
Specializzazione : sviluppo di un profilo in ambito green nel 
SEP Legno e Arredo

Green e sostenibilità ambientale 
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Competenze digitali e soft skills

Tecnico di budget e controllo di gestione, EQF 5 - Specializzazione: inserimento di una competenza specifica 
«Gestire il contesto relazionale e tecnologico di riferimento» per il presidio di abilità e conoscenze in ambito digitale 
e di soft skills applicabili al contesto professionale e organizzativo
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Implementazione di Soft skills nelle competenze professionalizzanti 

Tecnico della creazione grafica EQF 4: competenza sull’ideazione grafica  revisionata con specifiche abilità trasversali 
in ambito comunicazione e presentazioni efficaci per la gestione dei progetti

Edizione 2013 Edizione 2023

Tecnico della creazione grafica EQF 4 - Specializzazione: competenza sull’ideazione grafica revisionata con 
specifiche abilità trasversali in ambito comunicazione e presentazioni efficaci per la gestione dei progetti



Nuovi profili a partire dall’analisi degli annunci

Progettazione di un profilo di 
specializzazione in 

Tecnico per lo sviluppo di interfacce web 
EQF 4 e di Tecnico dello sviluppo e 

progettazione di programmi informatici 
EQF 5

Dall’analisi dei dati dei profili professionali più richiesti nei settori, sono nate nuove qualificazioni e contenuti che
permettono una progettazione didattica più aderente alle reali necessità delle imprese
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Tecnico della produzione di arredi e articoli in legno EQF 4: 
Introduzione a repertorio di un profilo specializzato nella 
programmazione e conduzione di macchinari altamente 

digitalizzati a partire dall’analisi dello scenario di evoluzione e 
duplice transizione «digitale – ambientale» del settore. 
In funzione delle evoluzioni e transizioni prospettate dal 
rapporto, sono state introdotte nuove competenze sulla 

conduzione di macchinari a controllo numerico nell’industria 
della produzione di arredi e mobili

Federlegno

Nuovi profili nati dall’analisi di rapporti/monografie

CENFIM, (2021), Impatto della duplice transizione sull'industria del legno-arredo nell'Unione europea - Previsioni del settore entro il 2030 in merito alla transizione verso 
l'economia circolare e alla trasformazione digitale https://www.federlegnoarredo.it/ContentsFiles/1006SAWYER-IT-FINAL%20REPORT.pdf
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Il nuovo repertorio
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Grazie per l’attenzione

L’Europa investe sul Piemonte, il Piemonte investe su di te


