
Polis Piemonte - sportello telematico per le informazioni al cittadino

03.Contatti suddivisi per argomento e modalità di arrivo
Statistiche riferite al periodo 01/01/2017 - 31/12/2017

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
agricoltura, montagne e parchi  1. telefono 234

 2. di persona 216
 3. internet 5
 4. e-mail 30

agricoltura, montagne e parchi Somma: 485

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
ambiente ed energia  1. telefono 71

 2. di persona 105
 3. internet 3
 4. e-mail 30

ambiente ed energia Somma: 209

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
comunicazione e trasparenza  1. telefono 635

 2. di persona 1.743
 3. internet 18
 4. e-mail 342
 5. fax 1
 8. posta ordinaria 3

comunicazione e trasparenza Somma: 2.742

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
cultura, turismo e sport  1. telefono 83

 2. di persona 213
 3. internet 1
 4. e-mail 28
 5. fax 1
 8. posta ordinaria 1

cultura, turismo e sport Somma: 327

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
elezioni e servizi demografici  1. telefono 2

 2. di persona 2
 4. e-mail 2

elezioni e servizi demografici Somma: 6

Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di
Verbania;URP Regione Piemonte - Sede di Vercelli
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03.Contatti suddivisi per argomento e modalità di arrivo
Statistiche riferite al periodo 01/01/2017 - 31/12/2017

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
formazione professionale  1. telefono 158

 2. di persona 243
 3. internet 1
 4. e-mail 21
 5. fax 1

formazione professionale Somma: 424

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
istruzione  1. telefono 2.786

 2. di persona 3.404
 3. internet 3
 4. e-mail 134

istruzione Somma: 6.327

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
lavoro e occupazione  1. telefono 617

 2. di persona 387
 3. internet 2
 4. e-mail 34

lavoro e occupazione Somma: 1.040

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
leggi e uffici  1. telefono 1.003

 2. di persona 2.774
 4. e-mail 128

leggi e uffici Somma: 3.905

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
manutenzione  1. telefono 2

 2. di persona 5
 4. e-mail 1

manutenzione Somma: 8

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
politiche del territorio  1. telefono 55

 2. di persona 73

Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di
Verbania;URP Regione Piemonte - Sede di Vercelli
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politiche del territorio  3. internet 4
 4. e-mail 22

politiche del territorio Somma: 154

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
politiche sociali  1. telefono 311

 2. di persona 452
 3. internet 1
 4. e-mail 59

politiche sociali Somma: 823

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
reclami  1. telefono 14

 2. di persona 9
 3. internet 7
 4. e-mail 62

reclami Somma: 92

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
sanità  1. telefono 216

 2. di persona 274
 3. internet 6
 4. e-mail 160

sanità Somma: 656

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
sicurezza e protezione civile  1. telefono 15

 2. di persona 12
 3. internet 1
 4. e-mail 7

sicurezza e protezione civile Somma: 35

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
sviluppo economico  1. telefono 77

 2. di persona 216
 3. internet 1
 4. e-mail 19

sviluppo economico Somma: 313

Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di
Verbania;URP Regione Piemonte - Sede di Vercelli
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Statistiche riferite al periodo 01/01/2017 - 31/12/2017

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
tributi e politiche fiscali  1. telefono 2.068

 2. di persona 8.607
 3. internet 3
 4. e-mail 220
 5. fax 2
 7. sms 1
 8. posta ordinaria 2

tributi e politiche fiscali Somma: 10.903

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
viabilità e trasporti  1. telefono 333

 2. di persona 3.555
 3. internet 4
 4. e-mail 46

viabilità e trasporti Somma: 3.938

Totale: 32.387

Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di
Verbania;URP Regione Piemonte - Sede di Vercelli
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