
Polis Piemonte - sportello telematico per le informazioni al cittadino

03.Contatti suddivisi per argomento e modalità di arrivo
Statistiche riferite al periodo 01/01/2016 - 31/12/2016

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
agricoltura, montagne e parchi  1. telefono 236

 2. di persona 179
 3. internet 3
 4. e-mail 52

agricoltura, montagne e parchi Somma: 470

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
ambiente ed energia  1. telefono 159

 2. di persona 148
 3. internet 4
 4. e-mail 84

ambiente ed energia Somma: 395

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
comunicazione e trasparenza  1. telefono 645

 2. di persona 1.337
 3. internet 3
 4. e-mail 279
 5. fax 1
 6. segreteria telefonica 1

comunicazione e trasparenza Somma: 2.266

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
cultura, turismo e sport  1. telefono 98

 2. di persona 201
 3. internet 1
 4. e-mail 34

cultura, turismo e sport Somma: 334

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
elezioni e servizi demografici  1. telefono 1

 4. e-mail 2
elezioni e servizi demografici Somma: 3

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
formazione professionale  1. telefono 122

Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di
Verbania;URP Regione Piemonte - Sede di Vercelli
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formazione professionale  2. di persona 204
 3. internet 1
 4. e-mail 52

formazione professionale Somma: 379

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
istruzione  1. telefono 733

 2. di persona 2.935
 3. internet 5
 4. e-mail 104
 5. fax 1
 7. sms 1
 8. posta ordinaria 1

istruzione Somma: 3.780

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
lavoro e occupazione  1. telefono 1.511

 2. di persona 500
 3. internet 2
 4. e-mail 212

lavoro e occupazione Somma: 2.225

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
leggi e uffici  1. telefono 929

 2. di persona 2.697
 4. e-mail 131

leggi e uffici Somma: 3.757

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
manutenzione  1. telefono 3

 2. di persona 1
 4. e-mail 3

manutenzione Somma: 7

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
politiche del territorio  1. telefono 112

 2. di persona 83
 4. e-mail 59

Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di
Verbania;URP Regione Piemonte - Sede di Vercelli
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politiche del territorio Somma: 254

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
politiche sociali  1. telefono 357

 2. di persona 462
 3. internet 3
 4. e-mail 108

politiche sociali Somma: 930

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
reclami  1. telefono 27

 2. di persona 18
 4. e-mail 21

reclami Somma: 66

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
sanità  1. telefono 244

 2. di persona 310
 3. internet 10
 4. e-mail 196
 8. posta ordinaria 1

sanità Somma: 761

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
sicurezza e protezione civile  1. telefono 17

 2. di persona 6
 4. e-mail 4

sicurezza e protezione civile Somma: 27

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
sviluppo economico  1. telefono 93

 2. di persona 211
 3. internet 5
 4. e-mail 49

sviluppo economico Somma: 358

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
tributi e politiche fiscali  1. telefono 2.192

Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di
Verbania;URP Regione Piemonte - Sede di Vercelli
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tributi e politiche fiscali  2. di persona 7.223
 3. internet 8
 4. e-mail 315
 5. fax 1
 6. segreteria telefonica 1
 8. posta ordinaria 2

tributi e politiche fiscali Somma: 9.742

Argomento Richiesta (new) Modalità arrivo Numero contatti
viabilità e trasporti  1. telefono 466

 2. di persona 718
 3. internet 3
 4. e-mail 94
 5. fax 5

viabilità e trasporti Somma: 1.286

Totale: 27.040

Struttura informativa di riferimento: URP Regione Piemonte - Sede di Alessandria;URP Regione Piemonte -
Sede di Asti;URP Regione Piemonte - Sede di Biella;URP Regione Piemonte - Sede di Cuneo;URP Regione
Piemonte - Sede di Novara;URP Regione Piemonte - Sede di Torino;URP Regione Piemonte - Sede di
Verbania;URP Regione Piemonte - Sede di Vercelli
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