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Il sistema organizzativo e gestionale tradizionale delle Aziende Sanitarie, nel con-
testo attuale, presenta criticità per la complessità insita nelle strutture.  Infatti, l’evo-
luzione normativa del Sistema Sanitario dalla sua istituzione (L. 833/1978) alle 
ultime riforme, ha modificato radicalmente l’impianto organizzativo e gestionale 
introducendo principi di management, di qualità e di controllo di gestione.

La mission della sanità è di erogare le migliori prestazioni per la tutela della salute 
e la cura delle malattie,  in un’ottica di efficienza, efficacia, economicità e qualità 
attraverso la definizione di percorsi terapeutici che guidano il paziente dall’accet-
tazione alla dimissione. 

Offrire prestazioni di qualità implica, quindi, una trasformazione non solo nei per-
corsi di diagnosi e cura ma di tutti i processi produttivi degli stessi servizi di sup-
porto.

Fra le nuove professionalità di sostegno allo scenario della medicina,  la logistica è 
quella che presenta potenzialità atte a rendere più efficienti i percorsi di pianifica-
zione delle risorse disponibili necessarie a un ulteriore miglioramento della qualità 
nella sanità. 

Gli obiettivi della giornata di studio sono: 
-  definizione delle possibilità di trasferire nell’area sanitaria modelli organiz- 
 zativi di logistica già collaudati con successo in campo industriale, grazie   
ad interventi di alcuni autorevoli esperti del settore; 
- valutare quali settori della sanità possono trarre vantaggi, e a quali condi-  
zioni, dal supporto logistico. 

Durante la giornata di studio saranno presentate  esperienze concrete e attuali di 
logistica applicata e partecipata al sistema sanitario di alcuni settori ospedalieri e 
territoriali. 

La tavola rotonda rappresenterà l’occasione per mettere a confronto esperti con 
competenze e professionalità diverse, sui problemi e i limiti attuali della logistica sa-
nitaria per favorire la costruzione di processi condivisi in un’ottica di miglioramento 
della qualità complessiva.

Introduzione Programma

8,30      Registrazione Partecipanti
9,15      Apertura dei lavori  
 Domenico Netti
 Presidente Ailog
 Direttore Logistica Lavazza
 Mercedes Bresso*
 Presidente Regione Piemonte 
 Sergio Chiamparino*
 Sindaco Città di Torino
 Eleonora Artesio*
 Assessore alla Tutela della Salute e   
 Sanità  
 Regione Piemonte
 

9,45     Introduzione:
 Moderatori
 Margherita Di Leo
 Direttore S.C. Cardiologia
 Presidio Sanitario Gradenigo Torino
 Giulio Fornero
 Direttore Generale ASL 3-4 Torino

10,00 La logistica in azienda industriale
 Luigi Giovannini
 Direttore Centrale Logistica
 Operations Ferrero

10,20   La logistica in azienda ospedaliera   
 Donatella Griffa
 Direttore Sanitario
 Presidio Sanitario Gradenigo Torino

10,40   Esperienze e soluzioni concrete attuali
 Carlo Rafele
 Professore Ingegneria Gestionale
 Politecnico Torino

11,00 Question Time  

11,15 Coffee Break

11,45   Moderatori
 Margherita Di Leo
 Luigi Giovannini

 La logistica nell’azienda ospedaliera
 S. GIOVANNI  BATTISTA  TORINO
 Maria Albertazzi
 Responsabile S.C. Logistica
 S. Giovanni Battista Torino
 

 Silvana Stecca
 Direttore S .C. Farmacia 
 S. Giovanni Battista Torino
 Marco Rapellino
 Direttore S.C. Qualità Risk
 Management 
 S. Giovanni Battista Torino   
 
12,30  La Logistica sanitaria sul territorio:
 Danilo Bono
 Mission  118
 Direttore  S.C. Emergenza 
 Territoriale 118

12,50   La Logistica dell’ospedale del futuro
 Claudio Zanon
 Responsabile Chirurgia oncologica
 San Giovanni Battista Antica Sede

13,10   Question Time

13,30   Tavola Rotonda:
 Esperti di logistica applicata   
 interdisciplinare
 Moderatore  
 Andrea Bairati
 Assessore Ricerca e Innovazione 
 Regione Piemonte
 Giulio Fornero 
 Fulvio Moirano
 Direttore Generale 
 ASL 15-16-17 Torino
 Giuseppe Russo
 Economista 
 STEP Ricerche srl 
 Carla Gaveglio
 CSI Responsabile Progetti Assistenza  
 Aziende Sanitarie
 Domenico Netti

14,00 Aperitivo

   *to be confirmed
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