REGIONE PIEMONTE BU45 12/11/2026

Codice A1416D

D.D. 2 novembre 2026, n. 717

D.D. 1872 del 24/11/2021 - Soluzione per il Sister@ormativo Contabile Unificato per gli
Enti del SSR e del Consolidato Sanitario RegionalklAMCO - Rimodulazione PTE.

"8 REGIONE
B B PIEMONTE

ATTO DD 717/A1416D/2026 DEL 02/11/2026

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

A1400B - SANITA'

A1416D - Controllo di gestione, sistemi informativjilogistica sanitaria e coordinamento
acquisti

OGGETTO: D.D. 1872 del 24/11/2021 - Soluzione per il Sistdnfarmativo Contabile Unificat
per gli Enti del SSR e del Consolidato SanitarigiBeale — AMCO -Rimodulazion
PTE.

Vista la L.R. 4 settembre 1975, n. 48, che istiid "Consorzio per il trattamento automatico
dell'informazione”, ed in particolare I'articolo @mmi 2 e 3, concernente le modalita ed i compiti
dello stesso.

Visto l'atto rogito dal notaio Mario Sicignano, R&¥597/15392 n. 5103 registrato in Torino il
16/06/2005, con il quale la durata del suddettoSGario € stata prorogata al 31/12/2105.

Preso atto che l'art. 4, comma 1, della L.R. 15zma®78 n. 13 - con la quale Regione Piemonte ha
approvato la "Definizione dei rapporti con CSI-Parte” - demanda a quest'ultimo la
progettazione degli interventi nel settore.

Premesso che:

con deliberazione di Giunta regionale n. 21-447428¢12/2021 e stato approvato lo schema della
“Convenzione quadro per gli affidamenti diretti@6l Piemonte per la prestazione di servizi in
regime di esenzione IVA”, per il periodo 1 genndia22 — 31 dicembre 2026 - rep. n° 51 del 7
febbraio 2022;

con D.D. n. 173/A1911A del 13/04/2023 sono stagrapati i documenti tecnici necessari per
I'effettiva gestione della Convenzione e, tra @sBipcumento Tecnico n. 1 — “Procedure operative”
e il Documento Tecnico n. 2 “Criteri tecnici penerifica di congruita”;

con D.D. 1872 del 24/11/2021 si e stabilito di amare la PTE di iniziativa prot. CSI 8629 del
11/05/2020 (Prot. Direzione Sanita n. 17553 de03/P021) Soluzione per il Sistema Informativo
Contabile Unificato per gli Enti del SSR e del Calidato Sanitario Regionale — AMCO per un



importo pari a Euro 30.431.680,86 incaricando il E@monte della presa in carico e della gestione
del contratto derivanti dalla procedura di gara SIGR-2020 Lotto 1 — AMCO;

con D.D. 2430 del 14/12/2022 si e stabilito di aware la rimodulazione della PTE di iniziativa
Soluzione per il Sistema Informativo Contabile lWrato per gli Enti del SSR e del Consolidato
Sanitario Regionale — AMCO, trasmessa da CSI cda poot. n. 20099 del 25/10/2022 (Prot.
Direzione Sanita n. 40010 del 26/10/2022) per uymoirto pari a Euro 27.988.308,59;

con D.D. 110 del 02/03/2026 si e stabilito di ap@are la rimodulazione della PTE di iniziativa
Soluzione per il Sistema Informativo Contabile lWato per gli Enti del SSR e del Consolidato
Sanitario Regionale — AMCO, trasmessa da CSI cda poot. n. 23364 del 19/12/2025 (Prot.
Direzione Sanita n. 30254 del 19/12/2025) per uymoirto pari a Euro 27.966.344,85;

con nota prot. n. 8196 del 20/04/2026 (Prot. Doeei Sanita n. 10233 del 20/04/2026) il CSI ha
inviato una ulteriore rimodulazione della citataBP3oluzione per il Sistema Informativo Contabile
Unificato per gli Enti del SSR e del Consolidatmi&io Regionale — AMCO;

la rimodulazione di cui sopra prende atto dellhigsta di rivalutazione dei prezzi e delle tariffe

contrattuali ai sensi del contratto AMCO vigentegegentata dall’Appaltatore del contratto di

fornitura della soluzione AMCO e propone I'erogam@ali un nuovo servizio denominato “supporto
al change”, come comunicato al CSl Piemonte coa poit. n. 21811 del 02/12/2025 cui é seguita
la nota della Direzione Sanita prot. n. 8887 dé082026.

Considerato che la rimodulazione trasmessa da @&&idate con nota prot. 8196 del 20/04/2026
comporta maggiori oneri per complessivi euro 2.683,97 IVA esente, di cui euro 707.888,04 per
la rivalutazione dei prezzi e delle tariffe contmati ed euro 1.931.775,93 per I'erogazione del
nuovo servizio, si ritiene opportuno riconoscerecitata rivalutazione rimandando a successive
valutazioni I'affidamento del servizio di suppodbchange.

Valutato che é possibile fare fronte ai maggioremmerivanti dalla rivalutazione di cui all’alinea
precedente in quanto la D.G.R. n. 8-2034 del 02020 ha disposto che la “Realizzazione del
sistema amministrativo contabile unico per gli Etdl SSR e del consolidato sanitario regionale”,
programmato dalla D.G.R. n. 27-6517 del 23/02/20Eyviene tramite gli interventi
Omogeneizzazione delle procedure e predisposizieheContesto, SIRECOM e AMCO (qui in
argomento), finanziando il relativo fabbisogno cdespivo di risorse per il triennio 2020-2022 per
euro 5.680.000 e stimando un fabbisogno massimaniabile, nei rispettivi esercizi di
competenza, pari a 30 min di euro.

Vista l'iscrizione, formalizzata con Delibera ANAC 161 del 19/02/2020, di CSI Piemonte all’
elenco delle amministrazioni aggiudicatrici e deghti aggiudicatori che operano mediante
affidamenti diretti nei confronti di proprie so@ein house, previsto dall’art. 192 del d.lgs. 5020
in coerenza con le Linee Guida ANAC n.7.

Vista la nota prot. n. 5380/A11000 del 26 gennad24 con cui la Regione ha presentato la
dichiarazione del possesso dei requisiti previstlednorme vigenti ai fini dell'applicazione del
regime di esenzione IVA.

Vista la D.D. n. 340/A1400B/2025 del 12/06/2025€%x d'atto della cessione del credito da CSI-
Piemonte a SACE Fct S.p.A, come da rogito del nd&iicchi del 28/05/2025 rep. 20.640/13.541,
registrato in Torino il 28/05/2025 al n. 27222 S,



Tenuto conto del Decreto Legislativo 23 giugno 20h1 118, “Disposizioni in materia di
armonizzazione dei sistemi contabili e degli schdnfiilancio delle Regioni, degli enti locali e dei
loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2 dédlgge 5 maggio 2009, n. 41", e s.m.i.

Viste le disposizioni del Titolo Il “Principi contdli generali e applicati per il settore sanitaragl
D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 e s.m.i.

Tenuto conto del comma 2 lettera a) e b) dell’atti0 del D.Lgs. n. 118/2011 e s.m.i che dispone
che le Regioni accertino ed impegnino nel corstadelrcizio I'intero importo corrispondente al
finanziamento sanitario corrente comprensivo didfm sanitario assegnato, quote premiali, quote di
finanziamento vincolate o finalizzate, importi @ellmanovre fiscali regionali destinate al
finanziamento della sanita, finanziamento del disao sanitario pregresso, disponendo che
eventuali perdite di finanziamento determinino #éncellazione dei residui attivi nell’esercizio in
cui si verificano tali condizioni.

Viste:
la Legge regionale 3 febbraio 2026, n. 3 — Bilartkiprevisione finanziario 2026-2028;

la DGR n. 1-2209 del 9 febbraio 2026 — Decretoslagivo n. 118/2011, articoli 11 e 39, comma 10
e 13. Legge regionale n. 3/2026 (Bilancio di prewie finanziario 2026-2028). Approvazione del
Documento Tecnico di Accompagnamento, del Bilan€inanziario Gestionale 2026- 2028 e
disposizioni di natura autorizzatoria;

la Legge regionale n. 17 del 5 agosto 2026 - Aasestto al bilancio di previsione finanziario
2026-2028 e disposizioni finanziarie;

la D.G.R. n. 11-2973 del 7 agosto 2026 — Bilangiprdvisione finanziario 2026-2028. Attuazione
della Legge regionale 5 agosto 2026, n. 17 "Aassstito al bilancio di previsione finanziario
2026-2028 e disposizioni finanziarie.".

Ritenuto, per le motivazioni richiamate nel preseaito, di:

approvare la rimodulazione, trasmessa da CSI Pienoam nota prot. n. 8196 del 20/04/2026, della
PTE di iniziativa titolata "Soluzione per il Sistarmformativo Contabile Unificato per gli Enti del
SSR e del Consolidato Sanitario Regionale — AMCi@iandando I'approvazione del servizio di
supporto al change a successive valutazioni;

affidare a CSI Piemonte la rimodulazione della PT@6luzione per il Sistema Informativo
Contabile Unificato per gli Enti del SSR e del Calidato Sanitario Regionale — AMCO*" per un
importo complessivo di euro 28.674.232,89 IVA esent

prendere atto delle conseguenti variazioni rispettaquanto disposto con la D.D. 482 del
15/07/2024:

. . . importo .
tipologia anno numero capitolanporto . . variazione
rimodulazione
(A) (B) (B) - (A)

accertamento 2020 2403 16575 500.000,00 500.000,000,00
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procedere alla corrispondente variazione dell'deceento e dellimpegno di spesa assunti con la
D.D. 482/2024 sopra richiamata come di seguitoci:

- incrementare I'accertamento 2031/24 sul cap. 2@b'Euro 707.888,04

- incrementare I'impegno di spesa 2031/17 sul £§834996 di Euro 707.888,04

la transazione elementare delle suddette registraziontabili € rappresentata nell’allegato
“Appendice A — Elenco Registrazioni contabili” parintegrante e sostanziale del presente
provvedimento;

approvare lo schema di "Disciplinare di Incarice"cdi alla DD n. 173/A1911A del 13/04/2023,
che si allega alla presente determinazione pee flpamnte integrante e sostanziale;

stabilire che gli importi riportati nella tabellagsente al punto 5 “Perimetro economico e volumi”
del Disciplinare di Incarico costituiscono il liraitsuperiore per la richiesta di pagamento per i
prodotti oggetto della relativa PTE. In sede dtuizione tale limite, per un certo prodotto, non
puo essere superato neanche se per altri prodelta, stessa fattura, risultino importi inferioerp

lo stesso valore.

Dato atto che:

- il presente provvedimento e adottato nel rispdithe disposizioni in materia di tracciabilita dei
flussi finanziari;

- il provvedimento non comporta oneri impliciti pérbilancio regionale non compresi negli
stanziamenti di bilancio (costi indiretti).

Attestato che I'accertamento non é stato gia assamt precedenti atti.

Verificato che il programma dei pagamenti conseuagli impegni di spesa da assumere é
compatibile con i relativi stanziamenti di cassag le regole di finanza pubblica.

Attestata la regolarita amministrativa del preseat® ai sensi della D.G.R. n. 8-8111 del
25/01/2024.

Quanto sopra premesso e considerato
IL DIRIGENTE AD INTERIM
Richiamati i seguenti riferimenti normativi:

e artt. 4 e 16 D.Lgs 165/2001 "Norme generali suilmamento del lavoro alle dipender
delle amministrazioni pubbliche";

e artt. 17 e 18 della lgge regionale 28 luglio 2008, n. 23 "Disciplinal'degjanizzazion
degli uffici regionali e disposizioni concerneraidirigenza ed il personale”;

* D.gs. 23 giugno 2011 n. 118 "Disposizioni in matedi armonizzazione dei siste
contabili e degli schrai di bilancio delle regioni, degli enti locali eidloro organismi, .
norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio26042 " e s.m.i;

e artt. 23, 26 e 27 del D.Lgs. n. 33/2013 "Riordirdlal disciplina riguardante gli obblighi
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazida parte delle PP.AA.";



* Legge 190/2012 "Disposizioni per la prevenzioneaerdpressione della corruzione
dell'illegalita nella pubblica amministrazione;

« D.GR. n. 43-3529 del 9 luglio 2021 "Regolamentgiorale dicontabilitd della Giunt
regionale. Abrogazione del regolamento regionale disembre 2001, n. 18/I
Approvazione";

* Regolamento regionale 16 luglio 2021, n. 9/R "Reagunto regionale di contabilita de
Giunta regionale. Abrogazione del regolamento mgj®5 dicembre 2001 n. 18/R;

« D.GR. n. 38152 del 2 dicembre 2022, "Approvazione linee gumda le attivita' d
ragioneria relative al controllo preventivo sui yredimenti dirigenziali. Revoca alleg
A, B, D della dgr 12-5546 del 29 agosto 2017";

e D.P.GR. 21 dicembre 2023 N. 11/R Regolamento redé recante: "Modifiche
regolamento regionale 16 luglio 2021, n. 9/R (Ragwnto regionale di contabilita de
Giunta regionale)";

 D.G.R n. 8-8111 del 25 gennaio 2024 "Disciplina slstema dei cdrolli e specificazion
dei controlli previsti in capo alla Regione Pienmnh qualitd di Soggetto Attuatc
nell'ambito dell'attuazione del PNRR. Revoca dBli&.R. 17 ottobre 2016 n.4046 e 1+
giugno 2021 n. 1 - 3361";

e D.GR.n. 3-2182 del 30/1/2026Approvazione del Piano integrato di attivita
organizzazione (PIAO) della Giunta regionale dednfonte per gli anni 2028028, a
sensi del Decreto Legge n. 80 del 9 giugno 202dyenito in Legge n. 113 del 6 ago:
2021.";

* D.Lgs. 36/2023 del 31/03/2023 "Codice dei contyattdblici”;

e nota prot. n. 9855/A11000 del 18 febbraio 2026 caonla Regione ha presentato
dichiarazione del possesso dei requisiti previsiedhorme vigenti ai fini dell'applicaziol
del regime di esenzione IVA,

* DD n. 340/A1400B/2025 del 12/06/2025 " Presa d'd#lta cessione del credito da CSI-
Piemonte a SACE Fct S.p.A, come da rogito del nofstiucchi del 28/05/2025 re
20.640/13.541, registrato in Torino il 28/05/202%.a27222 Serie 1T",

» Delibera ANAC n.161 del 19/02/2020;
* Legge regionale 3 febbraio 2026, n. 3 "Bilanciguivisione finanziario 2026-2028";

« D.GR. n. 1-2209 del 9 febbraio 202@ecreto legislativo n. 118/2011, articoli 11 e
comma 10 e 13. Legge regionale n. 3/2026 (Biladcirevisione finanziario 2028028).
Approvazione del Documento Tecnico di Accompagndmedel Bilancio Finanziari
Gestionale 2026- 2028 e disposizioni di naturar&#atoria;

e Legge regionale 5 agosto 2026, n. 17 - Assestanaridancio di previsione finanziari
2026-2028 e disposizioni finanziarie;

e D.GR. n. 11-2973 del 07 agosto 2026 "Bilancio devisione finanziario 202@028.
Attuazione della Legge regionale 5 agosto 20261%h."Assestamento al bilancio
previsione finanziario 2026-2028 e disposizionahaiarie";

¢ D.G.R.n.21-4474 del 29 dicembre 2021;

determina

per i motivi espressi in premessa, che formanoepartegrante e sostanziale del presente



provvedimento, di:

approvare la rimodulazione, trasmessa da CSI Pienuam nota prot. n. 8196 del 20/04/2026, della
PTE di iniziativa titolata "Soluzione per il Sistarmformativo Contabile Unificato per gli Enti del
SSR e del Consolidato Sanitario Regionale — AMCi@iandando I'approvazione del servizio di
supporto al change a successive valutazioni;

affidare a CSI Piemonte la rimodulazione della PT@luzione per il Sistema Informativo
Contabile Unificato per gli Enti del SSR e del Calidato Sanitario Regionale — AMCQO" per un
importo complessivo di euro 28.674.232,89 IVA esent

prendere atto delle conseguenti variazioni rispettaquanto disposto con la D.D. 482 del
15/07/2024:

. . . importo .
tipologia anno numero capitolanporto . . variazione
rimodulazione

(A) (B) B)-(A)
accertamento 2020 2403 16575 500.000,00 500.000,00 0,00
accertamento 2022 303 165753'100'000'0 2.100.000,00 0,00
accertamento 2023 91 165753'067'484'5 2.067.48453 0,00
accertamento 2024 38 165752'069'288'2 3.069.288.22 0,00
accertamento 2025 36 165753'069'288’2 3.069.288,22 0,00
accertamento 2026 23 165753'069'288’2 3.069.288,22 0,00
accertamento 2027 23 165752'069'288'2 3.069.288.22 0,00
accertamento 2028 23 165752'069'288'2 3.069.28822 0,00
accertamento 2029 23 165752'069'288'2 3.069.288.22 0,00
accertamento 2030 27 165753'069'288’2 3.069.288,22 0,00
accertamento 2031 24 16575%'813'842’7 2521.730.82  707.888,04
impegno di spesa 2020 12911484996 500.000,00 500.000,00 0,00

impegno di spesa 2022 2320 1349%6100'000’O 2.100.000,00 0,00

impegno di spesa 2023 378 134996 2.067.484,5 2.846b3 0,00
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impegno di spesa 2024 96 13499}#069'288'2 3.069.288,22 0,00
impegno di spesa 2025 52 13499}#069'288'2 3.069.288,22 0,00
impegno di spesa 2026 28 13499%069'288’2 3.069.28822 0,00
impegno di spesa 2027 9 13499 ;069.288,2 3.069.288,22 0,00
impegno di spesa 2028 6 13499%‘069'288’2 3.069.288,22 0,00
impegno di spesa 2029 5 134995 °°72%%2 3.060.288.22 0,00
impegno di spesa 2030 9 134995 °°72%%2 3.060.288.22 0,00
impegno di spesa 2031 17 13491%813'842'7 2521.730,82  707.888,04

procedere alla corrispondente variazione dell’'daceento e dellimpegno di spesa assunti con la
D.D. 482/2024 sopra richiamata come di seguitoci:

- incrementare I'accertamento 2031/24 sul cap. 2@bEuro 707.888,04

- incrementare I'impegno di spesa 2031/17 sul £§83996 di Euro 707.888,04

la transazione elementare delle suddette registraziontabili € rappresentata nell’allegato
“Appendice A — Elenco Registrazioni contabili” parintegrante e sostanziale del presente
provvedimento;

approvare lo schema di "Disciplinare di Incarica'cdi alla DD n. 173/A1911A del 13/04/2023,
che si allega alla presente determinazione pee fante integrante e sostanziale;

stabilire che gli importi riportati nella tabellagsente al punto 5 “Perimetro economico e volumi”
del Disciplinare di Incarico costituiscono il liraitsuperiore per la richiesta di pagamento per i
prodotti oggetto della relativa PTE. In sede dtuizione tale limite, per un certo prodotto, non
puo essere superato neanche se per altri prodelt, stessa fattura, risultino importi inferioerp

lo stesso valore.

La presente determinazione non € soggetta allalipablone ai sensi del D.Igs 33/2013.

La presente determinazione sara pubblicata sulBBRJ.ai sensi dell’art. 61 dello Statuto e defl’ar
5 L.R. 22/2010.

Il funzionario estensore
Francesco Fiore

IL DIRIGENTE AD INTERIM



Firmato digitalmente da Antonino Sottile

Si dichiara che sono parte integrante del presemtevedimento gli allegati riportati a seguite
archiviati come file separati dal testo del provueehto sopra riportato:

disciplinare_ AMCO_soluzione_rimod_2026.pdf

L Allegato =%

1 L'impronta degli allegati rappresentata nel timbro digitale QRCode in elenco e quella dei file pre-esistenti
alla firma digitale con cui e stato adottato il provvedimento



Template 1.8

Disciplinare incarico INTERVENTO/I RELATIVI all'iniziativa PTE

approvata con D.D. n. del

Soluzione per il sistema informativo contabile unificato per gli enti del SSR e del consolidato sanitario
regionale - AMCO - Rimodulazione 2026

Con riferimento alla Vostra Proposta Tecnico Economica in argomento, acquisita agli atti dalla
Regione Piemonte con prot. n. 10233/A1400B del 20/04/2026 (prot. CSI n. 8196 del 20/04/2026), si
comunica che é stata approvata con Determina Dirigenziale n. del

Committente

Regione Piemonte - Direzione Sanita — Settore A1416D Controllo di gestione, sistemi informativi, logistica
sanitaria e coordinamento acquisti (di seguito anche “Regione Piemonte™)

Referente: Antonino SOTTILE

Contraente
CSI Piemonte - Servizi Digitali (di seguito anche “CSI Piemonte”): Franco GOLA e Annalina VITELLI

si conviene e stipula quanto segue

1 DISCIPLINA DEL SERVIZIO

L'espletamento del servizio e normato dal presente Disciplinare di incarico secondo quanto dettagliato
dalla Scheda tecnica di intervento allegata alla nota prot. CSI n. 23364 del 19/12/2025 mentre per i
corrispettivi economici vale quanto riportato nella tabella al successivo punto 5 — Perimetro economico e
volumi, nonché, per quanto in essi non previsto, dalla Convenzione quadro per gli affidamenti diretti al CSI
per la prestazione di servizi in regime di esenzione IVA per il periodo 1 gennaio 2022 — 31 dicembre 2026,
approvata con delibera di Giunta regionale n 21-4474 del 31 dicembre 2021.

2 OGGETTO DELLA FORNITURA

La presente rimodulazione della precedente PTE, trasmessa il 19/12/2025 con prot. CSI 23364 e approvata
con DD 110/A1400B del 02/03/2026, si e resa necessaria in seguito a quanto comunicato dal CSI Piemonte
con nota prot. n. 21811 del 02/12/2025 cui ha fatto seguito la nota prot. Direzione Sanita n. 8887 del
03/04/2026.

3 INFORMAZIONI PER LA TRACCIATURA DEL PROGETTO
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Prospetto da compilarsi solo in caso di copertuca dondi SIE al fine del tracciamento obbligatodei costi e dellg
attivita di progetto.

Tipologia di fondo
Definizione/Titolo del progetto/attivita
CUP Codice Unico di Progetto

4 TEMPI DELLAFORNITURA

anno 10

anno 1 ‘ anno 2 ‘ anno 3 ‘ anno 4 ‘ anno 5 ‘ anno 6 ‘ anno 7 ‘ anno B ‘ anno 9
2031

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Prodotto 1 — Fruizione (noleggio)
della soluzione AMCO

Prodotto 2 — Riscatto della
soluzione AMCO

Prodotto 3 — Impianto della
soluzione

Prodotto 4 — Deploy della
soluzione

Prodotto 5 — Supporto all'awio
della soluzione

Prodotto 6 — Governo del semvizio

Prodotto 7 — Gestione
dell'Infrastruttura — servizi
NIWOLA

Prodotto 16 — Infrastruttura PEC
sistemi nazionali - servizio PEC
Prodotto 9 — Assistenza,
Manutenzione e gestione della
soluzione

Prodotto 10 — Presidio a
rotazione

Prodotto 13 — Awiamento e
gestione Azienda Zero
Prodotto 14 — Taylor ITSM
Prodotto 15 — Reportistica
Prodotto 11 — Manutenzioni
evolutive

Prodotto 12 — Supporto
specialistico a richiesta

In seguito all’affidamento delle attivita da parte della Regione, il cronoprogramma verra attualizzato e
dettagliato rispetto alle date di consegna dei diversi prodotti nonché alle modalita di test utente e di
accettazione dei rilasci attraverso il “Piano delle consegne”.

Per eventuali criticita inerenti alle tempistiche, si richiama quanto specificato al punto 10 “Verifica di
conformita”.

5 PERIMETRO ECONOMICO E VOLUMI

Si riporta nel seguito il prospetto relativo al preventivo per i servizi proposti:
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Pradotto/F omitura Annad m_umm_ Annn? _ Anno _ Annid _ Annod _ Annof _ Annod _ Annof _ Annnt _ Annadl TOTALE
2023 2024 2025 226 2037 2028 20249 2030 2031

Frodotto 1 - Fruizione [nolzggic) della 31.993,38 7.385.76 3993381 TO.B6T.E2 135774956  1SR.7ISM|  T9.8ET.6X- - 507.155,33

soluziong AMCO

Fradatio 2 - Riscatie della soluzione - - - - - - 050,00 - - 70.160,00

AMCT

Prodotio 3 - Impiznta dells saluzions TA0S03) 1521019 15337381 280.610,69 458.3BB.,84  451.900,38| 16891198/ - 1.535.000,38

Frodotto 4 - Degloy dzlla soluzions 15.753,.41 31.506,82  317.702.80| 581.25500 54951875 53607935 349.889.10- - 3161.716.33

Fradotio & - Supporta allavia dalla 7496074 71249970 48844164 617 808,50 70946736  §23.743.85 - - - - 3126 921 81

soluziong

Prodotio £ - Governo del senizio 2633000, &3 M0E0 28494100 40651035 40661035 40661035 40651035 40651035 352704 2% 2 7S0 3763

Prodotto T - Gestions 50132425 21792950 351.584.33 360.574.36) 600.000,00  6€50.000,00 650.000,00) 650000000 650.000,00 650.000,00)  4.B50.323,04

dellinfrastrutturz - servizi FVOLA

Fradetio 16 - Infrastndiura PEC - - 266,00 293,76 330,48 30,48 330,48 330 48 33048 2M218

sistemi nazionali - serizio PEC

Frodotto 9 - Assistenza, 2227206 4454413 ZPTI4T.76  4BEE0004  B20ASH16  9ES. 71665 92829953 @90.BEZ53 44544126 4 BIZ0N319

Manutenzione & geatione dalla

soluzions

Erodotio 10 - Presidio a rolazione 419 493 16,839 85 B 96T 45 183 95355 31032480 365088 01| 35084253 33679705 163 39853 1.628 736,70

Prodotio 13 - Awiamenta e gestione | 2273600 54564 00 13163434 - - 3260500  3IPE0S00) 30700 2BESIO00 1442550 243 146 34

Azienda Zaro

Frodotio 14 - Sarizio di Azsisienza - 16.135,90 - - 1546000  15.480,00)  16.430.00 1646000 1548000 592.595,30

multicanale - Taylor ITSM

Prodotio 15 - Reporfistica - - - 192 641,74 M4 TEA94 257 TTR 3R 2ERVTRGE ZA2 V238 SAG 44 45 171217230

TOTALE per anno 147 830,99 1060 917.07] 1156 184 56[ 2008 06618 3 521 74513] 4 613 302.13] 4236 217 85| 3303332 03] 2531 62379 2103 22653 2 EIRLEE DT

Prodotto 11 - Manutenzioni evalutive - - 231.760.6% 1.099.856,7B 18071712 1B0.717.12[ 180.717.12] 180.717.12  180.717.12] 223320307

Frodotto 12 - Supporto specialistico al- - - 16,106,858 26407600 26407600 264.07600) 2407600 26407600 264.076,00  1.589.66155

richiesia

TOTALE generale 147.830.99] 1.0B0.947.07] 1156.184 58] 2257932 43| 4385 447 91| £.083.005.25] 468101097 1742675 15] 202641504 283202185 2267423280
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Si da atto che i costi delle figure professionali previste dalla PTE sono stati analizzati nella valutazione di
congruita.

In riferimento ai costi di gestione indotti dal progetto si precisa che essi sono parte integrante della PTE.

Il CSI-Piemonte si impegna ad assicurare quanto segue:

a) al rispetto di quanto dichiarato con nota prot. 14909 del 23.09.2020, ovvero che per le componenti
acquisite dal mercato verranno rendicontati solo i costi corrispondenti al valore dell’acquisto
comprensivi della quota IVA;

b) le valorizzazioni dei costi relativi al ribaltamenti dei costi di manutenzione licenze, presenti nelle
forniture del Prodotto 1 — Fruizione (noleggio) della soluzione AMCO, del Prodotto 2 — Riscatto della
soluzione AMCO, del Prodotto 3 — Impianto della soluzione, del Prodotto 4 — Deploy della soluzione,
del Prodotto 9 — Assistenza, Manutenzione e gestione della soluzione, del Prodotto 10 — Presidio a
rotazione, del Prodotto 11 — Manutenzioni evolutive, del Prodotto 12 — Supporto specialistico a richiesta
e del Prodotto 13 — Avviamento e Gestione Azienda Zero, dovranno essere aggiornati da CSI-
Piemonte a seguito dell’aggiudicazione definitiva della gara SCR 158-2020 lotto 1 recependo gli
importi di aggiudicazione, in ribasso rispetto al valore a base d’asta esposto nella PTE oggetto del
presente Disciplinare;

c) i costi relativi alle forniture di Program and Service management presenti nel Prodotto 5 — Supporto
all’avvio della soluzione e nel Prodotto 6 — Governo del servizio, e i costi relativi alla fornitura di
Supporto continuativo (BPO) presenti nel Prodotto 15 — Reportistica, preventivati a costo giornata/figura
professionale dovranno essere annualmente allineati al Catalogo e Listino dei servizi CSI in vigore
per I’annualita;

d) i costi relativi alle forniture di Servizi a metrica presenti nel Prodotto 7 — Gestione dell’Infrastruttura —
servizi NIVOLA e nel Prodotto 14 — Taylor ITSM dovranno essere annualmente allineati al Catalogo e
Listino dei servizi CSI in vigore per I’annualita.

6 PIANO DI FATTURAZIONE

La fatturazione sara successiva alla sottoscrizione del verbale di conformita che attesti I’esito positivo dei
collaudi previsti dei singoli prodotti rilasciati e la loro messa in esercizio e secondo quanto indicato al
paragrafo “1.2.16 Quadro sinottico Prodotti / Forniture / Deliverable” della PTE prot. CSI n. 8101 del
26/04/2024.

11 pagamento e disposto entro 30 giorni dalla data di ricevimento della fattura.

Qualora il pagamento della prestazione, per cause imputabili alla Regione Piemonte, non sia effettuato entro
il termine di cui al precedente comma, il ritardo costituira base di calcolo per il riaddebito degli oneri
finanziari sostenuti dal Consorzio.

7 COMITATO DI COORDINAMENTO (CDC)

I Comitato di Coordinamento (CdC) ha il compito di monitorare e controllare lo stato di
avanzamento delle attivita previste nel presente disciplinare.
Le strutture coinvolte nel CdC sono:

* il Settore regionale committente;

* il Settore regionale A1407D - Programmazione finanziaria del sistema sanitario in qualita di utente
del servizio;

* il DICR, il Gruppo di Lavoro e le Aziende Sanitarie Regionali;
* il CSI Piemonte — Servizi Digitali.
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Tali strutture sono rappresentate all’interno del CdC da:

* Antonino Sottile, Responsabile del Settore regionale A1416D o suo delegato, in rappresentanza del
Settore Committente con la funzione di Responsabile e Referente dei servizi affidati;

e Valter Baratta, Dirigente del Settore regionale A1407D (o suo delegato) in rappresentanza del
Settore utente, con la funzione di referente;

e TFabio Aimar, DICR;
* Franco Gola, CSI Piemonte (o suo delegato), con la funzione di referente;
* Annalina Vitelli, CSI Piemonte, a supporto del referente;

e i rappresentanti del Gruppo di Lavoro e delle Aziende Sanitarie Regionali saranno individuati
successivamente.

I ruoli dei soggetti coinvolti ed i relativi compiti sono di seguito elencati.

Referente di Progetto della Direzione/Settore committente

» verificare in raccordo con il DICR ed il settore regionale A1407D, in collaborazione con il referente
del CSI Piemonte I’avanzamento del Servizio/Fornitura, riattualizzando ove necessario i piani di
progetto sia dal punto di vista temporale che tecnico;

* verificare I’impegnato e il consuntivo delle attivita e convalidare, previo riscontro del DICR, le
risultanze finali in termini di loro rispondenza rispetto agli impegni stabiliti contrattualmente;

* definire e coordinare le fasi di accettazione e (eventuale) verifica di conformita che avverranno e
saranno finalizzate all’accettazione del Servizio;

* assicurare la disponibilita delle risorse e delle infrastrutture regionali necessarie all’espletamento
della presente fornitura.

Referente del CSI Piemonte

» verificare il rispetto del piano delle attivita e fornire riscontro ai componenti del CdC in merito ad
eventuali richieste di approfondimento;

* curare la gestione dell’andamento tecnico/economico dell’attivita;

* organizzare e procedere con I’esposizione delle risultanze degli output delle forniture in occasione
dell’accettazione delle forniture stesse;

* assicurare la tempestiva comunicazione di eventuali criticita o anomalie che possano comportare un
maggior volume di attivita rispetto a quelle previste a preventivo, specificando le motivazioni e
formulando possibili ipotesi correttive;

* gestire la relazione con le funzioni del committente coinvolte nel progetto;
* garantire il coordinamento e la conduzione del gruppo di progettazione/sviluppo.

8 PIANIFICAZIONE INCONTRI DI STATO AVANZAMENTO PROGETTO

Il Comitato di Coordinamento si riunisce con cadenza trimestrale, salvo quanto diversamente pattuito dal
CdC, per valutare il corretto svolgimento delle attivita in relazione alle tempistiche e ai prodotti rilasciati.

Eventuali scostamenti rispetto al perimetro, alla stima economica e alle tempistiche, dovranno essere
puntualmente rappresentati dal CSI, al fine di mettere in atto le azioni correttive da parte del Comitato
stesso.
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9 LIVELLI DI SERVIZIO

Per gli Interventi oggetto del disciplinare saranno attivati i seguenti livelli di servizio:

a SVIDIFTU - Difettosita data test utente. Misura ’indice di difettosita riscontrata durante la verifica
di conformita (test utente), come rapporto tra il numero di test non conformi e il numero totale dei
test previsti dal Piano dei test utente;

Non applicabile nel contesto dell’iniziativa, in quanto il perimetro delle attivita della PTE non
contemplano degli sviluppi software

b SVIRDCD - Rispetto data consegna deliverable. Misura il rispetto di una scadenza temporale
definita formalmente, rispetto agli obblighi contrattuali e/o ai documenti di pianificazione approvati
dall’Amministrazione;

¢ SVIRDTU - Rispetto data test utente. Misura il tempo trascorso tra la data prevista di verifica della
conformita (test utente) e la data effettiva in cui si e concluso (data_effettiva).

Non applicabile nel contesto dell’iniziativa, in quanto il perimetro delle attivita della PTE non
contemplano degli sviluppi software

10 ACCETTAZIONE ORDINE

Il presente disciplinare, in assenza di osservazioni, si considera tacitamente accettato da parte del CSI

entro 15 giorni solari dal ricevimento del provvedimento stesso.

11 VERIFICA DI CONFORMITA’

Il CSI Piemonte dovra collaborare con gli utenti e i tecnici regionali nell’attivita di accettazione di
quanto oggetto del presente disciplinare. Le attivita di accettazione saranno svolte dal Comitato di
Coordinamento, che provvedera alla stesura ed alla sottoscrizione degli appositi verbali — salvo quanto
diversamente pattuito nell’ambito del CDC.

La documentazione prodotta, salvo diversi accordi con il CdC, sara consegnata da CSI Piemonte
almeno 20 giorni lavorativi prima dell’avvio delle verifiche o della consegna dei deliverable interessati. La
verifica di conformita verra effettuata sulla base della citata documentazione e sulla base di una relazione
sintetica preparata da CSI Piemonte. Lo stesso CSI si impegna a rispondere nei tempi utili per
I’accettazione delle attivita ad eventuali richieste di approfondimento formulate dai referenti regionali.

Ogni criticita dovra essere tempestivamente comunicata al CDC, a cui dovra altresi essere data
evidenza in merito agli esiti del monitoraggio delle attivita in carico ad eventuali fornitori e le azioni poste
in essere per dare piena e completa attuazione delle condizioni contrattuali.

Qualora si verifichi una mancata erogazione, anche parziale, dei servizi/forniture oggetto
dell’affidamento in oggetto, ovvero il mancato rispetto dei termini richiesti, che possano configurarsi come
inadempienze, si rimanda all’art. 12 della Convenzione “Inadempienze, penali e misure sanzionatorie”.

La commessa si considera conclusa all’accettazione da parte dei referenti regionali dei documenti
oggetto delle forniture di cui alla PTE oggetto del presente disciplinare.
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12 TITOLARITA DELLA DOCUMENTAZIONE PRODOTTA

Le parti si danno reciprocamente atto che la documentazione prodotta nell’ambito del, in quanto risultato
originale di creazione intellettuale, € oggetto di tutela ai sensi della legge 22 aprile 1941, n. 633
(“Protezione del diritto d’autore e di altri diritti connessi al suo esercizio”) e D.Lgs 30/2005. In tale

contesto:
- il Committente sara titolare della documentazione prodotta;

- la proprieta della documentazione prodotta fara capo al Committente;

- tutti i diritti d’autore sulla documentazione prodotta verranno trasferiti, a seguito del completamento
dell’opera, all’amministrazione committente che ne diverra titolare;

- tutti i diritti di sfruttamento economico sulla documentazione prodotta oggetto del presente
Disciplinare di Incarico competono all’amministrazione committente;

- il fornitore mantiene il diritto morale sulla paternita dell’opera.

13 REPOSITORY APPLICATIVO

Tutta la documentazione di progetto dell’iniziativa, suddivisa per interventi, dovra essere depositata dal CSI
in apposito repository il cui accesso é riservato al referente di progetto e Referente SIRe ICT della
Direzione/Settore committente e ai funzionari del Settore Sistema Informativo regionale.

La documentazione contenuta nel repository dovra confluire automaticamente nella nuova piattaforma di
monitoraggio delle Iniziative “sistema di governo delle attivita progettuali” , ricompreso nei costi

dell’attivita di “Governo” della CTE.

CSI Piemonte si impegna a specificare, nell’ambito del piano delle consegne, le modalita di accesso al
repository.

L’attivita svolta si concretizzera nella redazione dei documenti definiti quali deliverables di progetto
indicati al paragrafo “2.16 Quadro sinottico Prodotti / Forniture / Deliverable” .

14 SICUREZZAE PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

Si rimanda quanto indicato all’art. 19 della Convenzione quadro per gli affidamenti diretti al CSI per
la prestazione di servizi in regime di esenzione IVA per il periodo 1 gennaio 2021 — 31 dicembre 2026.
Inoltre CSI Piemonte si impegna a rispettare quanto riportato nel paragrafo 1.1.4 della PTE prot. CSI n.
8101 del 26/04/2024 dal titolo “Sicurezza e protezione dei dati personali”.

15 RESPONSABILITA ED OBBLIGHI

Dall'applicazione delle disposizioni civilistiche dettate in materia di contratto d’appalto derivano, a
mero titolo esemplificativo e non esaustivo:

a) 1’obbligo del Fornitore di mettere a disposizione del Committente il risultato della sua prestazione, con
conseguente assunzione del rischio attinente al mancato raggiungimento del risultato medesimo;

b) 1’obbligo del Fornitore di fornire la materia necessaria a compiere 1’opera (art 1658 c.c.);

c) il diritto del Fornitore di ottenere la revisione del corrispettivo qualora si verificassero, per effetto di
circostanze imprevedibili, aumenti o diminuzioni nel costo dei materiali o della mano d’opera, tali da
determinare un aumento o una diminuzione superiori al decimo del prezzo complessivo convenuto (art.
1664 c.c. con possibilita di deroga sulle parti);
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d) I’obbligo del Fornitore di prestare garanzia per le difformita ed i vizi dell’opera nonché 1’onere del
Committente di denunziare le difformita o i vizi entro i termini di legge;

e) la facolta del Committente di recedere dal contratto, tenendo indenne il Fornitore delle spese sostenute,
delle prestazioni e del mancato guadagno (art. 1671 c.c.)

Il Fornitore riconosce a suo carico tutti gli oneri inerenti all'assicurazione del proprio personale
occupato nelle lavorazioni oggetto del presente ordine e dichiara di assumere in proprio ogni responsabilita
in caso di infortuni e di danni arrecati eventualmente da detto personale alle persone ed alle cose, sia
dell'’Amministrazione che di terzi, in dipendenza di colpa o negligenza nella esecuzione delle prestazioni
stabilite.

Il Fornitore si impegna ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti in base alle
disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazione sociale, assumendo a
suo carico tutti gli oneri relativi; si obbliga ad attuare nei confronti dei propri dipendenti, occupati nei lavori
di cui al presente ordine, condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti
collettivi di lavoro applicabili alla data di stipulazione del presente ordine, alla categoria e nella localita in
cui si svolgono le lavorazioni, nonché condizioni risultanti da successive modifiche od integrazioni ed in
genere da ogni altro contratto collettivo successivamente stipulato per la categoria, applicabile nella
localita; si obbliga a continuare ad applicare i citati contratti collettivi anche dopo la loro scadenza e fino
alla loro sostituzione.

I menzionati obblighi relativi ai contratti collettivi di lavoro vincolano il fornitore anche nel caso che
non sia aderente alle associazioni stipulanti o receda da esse, per tutto il periodo di validita del presente
contratto. In caso di violazione degli obblighi predetti e previa comunicazione al Fornitore delle
inadempienze denunciate dall'lspettorato del Lavoro, il Committente si riserva il diritto di operare una
ritenuta pari, al massimo, al 20% dell'importo contrattuale; ritenuta che sara rimborsata solo quando
I'Ispettorato del Lavoro citato avra dichiarato che il fornitore si sia posto in regola né questi potra vantare
diritto alcuno per il mancato pagamento o ritardato pagamento.

Il Fornitore si impegna ad indicare gli effort di figure professionali che acquisira sul mercato,
presumibilmente ricorrendo a strumenti Consip, per svolgere le attivita previste negli interventi, fermo
restando la responsabilita del governo della fornitura nel suo complesso in capo al Fornitore stesso. Il
fornitore si impegna ad indicare in dette informazioni i reali costi sostenuti nell’acquisizione delle figure
professionali esterne.

16 RISOLUZIONE DELLE PROBLEMATICHE

Tutte le contestazioni che potessero insorgere per causa, dipendenza o per 1’osservanza,
interpretazione ed esecuzione del presente contratto, anche per quanto non espressamente contemplato, ma
afferenti 1’esercizio della gestione, saranno risolte preliminarmente in via amichevole nell’ambito del
Comitato di Coordinamento e, in assenza di esito favorevole, mediante ricorso all’autorita giudiziaria.

Per ogni controversia che dovesse sorgere tra le parti & competente il foro di Torino.

17 DOMICILI CONTRATTUALI

Si richiede che la corrispondenza relativa al presente affidamento venga indirizzata a:

Regione Piemonte

Settore A1416D - Controllo di Gestione, Sistemi Informativi, Logistica Sanitaria e Coordinamento
acquisti

E ica@ . . .
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<luogo, Data >

Il Responsabile del Settore

Controllo di Gestione, Sistemi Informativi,
Logistica Sanitaria e Coordinamento
acquisti

Dott. Antonino SOTTILE

(DOCUMENTO FIRMATO DIGITALMENTE)




