REGIONE PIEMONTE BU44 05/11/2026

Codice A1705C

D.D. 26 ottobre 2026, n. 1006

Servizi in continuita di gestione del SIRe. Approvaione e contestuale affidamento della
Configurazione tecnica economica (CTE/A1700A/2026)fino al 31 dicembre 2026.

Approvazione schema di disciplinare di incarico. CG: B98CA42CF1l. Integrazione

dell'lmpegno di spesa delegato n. 2026/7528 per eurl95.706,90, dell'Impegno di spesa
delegato n. 2026/7529 per euro 270.290,97 a favded CSI Piemonte. Bilancio finanzia..
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ATTO DD 1006/A1705C/2026 DEL 26/10/2026

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

A1700A - AGRICOLTURAE CIBO

A1705C - Programmazione e coordinamento sviluppo male, agricoltura sostenibile e Sistema
Informativo Agricolo Piemontese

OGGETTO: Servizi in continuita di gesti@ndel SIRe. Approvazione e contestuale affidan
della Configurazione tecnica economica (CTE/A17@DR6) fino al 31 dicemb
2026. Approvazione schema di disciplinare di immari CIG: B98CA42CF:
Integrazione dell'lmpegno di spesa delegato n. per euro 195.706,¢
dell'lmpegno di spesa delegato n. 2026/7529 peo €u0.290,97 a favore del C
Piemonte. Bilancio finanziario gestionale 2026-2028nualita 2026.

Premesso il seguente quadro normativo

Il Codice dei Contratti Pubblici, approvato con BsLn. 36 in data 31.03.2023, in merito al ricorso

all'in house providing, prevede quanto segue:

* le condizioni di carattere soggettieche I'operatore economico deve soddisfare nell’aontbegli
affidamenti in housendicate dall'art. 3 comma 1 lettera e) dell’Allégd.1 al D.Lgs. 36/2023
s.m.i., che a sua volta richiama sia le norme eeofDirettiva 24/2014/UE e Direttiva
23/2014/UE), sia il D.Lgs. 175/2016 “Testo unico rmateria di societd a partecipazione
pubblica”; i requisiti di carattere soggettivo pisivdai succitati disposti normativi (societa sull
quali un'amministrazione esercita il controllo aga o piu amministrazioni esercitano |l
controllo analogo congiunto, nelle quali non viang partecipazione dirette di capitali privati che
permettano I'esercizio di un’influenza dominantehe venga soddisfatto il requisito dell'attivita
prevalente), sono posseduti dal CSI Piemonte;

* le condizioni di carattere oggettivo che rendonefgnibile I'affidamento alla societa in house in
luogo del ricorso al mercato, stabilite dall'artc@mma 2 del D.Lgs. 36/2023, purché vengano
rispettati i principi di cui all’art. 1 (principidi risultato), 2 (principio della fiducia) e 3 (pdipio
dell’accesso al mercato) del medesimo Decreto gavadottato un provvedimento motivato con
cui si dia atto dei vantaggi per la collettivitaglld esternalita connesse e della congruita
economica della prestazione, anche mediante comipaeacon gli standard di riferimento



presenti sul mercato;

* il principio di risultato, previsto dall'art. 1 cama 1 del D.Lgs. 36/2023 il quale prevede che, gli
affidamenti dei contratti pubblici compresi quelii house, siano improntati alla massima
tempestivita e al miglior rapporto tra qualitd eezmo, nel rispetto dei principi di legalita,
trasparenza e concorrenza;

le Deliberazioni n. 261 del 20 giugno 2023 e n. 88R13 dicembre 2023, con le quali ’TANAC , in
ottemperanza a quanto previsto dall’art. 23 commdeb D.Lgs. 36/2023, ha individuato le
informazioni che le stazioni appaltanti e gli ezdncedenti sono tenuti a trasmettere alla BDNCP
attraverso le piattaforme telematiche di cui all'a25 del medesimo decreto; gli obblighi
informativi riguardano anche gli affidamenti direttsocieta in house di cui all’articolo 7, comma 2
del Codice;

le FAQ pubblicate sul proprio portale, con cui I'AR ha chiarito la necessita dell'acquisizione del
codice CIG anche per gli affidamenti in-house ail €iell’'identificazione univoca della procedura di
affidamento e per l'adempimento degli obblighi ctmitivi mediante I'utilizzo della scheda
informativa A3_6 per la comunicazione dei dati tiglaalla BDNCP (punto D.7. FAQ);

Tenuto inoltre conto:

della "Convenzione quadro per gli affidamenti dirat CSI Piemonte per la prestazione di servizi
in regime di esenzione IVA", per il periodo 1 geimn2022 - 31 dicembre 2026 (repertorio n. 51 del
07.02.2022) approvata con D.G.R. n. 21- 4474 dali@®mbre 2021,

della Determinazione n. 173/A1911A/2023 del 13.022 con la quale sono stati adottati i
documenti tecnici, previsti dall'art. 1 comma 3ldeéConvenzione quadro 2022-2026;

che la Giunta regionale con delibera n. 7-8093@ealennaio 2024 ha approvato il Piano Strategico
pluriennale in ambito ICT per il triennio 2024-202fntenente gli obiettivi e le linee strategiche
per I'evoluzione del sistema informativo regionalee la Regione si prefigge di raggiungere in
ambito ICT;

che con D.G.R. n. 7-2731 del 26 giugno 2026 e stpprovato I'aggiornamento del Piano Attuativo
in ambito ICT per I'anno 2026 che, in attuaziond Be&ano Strategico, recepisce le iniziative
strategiche, gli interventi evolutivi e i fabbisogiell'Ente;

che gli atti di affidamento a favore del CSI elat&i impegni di spesa devono avvenire nei limiti

delle risorse finanziarie stanziate sui capitoli ldiancio e conseguentemente assegnate alle

Direzioni regionali e in coerenza con la programimae regionale ICT sopra richiamata;

che al fine di motivare le ragioni del mancato rsmal mercato, in ordine alla congruita economica

dell'offerta e ai benefici per la collettivita delforma di gestione prescelta:

» preliminarmente e quale presupposto necessaridoaftalizzazione dell’affidamento dei servizi,
sia di gestione che di sviluppo da parte delle Zdinei/Settori regionali al Consorzio, € stata
effettuata una valutazione di Congruita tecniconeoaica del Catalogo e Listino dei Servizi del
CSI Piemonte riferito al’'anno 2026 ed approvatb @ansiglio di Amministrazione nella seduta
del 23 ottobre 2025, successivamente aggiornatantkirla seduta del 22 dicembre 2025,
contenente tutti i servizi oggetto dell’affidamemtel presente provvedimento;

 la “Valutazione della congruita tecnico economie @atalogo e Listino dei Servizi del CSI
Piemonte per I'anno 2026, é stata approvata dapdrtesibile del Settore Sistema Informativo
Regionale in data 05.12.2025 e trasmessa a tutiarézioni/Settori regionali interessati, con
nota prot. n. 15426/A1911A in pari data;

* ['istruttoria, sopra richiamata, si € basata suolketodologia comparativa definita nel Documento
tecnico 2 Criteri tecnici per la verifica di congruitadella vigente Convenzione Quadro,
metodologia strutturata, oggettiva e connotatduwdaitzo di criteri di comparazione dei servizi e



dei costi unitari del Catalogo applicati ad unaachied uniforme rappresentazione del mercato

ICT di riferimento;
Considerato inoltre che:
a seguito di procedura di richiesta di offerta raatk la piattaforma SINTEL, con nota assunta al
prot. del Settore n. 27535/A1705C del 03.12.20R6 Sl Piemonte ha trasmesso la Configurazione
Tecnico Economica 2026 con proprio prot. CSI n.3%08el 14.11.2025, contenente tutti i servizi in
continuita erogati a favore della Direzione regien&gricoltura e Cibo, che riporta un preventivo
di spesa complessivo per i servizi di continuitj p Euro 1.870.967,48 esente IVA;
come risulta dal provvedimento dirigenziale n. ¥24305C del 18.12.2025, che interamente si
richiama, e stata effettuata da parte della Direzicompetente una approfondita valutazione
dell'offerta presentata da CSI, con particolarerimhento ai servizi previsti rispetto alle esigenze
della struttura regionale per 'annualita 2026;
a seguito della predetta analisi e della verifieladconformita dei servizi esposti nella CTE, col
medesimo provvedimento dirigenziale, alla luceeetlotivazioni ivi contenute che interamente si
confermano, si era pertanto provveduto ad affiddr€SI i servizi indicati nella CTE/2026 della
Direzione Agricoltura e Cibo per il periodo 1 gemmna 30 settembre 2026, impegnando a favore
dello stesso la somma complessiva di euro 1.40%325%ente IVA cosi suddivisa:
a) Impegno di spesa delegato n. 2026/7528 di eti8o830,15 sul capitolo 135142/A1911A/2026
(Missione 01 — Programma 0108), corrispondenteséb dell’importo degli “altri servizi” previsti
in CTE;
b) Impegno di spesa delegato n. 2026/7529 di eR80385,48 sul capitolo 207160/A1911A/2026,
(Missione 01 — Programma 0108), corrispondente5&b dell'importo dei servizi riguardanti il
Supporto continuativo (BPO)
del Bilancio finanziario gestionale 2025-2027, aalita 2026.
Considerato infine che:
con nota prot.n. 18420 del 30.09.2026 (assuntaatbqollo del Settore al n. 20851/A1700A del
30.09.2026), il CSI, come previsto della vigentef@enzione quadro” e in particolare a quanto
stabilito all’art. 8 comma 5, ha trasmesso le miewii a chiudere dei corrispettivi al 31.12.2026,
con indicate le previsioni economiche al termind’ekercizio contabile corrente e riguardanti
I'affidamento dei servizi in continuita, che ripanto un importo complessivo di euro 1.869.223,50.

Nello specifico, rispetto a quanto preventivatdan@TE 2026:

e per quanto riguarda gli “altri servizi in contindiif le previsioni a chiudere (pari a euro
769.537,05) denotano un aumento, per il quale @viglenziato un maggior fabbisogno
complessivo che determina un maggior costo pemyoito pari a euro 4.430,21 esente IVA;

e per quanto riguarda i servizi di BPO le previsianichiudere (pari a euro 1.099.686,45)
evidenziano una diminuzione riguardanti il Supp@&tmtinuativo che determina, un minor costo
per un importo pari a euro 6.174,19 esente IVA.

Tutto quanto sopra premesso, Visto e considerato,

Si rende, pertanto, necessario procedere oransiderazione delle previsioni a chiudere pervenute
dal CSI, all'affidamento e contestuale integrazidegli impegni delegati assunti con 1243/A1705C
del 18.12.2025 per il periodo fino al 31 dicemb@2@, dei rimanenti servizi in continuita, per un
importo complessivo di euro 465.997,87 esente Id&e nel seguito indicato:

- integrazione dell'lmpegno di spesa delegato2026/7529 per euro 270.290,97 sul capitolo
207160 (Missione 01 — Programma 0108, P.d.c firsaimzi U.2.02.03.02.001)del Bilancio
finanziario gestionale 2026-2028, annualita 2026 favore di CSI Piemonte - Consorzio per |l
sistema informativo (cod. soggetto 12655) con sederino, corso Unione Sovietica n. 216 — Cod.
Fiscale e P.IVA 01995120019.

Scadenza dell'obbligazione: esercizio 2026, eu2Z90,97.



- integrazione dell'lmpegno di spesa delegato2026/7528 per euro 195.706,90 sul capitolo
135142 (Missione 01 — Programma 0108d.c finanziario U.1.03.02.19.000el Bilancio
finanziario gestionale 2026-2028, annualita 2026 favore di CSI Piemonte - Consorzio per |l
sistema informativo (cod. soggetto 12655) con sederino, corso Unione Sovietica n. 216 — Cod.
Fiscale e P.IVA 01995120019.

Scadenza dell'obbligazione: esercizio 2026, eufm 735,90.

Le transazioni elementari sono riportate nell'’Agpea A"Elenco registrazioni contabilj"facente
parte integrante formale e sostanziale del preggntevedimento.

Contestualmente, con il presente atto si approveclema di disciplinare di incarico, che é da
considerarsi vincolante e costituisce parte integrae sostanziale del presente provvedimento
(allegato A). Eventuali attivita non completameasaurite nei primi tre trimestri dell’'anno in corso
potranno essere realizzate durante I'ultimo tringedell’anno 2026, in ogni caso entro e non oltre
la data del 31.12.2026, in continuita con l'affidamto precedente.

Dato atto inoltre che:

* i suddetti impegni di spesa sono stati assuntlimaii delle risorse stanziate ed autorizzate sulla
dotazione finanziaria dei competenti capitoli desp 207160 e 135142 del Bilancio Finanziario
Gestionale 2026-2028, annualita 2026;

* i suddetti impegni sono assunti secondo il prircighella competenza finanziaria di cui al D.Lgs.
n. 118/2011 e sm.i. (allegato n. 4.2) e la relatibbaligazione e esigibile nell’esercizio 2026 del
bilancio finanziario gestionale 2026-2028;

* I'impegno assunto sul capitolo 135142/A1911A haureatli spesa ricorrente;

* I'impegno assunto sul capitolo 207160/A1911A haureati spesa non ricorrente;

» la competenza economica coincide con quella firzaiagi

* il presente provvedimento non determina oneri iaiplper il bilancio gestionale regionale non
compresi negli stanziamenti di bilancio (oneri netti);

* le transazioni elementari sono riportate nell'Agpea A "Elenco registrazioni contabili”, facente
parte integrante formale e sostanziale del preg@otevedimento;

« all'intervento di cui all'oggetto € stato assegniatseguente codice CIG: B98CA42CF1, la cui
copertura finanziaria per 'adempimento contribatiDelibera ANAC n. 524 del 22 dicembre
2025 per lanno 2026) e avvenuta con [I'Ilmpegno 025233318 assunto sul capitolo
135142/A1911A/2025 del bilancio finanziario gesttmn 2025-2027 - annualita 2025 -
determinazione dirigenziale n. 1243/A1705C del 22025.

Stabilito che le liquidazioni:

* di euro 270.290,97 sul capitolo di spesa 207160

* di euro 195.706,90 sul capitolo di spesa 135142

in favore di CSI Piemonte saranno effettuate natlfeizio 2026 del bilancio finanziario gestionale
2026-2028, a regolare esecuzione del servizio slectenmodalita di cui agli artt. 8, 9 e 10 della
Convenzione quadro vigente, nonché secondo quaetisfp dai documenti tecnici di cui all’'art. 3
c. 1 del medesimo atto convenzionale, adottati B@nh 173/A1911A/2023 del 13.04.2023, in
assenza di eventuali contestazioni in merito arizeofferti, previo invio alla Regione Piemonte
della fattura, debitamente controllata in ordin&a akgolarita e rispondenza formale e fiscale,
prendendo atto che il beneficiario amministrativ®ACE FCT S.p.A.

Accertata la compatibilita di cui all'art. 56, corarf del d.lgs. 118/2011 e s.m.i e all’art. 27 del
Regolamento regionale di contabilita n. 9/2021 efazione al programma dei pagamenti con i
relativi stanziamenti di cassa.

LA DIRIGENTE



Richiamati i seguenti riferimenti normativi:

* Legge n. 241 del 7 agosto 1990 e successive mbdifcintegrazioni, "Norme in mate
di procedimento amministrativo e di diritto di asse ai documenti amministrativi®;

* D.Lgs. n. 165 del 30 marzo 2001 "Norme generali'®dinamento del lavoro al
dipendenze delle amministrazioni pubbliche™;

* D.Lgs. n. 118 del 23 giugno 2011 "Disposizioni iateria di armonizzazione dei siste
contabili e delj schemi di bilancio delle regioni, degli enti klce dei loro organismi,
norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio20@ 42 " e smi, in particolare I'alleg:
4/2 concernente il principio contabile applicatdlaleontabilita finanziaria;

* Legge n. 190 del 6 novembre 2012 "Disposizioni pggrevenzione e la repressione d
corruzione e dell'illegalita nella pubblica ammitrazione;

* D.Lgs. n. 33 del 14 marzo 2013 "Riordino della gliboa riguardante il diritto di acces
civico e gli doblighi di pubblicita, trasparenza e diffusioneimfiormazioni da parte del
pubbliche amministrazioni";

* D.Lgs. n. 82 del 7 marzo 2005 "Codice dellAmmirggtone Digitale” e s.m.i.;
* D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023 "Codice dei contpatbblici”;

* Legge regionale n. 48 del 4 settembre 1975 che haiistiil Consorzio per il Sisten
Informativo (CSI Piemonte);

* Legge regionale 15 marzo 1978 n. 13 "Definizionerdpporti tra regione Piemonte e (
Piemonte";

» Legge regionale n. 23 del 28 luglio 200Bisciplina dell'organizzazione degli uffi
regionali e disposizioni concernenti la dirigengdalgersonale” e s.m.i.;

e Legge regionale n. 9 del 26 marzo 2009 "Norme intemea di pluralismo informatic
sulladozione e la diffusione del software libeeo sulla portabilita dei documel
informatici nella pubblica amministrazione”;

* Delibera ANAC n. 524 del 22 dicembre 2025 "Attuamadell'articolo 1, commi 65 e €
della legge 23 dicembre 2005, n. 266, per I'anrR620

* D.GR. n. 21-4474 del 29 dicemb2821 con la quale é stata approvata la "Conves:.
quadro per gli affidamenti diretti al CSI Piemopir la prestazione di servizi in regime
esenzione IVA" , per il periodo 1 gennaio 20221- dicembre 2026 (repertorio n. 51
07.02.2022);

 D.G.R. n. 88111 del 25 gennaio 2024 "Disciplina del sistemacdatrolli e specificazion
dei controlli previsti in capo alla Regione Pienmnh qualitd di Soggetto Attuatc
nell'ambito dell'attuazione del PNRR. Revoca dBli&.R. 17 ottobre 2016 n. 1-4046Lé
giugno 2021 n. 1- 3361,

« D.G.R. n. 78093 del 22 gennaio 2024 di approvazione del P&inategico Triennale |
ambito ICT per il triennio 2024-2026;

e D.GR. n. 72731 del 26.06.2026 di "Approvazione del Piano afitto Pluriennale ii
ambito ICT per il triennio 2024-2026. Aggiorname2R6";

« D.GR. n. 32182 del 30 gennaio 2026, recante "Approvazione Rlaho integrato ¢
attivita e organizzazione (PIAO) della Giunta regite del Piemonte per gli anni 2026-
2028";



« D.D. n. 173/A1911A/2023 del 13 a@i2023 "Convenzione quadro per gli affidam
diretti al CSI Piemonte per la prestazione di serin regime di esenzione IVA, per
periodo 1 gennaio 202231 dicembre 2026 (rep. n. 51 del 07 febbraio 2@Ppyovata co
DGR n. 21- 4474 del 29.12.202Determina di adozione documenti tecnici preaitart 1
comma 3;

* D.D. n.483/A1705C del 16.06.2025 con la quale leeBlone Agricoltura e Cibo pren
atto della cessione dei crediti da CSI Piemontd@EFCT S.p.A. e stabilisce che gli ¢
di liquidazione, riferiti ad attivita svolte in favore teldirezione Agricoltura e Cib:
saranno emessi in favore di CSI Piemonte con ba@agb amministrativo SACE FC
S.p.A,;

* nota prot. 9855/A11000 del 18.02.2026 - dichiamagiadel Settore Ragioneria dell
Direzione Risorse Finanze e Patrimonioriguardante l'applicazione del regime
esenzione IVA alle prestazioni di servizi erogadi €SI, ai sensi dell'art. 10 c. 2 DI
633/1972, per I' anno 2026;

* D.GR. n. 38-6152 del 2 dicembre 2022 "Approvazidimee guida per le attivita
ragioneria relative al controllo preventivo sui yredimenti dirigenziali. Revoca alleg
A, B, D della dgr 12-5546 del 29 agosto 2017;

« D.P.G.R. 21/12/2023, n. 11/R Regolamento regiotii@difiche al regolamento regione
16 luglio 2021, n. 9/R (Regolamento regionale ditabilita della Giunta regionale)";

* Legge regionale n. 2/2026 "Disposizioni per la famone del bilancio annuale
previsione 2026-2028 (Legge di Stabilita regiorZ026)";

e Legge regionale n. 3/2026 "Bilancio di previsiomahziario 2026-2028";

e D.GR. n. 12209 del 9 febbraio 2026 "Decreto legislativo n8/2D11, articoli 11 e 3¢
comma 10 e 13. Legge regionale n. 3/2026 (Biladcirevisione finanziario 2028028).
Approvazione del Documento deico di Accompagnamento, del Bilancio Finanzii
Gestionale 2026-2028 e disposizioni di natura @#atoria”;

* Legge regionale n. 17 del 5 agosto 2026 "Assestmmah bilancio di prevision
finanziario 2026-2028 e disposizioni finanziarie”;

* D.GR. n. 11-2973 del 07 agosto 2026 "Bilancio devisione finanziario 202@028.
Attuazione della Legge regionale 5 agosto 20261h."Assestamento al bilancio
previsione finanziario 2026-2028 e disposizionafiziarie";

« Attestata I'avvenuta verifica dalisussistenza, anche potenziale, di situaziorodiflitto
d'interesse;

» Attestata la regolarita amministrativa del presgmta/vedimento ai sensi della DGR n. 8-
8111 del 25 gennaio 2024.;

« Dato atto altresi che sono rispettati gli obblighimateria dtrasparenza, di cui al D.L;
33/2013,;

DETERMINA

di richiamare la determinazione dirigenziale n. 324705C del 18.12.2025, con la quale si e
provveduto ad affidare il 75% dei servizi in conitd al CSI Piemonte;

di dare atto che con nota prot. 18420 del 30.0%2@3sunta al protocollo del Settore al n.



20851/A1700A del 30.09.2026), il CSI come previdila vigente “Convenzione quadro” e in
particolare a quanto stabilito allart. 8 comma Hg trasmesso le previsioni a chiudere al
31.12.2026, con indicate le previsioni economich¢éemmine dell’'esercizio contabile corrente e
riguardanti I'affidamento dei servizi in continuitalla luce delle previsioni a chiudere trasmesse e
rispetto a quanto preventivato nella CTE 2026 delfe@zione Agricoltura e Cibo, risulta un minor
costo complessivo dei servizi in continuita di elire43,98 esente IVA;

di affidare, con il presente provvedimento e pentdivazioni indicate in premessa che interamente
si richiamano, per il periodo fino al 31 dicemb@28, a favore del CSI Piemonte Consorzio per il
sistema informativo (cod. soggetto 12655) con sederino, corso Unione Sovietica n. 216 — Cod.

Fiscale e P.IVA 01995120019, la restante quetieservizi in continuita, e contestualmente indegr

gli impegni assunti con determinazione dirigenziald243/A1705C del 18.12.2025, per la somma
complessiva di euro 465.997,83ente IVA come nel seguito indicato:

* integrazione dell'lmpegno di spesa delegato2026/7529 per euro 270.290,97 sul capitolo
207160 (Missione 01 — Programma 0108, P.d.c firmaimziU.2.02.03.02.001del Bilancio
finanziario gestionale 2026-2028, annualita 2026.

Scadenza dell'obbligazione: esercizio 2026, eu2Z90,97.

* integrazione dell'lmpegno di spesa delegato2026/7528 per euro 195.706,90 sul capitolo
135142 (Missione 01 — Programma 0108, P.d.c firmiwiU.1.03.02.19.001yel Bilancio
finanziario gestionale 2026-2028, annualita 2026.

Scadenza dell'obbligazione: esercizio 2026, eufm 735,90.

la cui transazione elementare é riportata nell'’Appe A "Elenco registrazioni contabili”, facente

parte integrante formale e sostanziale del preggntevedimento;

di approvare lo schema di disciplinare di incariaiegato al presente atto per formarne parte
integrante formale e sostanziale, che descriveniizeapprovati, i livelli di qualita (SLA) e i
Deliverable previsti e i Deliverable aggiuntivi;

di stabilire che le liquidazioni:

* di euro 270.290,97 sul capitolo di spesa 207160

* di euro 195.706,90 sul capitolo di spesa 135142

in favore di CSI Piemonte saranno effettuate natlfeizio 2026 del bilancio finanziario gestionale
2026-2028, a regolare esecuzione del servizio slkecmodalita di cui agli artt. 8, 9 e 10 della
Convenzione quadro vigente, nonché secondo quaewisfp dai documenti tecnici di cui all’'art. 3
c. 1 del medesimo atto convenzionale, adottati B&nh 173/A1911A/2023 del 13.04.2023, in
assenza di eventuali contestazioni in merito ariseofferti, previo invio alla Regione Piemonte
della fattura, debitamente controllata in ordinta akgolarita e rispondenza formale e fiscale,
prendendo atto che il beneficiario amministrativ®ACE FCT S.p.A.;

di prendere atto:

- della regolarita contributiva di CSI Piemonte cenfronti di INPS e INAIL, come da DURC prot.
n. INPS 52314853, rilasciato in data 17/09/2026\@idita fino al 15/01/2027.

- della regolarita contributiva di SACE FCT S.prei confronti di INPS-INAIL, come da DURC
prot. INAIL_55926644 rilasciato in data 17/09/20&h validita fino al 15/01/2027.

La presente determinazione sara pubblicata sulRBRJ.ai sensi dell'art. 61 dello Statuto e dell'ar
5 della L.R. 22/2010, nonché ai sensi dell'artic@yy comma 1, lett. b) e dell’'art. 37 del D.Lgs.
33/2013 sul sito di Regione Piemonte, sezione "Amstriazione trasparente":

Contraente: CSI-Piemonte - P. IVA 01995120019

Importo: euro 465.997,87 esente IVA



Resp. Procedimento: Dott. Anna Maria Valsania
Modalita ind.ne contraente: Convenzione Quadro Repl del 07/02/2022

Avverso il presente provvedimento € ammesso ricgissdizionale avanti al TAR entro 30 giorni
dalla data di conoscenza dell’atto, secondo qupraweisto all’art. 120 del Decreto legislativo n.
104 del 2 luglio 2010 (Codice del Processo Ammiatsto).

LA DIRIGENTE (A1705C - Programmazione e coordiname
sviluppo rurale, agricoltura sostenibile e Sisterirdormativo

Agricolo Piemontese)
Firmato digitalmente da Anna Maria Valsania

Si dichiara che sono parte integrante del presemtevedimento gli allegati riportati a seguite
archiviati come file separati dal testo del provueehto sopra riportato:

1 Allegato_DisciplinarelncaricoCTE26_REG25.pdf
' Allegato

1 L'impronta degli allegati rappresentata nel timbro digitale QRCode in elenco e quella dei file pre-esistenti
alla firma digitale con cui e stato adottato il provvedimento



Disciplinare incarico CTE Direzione Agricoltura e cibo Anno 2026

Servizi di Supporto Continuativo (BPO)
Altri Servizi
approvata con
determinazione dirigenziale n......

CIG: B98CA42CF1

Con riferimento alla Vostra Configurazione Tecnico Economica in argomento, acquisita agli atti
dalla Regione Piemonte con prot. n. 27535/A1700A del 03.12.2025 (prot. CSI n. 20335/CSI del
14.11.2025), si comunica che con i seguenti provvedimenti dirigenziali si ¢ provveduto a:

- determinazione dirigenziale n. 1243/A1705C del 18.12.2025 sono stati affidati i servizi indicati nella
CTE 2026 della Direzione Agricoltura e Cibo per il periodo compreso dal 01.01.2026 fino al
30.09.2026;

- determinazione dirigenziale n. _ /A1705C del . .2026 si ¢ provveduto, tra I’altro, a prendere atto
della nota prot.n.18420/CSI del 30.09.2026 (assunta al protocollo del Settore n. 20851/A1700A del
30.09.2026), con cui il CSI, come previsto della vigente “Convenzione quadro” ed in particolare a
quanto stabilito all’art. 8 comma 5, ha trasmesso le previsioni a chiudere al 31.12.2026, con indicate le
previsioni economiche al termine dell’esercizio contabile corrente e riguardanti 1’affidamento dei
servizi in continuita.

Committente

Regione Piemonte, Direzione Agricoltura e Cibo (Direzione A1700),

Settore Programmazione e coordinamento sviluppo rurale, agricoltura sostenibile e Sistema

Informativo Agricolo Piemontese (Settore A1705C)

Agenzia regionale per le erogazioni di aiuti in agricoltura (ARPEA)

Responsabile dei Servizi affidati: Dott.ssa Anna Maria Valsania, Dirigente del Settore Programmazione

e coordinamento sviluppo rurale, agricoltura sostenibile e Sistema Informativo Agricolo Piemontese
e

Affidatario

CSI-Piemonte, Servizi Digitali per la P.A.

Responsabile della CTE: Dott.ssa Cinzia Zambernardi

Account di riferimento della Direzione: Dott. Paolo Buscaglione

si conviene e stipula quanto segue

1 DISCIPLINA DEL SERVIZIO

L'espletamento del servizio ¢ normato dal presente Disciplinare di incarico e, per quanto in esso non
previsto, dalla Convenzione quadro per gli affidamenti diretti al CSI per la prestazione di servizi in regime
di esenzione IVA per il periodo 1 gennaio 2022 — 31 dicembre 2026, approvata con delibera di Giunta
regionale n 21-4474 del 31 dicembre 2021.



2 INFORMAZIONI PER LA TRACCIATURA DEL SERVIZIO

Tipologia di fondo n.a.
Definizione/Titolo del progetto/attivita n.a.
CUP Codice Unico di Progetto n.a.
CIG Codice Identificativo Gara B98CA42CF1

3 OGGETTO DEL SERVIZIO, PERIMETRO ECONOMICO E TEMPI
DELLA FORNITURA

I servizi oggetto del presente disciplinare fanno riferimento alla proposta di CTE Fondi regionali 2026
della Direzione Agricoltura e Cibo, approvata con determinazione dirigenziale n. 1243/A1705C del
18.12.2025, tenuto conto delle previsioni a chiudere al 31.12.2026 pervenute.

Il presente disciplinare ¢ inerente la parte di servizi in continuita da eseguirsi per il periodo dal
01.10.2026 al 31.12.2026, erogati in regime di esenzione IVA in favore della Direzione Agricoltura e
cibo.

La valorizzazione dei servizi ¢ stata determinata dal CSI a partire dai volumi che il Consorzio ha
stimato di erogare nel corso del 2026, delle attivita previste tenuto conto della Programmazione
regionale in ambito ICT vigente e di conseguenza, la valorizzazione economica ¢ da intendersi come
mero preventivo di costo. Il dettaglio relativo agli elementi di costo che concorrono alla
determinazione del preventivo economico in coerenza con il Catalogo 2026 ¢ allegato alla citata CTE
completo di riferimento ai Deliverable ¢ SLA previsti, € ne costituisce, pertanto, parte integrante e
sostanziale.

Per quanto attiene alle modalita di erogazione dei servizi previsti in CTE si fa riferimento a quanto
espresso nel vigente Catalogo.

I1 presente disciplinare definisce i servizi oggetto di affidamento nelle tabelle successive.




- PROSPETTO 1a - Servizi in continuita

SERVIZI A CATALOGO LR O
(IVA ESENTE) -
PERIODO
01.10.2026-
31.12.2026
Governance
Architetture, security, evoluzione sistemi 3.891,50 €
Asset management 3.075,45 €
Compliance, certificazione e GDPR 3.083,90 €
Digital Innovation (ricerca e sviluppo) 3.903,64 €
Performance and SLA management 2.933,56 €
Procurement 6.969,38 €
Revenue and cost management 6.520,07 €
Account management 4.887,58 €
Demand management 12.993,64 €
Program and service management 6.110,59 €
Supporto
Servizio di assistenza multicanale 11.543,39 €
Supporto di secondo livello 125.053,92 €
Piattaforme di proprieta CSI
Messaging Gateway Platform 457,50 €
Piattaforme di proprieta Cliente
E-Payment 1.483,69 €
Altre Piattaforme
Telemaco 221,45 €
Servizi infrastrutturali
Infrastruttura - Servizi Nivola 2.577,63 €
s 195.706,90 €
TOTALE ALTRI SERVIZI IN CONTINUITA (IVA esente)
Prospetto 1B — BPO
SERVIZI A CATALOGO LR O
(IVA ESENTE) -
PERIODO
01.10.2026-
31.12.2026
Supporto
Supporto continuativo (BPO) 270.290,97 €
TOTALE SERVIZI IN CONTINUITA (IVA ESENTE) — BPO 270.290,97 €
| TOTALE SERVIZI IN CONTINUITA BPO + ALTRI SERVIZI (IVA ESENTE) | 465.997,87 € |




Eventuali attivita non completamente esaurite nei primi tre trimestri dell’anno in corso, potranno
essere realizzate durante 1’ultimo trimestre dell’anno 2026, in ogni caso entro e non oltre la data del
31.12.2026, in continuita con I’affidamento precedente.

4 SLAE DELIVERABLE

Per ciascuno dei servizi oggetto di affidamento. In riferimento al Catalogo vigente, si riportano
nel seguente prospetto gli SLA e i Deliverable previsti.

- PROSPETTO 2 -

- . Periodo di
Servizio di : " X Livelli di :
s Attivita Deliverable rffnﬂ;nanr Scadenza 2 Note/precisazioni

Raport integrato sulle modalita di
traduzione dell'innovaziona in
anvironment IT complessi; sulla

A) attivité.i pnfzvisltm'amgale jiu-liedi'.'eme 45 g solari dal

B} ITIEI‘tEﬂE.dI nnmpe‘t.enza rlspet‘t? g Annuals termine pericdo di
al"ambito normativo; consuntivazione e

0 delle attivita di supporto, con sintesi Rifepmst
delle problematiche analizzate
nell’ambito della cooperazione e del ROCGOV —
rusn Rispetto Data

Olggital Innovation Raport di consuntivazione delle A5 gg solari dal Concordata

[1}] attivita, con sintasi delle Annuale termine pericdo di consegna
problematiche analizzate e risolte riferimento deliverable attivita
Piano degli intarventi in Digital di Governance
innowation approvato dal Comitato
Tecnico Sciantifico, in sinergia e
coasionea con il Piano del sistami 45 g¢ solarni dal

E) {Piana par clienti principali; Piano Annuake termine pericdo di
complassivo - con interventi IT«T & rifarimento
supporto della costruzione delle
dorsali/piattaforme di trasformazione
o multienta)
Cartografie e mappatura architetturale
dei gistemi gul divers livellie Annuale o sy A5 gg solarn dat
compresa linformaziona evanta termine periodo di
dellinfrastruttura dedicata alle nlavants nferimento
applicazioni
Blueprint architetturale: tecnologia
consipgliate, tecnologie deprecate,

A) indicazione su roadmap e imazions 45 gg solarn dal
obsolascenze (in linea con aspetti di Annualie tarmine pericdo di
sicurezza), incluso cloud, bast riferimeanto
practice di progattazions a svluppo,

. DenvSecOps e metodologia di sourcing RPEGGU_
Architetture, : i ) - 45 g2 solan dal Rizspetto Data
aecurit.y. . Linu? Gu.lda. pfe-r losvituppo di Annuals termine periodo di Concordata
u?mlu:_s.nm applicazioni sicure Afariments cl:.lr!segna o
Satomy Report Gel changs tecnologico, lvalll | Annuale osu | 45 g2 solarn dal deilierahl= sttt

E) di qualita del software applicativo, evento termine perododl | O CovVernanca
perfarmance e vulnerabilita rileyvante rifarimento
Raport applicazione e adoziona Dpen A5 gg solari dat
C) Source e pubiblicazions su repositony Annuale termine periodao di
pubtlici riferimento
A 5 45 gg solari dat
[1}] Fl.epc.urt teita -.-en.ﬂcr!ea reme'w ] Annuale termine pericdo di
grehitetturall ded progett e del riusi mEE
riferimento
B x . L Annuake o su 45 g8 solari dat
g Linea guida sicurezza (fisica, logica, svento termine perioda di
ste) rilevante riferimento




Periodo di

ﬂs::;':nt::a Attivits Deliverable rffsrr:mnt Scadenza MIF fﬁ Natedprecisazion
Raport sulla sicurazza (assassment, A5 g solarn dat
rilevazioni) con evidenza attivita Annuale termine pericdo di
esaguita riferimento
Raport sulla pianificaziona annuale 2::;;?“::]“[;“&
approvata per @i acquisti superiorni al A5 gg solar dal Concordata
Procurament A A0.0D0E Annuale termine pericdo di consegna
Raport sull'avanzaments annuals riferimento . .
FEE ] deliverable attivita
della pianificazione biennale it Givamance
ADCGOV - Vedj.' nota .ri,.ntlr‘l.‘afa
- par il sandizio di
filspatto Data Revanues and cost
Concordata
R, ; : ; management.
&) Raport attivita di gestionsa dei contratti consegnga
P B} e delle convenzioni, di A5 gg solari dal deliverable attivita Si avidtanzia che e
(84 praventivazione, offartazions e Annuale termine pericdo di di Governance S
Managameant o} rendiconazione del servizi, sis fiferiments AR SN
g economica che quantitativa e tacnica, RDGFTE - Rispetto | f8icONtats
dei tampi er.I'I‘:I'Lr.EIh?’.IEI?tE in
emissione dealle basa sy iicrt
etk implagata per
svolgera e attivilts
Dacumento di rendicontazione quali-
quantitativa relativamants a quanto
pradisposto: Proposte Tecniche
Economiche, documenti di vista A5 g solari dal
A d'insieme, documenti di macro- Annuale termine pericdo di
requisiti, di misurazione degli effort e rifarimento
dei punti funzione e di quanto o :
attinente alle corrispondenti attivita RDCGOV - o e.'u.ld_erma chale
avolte Rispetta Data feﬂn";;ﬁ";e
Demand Raport di maonitoraggio Concordata y
management dell’svanzamentd del Programma consegng purﬂ'u&ﬁjﬂsnl‘e m
triannals ICT ed attivita di supporto N— dalivarable attivita f::::g;":;
8 alls redazione ed aggiomaments del Annuake (se delanne di di Governance svolgare e attivits
Programma in collaboraziona con gl applicabila) R :
Enti coinvolti, ove prevista (in
cooperaziones con architetture &
program managamant)
Ci Raport riassuntivi sulle attivita svolte Al termine i‘e&rﬁ‘ngi:n::l:n:ﬂn &
] come richieste dall'Ente dell’attivita R,
riferimento
In linea con
le chiusure EEES:;VE:EW
Prograrm and Raport delle attivita svolte dal 51 temparali di A5 g solarn dal B
Service Al legate ai progetti strategici e allora reparting termine periodo di
managament manitoraggio amministrati riferimento :2;::2“;6 abiiS
vo, contabili, ol BovairEnos
pestionali
Raport di sintesi annuale sulle attivita
poste in essere per garantire la
compliance {es. implemantazione set
documeantale 231-130, adempimenti
rasparenza, Mussi informatig
controllo analogo, etc..)
Raport di sintesi su
camunicaziona/pubblicazione degli A5 g¢ solarn dal
A) Awvisi ed Esiti di Selezione par Annuale tarmine pericdo di
Azsunziona di personale astemno e riferimanto
canferimanta di Incarichi RPEGCW =
Compliance, Professionali. Rispatto Data
certificate and Report di sintesi elaborazione di Concordata
GOFR policy, lines guida & ragolamanti gz:j:faﬁe s
aziendali inerenti il rapporto di lavaro S N
del personaie dipendente, noncha i
servizi lorm destinati.
Relazione sul Sistema di Gestione
Integrata del C5l-Piemanta,
L‘:CII'IFE.FIE'I‘I-tE' ITII'I mpnl‘t. di E!I'FtE'EI Eu.lhf- 45 g solari dal
cartificazioni 150 o di altri schemi di H ; y
B) ceptificazions, conseguiti o Annovat Annuale L_Erl‘l‘?ll"le periado di
riferimenta

Del corsg dell'anng comprensivi degli
audit.
Bilancio Sociale e di sostenibilita.




Servizio di : ‘ i Livelli di Iy
BerIcRid Aftivita Deliverable nfan:mnr Scadenza A Note/precisazion
Rasoconto delle attivita suolte per
garantire la compliance al
Regolaments GDPRE7TS/2016,
compransgivo di miglicramenti
apportati alla gestione dell'impianto
normativo privacy, evidenze di
accountability (audit, nomina, analisi
dei rigchi, valutazioni di impatto,
formaziona, PED).
Sintesi delle inizistive di formazionea,
sviluppo dalle competente 45 g2 solari dal
c) Es:::;'"“’:::;‘:ji;";‘::z;:::;?:; Annuale termine periodo di
mmabf;"gl riferimento
Resoconto delle attivita svolte per
garantire & compliance alle normative
Cyber (es. Direttiva NIS2, Legge
90/2024), comprensivo di
miglioramanti apportati alla gestione
dell’sisterna di gestione della
sicurezza integrato, evidenze di
accountability (audit, analisi ded riachi
cyber, formagzione, piani di continuita
operativa).
Baseline assat applicativo e 45 gg solari dat
infrastrutturale per cliente. Mal ?:::z:::t:f termine pericdo di
) documento verra fomita anche la g riferimento
oy reportistica associata atla base dati, quanto
contenante gli elementi utilizzati per la condiisn Si evidenzia che
misurazione dell’ultima basaline con PEnta tutte s attivita
digponibile dei prodotti. sono condotte
= : 3 . Annuale A5 g solar dal traswversalmeante
I;r:;i-f:i zf;i::ia;:;'ﬁ:‘; p salve diverse | termine periododi | RDGGOV - agli Enti: ciascun
inteini per il contesto applicativo, necessita riferimeanto Rizpetto Data Erte riceve la
Azgat A . sulla base Concordata documentaziong oi
radatte a tenute sggiomatsa a partire - 1 %
Thanagemant dalle specifiche GUFPISMA o dalla degli condegne | Cettegtio netatha
metodologia COSMIC El-ggjﬂll'l-ﬂrl'lal'l d_alhrc-rahle attivita alla :urtrwl‘a
ti di Governance dedicate jad es.
Annuale o in A5 g¢ solari dal avanzamento della
linea con la termine periodo di misurazione def
Documento di rendicontazione quati- | S Iusure ferimants POCHES: . ..
B) : : = temporali di proprigtadutilizzati
c quantl'.mﬂ\ra. ad esempio, Report dei teporting
Volurmi Al .
amministrati
vo, contabili,
gastionali
Dacumento di rendicontazione quali- N Deliverable A dal
guantitativa, quali, ad esempia, la Revanue and Cost
Randicontazioni trimastrali managament
Economiche: monitoraggio degli pravada il
avanzamenti tecnici ed economic sui consolidameanto
volumi di servizio erogati, la dei dati economici
predisposiziona della . gastionall ai
A documantazions, la stesura dalle note T atrate ﬁf‘ngl::l’;:riﬂa 4 parioda & della
a supporto guando richieste, SE chiurgura
comprensivi del prospetto trimestrals | i desercizia,  util
di aggiornamento complassivo sulle alla
farniture lavorate dal C3l Piemoaonta :2‘;;3&“';5“ pradisposizions
Rewvenue and Raporting amministrativo, contabile e daells
cost gestionale Concordnta Rendicontazion
management Dichiarazioni  comunicazioni fiscall conseend | Eoonomiche
i deliverable attivita M
prrigciche di Governance POGRAS;
Documentazione di previsions dei A5 gg solar dal unitaments agli
B} cornspettivi di chivsura sull’anng Trimestrals tarmine periodo di avanzamenti
rispetto alle CTE & FTE riferimento tecnici ad
Annualie. BCOROMHCT sui
Conguaglio di fine esarcizio Il conguaglio volumi df senvigio
Cansuntivazione asconamica, di fine arogati in futle la
g; patrimaniale e finanziaria {informativa asefcizio & ﬁ_ﬁ::l':;ﬁﬂu di d-l'mgnsl’dni
B e dati per il Bilancio d"esercizio) disponibila Hifesmants previste anche di
Dichiarazion] e comunicazioni iscali dopo la caraftara
annuali chiusura di gestionale/contabil
Bilancio: di a e




Servizio di _ 3 i Livelti di e
Attivita Deliverable riferiment Scadenza Al Note/pracizazion
Governance % servizio
cOnSeguens 'sggiornamento
a,il complezsivo  sulle
deliverabile forniture  lavorate
werra dal C5i Piamonte.
consegnato A partirg da questi
con pafodo dati &f proceds con
di la predisposizionsg
riferimento per Ente, nspatto
ralativa al agli output definitivi
primo nellg convanzion &
trimestra nei contratti, della
dell’anno rendicortazion
Successive guali-quantitative &
tecniche Hestite
netllo spacifico
dalle funzioni di
Account.
Relativarmanta  al
Deliverable C, a
chiusura
d'esarcizio, con la
predisposizions del
Bilancio del
Consorzio, 5i
detarminanc i
conguagli ganarali
nell'ambita della
gastione dell’anno
precedente.
Gar'll:-grafila degli indicator, I'I‘IElppE.l-ti' 45 gz solari dal S,-Qb'jﬂanzi.a.cthe
Aj ot esposti su dashboard con relativa . ] tutta le attivita
i 3 1 Semestrale termine pericdo di
) pubblicaziona di andaments valosi rifarfimanto sono condotta
SLA all interno di
Bj Catalogo dei servizi Annuale e progetti trasvarsali
Trimestrals / che includona ot
. . . . . Semastrale a5 gasolari dal EXEntl cha na
Rendicontazions Tecnica dei volumi e secondo 3 : fruiscang. Clascun
o) R Fit termine pericdo di
[ivelli di senvzio quanto R Ente riceve la
condivise I RPEGCW_ documantaziona di
Perfarmance and con FEnte 2::;;3;? dettaglio ralativa
SLA . Reporting su azioni di povernance e di 45 g solari dal consegna alla attivits
MeanaCenant D; miglioramanto, efficienza, Semeastrale termine periodo 8l | Joiverable ativita | 200 cate (ad es.
performance riferfimente di Govarnance randicomazionN
tecnicha
perodicha, output
delle risuitanze
: : SR A5 gg solari dat delle survey
=) H‘ISI..!H.'E ti dell'artivita di custormer Ahfiiala termine perioto di effattusts
satisfaction sunvey fifaRmants aillinterna ded
progetto oi
customar

satisfaction, acc.).




S PIANO DI FATTURAZIONE

La fatturazione sara effettuata secondo le modalita definite dalla convenzione quadro e dalle
procedure operative; al fine di garantire la pertinenza tra I’oggetto di affidamento e i relativi capitoli di
gestione, verranno emessi separati documenti fiscali a seconda che afferiscano ai servizi di BPO
(prospetto 1B) ovvero agli altri servizi (prospetto 1A).

Le fatture in formato elettronico emesse per le attivita relative al presente disciplinare dovranno
indicare il CIG, gli estremi della determinazione dirigenziale di impegno di spesa e di affidamento. Il
pagamento ¢ disposto entro 30 giorni dalla data di ricevimento della fattura.

Qualora il pagamento della prestazione, per cause imputabili alla Regione Piemonte, non sia
effettuato entro il termine di cui al precedente comma, il ritardo costituira base di calcolo per il
riaddebito degli oneri finanziari sostenuti dal Consorzio.

6 COMITATO DI COORDINAMENTO (CDC)

Il Comitato di Coordinamento (CdC) ha il compito di monitorare e controllare lo stato di
avanzamento delle attivita previste nel presente disciplinare.
Le strutture coinvolte nel CdC sono:
- Direzione Agricoltura e cibo
-Settore  Programmazione e coordinamento sviluppo rurale, agricoltura sostenibile e Sistema
Informativo Agricolo Piemontese;
- Agenzia regionale per le erogazioni in agricoltura (ARPEA)
- CSI Piemonte.
Tali strutture sono rappresentate all’interno del Cabina tecnica di regia interna (CTRI) del SIAP,
istituita ai sensi dell’art.82 della L.R. 1/2019, a cui ¢ affidato il compito di garantire la gestione
coordinata dei rapporti tra Regione, ARPEA e CSI Piemonte, valutare anche in termini di sviluppo le
esigenze di gestione del SIAP, di monitorare I’andamento delle attivita relative al sistema informativo,
individuare azioni correttive per la risoluzione delle criticita.
Alla CTRI possono essere invitati, all’occorrenza, ulteriori funzionari Referenti dei Servizi della
struttura committente e/o Dirigente ¢ Funzionari di altre strutture nel caso si tratti di servizi erogati
trasversalmente.
I ruoli dei soggetti coinvolti ed i relativi compiti sono di seguito elencati.

Referente dei servizi affidati dalla struttura Committente
» verificare in collaborazione con il referente del CSI Piemonte I’avanzamento del
Servizio/Fornitura, riattualizzando ove necessario i piani di progetto sia dal punto di vista temporale
che tecnico;
» verificare I’impegnato e il consuntivo delle attivita e convalidare le risultanze finali in termini di
loro rispondenza rispetto agli impegni stabiliti
* coordinare le fasi di accettazione dei deliverable e di verifica del rispetto degli SLA.

Referente del CSI Piemonte
* monitorare il rispetto dei livelli di servizio e piu in generale dei requisiti di qualita del medesimo;
* monitorare la gestione dell’andamento tecnico/economico dell’attivita;
» gestire la relazione con le funzioni del committente coinvolte nel servizio;
* coordina I’organizzazione coinvolta nell’erogazione del servizio.



7 PIANIFICAZIONE INCONTRI VERIFICA ANDAMENTO DEL SERVIZIO

La verifica dell’andamento del servizio ¢ disciplinata nei termini e nelle modalita dalla vigente
Convenzione Quadro e dai documenti tecnici e dalle Procedure operative a cui si rimanda.

In ogni caso il CDC si riunisce periodicamente. In tali incontri si valutera il corretto svolgimento
delle attivita in relazione alle tempistiche e ai prodotti rilasciati. Eventuali scostamenti rispetto alle
tempistiche e al perimetro economico preventivato dovranno essere puntualmente rappresentati dal CSI, al
fine di permettere al Comitato di valutare le opportune azioni correttive e in coerenza con la Convenzione
quadro e le procedure operative.

8 ACCETTAZIONE

Il presente disciplinare viene tacitamente accettato da parte del CSI entro 15 giorni solari dal
ricevimento del provvedimento stesso.

9 VERIFICA DI CONFORMITA’

I1 CSI Piemonte dovra collaborare, con gli utenti e i tecnici regionali nell’attivita di accettazione
di quanto oggetto del presente disciplinare.

La verifica di conformita del servizio ¢ disciplinata nei termini e nelle modalita dalla vigente
Convenzione Quadro e dai documenti tecnici e dalle Procedure operative a cui si rimanda.

10 SICUREZZA E PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

Si rimanda a quanto indicato all’art. 19 della Convenzione quadro per gli affidamenti diretti al
CSI per la prestazione di servizi in regime di esenzione IVA per il periodo 1 gennaio 2021 — 31
dicembre 2026. Inoltre CSI Piemonte si impegna a rispettare quanto riportato nel paragrafo della CTE
rubricato “Sicurezza e protezione dei dati personali”.

11 RESPONSABILITA ED OBBLIGHI

Dall'applicazione delle disposizioni civilistiche dettate in materia di contratto d’appalto, riprese
nell’ambito della vigente Convenzione Quadro, derivano, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo:

a) 1’obbligo del Fornitore di mettere a disposizione del Committente il risultato della sua prestazione,
con conseguente assunzione del rischio attinente al mancato raggiungimento del risultato
medesimo;

b) I’obbligo del Fornitore di fornire la materia necessaria a compiere I’opera (art 1658 c.c.);

c¢) il diritto del Fornitore di ottenere la revisione del corrispettivo qualora si verificassero, per effetto di
circostanze imprevedibili, aumenti o diminuzioni nel costo dei materiali o della mano d’opera, tali
da determinare un aumento o una diminuzione superiori al decimo del prezzo complessivo
convenuto (art. 1664 c.c. con possibilita di deroga sulle parti);

d) I’obbligo del Fornitore di prestare garanzia per le difformita ed i vizi dell’opera nonché I’onere del
Committente di denunziare le difformita o i vizi entro i termini di legge;

e) la facolta del Committente di recedere dal contratto, tenendo indenne il Fornitore delle spese
sostenute, delle prestazioni e del mancato guadagno (art. 1671 c.c.)

Il Fornitore riconosce a suo carico tutti gli oneri inerenti all'assicurazione del proprio personale
occupato nelle lavorazioni oggetto del presente ordine e dichiara di assumere in proprio ogni



responsabilita in caso di infortuni e di danni arrecati eventualmente da detto personale alle persone ed
alle cose, sia dell' Amministrazione che di terzi, in dipendenza di colpa o negligenza nella esecuzione
delle prestazioni stabilite.

I1 Fornitore si impegna ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti in base alle
disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazione sociale,
assumendo a suo carico tutti gli oneri relativi; si obbliga ad attuare nei confronti dei propri dipendenti,
occupati nei lavori di cui al presente ordine, condizioni normative e retributive non inferiori a quelle
risultanti dai contratti collettivi di lavoro applicabili alla data di stipulazione del presente ordine, alla
categoria e nella localita in cui si svolgono le lavorazioni, nonché condizioni risultanti da successive
modifiche od integrazioni ed in genere da ogni altro contratto collettivo successivamente stipulato per
la categoria, applicabile nella localita; si obbliga a continuare ad applicare i citati contratti collettivi
anche dopo la loro scadenza e fino alla loro sostituzione.

I menzionati obblighi relativi ai contratti collettivi di lavoro vincolano il fornitore anche nel caso
che non sia aderente alle associazioni stipulanti o receda da esse, per tutto il periodo di validita del
presente contratto. In caso di violazione degli obblighi predetti e previa comunicazione al Fornitore
delle inadempienze denunciate dall'Ispettorato del Lavoro, il Committente si riserva il diritto di operare
una ritenuta pari, al massimo, al 20% dell'importo contrattuale; ritenuta che sara rimborsata solo
quando I'Ispettorato del Lavoro citato avra dichiarato che il fornitore si sia posto in regola né questi
potra vantare diritto alcuno per il mancato pagamento o ritardato pagamento.

12 RISOLUZIONE DELLE PROBLEMATICHE

Nel caso dovessero insorgere problematiche in relazione all’erogazione di singoli servizi affidati,
si applica quanto previsto agli artt. 17 e 27 della Convenzione.

13 DOMICILI CONTRATTUALI
Si richiede che la corrispondenza relativa al presente affidamento, venga indirizzata a:
Committente:

Direzione Agricoltura e cibo

Settore ~ Programmazione e coordinamento sviluppo rurale, agricoltura sostenibile e Sistema
Informativo Agricolo Piemontese

pec: psr.agrisostenibile@cert.regione.piemonte.it

Agenzia regionale per le erogazioni in agricoltura (ARPEA)
pec: protocollo@cert.arpea.piemonte.it

Fornitore del servizio:

CSI Piemonte, Corso Unione Sovietica 216 — 10134 Torino — protocollo@cert.csi.it

I1 Dirigente del Settore

Programmazione e coordinamento
sviluppo rurale, agricoltura sostenibile e
Sistema Informativo Agricolo
Piemontese

(D.ssa Valsania Anna Maria)



