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ATTO DD 353/A1908A/2026 DEL 04/08/2026 
 
 
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
A19000- COMPETITIVITA' DEL SISTEMA REGIONALE 
A1908A - Monitoraggio valutazioni e controlli 
 
 
OGGETTO:  PR FESR 2021-2027. AFFIDAMENTO, EX ART. 50 COMMA 1 LETT. E) D.LGS. 

36/2023 s.m.i. DEL SERVIZIO DI SUPPORTO ALLA PROMOZIONE, 
ORGANIZZAZIONE E REALIZZAZIONE DELL’INIZIATIVA DENO MINATA 
“FABBRICHE APERTE PIEMONTE” PER LE ANNUALITA’ 2026, 2027, 2028 
ALL’IMPRESA CREOSTUDIOS S.P.A. (CUP J19I26000750009, CIG 
BC484475D2). Spesa euro 145.081,52 o.f.c. – capitoli 128284 - 128286 - 128288. 
Registrazioni contabili conseguenti. 
 

Premesso che 
- con la determinazione a contrarre 263/A1908A/2026 del 11 giugno 2026 è stata indetta una 
procedura negoziata senza bando, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e) del D.Lgs. n. 36/2023 
s.m.i., tramite Richiesta di Offerta (RdO) sulla Piattaforma Mercato elettronico della Pubblica 
Amministrazione (MePA) da aggiudicarsi mediante il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa definendone il quadro economico, finalizzata ad affidare, nell’ambito del PR FESR 
2021-2027, il servizio di supporto all’organizzazione, alla realizzazione e alla comunicazione della 
manifestazione “Fabbriche Aperte Piemonte” per le edizioni 2026, 2027 e 2028;  
- fra le altre cose, è stato stabilito che tale procedura dovesse essere preceduta da un’indagine di 
mercato avente mera finalità esplorativa aperta a tutti gli operatori economici presenti sul mercato e 
pubblicata sul sito istituzionale della Regione Piemonte e sulla banca dati nazionale dei contratti 
pubblici dell’ANAC come previsto dall’art. 2 dell’all. II.1 del D.Lgs. 36/2023 s.m.i., con 
approvazione del relativo avviso di manifestazione d’interesse a partecipare alla suddetta procedura 
negoziata senza bando; 
- l’avviso di indagine è stato pubblicato, tramite Piattaforma MePA con il numero ID 6400640, sulla 
Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici dell’ANAC e sul sito istituzionale della Regione 
Piemonte nella sezione bandi di gara; ad esso è stato attribuito tramite piattaforma il CIG 
BC0D5345F5; 
- nell’avviso non è stata posta alcuna limitazione alla partecipazione degli operatori economici, 
essendo stato previsto nell’Avviso di indagine che la stazione appaltante avrebbe invitato alla 



 

procedura tutti gli operatori economici che avessero presentato regolare manifestazione di interesse, 
purché in possesso dei requisiti richiesti ai punti 5 e 6 dell’Avviso. 
- le operazioni sulla regolarità e completezza delle manifestazioni d’interesse pervenute si sono 
svolte in data 01 luglio 2026 e dello svolgimento delle medesime operazioni è stato redatto verbale 
(prot. 8855 del 02 luglio 2026), dal quale risulta la ricevibilità di n. 15 manifestazioni d’interesse ivi 
menzionate e precisamente: 
1. LIKEYOU SRL con sede in Bologna (BO), Via Luigi Silvagni, 19, P.IVA 03922041201; 
2. CREATIVA IMPRESA DI COMUNICAZIONE SRL con sede in Torino (TO), Corso Tazzoli, 

215/12b, P.IVA 07681270018;  
3. POA SRLS con sede in Sori (GE), Fraz. Sant’Apollinare, 27, P.IVA 02433100992;  
4. MATE SRL con sede in Torino (TO), via Giolitti, 24, P.IVA 11100530010;  
5. FELIZ DI ELENA VALSANIA con sede in Cuneo (CN), Via Antonio Bassignano, 40, P.IVA 

02921420044;  
6. YDEE DI ROBERTA AYASSOT con sede in Torino (TO), Via Giovanni Francesco Napione, 

23bis, P.IVA 07489980016;  
7. SPA STYLE SRL con sede in Torino (TO), Via Antonio Vagnone, 1, P.IVA 11645540011; 
8. CREOSTUDIOS SPA con sede in Torino (TO), Via Ettore Perrone, 3, P.IVA 10824940018;  
9. ZIP SRL con sede in Torino (TO), Via Belfiore, 45, P.IVA 11282620019; 
10. ALL IN 1 SRLS. con sede in Cherasco (CN), Via delle Vigne, 9, P.IVA 03637000047;  
11. AGENZIA MOSAICO SRL con sede in Torino (TO), Via Santa Giulia, 25, P.IVA 

06893690013;  
12. PIERRESTAMPA SRL con sede in Roma, Via Paolo Frisi, 50, P.IVA 07043141006;  
13. PIRENE SRL con sede in Roma, Via Laurina, 40, P.IVA 04991070485 ; 
14. INRETE SRL con sede in Milano (MI), Via Gustavo Fara, n. 35, P. IVA 06938560965; 
15. 10 EVENTI MARKETING E TURISMO SRL, con sede in Torino (TO), Via Brugnone, 12, 

P.IVA 10498340016. 
- con determinazione n. 297/A1908A/2026 del 02 luglio 2026 è stato disposto di invitare alla 
successiva procedura negoziata per l’affidamento del Servizio di supporto all’organizzazione, alla 
realizzazione e alla comunicazione della manifestazione “Fabbriche Aperte Piemonte” per le 
edizioni 2026, 2027 e 2028 da svolgersi tramite specifica RdO Evoluta sulla Piattaforma MePA, ai 
sensi e per gli effetti dell’art. 50, comma 1 lett. e), del D.Lgs. n. 36/2023 e s.m.i., tutti i 15 operatori 
economici che hanno manifestato interesse;  
- con il medesimo provvedimento, è stato approvato lo schema di Richiesta di Offerta (RdO) per 
l’affidamento del servizio di supporto alla promozione, organizzazione e realizzazione 
dell’iniziativa denominata “Fabbriche Aperte Piemonte” per le annualità 2026, 2027, 2028, nonché 
gli schemi dei relativi allegati quali il Capitolato speciale d’appalto, la dichiarazione di offerta 
economica, il Patto di Integrità, l’Informativa Privacy, la Dichiarazione di Tracciabilità dei flussi 
finanziari; 
- in data 03 luglio 2026 è stata pubblicata sulla piattaforma MePA la RdO evoluta (ID negoziazione 
6442425) procedendo ad invitare n. 15 operatori economici che hanno manifestato interesse; 
- mediante la piattaforma MePA è stato richiesto ed attribuito alla RdO evoluta ad inviti n. 6442425, 
il CIG BC484475D2. 
- entro il termine previsto nella RdO evoluta, fissato per il giorno 17 luglio 2026 ore 12:10, sono 
pervenute n. 06 offerte, inoltrate dai seguenti operatori economici:  
1. R.T.I. AGENZIA MOSAICO SRL con sede in Torino (TO), Via Santa Giulia, 25, P.IVA 
06893690013 e MARCOPOLO SRL con sede in Torino (TO), Corso Francia, 62, P.IVA 
06367960017; 
2. CREOSTUDIOS SPA con sede in Torino (TO), Via Ettore Perrone, 3, P.IVA 10824940018; 
3. INRETE SRL con sede in Milano (MI), Via Gustavo Fara, n. 35, P. IVA 06938560965; 
4. MATE SRL con sede in Torino (TO), via Giolitti, 24, P.IVA 11100530010; 
5. YDEE DI ROBERTA AYASSOT con sede in Torino (TO), Via Giovanni Francesco Napione, 



 

23bis, P.IVA 07489980016;  
6. ZIP SRL con sede in Torino (TO), Via Belfiore, 45, P.IVA 11282620019. 
- il RUP, alla presenza di due testimoni, con rispettivi verbali del 17 luglio 2026 (prot. 9924 del 20 
luglio 2026) e del 22 luglio 2026 (prot. 10235 del 23 luglio 2026) ha verificato la regolarità e la 
completezza della documentazione amministrativa a corredo delle offerte presentate da parte dei 
soggetti sopra elencati, ed ha ammesso alla successiva fase di valutazione delle offerte tecniche tutti 
i 6 operatori economici che hanno presentato offerta; 
- con D.D. n. 325/A1908A/2026 del 20 luglio 2026, così come previsto nella RdO, ai sensi dell’art. 
93 del D.Lgs. n. 36/2023 s.m.i., è stata nominata la Commissione Giudicatrice, composta da 
funzionari interni all’Amministrazione Regionale, con il compito di procedere con le modalità del 
MePA all’apertura delle offerte tecniche ed alla disamina delle stesse, secondo i parametri di 
valutazione indicati nel Capitolato Speciale d’Appalto e nella RDO, nonché all’esame delle offerte 
economiche; 
Atteso che nella seduta del 23 luglio 2026, la Commissione Giudicatrice ha proceduto all’esame 
dell’offerta tecnica e all’attribuzione del punteggio secondo le indicazioni contenute nella RdO e, 
quindi, ha dato corso all’apertura dell’offerta economica, come da verbale (prot. n. 10886 del 30 
luglio 2026), successivamente trasmesso al Dirigente Settore monitoraggio, valutazione e controlli 
A1908A, quale Responsabile del procedimento; 
Preso atto delle risultanze della Commissione che ha individuato quale offerta, prima in 
graduatoria, con punteggio complessivo di 86,02/100, quella presentata dall’operatore economico 
CREOSTUDIOS S.P.A. con sede in Torino, Via Ettore Perrone, 3, P.IVA 10824940018, con un 
importo pari ad euro 110.756,48 oneri fiscali esclusi, di cui costi della manodopera dichiarati di 
euro 48.416,00; 
Considerato che: 
- CREOSTUDIOS S.P.A. in ordine ai costi della manodopera ha dichiarato di applicare per il 
servizio in oggetto il CCNL G029 – PMI della Comunicazione, dell'Informatica, dei Servizi 
Innovativi e della Microimpresa (firmatari datoriali Unigec-Confapi e Unimatica-Confapi, firmatari 
sindacali Fistel-Cisl, Slc-Cgil e Uilcom-Uil, con validità dal 01 gennaio 2025 al 31 dicembre 2027) 
in luogo di quello indicato dalla stazione appaltante nella RdO ovvero CCNL H011 – Dipendenti da 
Aziende del Terziario della Distribuzione e dei Servizi (firmatari datoriali Confcommercio imprese 
per l’Italia, firmatari sindacali FILCAMS CGIL; FISASCAT CISL; UILTUCS; UGL per il solo 
terziario in firma separata) e “Ipotesi di accordo” di rinnovo contrattuale, stipulato in data 22 marzo 
2024, con validità dal 01 aprile 2024 al 31 marzo 2027; 
- CREOSTUDIOS S.P.A. ha allegato all’offerta economica la dichiarazione di equivalenza di cui 
all’art. 11 del D.Lgs. 36/2023 s.m.i.; 
Rilevato che: 
- la stazione appaltante ha proceduto alla verifica di equivalenza tra il Contratto Collettivo 
Nazionale di Lavoro (CCNL) indicato negli atti di gara (Dipendenti da Aziende del Terziario della 
Distribuzione e dei Servizi – codice H011) e il CCNL applicato dall’operatore economico risultato 
aggiudicatario (Dipendenti PMI della Comunicazione, dell’Informatica, dei Servizi Innovativi e 
della Microimpresa – codice G029), ai sensi dell’art. 11 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. e dell’Allegato 
I.01 del medesimo decreto, riscontrando che: 
- i due CCNL presi in esame sono stati sottoscritti congiuntamente dalle organizzazioni sindacali 
comparativamente più rappresentative (CGIL, CISL, UIL) e possono essere attinenti ad un 
medesimo sottosettore ATECO (il numero 62), come verificato tramite l’archivio Contratti 
Collettivi del Settore Privato del Consiglio Nazionale dell’Economia e Lavoro 
(https://www.cnel.it/archivio-contratti/entra-nell-archivio) e che l’esame condotto sia sugli elementi 
quantitativi di natura economica che su quelli normativi rilevano scostamenti minimali che non 
paiono incidere sulle tutele sia economiche che normative in capo ai lavoratori con l’effetto di 
ritenere di per sé i due CCNL equivalenti anche tenuto conto di quanto previsto dall’art. 3 c. 1 
dell’Allegato I.01 del D.Lgs. 36/2023 s.m.i.. 



 

Rilevato, inoltre, che il RUP ha ritenuto opportuno sottoporre l’offerta presentata dall’impresa 
CREOSTUDIOS S.P.A., prima in graduatoria, ad una verifica di sostenibilità, congruità e serietà nel 
rispetto di quanto previsto agli artt. 110 comma 1 e 41 comma 14 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., 
richiedendo con nota prot. n. 10455 del 27 luglio 2026 via piattaforma MePA giustificazioni relative 
alle voci di prezzo che hanno concorso a formare l’importo complessivo offerto. 
Rilevato che il RUP, esaminate le giustificazioni fornite da CREOSTUDIOS S.P.A. con nota del 30 
luglio 2026 (prot. 11000 del 31 luglio 2026) in ordine sia alla fattibilità tecnica del servizio sia alle 
spese generali e all’utile d’impresa e ai costi della manodopera ha ritenuto l’offerta presentata 
dall’impresa CREOSTUDIOS S.P.A., prima in graduatoria, nel complesso, sostenibile, congrua e 
seria. 
Atteso che è stato richiesto a CREOSTUDIOS S.P.A., con nota prot. n. 10457 del 27 luglio 2026, 
via piattaforma MePA di comprovare il possesso dei requisiti speciali ai sensi dell’art. 100 lett. b) e 
c) del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i. (prot. n. 10457 del 27 luglio 2026) e che CREOSTUDIOS S.P.A. via 
piattaforma MePA in data 30 luglio 2026 (prot. n. 10873 del 30 luglio 2026) ha fornito la 
documentazione richiesta e che pertanto la verifica ha avuto esito positivo. 
Verificata  l’iscrizione al registro della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura 
ex art. 100 comma 3 D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. dell’operatore economico CREOSTUDIOS S.P.A.. 
Acquisito il DURC dell’operatore economico CREOSTUDIOS S.P.A., protocollo INAIL 54598169 
con scadenza validità in data 15 ottobre 2026 e verificato che la consultazione del casellario di 
ANAC ha avuto esito positivo. 
Atteso che, tramite il Fascicolo Virtuale dell'Operatore Economico (FVOE), è stata acquisita la 
seguente documentazione regolare:  
- anagrafe sanzioni amministrative dipendenti da reato; 
- casellario ANAC; 
- casellari giudiziari dei rappresentanti legali e degli organi di controllo; 
- DURC in corso di validità: 
- Visura camerale dell’impresa; 
- Comunicazione di regolarità fiscale rilasciata dall’Agenzia delle Entrate. 
Atteso che per quanto riguarda la comunicazione antimafia ex D.Lgs. 159/2011 di cui all’art. 94 
comma 2 D.Lgs. 36/2023 s.m.i., il Ministero dell’Interno e l’ANAC hanno rilasciato, nel FVOE , la 
“Verifica nulla osta antimafia” con la precisazione che: “Ai sensi dell’art. 24, commi 2 e 5, del 
D.P.C.M. 30 ottobre 2014, n.93, si comunica che non è possibile rilasciare immediatamente la 
comunicazione antimafia liberatoria. La Prefettura-UTG competente provvederà ai conseguenti 
adempimenti istruttori”;  
Ritenuto, quindi, di procedere all’affidamento ex art. 50, comma 1, lett. e) del D.Lgs 36/2023 e 
s.m.i, per lo svolgimento del Servizio di supporto all’organizzazione, alla realizzazione e alla 
comunicazione della manifestazione “Fabbriche Aperte Piemonte” per le edizioni 2026, 2027 e 
2028, all’operatore economico CREOSTUDIOS S.P.A. con sede in Torino, Via Ettore Perrone, 3, 
P.IVA 10824940018 (codice creditore 370987), per un importo complessivo di euro 135.122,91 di 
cui euro 110.756,48 per i servizi ed euro 24.366,43 per IVA 22% soggetta a scissione dei pagamenti 
ai sensi dell’art. 17 ter del D.P.R. 633/1972. Al servizio sono associati il CIG BC484475D2 ed il 
CUP J19I26000750009, dando atto espressamente nel contratto che qualora la comunicazione 
antimafia di cui all’art. 94 comma 2 del D.Lgs. 36/2023 s.m.i., non abbia esito positivo il contratto 
sarà risolto di diritto. 
Ritenuto, altresì, di procedere mediante lettera contratto, secondo lo schema allegato che si 
approva col presente provvedimento (All. B), ai sensi dell’art. 18, comma 1, secondo periodo del 
D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., trattandosi di affidamento con procedura negoziata ai sensi dell’art. 50 lett. 
e) del citato decreto legislativo. 
Considerato, inoltre, che: 
- per la progettazione e l’espletamento del servizio rientrante nelle iniziative di assistenza tecnica 
del PR FESR 2021-2022 vengono usate strutture e strumentazioni proprie della Regione Piemonte, 



 

e che ciò determina il sostenimento di costi indiretti da ricomprendere tra i costi ammissibili delle 
operazioni; 
- la Determinazione Dirigenziale Direzione Competitività del sistema regionale n. 205 del 16 
maggio 2023 prevede l’utilizzo del finanziamento a tasso forfettario fino al 7% dei costi diretti 
ammissibili nel caso di operazioni con costo fino a 200.000,00 euro che prevedano il sostenimento 
di costi indiretti, anche al fine di adempiere alle disposizioni dell’art. 53, comma 2 del Regolamento 
UE n. 2021/1060; 
- la Determinazione Dirigenziale Direzione Competitività del sistema regionale n. 197 del 16 
maggio 2024 recante “P.R. FESR 2021/2027 – Priorità “Assistenza Tecnica”, Indirizzi concernenti 
regole di ammissibilità, entità della sovvenzione riconosciuta e condizioni per il finanziamento a 
tasso forfettario delle operazioni di assistenza tecnica”. 
Ritenuto, pertanto, opportuno applicare l’utilizzo del tasso forfettario per la determinazione dei 
costi indiretti conformemente a quanto disposto dall’art. 54, par. 1, lett. a) del Regolamento UE n. 
2021/1060 con riferimento alle operazioni di assistenza tecnica approvate con il presente 
provvedimento, tenuto conto del ribasso d’asta presentato durante la procedura di gara, per 
l’importo di euro 9.458,61 che dovrà essere impegnato a favore di Regione Piemonte (codice 
beneficiario 15207). 
Rilevato che occorre inoltre impegnare la somma complessiva di euro 500,00 a favore di ANAC 
(codice beneficiario 297876) quantificata, ai sensi delle disposizioni in materia vigenti 
(deliberazione ANAC n. 524 del 22 dicembre 2025), di cui euro 250,00 quale contributo della 
Stazione appaltante per la fase della manifestazione d’interesse identificata dal Codice CIG 
BC0D5345F5, ed euro 250,00 quale contributo per la fase della RdO evoluta identificata dal Codice 
CIG BC484475D2. 
Dato atto che per quanto riguarda il contributo da corrispondere all’ANAC da parte degli operatori 
economici partecipanti alla presente procedura, come evidenziato nel verbale del 17 luglio 2026 ( 
prot. 9924 del 20 luglio 2026), si è verificato un disguido che potrebbe essere attribuibile al fatto 
che sul portale pagamenti ANAC risulta quale importo euro 135.000,00 (anziché euro 207.000,00) e 
quale importo contributo euro 0 (anziché euro 18,00), con conseguente impossibilità per gli 
operatori economici di adempiere al relativo onere contributivo, in quanto euro 135.000,00 è un 
importo per il quale non è prevista la corresponsione di alcun contributo sulla base delle indicazioni 
contenute nella delibera Anac n. 524 del 22 dicembre 2025. 
Rilevato che tale problematica è risultata essere estesa a tutti gli operatori economici che hanno 
presentato offerta nell’ambito della procedura pubblicata sulla piattaforma informatica MePA in 
data 03/07/2026 mediante RdO evoluta (ID n. 6442425) e che pertanto il RUP ha segnalato 
all’ANAC mediante nota PEC prot. 9916 del 17 luglio 2026 l’occorso disguido, con richiesta 
espressa all’Autorità di mettere gli operatori economici in condizione di poter pagare il contributo 
dovuto di euro 18, calcolato sull’importo massimo stimato in euro 207.000,00, come indicato nella 
RdO punto 8 e che a tutt’oggi l’ANAC non ha fornito alcuna risposta in merito. 
Ritenuto pertanto di fare fronte alla spesa complessiva di euro 145.081,52 mediante le risorse di 
cui ai capitoli di spesa 128284 - 128286 - 128288, Missione 01, Programma 12, - P.d.C. 
U.1.03.02.02.999, in base alle percentuali di partecipazione al finanziamento stabilite dal Piano 
finanziario (40% quota FESR, 42% quota Stato e 18% quota Regione) del PR FESR 2021-2027 di 
cui: 
- euro 135.122,91 da impegnare per gli anni 2026-2028 a favore della ditta CREOSTUDIOS S.P.A. 
(codice creditore 370987) a copertura dell’affidamento di cui al presente provvedimento; 
- euro 9.458,61 da impegnare per gli anni 2026-2028 a favore di Regione Piemonte (codice 
beneficiario 15207), codice fiscale 80087670016, a titolo di quota forfettaria di costi indiretti in 
applicazione dell’art. 54, par. 1, lett. a), del Reg. (UE) n. 2021/1060 e della D.D. n. 197/A19000 del 
16 maggio 2024,  
- euro 500,00 da impegnare nell’annualità 2026 a favore di ANAC (cod. benef. 297876), quale 
contributo della Stazione appaltante per la procedura di gara; 



 

procedendo, così come indicato nell’Allegato A, facente parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento: 
- alla riduzione delle prenotazioni delle risorse unionali e statali (capitoli 128284 - 128286 - codice 
progetto n. 85/2022) e alla riduzione delle prenotazioni delle risorse regionali (capitolo 128288), 
assunte con la determinazione dirigenziale a contrarre n. 263 del 11 giugno 2026 e ai contestuali 
impegni a favore della ditta aggiudicataria CREOSTUDIOS S.P.A., a favore di Regione Piemonte a 
titolo della quota forfettaria dei costi indiretti e a favore di ANAC per il contributo dovuto per la 
fase della RdO evoluta, per le annualità 2026, 2027, 2028 (Bilancio finanziario gestionale 2026-
2028); 
- alla riduzione delle prenotazioni residue assunte con la D.D. n. 263/2026, a seguito degli impegni 
assunti con la presente determinazione di cui al paragrafo precedente; 
- per quanto riguarda la spesa di euro 250,00 da corrispondere ad ANAC quale contributo dovuto 
per la fase della manifestazione di interesse, alla riduzione delle prenotazioni delle risorse unionali e 
statali (capitoli 128284 - 128286 - codice progetto n. 85/2022) assunte con la determinazione 
dirigenziale n. 356/2022 del 12 ottobre 2022, al contestuale impegno per l’annualità 2026 (Bilancio 
finanziario gestionale 2026-2028) e all’assunzione del relativo impegno sul capitolo 128288 (fondi 
di derivazione regionale) per la medesima annualità. 
L’Allegato A dà altresì evidenza degli accertamenti di entrata assunti sui capitoli 28880 e 21675 con 
la citata D.D. n. 356/2022, correlati rispettivamente alle risorse di derivazione unionale e di 
derivazione statale. 
Considerato che la spesa complessiva di euro 145.081,52 in riferimento al principio contabile della 
competenza finanziaria, che costituisce il criterio di imputazione all’esercizio finanziario delle 
obbligazioni giuridicamente perfezionate passive (D.Lgs. n. 118/2018), è imputabile: 
- all’annualità 2026 per euro 48.693,84; 
- all’annualità 2027 per euro 48.193,84; 
- all’annualità 2028 per euro 48.193,84. 
Verificato che il programma dei pagamenti conseguenti agli impegni di spesa da assumere è 
compatibile con i relativi stanziamenti di cassa e con le regole di finanza pubblica, ai sensi dell’art. 
27 del Regolamento regionale di contabilità della Giunta regionale n. 9 del 16 luglio 2021 e s.m.i.; 
Attestata l’avvenuta verifica dell’insussistenza, anche potenziale, di situazioni di conflitto di 
interesse; 
Dato atto che: 
- non sussistono a carico della Regione Piemonte costi inerenti la sicurezza per rischio di 
interferenza e che non sussiste l’obbligo di procedere alla redazione del Documento Unico 
Valutazione Rischi da Interferenze (DUVRI), ai sensi dell’art. 26, comma 3 del D.Lgs. 81/2008, in 
quanto trattasi di servizi di natura intellettuale; 
- tenuto conto della tempistica, delle caratteristiche e dell’importo dell’affidamento esso non 
presenta un interesse transfrontaliero certo ai sensi dell’art. 48, c. 2 D.Lgs. 36/2023 e s.m.i.; 
- ai sensi dell’art. 53 comma 1, D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. l’amministrazione non ha richiesto garanzia 
per la partecipazione alla procedura; 
- tenuto conto della tempistica, delle caratteristiche e dell’importo dell’affidamento e in base ai 
principi del risultato e della fiducia di cui agli artt. 1 e 2 del Codice dei contratti pubblici, 
l’amministrazione richiede la garanzia definitiva per l’esecuzione del contratto, ai sensi dell’art. 53 
comma 4 D.Lgs. n. 36/2023 e s.m.i. nella misura del 5% dell’importo contrattuale da rilasciarsi 
nelle modalità indicate nella lettera contratto; 
- nel procedimento vengono rispettati i principi di riservatezza delle informazioni fornite, ai sensi 
dell’articolo 13 del D.Lgs. n. 679/2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 
95/46/CE (regolamento Generale sulla Protezione dei dati, GDPR) compatibilmente con le funzioni 
istituzionali, le disposizioni di legge e regolamentari concernenti i pubblici appalti e le disposizioni 
riguardanti il diritto di accesso ai documenti ed alle informazioni; 



 

- per quanto riguarda le transazioni relative ai pagamenti verranno rispettate le disposizioni dell’art. 
3 della Legge n. 136/2010 e s.m.i. in materia di tracciabilità dei flussi finanziari; 
- sono rispettati gli obblighi in materia di trasparenza di cui al D.Lgs. n. 33/2013; 
- si darà avvio alla fase della liquidazione della spesa a seguito di presentazione di fattura 
elettronica o documenti di debito debitamente controllati e vistati in ordine alla regolarità e 
rispondenza formale e fiscale, emesse secondo le modalità precisate nella lettera d’incarico, previa 
acquisizione del Documento Unico di Regolarità Contributiva (DURC); 
- vista la tabella A dell’allegato 1.4 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., considerato l’importo del contratto, 
è dovuto il pagamento dell’imposta di bollo relativa alla stipulazione del contratto pari a euro 
120,00. Tale pagamento a carico dell’Operatore Economico Aggiudicatario e dovrà essere effettuato 
prima della sottoscrizione del contratto mediante modello F24 ELIDE; 
- ai sensi dell’art. 15, comma 1, del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., il Responsabile Unico di Progetto 
(R.U.P) è la dott.ssa Chiara Candiollo, Dirigente Responsabile del Settore Monitoraggio, 
valutazioni e controlli, firmataria del presente provvedimento. 
Ritenuto di individuare , ai sensi dell’art. 114 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. ed art. 32 comma 2 lett. 
h) allegato II.14 del medesimo decreto legislativo, come Direttore dell’Esecuzione del Contratto 
(D.E.C.) il dott. Marco Manero, funzionario del Settore Monitoraggio, valutazioni e controlli della 
Direzione Competitività del sistema regionale nonché Responsabile della comunicazione del 
programma FESR 2021-2027 a cui sono attribuiti i compiti individuati dall’art. 31 comma 2 e ss. 
allegato II.14 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i.. 
Ritenuto altresì di demandare a successivo atto l’impegno della somma dedicata agli incentivi alle 
funzioni tecniche di cui all’art. 45 D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., in misura non superiore al 2% 
dell’importo dei servizi, che potrà essere definita a seguito dell’approvazione del relativo 
Regolamento regionale. 
Dato altresì atto che l’affidamento di cui al presente provvedimento costituisce un’unica 
“operazione”, così come definita all’art. 2, punto 4, del Reg. (UE) n. 2021/1060, e che la Regione 
Piemonte si configura come “beneficiario” ai sensi dell’art. 9, punto a, tenuto conto di quanto 
disposto dagli artt. 53 e 54 del medesimo Regolamento. 
Dato infine atto che: 
- i suddetti impegni di spesa sono assunti nei limiti delle risorse stanziate sulla dotazione finanziaria 
dei competenti capitoli di spesa del bilancio regionale; 
- in relazione al principio della competenza finanziaria di cui al D.Lgs. n. 118/2018 (Allegato n. 
4/2), gli impegni assunti con il presente provvedimento sono esigibili negli esercizi di competenza; 
- i fondi unionali e statali impegnati con il presente provvedimento sui capitoli 128284-128286 sono 
finanziati dalle risorse accertate con D.D. n. 356/2022 del 12 ottobre 2022 a valere rispettivamente 
sui capitoli n. 28880 e n. 21675, cod. progetto n. 2022/85, nell’ambito del Titolo 2 delle entrate; 
- il soggetto debitore delle quote unionali e statali, accertate sui capitoli 28880 - 21675 è il 
Ministero Economie e Finanze - IGRUE (cod. versante n. 84657); 
- le risorse unionali e statali sono soggette a rendicontazione; 
- le risorse impegnate hanno natura di spesa non ricorrente; 
- il provvedimento non determina oneri impliciti per il bilancio regionale; 
- la competenza economica coincide con quella finanziaria. 
Verificata  la compatibilità finanziaria di cui all’art. 56, c. 6 del D.Lgs. n. 118/2011 e s.m.i. ed 
all’art. 27 del Regolamento regionale di contabilità n. 9/2021 e s.m.i. 
Considerato che l’Autorità di Gestione del PR FESR 2021-2027 ha dato mandato al Settore 
monotoraggio, valutazioni e controlli( A1908A) di espletare la presente procedura nel mese di 
maggio 2026, il presente servizio, ai sensi dell’art. 37 comma 3 e 4 del D.Lgs. 36/2023 s.m.i., verrà 
inserito nel programma triennale di acquisti di servizi in sede di aggiornamento per l’anno 2026. 
Tutto ciò premesso e considerato 
Attestata la regolarità amministrativa del presente atto ai sensi della DGR n. 8-8111 del 25 gennaio 
2024. 



 

 
 

LA DIRIGENTE  
Richiamati i seguenti riferimenti normativi: 
 

• il D.Lgs. n. 165/2001 "Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle 
amministrazioni pubbliche"; 

• la L.R. 23 del 28/07/2008 "Disciplina dell'organizzazione degli uffici regionali e 
disposizioni concernenti la dirigenza e il personale"; 

• il D.Lgs. 14 marzo 2013 n. 33 e s.m.i "Riordino della disciplina riguardante il diritto di 
accesso civico e gli obblighi di pubblicita', trasparenza e diffusione di informazioni da 
parte delle pubbliche amministrazioni"; 

• il D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023 "Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo 
1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti 
pubblici"; 

• la D.G.R. n. 43-3529 del 09 luglio 2021 "Regolamento regionale di contabilità della Giunta 
regionale. Abrogazione del regolamento regionale 5 dicembre 2001, n. 18/R."; 

• il Regolamento regionale di contabilità della Giunta regionale n. 9/R del 16 luglio 2021; 

• a D.G.R. n. 38-6152 del 02/12/2022 "Approvazione Linee guida per le attività di ragioneria 
relative al controllo preventivo sui provvedimenti dirigenziali. Revoca allegati A, B, D 
della DGR 12-5546 del 29/08/2017"; 

• il D.P.G.R. n. 11/R del 21/12/2023 Regolamento regionale recante: "Modifiche al 
regolamento regionale 16 luglio 2021, n. 9/R (Regolamento regionale di contabilità della 
Giunta regionale)"; 

• la L.R. 3 febbraio 2026, n. 3 "Bilancio di previsione finanziario 2026-2028"; 

• la D.G.R. n. 1-2209/2026/XII del 9 febbraio 2026 "Decreto legislativo n. 118/2011, articoli 
11 e 39, comma 10 e 13. Legge regionale n. 3/2026 (Bilancio di previsione finanziario 
2026-2028. Approvazione del Documento Tecnico di Accompagnamento e del Bilancio 
Finanziario Gestionale 2026-2028); 

• la D.G.R. n. 3-2182 del 30 gennaio 2026 "Approvazione del Piano integrato di attività e 
organizzazione (PIAO) della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2026-2028, ai 
sensi del Decreto Legge n. 80 del 9 giugno 2021, convertito in Legge n. 113 del 6 agosto 
2021"; 

 
 

DETERMINA  
 
per le motivazioni di fatto e di diritto richiamate in premessa: 
- di approvare i verbali dell’Autorità di gara rispettivamente del: 01 luglio 2026 prot. 8855 del 02 
luglio 2026, 17 luglio 2026 prot. 9924 del 20 luglio 2026, 22 luglio 2026 prot. 10235 del 23 luglio 
2026 e 23 luglio 2026 della Commissione Giudicatrice prot. n. 10886 del 30 luglio 2026; 
 
- di procedere all’affidamento ex art. 50, comma 1, lett. e) del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i, del Servizio 
di supporto all’organizzazione, alla realizzazione e alla comunicazione della manifestazione 
“Fabbriche Aperte Piemonte” per le edizioni 2026, 2027 e 2028, all’operatore economico 
CREOSTUDIOS S.P.A. con sede in Torino, Via Ettore Perrone, 3, P.IVA 10824940018 (codice 



 

creditore 370987), per un importo complessivo di euro 135.122,91 di cui euro 110.756,48 per i 
servizi ed euro 24.366,43 per IVA 22% soggetta a scissione dei pagamenti ai sensi dell’art. 17 ter 
del D.P.R. 633/1972; 
 
- di applicare l’utilizzo del tasso forfettario per la determinazione dei costi indiretti conformemente 
a quanto disposto dall’art. 54, par. 1, lett. a) del Regolamento UE n. 2021/1060 con riferimento alle 
operazioni di assistenza tecnica approvate per l’ammontare complessivo di euro 9.458,61 (o.f.i.) 
con il presente provvedimento. Dette risorse impegnate a favore di Regione Piemonte (codice 
beneficiario 15207) saranno liquidate in misura pari al 7% del costo dell’affidamento di cui al 
presente provvedimento e saranno accertate con successivo atto sul cap. 39348; 
 
- di impegnare la somma complessiva di euro 500,00 a favore di ANAC (codice beneficiario 
297876), quale contributo della Stazione appaltante quantificata, ai sensi delle disposizioni in 
materia vigenti (deliberazione ANAC n. 524 del 22 dicembre 2025) di cui euro 250,00 quale 
contributo della Stazione appaltante per la fase della manifestazione d’interesse identificata dal 
Codice CIG BC0D5345F5, ed euro 250,00 per la fase della RdO evoluta identificata dal Codice 
CIG BC484475D2; 
 
- di far fronte alle suddette spese procedendo alla riduzione delle prenotazioni delle risorse unionali 
e statali (capitoli 128284 - 128286 - codice progetto n. 85/2022) e alla riduzione delle prenotazioni 
delle risorse regionali (capitolo 128288), assunte con la determinazione dirigenziale a contrarre n. 
263 del 11 giugno 2026 e procedendo ai contestuali impegni a favore della ditta aggiudicataria 
CREOSTUDIOS S.P.A., a favore di Regione Piemonte a titolo della quota forfettaria dei costi 
indiretti e a favore di ANAC per il contributo dovuto per la fase della RdO evoluta, per le annualità 
2026, 2027, 2028 (Bilancio finanziario gestionale 2026-2028), 
 
- di far fronte alla spesa di euro 250,00 quale contributo ANAC per la fase della manifestazione di 
interesse, procedendo alla riduzione delle prenotazioni delle risorse unionali e statali (capitoli 
128284 - 128286 - codice progetto n. 85/2022) assunte con la determinazione dirigenziale n. 
356/2022 del 12 ottobre 2022, al contestuale impegno per l’annualità 2026 (Bilancio finanziario 
gestionale 2026-2028) e all’assunzione del corrispettivo impegno sul capitolo 128288 (fondi di 
derivazione regionale) per la medesima annualità; 
 
- di procedere alla riduzione delle prenotazioni residue assunte con la D.D. n. 263/2026, a seguito 
degli impegni assunti con la presente determinazione per l’affidamento del servizio, per la quota 
forfettaria dei costi indiretti e per ANAC; 
 
- l’Allegato A dà evidenza degli accertamenti di entrata assunti sui capitoli 28880 e 21675 con la 
citata D.D. n. 356/2022, correlati rispettivamente alle risorse di derivazione unionale e di 
derivazione statale. Le transazioni elementari di cui al presente provvedimento sono riportate 
nell’Appendice “Elenco registrazioni contabili” allegata alla presente determinazione per farne 
parte integrante e sostanziale; 
 
- di dare atto che l’affidamento di cui al presente provvedimento costituisce un’unica “operazione”, 
così come definita all’art. 2, punto 4, del Reg. (UE) n. 2021/1060, per la quale la Regione Piemonte 
si configura come “beneficiario”. La definizione del quadro economico dell’operazione ai fini della 
rendicontazione, secondo quanto disposto dagli artt. 53 e 54 del Reg. (UE) n. 2021/1060, tiene 
conto dell’obbligo di applicazione delle opzioni di semplificazione dei costi di cui all’art. 54 punto 
2, in particolare del tasso forfettario, come sopra descritto. 
 
- di procedere mediante lettera contratto, secondo lo schema allegato che si approva col presente 



 

provvedimento, ai sensi dell’art. 18 comma 1, secondo periodo del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. 
(Allegato B) entro i termini di legge; 
 
- di dare atto che per l’affidamento dei servizio si procederà secondo le indicazioni della RdO; 
 
- di dare atto che il Responsabile Unico di Progetto (R.U.P.) è la dott.ssa Chiara Candiollo, 
Dirigente Responsabile del Settore Monitoraggio, valutazioni e controlli della Direzione 
Competitività del sistema regionale che ha dichiarato l’assenza di conflitti d’interessi agli atti del 
Settore; 
 
- di nominare, quale Direttore dell’Esecuzione del Contratto (D.E.C.), il dott. Marco Manero, 
funzionario del Settore Monitoraggio, valutazioni e controlli della Direzione Competitività del 
sistema regionale a cui sono attribuiti i compiti individuati dall’art. 31 comma 2 e ss. allegato II.14 
del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. che ha dichiarato l’assenza di conflitti d’interessi agli atti del Settore; 
 
- di demandare a successivo atto l’impegno della somma dedicata agli incentivi alle funzioni 
tecniche di cui all’art. 45 D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., in misura non superiore al 2% dell’importo dei 
servizi, che potrà essere definita a seguito dell’approvazione del relativo Regolamento regionale; 
 
- di dare atto che il presente servizio, ai sensi dell’art. 37 commi 3 e 4 del D.Lgs. 36/2023 s.m.i., 
verrà inserito nel programma triennale di acquisti di servizi in sede di aggiornamento per l’anno 
2026. 
 
La presente determinazione sarà pubblicata sul B.U.R.P., ai sensi dell’art. 61 dello Statuto e dell’art. 
5 della L.R. n. 22/2010 ed è soggetta altresì a pubblicazione nella sezione “Amministrazione 
trasparente” del sito istituzionale della Regione Piemonte, ai sensi degli artt. 23, comma 1 lett. b) e 
37 del D.Lgs. 33/2013 e s.m.i.. 
 
Avverso la presente determinazione è ammesso ricorso al T.A.R., ai sensi dell’art. 120 comma 5 del 
D.Lgs. n. 104/2010 “Codice del Procedimento Amministrativo”, entro il termine di 30 giorni dalla 
data di comunicazione o piena conoscenza dell’atto. 
 
 

LA DIRIGENTE (A1908A - Monitoraggio valutazioni e controlli) 
Firmato digitalmente da Chiara Candiollo 

 
 
Si dichiara che sono parte integrante del presente provvedimento gli allegati riportati a seguire 1, 
archiviati come file separati dal testo del provvedimento sopra riportato: 
 

 1.  AllegatoA_DDaggiudicazioneFabbriche.pdf   

 2.  
AllegatoB_LetteraContratto.pdf  

Allegato  
 

                                                 
1 L'impronta degli allegati rappresentata nel timbro digitale QRCode in elenco è quella dei file pre-esistenti 
alla firma digitale con cui è stato adottato il provvedimento 
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Allegato A

totale

110.756,48 24.366,43 135.122,91 9.458,61 250,00

Riduzione prenotazioni ex D.D. n. 263/2026 e registrazione impegni

Impegni verso affidatario CREOSTUDIOS S.P.A.

Fondi

FESR 128284 - 28880 18.016,39 26522 29 18.016,39 3096 25 18.016,39 1345 25
Fondi Statali 128286 - 21675 18.917,21 26523 30 18.917,21 3097 26 18.917,21 1346 26
Fondi Regionali 128288 8.107,37 26525 8.107,37 3098 8.107,37 1347
Totale 45.040,97 45.040,97 45.040,97 135.122,91

Impegni da assumere verso REGIONE PIEMONTE
APPLICAZIONE TASSO FORFETTARIO per la determinazione
 dei costi indiretti nella misura del 7% dell’affidamento

Fondi

FESR 128284 - 28880 1.261,15 26522 29 1.261,15 3096 25 1.261,15 1345 25
Fondi Statali 128286 - 21675 1.324,20 26523 30 1.324,20 3097 26 1.324,20 1346 26
Fondi Regionali 128288 567,52 26525 567,52 3098 567,52 1347
Totale 3.152,87 3.152,87 3.152,87 9.458,61

Impegni da assumere verso ANAC – CONTRIBUTO – CIG BC484475D2

Fondi

FESR 128284 - 28880 100,00 26522 29
Fondi Statali 128286 - 21675 105,00 26523 30
Fondi Regionali 128288 45,00 26525
Totale 250,00

Riduzione prenotazioni ex D.D. n. 356/2022 e registrazione impegni

Fondi

FESR 128284 - 28880 100,00 44 29
Fondi Statali 128286 - 21675 105,00 45 30
Fondi Regionali 128288 45,00
Totale 250,00

29.577,09 2.070,39

Fondi

FESR 128284 - 28880 4.219,66 26522 29 4.219,66 3096 25 4.219,66 1345 25
Fondi Statali 128286 - 21675 4.430,65 26523 30 4.430,65 3097 26 4.430,65 1346 26
Fondi Regionali 128288 1.898,85 26525 1.898,85 3098 1.898,85 1347
Totale 10.549,16 10.549,16 10.549,16 31.647,48

Offerta
Economica

Euro

IVA
Euro

Regione 
Piemonte costi 
indiretti          

Euro

ANAC
Euro

Capitoli di
Spesa - Entrata

Anno 2026   
euro

n.
prenotazione

n.
accertamento

Anno 2027   
euro

n.
prenotazione

n.
accertamento

Anno 2028   
euro

n.
prenotazione

n.
accertamento

Capitoli di
Spesa - Entrata

Anno 2026   
euro

n.
prenotazione

n.
accertamento

Anno 2027   
euro

n.
prenotazione

n.
accertamento

Anno 2028   
euro

n.
prenotazione

n.
accertamento

Capitoli di
Spesa - Entrata

Anno 2026   
euro

n.
prenotazione

n.
accertamento

Impegni da assumere verso ANAC – CONTRIBUTO – CIG BC0D5345F5

Capitoli di
Spesa - Entrata

Anno 2026   
euro

n.
prenotazione

n.
accertamento

Riduzione prenotazioni residue ex D.D. n. 263/2026, a seguito degli impegni 
assunti con la presente determinazione per affidamento servizio, per quota 

forfettaria costi indiretti e per ANAC

Prenotazione residua 
su affidamento

Euro

Prenotazione 
residua su quota 
forfettaria costi 

indiretti
Euro

Capitoli di
Spesa - Entrata

Anno 2026   
euro

n.
prenotazione

n.
accertamento

Anno 2027   
euro

n.
prenotazione

n.
accertamento

Anno 2028   
euro

n.
prenotazione

n.
accertamento



ALL. B

Oggetto: PR FESR 2021-2027- SERVIZIO DI SUPPORTO ALLA PROMOZIONE, ORGANIZZAZIONE E 
REALIZZAZIONE  DELL’INIZIATIVA  DENOMINATA  “FABBRICHE  APERTE  PIEMONTE”  PER  LE 
ANNUALITA’ 2026,  2027,  2028  (CUP  J19I26000750009,  CIG  BC484475D2):  impegno di  spesa  euro 
135.122,91.
Lettera contratto.

Spett.__________________,
con determinazione dirigenziale n.  XXX del  XX.XX.2026,  l’Amministrazione regionale,  nella  persona del 
Responsabile del Settore Monitoraggio, valutazioni e controlli,  __________ nato  a _____ il  XX.XX.XXXX 
domiciliata per l’incarico presso la Regione Piemonte, in Torino, piazza Piemonte, 1, C.F. n. 80087670016 
(nel  seguito  “Regione”  o  “committente”)  ha  aggiudicato  a  ______  con  sede  in  _______,  P.IVA _____, 
rappresentata da …..., nato a …....  (...) il  XX.XX.XXXX in qualità di Legale Rappresentante della ditta e 
domiciliato presso la sede della ditta come sopra indicata (nel seguito “affidatario”),  il servizio di supporto 
all’organizzazione,  alla  realizzazione  e  alla  comunicazione  della  manifestazione  “Fabbriche  Aperte 
Piemonte” per le edizioni 2026, 2027 e 2028. 

Con la presente lettera commerciale, ai sensi dell’art. 18 comma 1 D.Lgs. 36/2023 s.m.i., le parti, in merito al  
suddetto affidamento, convengono quanto segue:

Art. 1 – Prestazioni oggetto del contratto
Il committente dà incarico all’affidatario, che accetta, l’esecuzione di servizi di  supporto all’organizzazione, 
alla realizzazione e alla comunicazione della manifestazione “Fabbriche Aperte Piemonte” per le edizioni 
2026, 2027 e 2028, nell’ambito delle iniziative di comunicazione del Programma Regionale FESR 2021-
2027.  In  tal  senso  il  servizio  si  svolge  nel  contesto  definito  dall’art  7  “Comunicazione  e  visibilità”  del  
Programma Regionale del Fondo Europeo di Sviluppo Regionale, PR Piemonte FESR 2021-2027.
L’affidatario si impegna a svolgere il servizio secondo quanto descritto nell’offerta tecnica presentata in sede 
di  gara,  in particolare il  progetto di  servizio (relazione tecnica)  e le  tavole grafiche (all.  1),  quale parte  
integrante e sostanziale del presente contratto.
Nello specifico, dovrà essere garantita, per ogni edizione, la presenza del team e del presidio indicato a pag. 
1 della relazione tecnica, seguendo il Gantt proposto alla lett. e) pag. 2 della stessa, che dovrà adattarsi alle  
esigenze dell’Amministrazione. Dovrà altresì essere garantita la gestione dei social e dovranno essere forniti 
gli elementi aggiuntivi proposti nella relazione tecnica alla lett. g) pag. 3 della medesima.
Oltre a ciò, l’affidatario dovrà realizzare il servizio tenendo conto di quanto segue.
“Fabbriche Aperte Piemonte - Dentro il  cuore del Piemonte industriale, per scoprire il  valore di chi crea 
valore” è un’iniziativa con la finalità principale di far conoscere “dal vivo” le aziende e la loro propensione alla  
competitività,  all’innovazione  tecnologica  e  alla  ricerca,  alla  transizione  energetica.  La  gestione  della 
manifestazione  dovrà  essere  organizzata  per  raggiungere  un  doppio  obiettivo  dal  punto  di  vista 
comunicativo:
1. informare sull’organizzazione della produzione e le fasi dei processi che portano sul mercato prodotti di 

eccellenza, simbolo della grande tradizione manifatturiera del territorio;
2.  rappresentare una modalità esperienziale di conoscenza e verifica su come sono impegnate le risorse 

pubbliche del Fondo Europeo di Sviluppo Regionale.

Piazza Piemonte, 1
10127 Torino

Tel. 011.4321492



ALL. B

Il format della manifestazione dovrà essere seguito nei suoi elementi fondamentali, fissati dalle prime sei 
edizioni dell’evento, e prevede l’organizzazione di tre giornate di “porte aperte”, indicativamente entro la fine 
di  ottobre  di  ogni  annualità  (per  il  2026  nelle  date  15-17  ottobre),  con  visite  immersive  ad  imprese 
significative del patrimonio industriale regionale campione della manifattura intelligente, dell'innovazione, del 
saper fare e della qualità produttiva.
Per ogni edizione annuale le attività previste sono:

• organizzazione;
• coordinamento e gestione dell’evento;
• gestione delle prenotazioni e supporto alla realizzazione delle visite;
• gestione dei contatti organizzativi con le imprese che manifestano la volontà di aderire all’iniziativa;
• implementazione  e  gestione  del  sito  dedicato  (relazionandosi  con  il  CSI  Piemonte  che  ne  ha 

acquisito il dominio per conto di Regione Piemonte);
• gestione degli slot di prenotazione tramite il sito;
• utilizzo dell’identità visiva dell’evento presentata nell’offerta tecnica e suo sviluppo per le diverse 

edizioni;
• realizzazione dei materiali di promozione e informazione;
• social media management (Piano Editoriale Digitale presentato nell’offerta tecnica);
• promozione verso le imprese, i cittadini, le associazioni di categoria, gli enti pubblici, i media, gli 

opinion leader e altri pubblici, in stretto raccordo con il committente;
• assistenza tecnica durante l’evento;
• documentazione audiovisiva dell’evento, con focus su alcune aziende coinvolte.

Nello specifico devono essere quindi garantiti i seguenti servizi:
1.  analisi della  documentazione  preesistente  della  manifestazione,  analisi  del  sito 

www.fabbricheapertepiemonte.it,  analisi  degli  account  social  dell’iniziativa,  benchmark  su 
analoghe  esperienze  regionali,  nazionali  ed  internazionali  esistenti,  organizzazione  e 
gestione del team finalizzato a definire puntualmente i contenuti dell’azione comunicativa;

2. organizzazione, coordinamento e gestione dell’evento ovvero:
a. supporto all’invio degli inviti alle aziende potenziali aderenti;
b. implementazione  delle  adesioni  a  partire  dalla  manifestazione  di  interesse  promossa  dalla 
Regione Piemonte e/o dai contatti stabiliti dagli uffici;
c. gestione rapporti con i referenti delle aziende coinvolte (fino ad un massimo di 200 aziende, con 
tolleranza del 30% circa);
d. invio comunicazioni periodiche al DBase delle aziende partecipanti;
e. acquisizione  e  organizzazione  dei  materiali  predisposti  dalle  aziende  per  la  promozione 
dell’evento on line (testi, immagini, slot di visite, con eventuale editing dei testi e predisposizione di 
scheda-format di raccolta);
f. sopralluoghi. Eventuali incontri in loco con i responsabili dei siti, nei casi in cui ritenuto necessario 
dall’organizzazione o dal referente aziendale;
g. coordinamento distribuzione dei materiali e verifica della visitor experience (visibilità, accoglienza, 
registrazione, presentazione evento, tour) da parte delle aziende;
h. gestione della  segreteria  organizzativa,  con personale  dedicato,  nel  periodo intercorrente  tra 
l’avvio della preparazione e lo svolgimento dell’evento;
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i. supervisione  e  presenza  nei  principali  luoghi  individuati  ed  eventuale  attività  di  supporto 
all’accoglienza durante l’evento;
l. supporto operativo alla gestione dell’evento;
m. supporto operativo per eventuali visite straordinarie predisposte dalle strutture regionali;
n. coordinamento con i responsabili degli stabilimenti ospitanti;
o. verifica dell’adozione di misure idonee a garantire la sicurezza del pubblico, degli operatori e delle 
strutture;
p. verifica  dell’adozione  di  misure  idonee  a  garantire  il  rispetto  della  normativa  in  materia  di  
trattamento dei dati personali e Privacy.

3. gestione  tecnica  del  CMS (www.fabbricheapertepiemonte.it)  delle  prenotazioni  e  supporto  alla 
realizzazione delle visite ovvero:
a. implementazione,  aggiornamento,  sviluppo  e  gestione della piattaforma  CMS  messa  a 
disposizione della Regione Piemonte (per il periodo contrattuale verranno fornite le credenziali per 
operare, che dovranno essere restituite a fine contratto in modo da permettere la continuazione 
dell’attività da parte delle strutture regionali). 
Tale attività dovrà essere svolta in collaborazione con il CSI Piemonte per quanto di competenza 
avendo piena conoscenza che il CMS è realizzato in area web CSI. Di conseguenza, gli interventi di 
manutenzione o di evolutiva del software dovranno essere preventivamente concordati con il CSI e il 
commitente.
L’affidatario dovrà verificare le estensioni, plugin o componenti aggiuntivi attualmente installati nel 
sito web (www.fabbricheapertepiemonte.it), garantendone la funzionalità, con particolare attenzione 
alla gestione delle prenotazioni.
b. gestione comunicativa del sito e delle sue funzionalità, quali a mero titolo esemplificativo:

• compilazione delle schede delle aziende aderenti
• modalità di prenotazione degli utenti, sia singoli sia gruppi (per i quali occorrono slot di visita 

dedicati), tenendo conto delle caratteristiche e dei vincoli per le visite indicati dalle aziende;
• gestione della  possibilità per organizzatori e aziende di monitorare in tempo reale lo stato 

delle prenotazioni;
•  fornitura del numero prenotati per la gestione ottimizzata dell’accoglienza e delle visite;
• fornitura dei dati dei visitatori entro l’inizio della manifestazione;
• fornitura dei dati statistici di sistema al committente (monitoraggio dati d’accesso al sito e 

visitatori).
c. gestione delle adesioni da parte delle aziende, delle prenotazioni da parte dei visitatori,  della 
promozione dell’evento;
d. photo editing:  selezione delle eventuali  immagini  messe a disposizione dalle aziende e/o del 
repertorio della Regione Piemonte (con eventuale post-produzione);
e. editing di contenuti preesistenti e copy-writing di nuovi testi, redazione delle schede descrittive 
delle peculiarità aziendali, dei luoghi e dei programmi di visita (comprensive di raccolta dei contenuti, 
editing e impaginazione on line e stampabile);

4. cura dell’identità visiva dell’evento, sulla base del progetto grafico presentato nell’offerta tecnica.
5. promozione dell’evento ovvero:
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a. realizzazione e diffusione degli strumenti di promozione e di marcatura dei luoghi dell’evento sulla 
base del progetto presentato nell’offerta tecnica;
b. produzione e diffusione degli strumenti promozionali della manifestazione e di segnaletica sulla 
base del progetto presentato nell’offerta tecnica;
c. impaginazione di un tabloid da circa 16 pagine, comprensivi di editing e selezione immagini, su 
testi forniti, per la valorizzazione del sistema industriale, tecnologico e della ricerca in Piemonte;
d. realizzazione di uno spot video promozionale dell’evento, in versione 10”, 15”, 30” e 60”;
e. documentazione audiovisiva e fotografica dell’evento;
f. fornitura di una clip “aftermovie” di circa 90” in formato HD e ottimizzato per web, comprensivo di 
regia, riprese, montaggio, titolazioni, post-produzione audiovisiva e musicale;
g. fornitura di una selezione di immagini fotografiche (indicativamente 30);
h. realizzazione di 6 clip di circa 120/180”, standard HD, focalizzate su 6 aziende individuate tra le 
aderenti quali elementi di eccellenza della produttività e dell’innovazione regionale, comprensive di 
regia, produzione, post produzione, speakeraggio, sonorizzazione, cessione dei diritti di utilizzo per 
scopi non commerciali;
i. realizzazione di immagini in alta risoluzione per ognuna delle 6 sedi aziendali di cui al punto h), 
con cessione a Regione Piemonte dei  diritti  di  utilizzo illimitati  per scopi non commerciali  di  10 
immagini per location, selezionate da 30 proposte;
I minutaggi e i formati sono indicativi e saranno definiti in corso d’opera.

6. gestione degli account social e della campagna promozionale digital su social e siti ovvero:
a. supporto operativo alla gestione degli account dedicati già attivi. L’attività social-mediale dovrà 
essere realizzata in stretto raccordo con le strutture della Regione Piemonte che coordinano i canali 
social dell’ente;
b. gestione del piano editoriale presentato nell’offerta tecnica;
c. realizzazione di clip video, card e post necessari alla promozione dell’evento;
d. progettazione e gestione della campagna digital presentata nell’offerta tecnica per la promozione 
dell’evento presso i target (compresa nel valore a corpo dell’aggiudicazione), da programmare nel 
mese precedente l’evento;
e. supporto alla promozione verso i media, gli opinion leader e altri pubblici, con la cura dei rapporti  
con riviste e portali di settore;

7. follow up dell’evento
a. realizzazione di 2 survey di customer satisfaction, una verso le aziende e una verso il pubblico, 
comprensive di redazione report;
b. redazione report finale dell’iniziativa;

8. Utilizzo dei loghi ed elementi grafici vincolanti
L’iniziativa  si  inserisce  nel  piano  di  comunicazione  delle  attività  co-finanziate  dal  Programma 
Regionale del Fondo Europeo di Sviluppo Regionale 2021-2027, con la finalità di valorizzare il ruolo 
attivo dell’unione Europea e della Regione nel processo di modernizzazione del sistema produttivo e 
di avvicinamento dei cittadini alle eccellenze imprenditoriali del Piemonte.
L’affidatario  deve  pertanto  garantire  l’utilizzo  in  ogni  comunicazione  dei  loghi  previsti  dal 
Regolamento Europeo e il claim regionale per la programmazione europea 2021-2027.
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Le grafiche elaborate dovranno essere poste all’approvazione prima della produzione finale da parte 
del  DEC (direttore  dell’esecuzione  del  contratto)  ed  essere  conformi  agli  standard  visivi  e  alle 
indicazioni fornite dalla Regione Piemonte; 

9. Forniture
a. le  forniture  dovranno  essere  accompagnate  da  idonea  documentazione  e  certificazione  di 
sicurezza, ove dovuto;
b. i  materiali  realizzati  dovranno  rispettare  i  Criteri  Ambientali  Minimi  (CAM)  previsti  dalla 
legislazione vigente;
c. dovrà essere rispettato il principio del Do No Significant Harm (DNSH).

10. Diritti intellettuali
L’affidatario cede a titolo gratuito e definitivo alla Regione Piemonte, per scopi istituzionali e non 
commerciali, tutti  i  diritti  relativi alla creatività, all’utilizzo di fotografie, immagini video e musiche, 
nessuno escluso, relative alle diverse edizioni della manifestazione “Fabbriche Aperte Piemonte”.

Art. 2 – Durata del contratto
Il presente contratto ha efficacia dal giorno della sottoscrizione ed ha termine il 31 dicembre 2028.
Per motivate ragioni, il servizio può essere iniziato, anche prima dell’accettazione del presente contratto, ai 
sensi dell’art. 17 comma 8 del D.Lgs. 36/2023 s.m.i.
E’ prevista un’eventuale proroga contrattuale per un’ulteriore edizione della manifestazione Fabbriche Aperte 
Piemonte nel 2029, che dovrà essere formalizzata mediante provvedimento dirigenziale, nel quale verrà 
stabilito  il  nuovo  termine  di  scadenza  senza  obbligo  di  modifica  del  presente  contratto  e  mediante 
comunicazione all’affidatario del relativo provvedimento regionale adottato.
Il committente si riserva la facoltà, motivandone le ragioni, di prorogare o sospendere le tempistiche relative 
alla conclusione delle attività, qualora ne sopravvenisse la necessità, senza che l’affidatario abbia nulla a 
pretendere al riguardo.

Art. 3 – Importo contrattuale
L’importo  contrattuale  del  servizio  è  quantificato  in  complessivi  euro  110.756,48,  oltre  IVA  per  euro 
24.366,43, per complessivi euro 135.122,91.
E’ facoltà del committente affidare eventuale proroga contrattuale per euro 36.920,00 oltre l’IVA.

Art. 4 – Modalità di pagamento del corrispettivo
L’appalto si intende contrattualizzato “a corpo” per ogni edizione annuale e pertanto il costo del servizio è 
fisso ed invariabile, determinato globalmente, indipendentemente dalla quantità di materiali utilizzati e dalle 
ore di lavoro impiegate.
Il pagamento del corrispettivo avverrà a conclusione di ogni edizione annuale a seguito di presentazione di 
regolare fattura, trasmessa in forma elettronica.
Il pagamento è subordinato:

• alla presentazione del report finale annuale dell’iniziativa;
• alla verifica di conformità delle prestazioni;
• alla  verifica  di  correttezza  contributiva  tramite  l’acquisizione  del  Documento  Unico  di  regolarità 

Contributiva (DURC).
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La fattura, in regola con le vigenti disposizioni di legge, deve contenere tutti gli elementi idonei ad individuare 
la provvista secondo quanto sotto specificato.
Il  completo  rispetto  delle  suddette  modalità  è  condizione  necessaria  per  la  decorrenza  del  termine  di 
pagamento.
La corrispondente fattura elettronica dovrà contenere obbligatoriamente:
- il CIG e il CUP nel campo “DATI DELL’ORDINE DI ACQUISTO”;
- la dicitura - soggetta a scissione dei pagamenti - nel “CAMPO IVA”;
gli estremi della la determinazione dirigenziale di affidamento  e il riferimento al PR FESR 2021-2027  nel 
campo “IDENTIFICATIVO ORDINE DI ACQUISTO”;
-  il  codice IBAN, nel  campo “DATI RELATIVI AL PAGAMENTO”,  corrispondente a quanto indicato nella 
dichiarazione sostitutiva da voi inviata all’Ente Regione, ai sensi dell’art. 25 del D.L. 24 aprile 2014 n. 66,  
come convertito in L. n. 89/2014, sui flussi finanziari - c/c dedicato;
- la tipologia del servizio effettuato, nel campo “DATI GENERALI DEL DOCUMENTO”.
La liquidazione avverrà entro 30 giorni dal ricevimento della stessa. Il pagamento della somma prevista dal 
presente  atto  è  condizionato  all’ottenimento  con  esito  positivo  del  Documento  Unico  di  regolarità 
Contributiva (DURC), ai sensi del D.M. del 30 gennaio 2015 pubblicato in G.U. 01 giugno 2015, richiesto  
dalla Regione Piemonte telematicamente attraverso il sito web dell’INPS o dell’INAIL.
In  corrispondenza  di  ogni  fattura  dovrà  essere  inviato  al  Settore  competente  giustificativo  o  sintetica 
relazione dell’attività svolta.
Ogni fattura dovrà riportare il provvedimento, il codice CIG, nonché l’oggetto dell’incarico.
In assenza anche di uno solo degli elementi identificativi indicati la fattura potrà essere respinta.
In caso di inadempienza contributiva, l’Amministrazione trattiene dal pagamento l’importo corrispondente 
all’inadempienza per il  successivo versamento diretto agli  Enti previdenziali e assicurativi, come previsto 
dall’art. 11 comma 6, del D.Lgs. 36/2023 s.m.i..
Qualora i pagamenti non fossero effettuati nei termini di cui sopra per ragioni imputabili all’Amministrazione, 
saranno dovuti  all’Affidatario gli  interessi da calcolarsi  ai  sensi del D.Lgs. 231/2002 s.m.i. Tale misura è 
comprensiva del maggior danno ai sensi dell’art. 1224 del Codice Civile.

Art. 5- Clausola revisione prezzi
A decorrere  dalla  seconda  edizione  dell’evento,  qualora  al  verificarsi  di  particolari  condizioni  di  natura 
oggettiva, si determini una variazione dei prezzi contrattuali unitari previsti per ogni tipologia di servizio, in 
aumento o in diminuzione, superiore al 5 per cento dell’importo complessivo e nella misura dell’80 per cento 
della variazione stessa, in relazione alle prestazioni da eseguire, l’aggiornamento dei prezzi verrà effettuato 
ai sensi art. 60 comma 2 del D.Lgs. n. 36/2023 s.m.i e dell’allegato II.2 bis del medesimo decreto legislativo.
Ai fini del calcolo della variazione dei prezzi si utilizzano gli indici, anche disaggregati, dei prezzi al consumo 
per l’intera collettività (Nic) secondo la classificazione ECOICOP, e gli indici delle retribuzioni contrattuali 
orarie. 
Tale aggiornamento prezzi è automatico. Il RUP, a seguito di apposita istruttoria condotta dal DEC, monitora 
durante  tutta  l’esecuzione  del  servizio  l’andamento  degli  indici  e,  in  caso  di  superamento  delle  soglie,  
attiverà la revisione senza necessità di istanza di parte, secondo quanto indicato all’art. 10 e ss dell’allegato 
II.2 bis al D.Lgs.36/2023 e s.m.i.
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Resta ferma, comunque la possibilità per l’aggiudicatario di presentare istanza motivata corredata da idonea 
documentazione comprovante l’aumento o la diminuzione dei costi sostenuti, con particolare riferimento a: 
materie prime alimentari; costi energetici; costo del lavoro; servizi accessori e logistici.
In  tale  caso,  la  revisione  dei  prezzi  decorre  dalla  data  di  presentazione  dell’istanza,  previa  verifica  e 
approvazione da parte della stazione appaltante, e non ha effetto retroattivo.
Variazione fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto: qualora in corso di esecuzione si renda 
necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto dell'importo del 
contratto, la Regione può imporre all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. In tal 
caso l'appaltatore non può fare valere il diritto alla risoluzione del contratto.

Art. 6 – Obblighi e responsabilità dell’affidatario
L’affidatario si impegna:
- a mantenere indenne il  committente in relazione a qualsiasi pretesa avanzata da terzi,  direttamente o 
indirettamente, derivante dall’espletamento dei servizi o dai suoi risultati;
- a rispettare quanto previsto dal Patto d’integrità, dal Piano Nazionale Anticorruzione e dal Piano Regionale 
Anticorruzione, in attuazione dell’art. 1 c. 17 della L. n. 190/2012;
- ad assicurare la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi dei quali venga a  
conoscenza durante l’esecuzione della prestazione;
-  ad assumere a proprio carico tutti  gli  oneri  assicurativi e previdenziali  di  legge a favore del personale 
impiegato nell’espletamento del servizio oggetto del presente contratto.
- a garantire, per tutta la durata del servizio e per ogni edizione, il team e il presidio proposto in sede di 
offerta tecnica, comunicando preventivamente, prima dell’avvio del servizio e di ogni edizione, i nominativi al 
committente (D.E.C.).  Ogni  eventuale variazione del  team dovrà essere comunicata al  committente con 
congruo preavviso.
L’affidatario è responsabile:
- dell’esatto e puntuale adempimento del contratto e della perfetta esecuzione del servizio;
- per infortuni e/o danni arrecati a persone e cose della Regione e/o a terzi, derivanti dall’espletamento delle  
prestazioni contrattuali, per fatto proprio o dei suoi dipendenti e collaboratori, con conseguente esonero della 
Regione da qualsiasi eventuale responsabilità al riguardo.
La  responsabilità  per  gli  infortuni  del  personale  impiegato  ricadrà  unicamente  sull’affidatario  lasciando 
indenne la Regione da qualsiasi eventuale responsabilità al riguardo.
L’Operatore  Economico  Aggiudicatario  è  sarà  tenuto  all’osservanza  delle  leggi  vigenti  in  materia  di 
previdenza, assistenza ed assicurazione infortuni nonché delle norme dei contratti di lavoro della categoria 
per quanto concerne il trattamento giuridico ed economico.
La ditta aggiudicataria dovrà provvedere a tutti gli adempimenti di cui al D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.
Al personale impiegato nell’esecuzione dell’appalto, ai sensi dell’art. 11, comma 1 del D.Lgs. 36/2023,  si 
applica il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro Dipendenti PMI della Comunicazione, dell’Informatica, dei 
Servizi  Innovativi e della Microimpresa – codice G029, in vigore per la zona nella quale si  eseguono le 
prestazioni del contratto.
Il Responsabile del committente è il sig. ___________.

Art. 7 – Cessione del contratto
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E’ vietata la cessione del contratto.

Art. 8– Garanzie
La ditta aggiudicataria ha prestato cauzione definitiva nelle forme e modalità previste dagli artt. 53, 106 e 117 
del D.lgs. 36/2023. 
La garanzia definitiva è pari al 5 per cento dell’importo contrattuale.
La cauzione definitiva nella misura di euro 5.537,82 (pari al 5% sulla base dell’importo complessivo di euro 
110.756,48) è stata rilasciata mediante fideiussione assicurativa rilasciata da ….., polizza n. XXXX/XXX/XXX 
secondo le modalità previste dall’art. 106 commi 2 e 3 D.Lgs. 36/2023 s.m.i.
Nel caso di anticipata risoluzione del contratto per inadempienza dell'impresa appaltatrice, la cauzione di cui 
sopra sarà incamerata dal Committente, in via parziale o totale, fino alla copertura dei danni ed indennizzi  
dovuti alla stessa. 
L’affidatario ha presentato polizza di Responsabilità Civile verso Terzi (RCT) e di Responsabilità Civile verso 
i Prestatori di Lavoro (RCO) per i rischi inerenti la propria attività, n. ….. rilasciata da ….., e con validità non 
inferiore alla durata del contratto e precisamente il XX.XX.XX.

Art. 9 – Attività svolte dalla Regione Piemonte
Il committente si riserva di effettuare tutti i controlli necessari a verificare la correttezza, la diligenza e la 
perizia  poste  dall’affidatario  nell’espletamento  dei  compiti  ad  esso  assegnati  e,  in  generale,  riguardanti 
l’espletamento delle prestazioni oggetto del contratto.
La Regione farà pervenire per iscritto le osservazioni e le eventuali contestazioni, nonché i rilievi mossi a 
seguito  dei  controlli  effettuati,  comunicando  altresì  eventuali  prescrizioni  alle  quali  l’affidatario  dovrà 
uniformarsi nei tempi stabiliti.
Su richiesta dell’Amministrazione regionale o dei  soggetti  da questo incaricati  l’affidatario  sarà tenuto a 
fornire giustificazioni scritte in relazione a contestazioni e/o a rilievi avanzati.
L’affidatario non potrà addurre a giustificazione del proprio operato circostanze o fatti ininfluenti sul servizio, 
se non preventivamente comunicate all’amministrazione affidante.
Sono fatte  salve  le  disposizioni  relative  all’applicazione delle  penali  e  alla  risoluzione  del  contratto  per 
inadempimento, di cui agli articoli seguenti.
il  R.U.P del presente servizio, è la dott.ssa Chiara Candiollo,  quale Dirigente del Settore “Monitoraggio, 
valutazioni e controlli” (A1908A) della Direzione Competitività del sistema regionale.
Il  DEC del presente servizio è il  dott.  Marco Manero  a cui sono attribuiti  i  compiti  individuati dall’art.  31 
comma 2 e ss. allegato II.14 del D.Lgs. 36/2023 s.m.i.;

Art. 10 – Penali
In caso di inadempimenti da parte dell’aggiudicatario, per cause non dipendenti da forza maggiore o da fatto 
imputabile all’Amministrazione, ovvero di ritardo nell’adempimento saranno applicate le seguenti penali.
In caso di mancata funzionalità del sito web www.fabbricheapertepiemonte.it sarà applicata una penale di  
euro 500,00 (cinquecento) per ogni 30 minuti in cui la problematica viene rilevata in modo oggettivo.
Nelle seguenti ipotesi sarà applicata una penale di euro 1.000,00 (mille) ad evento:

• mancata produzione della relazione finale;
• mancata produzione della survey di customer satisfaction;
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• mancata produzione di uno dei video richiesti.
Nelle  seguenti  ulteriori  ipotesi,  di  seguito  articolate,  sarà  applicata  una  penale  di  euro  250,00 
(duecentocinquanta) per ciascun evento: 

• mancato  allestimento,  in  conformità  a  quanto  proposto  nell’offerta  tecnica,  degli  strumenti 
promozionali e di segnaletica della manifestazione;

• mancato sopralluogo preliminare all’evento, qualora specificamente richiesto da un’azienda aderente 
prima dell’evento;

• ritardo nella consegna ad un’azienda aderente degli elenchi dei visitatori prenotati entro l’avvio della 
manifestazione;

• mancata comunicazione di variazione del team e del presidio.
Gli eventuali inadempimenti contrattuali che daranno luogo all’applicazione delle penali di cui ai precedenti 
periodi  verranno  contestati  all’affidatario  per  iscritto,  con  segnalazione  dell’inadempienza  e/o  dei  ritardi 
anche a mezzo email/Pec.
Questi dovrà comunicare in ogni caso le proprie deduzioni nel termine massimo di 5 (cinque) giorni lavorativi  
dalla  stessa  contestazione.  Qualora  dette  deduzioni  non  siano  accoglibili  a  giudizio  del  committente 
(Regione) ovvero non vi sia stata fornita risposta o la stessa non sia giunta nel termine indicato, potranno 
essere applicate le penali sopra indicate. 
Le penali sono applicate dal Responsabile Unico del Progetto, su proposta del DEC.
L’ammontare complessivo delle penalità applicate non potrà, in ogni caso, superare il 10% del massimale 
contrattuale  di  euro  110.756,48 (Iva  esclusa).  Qualora  la  somma  delle  penali  applicate  superi  il  10% 
dell’importo contrattuale complessivo, il committente potrà risolvere il contratto. Resta fermo, in ogni caso, il  
diritto  del  committente  di  richiedere  il  risarcimento  degli  eventuali  maggiori  danni  sulla  base  di  quanto 
disposto  dall’articolo  1382 C.C.,  nonché di  addivenire  alla  risoluzione del  contratto  nell’ipotesi  di  grave 
inadempimento, valutabile, caso per caso, dall’Amministrazione regionale. 

Art. 11 – Clausola risolutiva espressa e recesso unilaterale
Il rapporto contrattuale fra le parti, regolato dalla presente lettera contratto, sarà automaticamente risolto per 
grave inadempimento ex art. 1456 Codice Civile, qualora l’esito della comunicazione antimafia  ex D.Lgs. 
159/2011 di cui all’art. 94 comma 2 D.Lgs. 36/2023 s.m.i. non sia positiva e qualora il possesso dei requisiti 
di  cui  all’art.  94 e 95 del  d.Lgs. 36/2023 s.m.i.  non permangano, con esito positivo,  per tutta la durata  
dell’esecuzione contrattuale.
In  tale  caso,  il  rapporto  sarà  risolto  di  diritto  a  seguito  di  comunicazione  via  PEC  da  parte  
dell'Amministrazione, fatto salvo il pagamento del valore delle prestazioni già eseguite nei limiti delle utilità 
conseguite, riservandosi comunque, l'Amministrazione, la valutazione sull'eventuale azione di risarcimento 
danni.
Il rapporto si risolve, ancora, con provvedimento motivato e previa comunicazione del RUP, nel corso della  
sua esecuzione:
1. applicazione di penali che raggiungono cumulativamente il 10% dell’importo contrattuale;
2. ingiustificata sospensione, grave ritardo o abbandono del servizio;
3. cessione di tutto o parte del contratto;
4. violazione degli obblighi in materia di salute e sicurezza;
5. subappalto non autorizzato;
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6. mancata corrispondenza tra le prestazioni rese e quelle richieste dall’Amministrazione;
7. non veridicità delle dichiarazioni fornite ai fini della partecipazione alla gara e alla fase contrattuale;
8.  mancanza,  anche sopravvenuta in  fase successiva all'affidamento dei  servizi,  dei  requisiti  generali  e 
speciali indicati nella RdO;
9. frode o grave negligenza nell'esecuzione degli obblighi e delle condizioni contrattuali.
10. violazione dell'art. 7 dei presenti "Obblighi contrattuali" (Riservatezza e protezione dei dati personali);
11. violazione e/o inosservanza degli obblighi di cui al “Patto di Integrità” dell’Amministrazione.
Non potranno essere intese quale rinuncia ad avvalersi della clausola di cui al presente articolo eventuali 
mancate contestazioni e/o precedenti inadempimenti per i quali il committente non abbia ritenuto avvalersi  
della  clausola medesima e/o atti  di  mera tolleranza a fronte di  pregressi  inadempimenti  del  fornitore di 
qualsivoglia natura.
È  inoltre  facoltà  della  Regione  recedere  unilateralmente  dal  contratto  al  verificarsi  di  circostanze  che 
rendano non opportuna la sua prosecuzione.
In caso di risoluzione e/o recesso e/o inefficacia del contratto, l‘affidatario nulla potrà pretendere, anche in  
deroga  all’art.  1671  del  C.C.,  dal  committente  a  qualsiasi  titolo  –  contrattuale,  precontrattuale  ed 
extracontrattuale  -  fatto  salvo  il  compenso  per  le  attività  svolte  sino  al  momento  del  ricevimento  della 
comunicazione di risoluzione e/o recesso e/o inefficacia.

Art. 12 – Tutela e sicurezza dei lavoratori
L’affidatario sarà responsabile del comportamento del proprio personale e sarà tenuto all’osservanza delle 
leggi vigenti  in materia di previdenza, salute, assistenza ed assicurazione infortuni dei lavoratori  nonché 
delle norme dei contratti di lavoro della categoria per quanto concerne il trattamento giuridico ed economico.
Tutte le operazioni previste devono essere svolte nel pieno rispetto di tutte le norme vigenti, compreso il 
D.Lgs. n. 81/2008 in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro ed in ogni caso in 
condizioni di permanente sicurezza e igiene. L’affidatario deve pertanto osservare e fare osservare ai propri  
dipendenti presenti sui luoghi nei quali si effettua la prestazione, anche in relazione alle loro caratteristiche 
ed alle corrispondenti destinazioni d’uso, tutte le norme di cui sopra prendendo inoltre di propria iniziativa 
tutti quei provvedimenti che ritenga opportuni per garantire la salute e la sicurezza nei luoghi di lavoro.
L’affidatario deve osservare le norme di prevenzione infortuni sul lavoro contenute nel D.Lgs. n. 81/2008 
nonché altre norme specifiche, aggiornamenti o altre disposizioni in materia che eventualmente dovessero 
essere emanate durante il contratto.

Art. 13 – Spese contrattuali
Vista la tabella A contenuta nell’allegato I.4 al Codice, ai fini della stipulazione del contratto dell’appalto in 
oggetto,  considerato  che  l’importo  complessivo  è  superiore  a  euro  150.000,00  e  inferiore  a  euro 
1.000.000,00 è previsto il pagamento dell’imposta di bollo relativa alla stipulazione del contratto pari a euro 
120,00. Tale pagamento è a carico dell’Operatore Economico Aggiudicatario ed è stato effettuato mediante 
modello F24 ELIDE.
La verifica  della  corretta  esecuzione  del  servizio  è  svolta  dal  DEC nominato  con  la  determinazione di 
affidamento del presente servizio.

Art. 14 – Trattamento dati personali
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L’affidatario ha l’obbligo di osservare la massima riservatezza nei confronti delle informazioni e dei dati dei 
quali  verrà a conoscenza durante l’espletamento dei  lavori,  e in nome proprio e in nome del personale  
impiegato a non divulgare e diffondere a terzi i documenti, ivi compresa la documentazione fotografica, le 
informazioni e le notizie rilevate.
Il Committente garantisce il trattamento dei dati personali in conformità alle disposizioni normative vigenti, in 
particolare  quelle  contenute  nel  General  Data  Protection  Regulation  (in  seguito  GDPR)  2016/679,  alla 
normativa  nazionale  vigente  (D.Lgs.  n.  196/2003  così  come  novellato  dal  D.Lgs.  n.  101/2018)  e  alle 
disposizioni regionali in materia.
Per la la stipula e la gestione del presente contratto, è richiesto di fornire dati e informazioni, anche sotto  
forma documentale, che rientrano nell’ambito di  applicazione del D.Lgs. n.  196/2003 e s.m.i.  (Codice in 
materia di protezione dei dati personali). I dati personali forniti per la partecipazione al procedimento per 
l’affidamento del presente appalto e per le successive fasi verranno trattati esclusivamente per le finalità 
istituzionali, che sono, nel caso specifico, quelle relative alla gestione del procedimento di acquisizione del 
servizio in oggetto per conto del committente.
Il conferimento dei dati richiesti è obbligatorio, in quanto previsto dalla normativa citata; l’eventuale rifiuto a  
fornire tali dati potrebbe comportare il mancato perfezionamento della procedura e delle sue successive fasi 
anche contrattuali.

Art. 15– Foro Competente
Per la soluzione di eventuali controversie è competente il Foro di Torino.

Si allega:
- offerta tecnica dell’affidatario.

La presente dovrà essere restituita firmata dal legale rappresentante dell’aggiudicatario per accettazione.

REGIONE PIEMONTE
Il Responsabile del Settore Monitoraggio, valutazioni e controlli
Direzione Competitività del Sistema regionale
________________
Firmato digitalmente ai sensi dell’art. 24 del D. Lgs. 7 marzo 2005, n. 82

Per accettazione
___________________________
Il Legale Rappresentante
…...
Firmato digitalmente ai sensi dell’art. 24 del D. Lgs. 7 marzo 2005, n. 82
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