
 

REGIONE PIEMONTE BU1 08/01/2026 
 

Codice A1116A 
D.D. 30 dicembre 2025, n. 1376 
Servizio di assistenza tecnica al sistema di gestione documentale basato su applicativo 
Alfresco. affidato con DD 1150/XST030/2024 alla Società Telecom Italia S.p.a. - TIM S.p.a. - 
CIG B3468DA14F. Integrazione incarico ex 120 del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i. - spesa € 
14.992,82 o.f.c. - cap. 134943 bilancio di previsione finanziario 2025-2027 (annualità 2026). 
 

 

ATTO DD 1376/A1116A/2025 DEL 30/12/2025 
 
 
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
A11000- RISORSE FINANZIARIE E PATRIMONIO 
A1116A - Gestione e Sicurezza Palazzo Unico 
 
 
OGGETTO:  Servizio di assistenza tecnica al sistema di gestione documentale basato su 

applicativo Alfresco. affidato con DD 1150/XST030/2024 alla Società Telecom Italia 
S.p.a. – TIM S.p.a. - CIG B3468DA14F. Integrazione incarico ex 120 del D.lgs. n. 
36/2023 e s.m.i. – spesa € 14.992,82 o.f.c. – cap. 134943 bilancio di previsione 
finanziario 2025-2027 (annualità 2026). 
 

Premesso che: 
- il Settore A1116A Gestione e sicurezza Palazzo Unico ha fra le proprie attività di competenza 
anche il compito di concludere, gestire e condurre le attività inerenti all’appalto dei lavori di 
costruzione della Nuova Sede Amministrativo-istituzionale della Regione Piemonte in Torino 
Piazza Piemonte, 1 e contratti e subcontratti connessi;  
- le attività del predetto Settore coinvolgono un team di persone, in costante contatto tra di loro, che 
necessitano di condividere documenti in continua produzione e aggiornamento, utilizzando per le 
attività correlate al suddetto appalto un sistema che permetta la fruibilità e la consultazione tra tutti i 
soggetti coinvolti, nonché l’archiviazione nel rispetto dell’obiettivo volto alla dematerializzazione 
dei documenti stessi; 
- stante la consistente documentazione relativa agli appalti di cui si occupa il settore, la Regione 
Piemonte si è avvalsa, a far data dal 2012, dei servizi di: 
• gestione server prima in Ospita Virtuale e successivamente in icloud Telecom in piena conformità 

alla normativa vigente e alle linee guida dell’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN); 
• assistenza relativamente al motore Open Source Alfresco CE per il sistema documentale digitale 

forniti da Telecom Italia S.p.A. o TIM S.p.A;  
- con Determinazione dirigenziale 744/2023 DEL 16.08.2023 si è provveduto all’affidamento, ex 
art. 36, comma 2, lett. a), del D.Lgs. 50/2016 s.m.i. a Telecom Italia S.p.A., con sede in Via Gaetano 
Negri 1 – 20123 Milano, del servizio di assistenza tecnica in oggetto fino al 30 giugno 2024 e che 
per ragioni di convenienza operativa e funzionalità del sistema di consultazione e archiviazione, 
nonché di continuità dell’azione amministrativa alla luce della strategicità del sistema di gestione 
documentale in oggetto si ritiene opportuno, ai sensi dell’art. 49, comma 4, del D.Lgs 36/2023, che 
il servizio continui ad essere fornito dal medesimo operatore economico che ha provveduto in 



 

maniera accurata a mantenere il sistema in efficienza e ad adattarlo, in caso di necessità, alle 
esigenze dell’Amministrazione regionale. 
 
Considerato che con Determinazione Dirigenziale 1150/XST030/2024 del 04.10.2024 è stato 
disposto, per le motivazioni espresse nel provvedimento cui si fa integrale rinvio, l’affidamento fino 
al 31.12.2025 ex art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 s.m.i., del servizio di assistenza 
tecnica al sistema di gestione documentale digitale Alfresco alla Società Telecom Italia S.p.A. o 
TIM S.p.A., con sede in Via Gaetano Negri 1 - 20123 Milano, P.IVA e C.F. 00488410010 per un 
importo di € 30.723,00 oltre IVA (22%) per € 6.759,06 e pertanto pari a € 37.482,06 o.f.i.; 
 
considerato, inoltre, che: 
- al server in icloud – Alfresco hanno accesso, oltre al personale regionale incardinato a vario titolo 
nella struttura, anche utenti esterni (Procura, Imprese appaltatrici, Direzione Lavori, collaudatori 
ecc) e che pertanto trattasi di servizio indifferibile e necessario per il funzionamento del Settore 
A1116A “Gestione e Sicurezza Palazzo Unico”; 
- è ferma intenzione di questa Amministrazione garantire la continuità operativa e la salvaguardia 
del patrimonio documentale accumulato fino ad oggi sul sistema documentale sopra indicato fino 
all’approvazione del collaudo dell’opera, e delle conseguenti relative tempistiche necessarie per 
l’archiviazione sostitutiva e relativa conservazione, le cui modalità sono oggetto di valutazione da 
parte dell’Amministrazione stessa; 
- per ragioni di convenienza economica, operativa e funzionalità del sistema di consultazione e 
archiviazione, nonché di continuità dell’azione amministrativa, essendo opportuno che il servizio in 
argomento continui ad essere fornito dal medesimo operatore economico, é stato richiesto alla 
Società TELECOM ITALIA S.p.A. – TIM S.p.A. la disponibilità ad eseguire prestazioni aggiuntive 
al contratto originario consistenti in attività di assistenza tecnica e specialistica e di gestione 
periodica del sistema quali a livello indicativo: 
• creazione di nuovi utenti 
• configurazione dei permessi di accesso 
• trouble shooting di problemi generati dagli utenti (ad esempio rigenerazione degli inviti) 
• configurazioni di regole sulle cartelle, 
alle medesime condizioni del contratto originario per l’importo di euro 12.289,20 oltre IVA (22%) 
per € 2.703,62 e così per € 14.992,82 complessivi, come da schema di integrazione di lettera 
contratto allegato al presente provvedimento. 
 
Vista la mail, acquisita al prot. 75395/A1116A del 30.12.2025, con la quale l’Appaltatore 
TELECOM Italia S.p.a. – TIM S.p.a. ha manifestato la disponibilità ad eseguire prestazioni 
aggiuntive al contratto originario consistenti in attività di assistenza tecnica e specialistica e di 
gestione periodica del sistema quali a livello indicativo: 
• creazione di nuovi utenti 
• configurazione dei permessi di accesso 
• trouble shooting di problemi generati dagli utenti (ad esempio rigenerazione degli inviti) 
• configurazioni di regole sulle cartelle, 
alle medesime condizioni economiche previste nella lettera contratto prot. n. 63446/XST030 del 
9.10.2024. 
 
Visti e richiamati: 
- l’art. 120, comma 1, lett. b) del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i. disciplina applicabile all’appalto in 
questione; 
- l’art. 120, comma 2, del medesimo decreto,disciplina applicabile nel caso di specie; 
 
dato atto che l’importo relativo alla modifica contrattuale risulta inferiore al 50% dell’importo del 



 

contratto principale, ex art. 120, comma 2, del D.Lgs. 36/2023 s.m.i.; 
 
ritenuto conseguentemente di approvare lo schema di lettera contratto integrativa,che si allega, 
previamente condivisa con le Parti, avente ad oggetto le sopra evidenziate prestazioni supplementari 
al suddetto contratto; 
 
ritenuto di procedere ex art. 120, comma 1, lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023 s.m.i. nel rispetto di 
quanto previsto al comma 2 del medesimo articolo, ad autorizzare la Società Telecom Italia S.p.A. – 
TIM S.p.A. P.IVA e C.F. 00488410010 all’esecuzione di prestazioni aggiuntive del servizio di cui in 
epigrafe per ulteriori mesi sei fino al 30.06.2026, per l'importo di € 12.289,20 oltre oneri fiscali 
(IVA 22%) per € 2.703,62 e così per € 14.992,82 complessivi; 
 
dato atto che in capo a suddetto Appaltatore sono già state evase, all'atto dell'affidamento di cui alla 
DD 1150/XST030/2024 con esito positivo le verifiche, ex artt. 94 e seguenti del D.Lgs. n. 36/2023 
s.m.i., tramite la procedura del “Fascicolo Virtuale dell’Operatore Economico” (FVOE) sul sito 
ANAC ed è stato acquisito il DURC prot. INAIL_50524281, con scadenza validità in data 
05.01.2026, dalla Visura Camerale a mezzo Infocamere in data 30.12.2025 e dalla consultazione del 
Casellario ANAC in data 30.12.2025 in capo al suddetto Operatore Economico non si evincono 
cause ostative alla prosecuzione del contratto in essere per l’esecuzione delle suddette prestazioni 
aggiuntive; 
 
stabilito di procedere con integrazione alla lettera contratto secondo lo schema allegato che si 
approva con il presente provvedimento, agli stessi patti e condizioni della lettera contratto prot. n. 
63446/XST030 del 9.10.2024. 
 
Dato atto che è associato al presente provvedimento il codice CIG B3468DA14F acquisito per 
l'affidamento iniziale.  
 
Stabilito che saranno rispettate le disposizioni in materia di tracciabilità dei flussi finanziari, ex art. 
3 della Legge 136/2010 s.m.i.; 
 
dato atto che alla spesa di 12.289,20 oltre oneri fiscali (IVA 22%) per € 2.703,62 e così per € 
14.992,82 complessivi, a favore Società Telecom Italia S.p.A. o TIM S.p.A P.IVA e C.F. 
00488410010 - codice beneficiario 148652, si farà fronte si farà fronte mediante impegno delegato, 
autorizzato dal Settore A1910A - Servizi Infrastrutturali e Tecnologici con i fondi di cui al capitolo 
134943 bilancio di previsione finanziario 2025-2027 (annualità 2026); 
 
considerato che la transazione elementare, di cui al movimento contabile sopra citato, è 
rappresentato nell'allegato, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento: 
Capitolo 134943 – U.1.03.02.19.007 Servizi di gestione documentale; 
 
dato atto che l’impegno è assunto secondo il principio della competenza finanziaria potenziata di 
cui al D.Lgs. 118/2011 (all. n. 4.2) s.m.i., che costituisce il criterio di imputazione delle 
obbligazioni attive e passive giuridicamente perfezionate all’esercizio in cui le stesse vengono a 
scadenza, e pertanto la spesa è imputabile all’annualità 2026; 
 
verificata la pertinenza rispetto alla tipologia di spesa, la capienza dello stanziamento di competenza 
del capitolo 134943 – annualità 2026 del bilancio di previsione finanziario 2025-2027, nonché la 
compatibilità del programma di pagamento con le regole di finanza pubblica, ai sensi dell’art. 56 
del D.Lgs. 118/2011 s.m.i., secondo il principio applicato della contabilità finanziaria;  
 



 

dato atto dell’inesistenza di oneri impliciti per il bilancio regionale non compresi negli stanziamenti 
al bilancio (oneri indiretti); 
 
dato atto che il R.U.P. del suddetto intervento è l’Arch. Fulvia Zunino, nominata con D.G.R. n. 49-
1173 del 26.05.2025, Responsabile del Settore Regionale A1116A Gestione e Sicurezza Palazzo 
Unico, articolazione della Direzione Risorse Finanziarie e Patrimonio.  
 
Atteso che saranno rispettati gli obblighi in materia di trasparenza di cui al D.Lgs. 33/2013 s.m.i.. 
 
Attestata l’avvenuta verifica dell’insussistenza, anche potenziale, di situazioni di conflitto di 
interesse.  
 
Attestata la regolarità amministrativa del presente atto, ai sensi della D.G.R. n. 8-8111 del 
25/01/2024 recante "Disciplina del sistema dei controlli e specificazione dei controlli previsti in 
capo alla Regione Piemonte in qualità di Soggetto Attuatore nell'ambito dell'attuazione del PNRR. 
Revoca delle D.G.R. 17 ottobre 2016 n. 1-4046 e 14 giugno 2021 n. 1-3361."  
 
Tutto ciò premesso,  
LA DIRIGENTE  
Richiamati i seguenti riferimenti normativi: 
 

• D.Lgs. 165/2001 "Norme generali sull'ordinamento del lavori alle dipendenza delle 
amministrazioni pubbliche" s.m.i.; 

• L.R. 23/2008 "Disciplina dell'organizzazione degli uffici regionali e disposizioni 
concernenti la dirigenza ed il personale" s.m.i.; 

• Legge 136/2010 "Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al Governo in materia 
di normativa antimafia" s.m.i.; 

• D.Lgs. 118/2011 "Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli 
schemi di bilancio delle regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 
1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 42" s.m.i.; 

• Legge 190/2012 "Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e 
dell'illegalità nella pubblica amministrazione" s.m.i.; 

• D.Lgs. 33/2013 "Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicità, 
trasparenza e diffusione informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni" s.m.i.; 

• D.G.R. n. 7-411 del 13/10/2014 "Criteri per l'individuazione del responsabile dei 
procedimenti di progettazione, affidamento ed esecuzione dei contratti pubblici di lavori, 
servizi e forniture ai sensi dell'art. 10 del D.Lgs. n. 163/2006."; 

• D.G.R. n. 12-5546 del 29.8.2017 "Linee guida in attuazione della D.G.R. 1-4046 del 
17.10.2016 in materia di rilascio del visto preventivo di regolarità contabile e altre 
disposizioni in materia contabile" e la circolare prot. n. 30568/A1102A del 2 ottobre 2017 
"Istruzioni operative in materia di rilascio del visto preventivo di regolarità contabile"; 

• D.G.R. n. 43-3529 in data 09/07/2021 "Regolamento regionale di contabilità della Giunta 
regionale. Abrogazione del regolamento regionale 5 dicembre 2001, n. 18/R."; 

• D.G.R. n. 38-6152 in data 02/12/2022 "Approvazione Linee guida per le attività di 
ragioneria relative al controllo preventivo sui provvedimenti dirigenziali. Revoca allegati 
A, B, D della dgr 12-5546 del 29/08/2017"; 



 

• D.Lgs. n. 36/2023 "Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1 della legge 21 
giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici" s.m.i. e 
relativi Allegati; 

• D.P.G.R. n. 11/R del 21/12/2023 Regolamento regionale recante: "Modifiche al 
regolamento regionale 16 luglio 2021, n. 9/R (Regolamento regionale di contabilità della 
Giunta regionale)"; 

• D.G.R. n. 11-739 del 31/01/2025" Approvazione del Piano integrato di attività e 
organizzazione (PIAO) della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2025-2027 e della 
tabella di assegnazione dei pesi degli obiettivi dei Direttori del ruolo della Giunta regionale 
per l'anno 2025"; 

• D.G.R. n. 38-1162 del 26/05/2025 "Piano integrato di attività e organizzazione (PIAO) 
della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2025-2027 di cui alla DGR n. 11-739 del 
31 gennaio 2025. Parziale modifica del Piano triennale di fabbisogno del Personale, sotto-
sezione 3.4, dell'Appendice A.1 ''Piano Obiettivi 2025-2027 dei Direttori del ruolo della 
Giunta regionale'' e relative tabelle."; 

• L.R. n. 1/2025 "Disposizioni per la formazione del bilancio annuale di previsione 2025-
2027 (Legge di stabilità regionale 2025)."; 

• L.R. n. 2/2025 "Bilancio di previsione finanziario 2025-2027"; 

• D.G.R. n. 12-852 in data 03/03/2025 "Legge regionale 27 febbraio 2025, n. 2 'Bilancio di 
previsione finanziario 2025-2027'. Approvazione del Documento Tecnico di 
Accompagnamento e del Bilancio Finanziario Gestionale 2025-2027."; 

• L.R. n. 10/2025 "Variazione del bilancio di previsione finanziario 2025-2027"; 

• D.G.R. n. 9-1412 del 23.07.2025 " Bilancio di previsione finanziario 2025-2027. 
Attuazione della legge regionale 15 luglio 2025, n. 10 "Variazioni del bilancio di 
previsione finanziario 2025-2027''. Variazione al Bilancio Finanziario Gestionale 2025-
2027."; 

• Legge regionale n.16 del 6 agosto 2025"Assestamento al bilancio di previsione finanziario 
2025- 2027."; 

• D.G.R. n. 5-1482 dell'8 agosto 2025"Bilancio di previsione finanziario 2025-2027. 
Attuazione della Legge regionale 6 agosto 2025, n. 16 "Assestamento del Bilancio di 
previsione finanziario 2025 -2027". Variazione al Bilancio Finanziario Gestionale 2025-
2027."; 

 
 
DETERMINA  
 
1. di procedere ex art. 120, comma 1, lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023 s.m.i. nel rispetto di quanto 
previsto al comma 2 del medesimo articolo, ad autorizzare la Società Telecom Italia S.p.A. – TIM 
S.p.A. P.IVA e C.F. 00488410010 all’esecuzione di prestazioni aggiuntive del servizio di cui in 
epigrafe per ulteriori mesi sei fino al 30.06.2026, per l'importo di € 12.289,20 oltre oneri fiscali 
(IVA 22%) per € 2.703,62 e così per € 14.992,82 complessivi; 
 
2. di dare atto che in capo a Telecom Italia S.p.A. sono già state evase, all'atto dell'affidamento di 
cui alla DD 1150/XST030/2024, con esito positivo le verifiche, ex artt. 94 e seguenti del D.Lgs. n. 
36/2023 s.m.i., tramite la procedura del “Fascicolo Virtuale dell’Operatore Economico” (FVOE) sul 
sito ANAC ed è stato acquisito il DURC prot. INAIL_50524281, con scadenza validità in data 



 

05.01.2026, dalla Visura Camerale a mezzo Infocamere in data 30.12.2025 e dalla consultazione del 
Casellario ANAC in data 30.12.2025 in capo al suddetto Operatore Economico non si evincono 
cause ostative alla prosecuzione del contratto in essere per l’esecuzione delle suddette prestazioni 
aggiuntive;  
 
3. di procedere con integrazione alla lettera contratto secondo lo schema allegato che si approva con 
il presente provvedimento, agli stessi patti e condizioni della lettera contratto prot. n. 
63446/XST030 del 9.10.2024; 
 
4. di dare atto che è associato al presente provvedimento il codice CIG B3468DA14F acquisito per 
l'affidamento iniziale; 
 
5. di dare atto che alla spesa di 12.289,20 oltre oneri fiscali (IVA 22%) per € 2.703,62 e così per € 
14.992,82 complessivi, a favore Società Telecom Italia S.p.A. o TIM S.p.A P.IVA e C.F. 
00488410010 - codice beneficiario 148652, si farà fronte si farà fronte mediante impegno delegato, 
autorizzato dal Settore A1910A - Servizi Infrastrutturali e Tecnologici con i fondi di cui al capitolo 
134943 bilancio di previsione finanziario 2025-2027 (annualità 2026); 
 
6. di dare atto che la transazione elementare, di cui al movimento contabile sopra citato, è 
rappresentato nell'allegato, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento: 
Capitolo 134943 – U.1.03.02.19.007 Servizi di gestione documentale; 
 
7. di dare atto che il R.U.P. del suddetto intervento è l’Arch. Fulvia Zunino, nominata con D.G.R. n. 
49-1173 del 26.05.2025, Responsabile del Settore Regionale A1116A Gestione e Sicurezza Palazzo 
Unico, articolazione della Direzione Risorse Finanziarie e Patrimonio.  
 
La presente determinazione sarà pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte ai sensi 
dell’art. 61 dello Statuto e dell’art. 5 della L.R. 22/2010.  
 
La presente determinazione è soggetta a pubblicazione nella sezione “Amministrazione trasparente” 
del sito istituzionale della Regione Piemonte, ai sensi degli artt. 23, comma 1 lett. b) e 37, del 
D.Lgs. 33/2013 e s.m.i.. 
 
Avverso la presente determinazione è possibile ricorrere al Tribunale Amministrativo regionale 
entro 30 giorni dalla conoscenza dell’atto, secondo quanto previsto all'art. 120 del D.Lgs. 104/2010 
s.m.i. (Codice del processo amministrativo).  
 
 

LA DIRIGENTE (A1116A - Gestione e Sicurezza Palazzo Unico) 
Firmato digitalmente da Fulvia Zunino 

 
 
 


