
 

REGIONE PIEMONTE BU48 27/11/2025 
 

Codice A2013A 
D.D. 17 novembre 2025, n. 519 
L.R. 14/2016 - Acquisizione di servizi attraverso la piattaforma Sintel per progetto ''Turismo 
in Piemonte: ricadute e tendenze" - Affidamento incarico, alla società in house Visit Piemonte 
S.c.r.l. e approvazione dello schema di contratto. Impegno di spesa di euro 270.418,00 a favore 
di Visit Piemonte S.c.r.l. sul cap. 140699/2025 e impegno di spesa di euro 250,00 a favore di 
ANAC sul cap. 140699/2025 per un spesa.. 
 
 

 

ATTO DD 519/A2013A/2025 DEL 17/11/2025 
 
 
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
A2000C - CULTURA, TURISMO, SPORT E COMMERCIO 
A2013A - Valorizzazione turistica e promozione internazionale del territorio 
 
 
OGGETTO:  L.R. 14/2016 - Acquisizione di servizi attraverso la piattaforma Sintel per progetto 

“Turismo in Piemonte: ricadute e tendenze" - Affidamento incarico, alla società in 
house Visit Piemonte S.c.r.l. e approvazione dello schema di contratto. Impegno di 
spesa di euro 270.418,00 a favore di Visit Piemonte S.c.r.l. sul cap. 140699/2025 e 
impegno di spesa di euro 250,00 a favore di ANAC sul cap. 140699/2025 per un 
spesa totale di euro 270.668,00 - CUP J19I25001910002 - CIG B91BA7766F. 
 

Premesso che: 
 
La legge regionale n. 14 dell’11 luglio 2016 “Nuove disposizioni in materia di organizzazione 
dell'attività di promozione, accoglienza e informazione turistica in Piemonte” e s.m.i. ha tra i propri 
obiettivi il consolidamento e l’incremento dei flussi turistici in Piemonte, mediante azioni di 
marketing, promozione e Fiere 2° semestre turistica che consentano di promuovere l’immagine 
della Regione Piemonte e valorizzare tutti i suoi prodotti turistici di eccellenza. 
 
La Regione, ai sensi dell’art. 5 di detta legge si avvale del supporto tecnico e organizzativo di 
VISIT Piemonte S.c.r.l., per l’attuazione delle proprie iniziative e dei programmi concernenti la 
promozione turistica e l’analisi e la consulenza di marketing turistico. 
 
In particolare, l’art. 6, comma 2., lett. e), della L.R. 14/2016 e s.m.i. dispone che VISIT Piemonte 
S.c.r.l. assicura la promozione commerciale del prodotto turistico e agroalimentare piemontese, 
mettendo in collegamento gli operatori turistici locali con gli operatori nazionali e internazionali, 
anche mediante l'organizzazione o la partecipazione a fiere ed altre iniziative di promozione 
turistica e agroalimentare favorendo e organizzando la partecipazione degli operatori turistici 
interessati; 
 
con D.G.R. 1-959 del 02/04/2025 la Giunta regionale ha approvato il “Programma delle attività di 
promozione, accoglienza e informazione turistica per l'anno 2025" che individua azioni di 



 

promozione per il 2° semestre 2025 sviluppate anche in compartecipazione con altri soggetti, 
nell’ambito di grandi eventi e progetti di rilevanza regionale per la promozione del turismo 
culturale, religioso, enogastronomico, sportivo, green, turismo per tutti, congressuale, ecc., idonei a 
valorizzare il territorio turistico piemontese.  
 
Con la succitata D.G.R. si è, tra l’altro, stabilito che la Direzione Cultura, Turismo, Sport e 
Commercio, competente per le attività di cui sopra, potrà avvalersi delle Società “in house 
providing” per l’attuazione delle suddette azioni tra cui VISIT Piemonte S.c.r.l. . 
 
Vista la Convenzione Quadro rep. 206/2023 del 09/05/2023 (approvata con DGR n. 15-6530 del 
20/02/2023), con la quale si definisce il quadro normativo di riferimento per regolare i rapporti tra 
VISIT Piemonte e Regione Piemonte in tema di affidamenti diretti per definire il dettaglio dei 
servizi, le procedure operative e le modalità di controllo e di rendicontazione dei servizi erogati da 
VISIT medesima;  
 
considerato che la succitata Convenzione Quadro, all’art. 3 comma 2 e 3 individua altresì le attività 
che VISIT svolge a favore dei soci, desunte dalla Legge regionale n. 14 del 11/7/2016, e che 
comprendono, tra le altre, le seguenti: “Attuazione delle politiche di marketing strategico e 
operativo e la promozione volta alla commercializzazione dei prodotti turistici e Piemontesi, sia 
direttamente rivolta al turista che agli intermediari e ai moltiplicatori, concentrandosi su efficacia ed 
efficienza, anche ai fini della creazione di un ecosistema digitale regionale turistico”;  
 
rilevato che l’art 3 c. 3 di detta Convenzione prevede che “Il Piano annuale di attività, redatto da 
VISIT Piemonte, nel rispetto della programmazione regionale di cui all’art. 3 della l.r. 11 luglio 
2016 e delle disponibilità sui pertinenti capitoli di competenza del Bilancio di Previsione 
Finanziario della Regione Piemonte, è strutturato facendo emergere il costo orario medio delle 
attività. L’elenco delle attività previste dall’art. 6 della l.r. 11 luglio 2016, n. 14. Oltre allo 
svolgimento delle attività di cui sopra, definite nel loro dettaglio nel piano annuale di cui al comma 
precedente, la Regione potrà procedere all’affidamento di ulteriori servizi e forniture a favore di 
VISIT Piemonte scrl, nell’ambito delle competenze previste nell’art. 5 della legge regionale n. 
14/2016 nel rispetto di quanto disposto dall’art.3 comma 3 della medesima legge”; 
 
visto il “Programma delle attività di promozione, accoglienza e informazione turistica per l'anno 
2025" della Regione Piemonte, approvato con D.G.R. n. 1-959 del 02/04/2025 che – in particolare - 
al punto 7 prevede le linee di intervento per la promozione turistica del Piemonte realizzate 
direttamente anche avvalendosi di VISIT Piemonte S.c.r.l. e in particolare al punto 7 a) prevede la 
sintesi delle azioni attivabili direttamente dal settore Valorizzazione turistica e promozione 
internazionale del territorio anche avvalendosi della collaborazione di Visit Piemonte S.c.r.l.. 
 
visto che nell'ambito delle succitate linee di intervento è contemplato il paragrafo "Trade fiere ed 
eventi internazionali", dedicato alle iniziative di promozione internazionale, quali la partecipazione 
alle grandi fiere di settore, l'organizzazione di eventi speciali di presentazione dell'offerta turistica 
regionale, road show e workshop nei mercati target, educational tour con operatori esteri, ecc.; 
 
Le attività ivi elencate sono rivolte allo sviluppo e alla promozione dei prodotti turistici piemontesi, 
declinati in profondità di gamma, sui mercati target individuati, tra queste è compresa l’attivazione 
di leve specifiche (campagne digital di promo commercializzazione offerta, azioni dico-marketing, 
eventi speciali come le ATP Finals di tennis, grandi fiere di settore B2B e B2C, roadshow e 
workshop nei mercati target etc.) declinate per prodotto/mercato/stagionalità volte a promuovere i 
temi di punta dell’offerta regionale quali: montagna estiva ed invernale, outdoor, enogastronomia 
arte cultura, luxury, golf, ed altri dal potenziale interessante quali il turismo industriale, turismo 



 

delle radici, territori UNESCO. 
 
Considerato che: 
 
VISIT Piemonte scrl si configura come società in house providing di Regione Piemonte e 
Unioncamere Piemonte ed è soggetta all’esercizio del controllo analogo congiunto da parte di soci, 
in coerenza con “Linee guida relative al controllo analogo sugli organismi partecipati dalla Regione 
Piemonte operanti in regime di in house providing strumentale” approvate con D.G.R. n. 1-6001 del 
1 dicembre 2017, modificata con D.G.R. n. 21-2976 del 12/03/2021; 
 
con delibera ANAC n. 66 del 30/01/2019, la Regione Piemonte era stata iscritta nel nell’Elenco 
delle amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicatori, che operano mediante affidamenti 
diretti nei confronti di proprie società in house, in ragione degli affidamenti in house a DMO 
Piemonte s.c.r.l. (ora Visit Piemonte S.c.r.l.), ai sensi del previgente art. 192, comma 1, del D.lgs. 
50/2016 e s.m.i., tale presupposto costituiva condizione legittimante per gli affidamenti diretti a 
mezzo di società in house;  
 
considerato che rispetto all'istruttoria condotta da ANAC, non sono intervenute modifiche statutarie 
rilevanti ai fini della qualificazione della società Visit Piemonte Scrl come società in house 
providing della Regione Piemonte. 
 
Visto l’art. 7 commi 2 e 3 del d.lgs. n. 36/2023 e il d.lgs. 201/2022 in base al quale ai fini 
dell’affidamento in house di un contratto avente ad oggetto servizi disponibili sul mercato in regime 
di concorrenza, le stazioni appaltanti effettuano preventivamente la valutazione sulla congruità 
economica dell’offerta dei soggetti in-house, avuto riguardo all’oggetto e al valore della 
prestazione, dando conto nella motivazione del provvedimento di affidamento delle ragioni del 
mancato ricorso al mercato, nonché dei benefici per la collettività della forma di gestione prescelta, 
anche con riferimento agli obiettivi di universalità e socialità, di efficienza, di economicità e di 
qualità del servizio, nonché di ottimale impiego delle risorse pubbliche. 
 
La Regione può procedere all’affidamento diretto di servizi e forniture a favore di VISIT Piemonte 
s.c.r.l, in quanto società in house providing della Regione, secondo quanto previsto dalle norme e 
dalla giurisprudenza in materia di contratti pubblici e di affidamenti alle società in house. 
 
Vista la DGR 32 – 7964 del 30.11.2018 che ha approvato lo schema di patto parasociale per 
l'esercizio del controllo analogo congiunto tra Regione Piemonte ed Unioncamere in ordine a VISIT 
Piemonte s.c.r.l. autorizzandone la relativa sottoscrizione. 
 
Rilevato che l’operatore economico VISIT Piemonte S.c.r.l. con sede in Torino- Via Bertola 34 - 
Codice Fiscale e Partita IVA 09693360019 (cod. ben. 132262) è la società che si occupa di 
iniziative e dei programmi concernenti la promozione turistica, le Fiere per il grande pubblico su 
tematiche generali dell'offerta turistica piemontese, nonché, per segmenti particolari di pubblico, su 
attrattive di particolare rilevanza regionale come eventi sportivi, fieristici, etc …., come da art. 5 e 6 
L.R. 14/2016 e che quindi l’affidamento dei servizi di cui sopra rientra nel campo di applicazione 
dell’art. 7, comma 2, del D. Lgs. n. 36/2023. 
 
Ritenuto opportuno rivolgersi alla società in house VISIT Piemonte S.c.r.l. con sede in Torino- Via 
Bertola 34 - Codice Fiscale e Partita IVA 09693360019 (cod. ben. 132262), per la realizzazione del 
progetto “Turismo in Piemonte: ricadute e tendenze”.  
 
Dato atto che la Centrale di Committenza Regionale (SCR) non ha ad oggi stipulato alcuna 



 

convenzione per il servizio in oggetto e che non sono attive convenzioni Consip S.p.A. di cui all’art. 
26 della legge 488/1999 e s.m.i. aventi ad oggetto beni/servizi comparabili con quelli relativi alla 
presente procedura di approvvigionamento.  
 
Vista la Convenzione sottoscritta dall’amministrazione regionale con SCR Piemonte S.p.A. in data 
11/04/2019 per la messa a disposizione delle piattaforme di e-procurement SINTEL e NECA. 
 
Dato atto che è stata attivata apposita trattativa mediante piattaforma e-procurement SINTEL con 
l’operatore economico VISIT Piemonte S.c.r.l. con sede in Torino- Via Bertola 34 - Codice Fiscale e 
Partita IVA 09693360019 (cod. ben. 132262) per la realizzazione del progetto “Turismo in 
Piemonte: ricadute e tendenze”, per un valore complessivo di € 270.418,00 (esente IVA ai sensi 
dell’art. 10 del D.P.R. 633/1972). 
 
Dato atto che il progetto permette di: 
• integrare le statistiche ufficiali del turismo a consuntivo con indicatori quali-quantitativi elaborati 

sulla base di dati della “rete” (on-line) relativamente alla fruizione turistica del territorio – 
sentiment, delle transazioni di spesa per valutare la ricaduta economica – economics e delle 
offerte sul mercato delle OTA (Online Travel Agency). 

• rendere disponibili indicatori quali-quantitativi previsionali elaborati sulla base di dati delle 
offerte sul mercato delle OTA (Online Travel Agency) - indicazioni sul mercato intermediato on-
line - tendenze della domanda, ricerche, survey e analisi realizzate ad hoc su aree / prodotti / 
filiere – mercato; 

• rendere disponibile un cruscotto di indicatori per il monitoraggio a consuntivo e delle tendenze di 
mercato per valutare le azioni sviluppate o da sviluppare; 

• rendere disponibili le informazioni deducibile dal cruscotto per la programmazione in termini di 
evoluzioni di scenario, monitoraggio della domanda e valutazione di prodotto anche attraverso 
specifiche elaborazioni di informazioni e dati aggiornate al momento della richiesta. 

 
Il progetto si realizzerà entro il mese di Dicembre 2025. 
 
Dato atto che alla procedura di affidamento di cui all’oggetto sono stati attribuiti il seguente CUP 
J19I25001910002 e CIG B91BA7766F. 
 
Dato atto che la valutazione in merito ai rischi di interferenza di cui all’art. 26, comma 3 bis del 
Dlgs 81/2008, è demandata al soggetto affidatario del servizio. 
 
Vista l’offerta presentata attraverso la piattaforma e-procurement SINTEL da parte di VISIT 
Piemonte S.c.r.l. con sede in Torino- Via Bertola 34 - Codice Fiscale e Partita IVA 09693360019 
(cod. ben. 132262) del valore di € 270.418,00 (esente IVA ai sensi dell’art. 10 del D.P.R. 633/1972). 
 
Valutata congrua, anche alla luce della nuova disciplina in materia di affidamenti in house introdotta 
dall'art. 7, comma 2, del D. Lgs. n. 36/2023, la succitata offerta economica presentata da Visit 
Piemonte Scrl, per le motivazioni di seguito evidenziate: 
 
- l'offerta economica presentata da Visit Piemonte S.c.r.l., che prevede un costo medio lordo orario 
pari a euro 47,00 per costi interni diretti e indiretti, compresi i costi derivanti dallo status di 
organismo in house (quota consortile), appare congrua in quanto in linea con le tariffe unitarie 
omnicomprensive considerate per la valutazione di congruità delle offerte economiche relative agli 
affidamenti diretti ad altri soggetti in house della Regione Piemonte che svolgono attività 
ragionevolmente comparabili, come emerge dal confronto comparativo derivante dall’analisi di 
benchmark delle tariffe giornaliere e orarie di cui al documento allegato alla D.G.R. n. 25 - 4121 del 



 

19/11/2021 “Approvazione della metodologia per la valutazione della congruità dell’offerta 
economica relativa agli affidamenti a Ceipiemonte s.c.p.a. in qualità di soggetto in house ai sensi 
dell’art. 192, comma 2, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.”; 
- si ritiene ragionevole e congrua la quantificazione delle tempistiche preventivate per la 
realizzazione delle attività anche alla luce dell'esperienza maturata in analoghe attività svolte 
direttamente dalle strutture regionali; 
- si ritiene che la forma di gestione del servizio tramite Visit Piemonte Scrl possa implementare 
molteplici benefici per la collettività in quanto la società è depositaria e portatrice di un know how 
ultradecennale nel capo della valorizzazione turistica e agroalimentare del territorio piemontese; 
- la società da tempo supporta la Regione Piemonte per la realizzazione dei suoi obiettivi strategici, 
valorizzando le peculiarità della regione attraverso il racconto di quattro temi salienti, quali arte-
cultura e siti Unesco, enogastronomia, attività outdoor e paesaggi, spiritualità, articolato su diversi 
canali promozionali destinati al mercato nazionale e internazionale, con un piano integrato, 
realizzato in collaborazione con tutti i partner pubblici e privati del territorio, in particolare con il 
mondo camerale attraverso Unioncamere Piemonte, suo altro socio. 
- Il marketing territoriale in ambito turistico e agroalimentare rappresenta un’attività strategica che 
richiede un’organizzazione ad hoc, capace di operare sui mercati cogliendone le continue evoluzioni 
e Visit Piemonte Scrl possiede le competenze tecniche necessarie per operare con efficacia anche in 
ambito internazionale, dove appare sempre più necessario presentarsi sui mercati con un approccio 
istituzionale e multilaterale al fine di dialogare e mettere in contatto gli attori del sistema turistico 
regionale con i player dei Paesi verso i quali viene attivata la promozione. 
 
Considerato che, nel rispetto dell’art. 7, comma 2, del D. Lgs. n. 36/2023, l’affidamento di 
prestazioni strumentali, quali quelle oggetto del servizio sopra indicato, alla società in house VISIT 
Piemonte, anche a seguito di comparazione con gli standard di mercato per servizi similari sul 
mercato elettronico della Pubblica Amministrazione, è in grado di offrire vantaggi per la collettività 
in relazione agli obiettivi di efficienza, economicità, qualità della prestazione, celerità del 
procedimento e razionale impiego di risorse pubbliche: Visit Piemonte S.c.r.l. assicura, infatti, 
ottimali livelli di servizio grazie allo specifico know how acquisito nel corso degli anni dalle risorse 
umane presenti nel suo organico, consentendo all'Amministrazione regionale di non ricorrere al 
mercato negli specifici ambiti di competenza e di ottenere risparmi e immediata disponibilità per far 
fronte ad esigenze non programmate e non programmabili. La gestione dell’affidamento in regime 
di in house providing, soprattutto nel caso di prestazioni meramente strumentali come quelle 
oggetto del servizio in argomento, evitando la complessa gestione delle procedure di gara verso il 
mercato, permette all'Amministrazione di avvalersi di modalità di gestione semplificate e 
maggiormente consolidate rispetto a quelle che si instaurerebbero con un fornitore di mercato. 
 
Ritenuto di non chiedere la cauzione definitiva per il servizio sopraccitato, ai sensi del D.Lgs 
36/2023, art. 117 comma 14, in quanto la società in questione ha dimostrato di avere comprovata 
solidità e professionalità e nell’offerta risulta un miglioramento del prezzo. 
 
Ritenuto conseguentemente di affidare a VISIT Piemonte S.c.r.l. con sede in Torino- Via Bertola 34 
- Codice Fiscale e Partita IVA 09693360019 (cod. ben. 132262), l’incarico per la realizzazione del 
progetto “Turismo in Piemonte: ricadute e tendenze” per un importo di Euro 270.418,00 (esente 
IVA ai sensi dell’art. 10 del D.P.R. 633/1972). 
 
Ritenuto di impegnare la somma di € 270.418,00 sul cap. 140699 del bilancio finanziario gestionale 
2025-2027 annualità 2025 (missione 07 – programma 01), a favore di VISIT Piemonte S.c.r.l. con 
sede in Torino - Via Bertola 34 - Codice Fiscale e Partita IVA 09693360019 (cod. ben. 132262) la 
cui transazione elementare è rappresentata dall’Appendice A) elenco registrazioni contabili parte 
integrante e sostanziale del presente provvedimento; 



 

 
Ritenuto di impegnare la somma di € 250,00 a favore di ANAC quale contributo che la stazione 
appaltante deve versare all’Autorità Nazionale Anticorruzione (cod. ben. 297876) sul capitolo 
140699 bilancio finanziario gestionale 2025-2027 annualità 2025 (missione 07 – programma 01), la 
cui transazione elementare è rappresentata nell’appendice A) elenco registrazioni contabili parte 
integrante e sostanziale del presente provvedimento; 
 
Dato atto che, ai sensi delle disposizioni normative introdotte dalla Legge 190/2014 (art. 1, comma 
629 lett. b), la somma complessiva di euro 270.668,00,00 risulta così suddivisa: 
- euro 270.418,00 da versare al beneficiario; 
- euro 250,00 a favore di ANAC; 
 
Stabilito che la liquidazione della somma riconoscibile per l’attuazione del progetto sopra descritto, 
fino alla concorrenza dell’ammontare massimo di spesa previsto, pari a € 270.418,00 (esente IVA ai 
sensi dell’art. 10 del D.P.R. 633/1972), avverrà secondo le modalità stabilite nello schema di 
contratto di cui all’(Allegato 2), parte integrante e sostanziale del presente provvedimento 
amministrativo e che alla procedura di affidamento di cui all’oggetto è stato attribuito il codice CUP 
J19I25001910002 CIG B91BA7766F. 
 
In riferimento al principio contabile della competenza finanziaria, che costituisce il criterio di 
imputazione all'esercizio finanziario delle obbligazioni giuridicamente perfezionate passive (D.lgs. 
n. 118/2011), la spesa è imputabile all'annualità 2025; 
 
dato atto che: 
 
- il responsabile del progetto è la responsabile del settore Valorizzazione Turistica e Promozione 
Internazionale del Territorio della Direzione Cultura, Turismo, Sport e Commercio, firmataria del 
provvedimento; 
- i suddetti impegni sono assunti nei limiti delle risorse stanziate ed assegnate sulla dotazione 
finanziaria del competente capitolo di spesa del bilancio regionale;  
- il provvedimento non comporta oneri impliciti per il bilancio regionale non compresi negli 
stanziamenti di bilancio (costi indiretti); 
- il programma dei pagamenti conseguenti agli impegni di spesa da assumere è compatibile con i 
relativi stanziamenti di cassa e con le regole di finanza pubblica, ai sensi dell'art. 27 del 
Regolamento regionale di contabilità della Giunta regionale n. 9 del 16/7/2021; 
- il presente provvedimento è adottato nel rispetto delle disposizioni in materia di tracciabilità dei 
flussi finanziari. 
- il DURC che risulta regolare con validità fino al 28 novembre 2025; 
- eventuali oneri di sicurezza sono a carico del soggetto affidatario; 
- la fonte dell'entrata che finanzia la spesa è da rinvenirsi in fondi regionali; 
- la spesa è finanziata da risorse fresche e si tratta di spesa ricorrente. 
 
attestata la regolarità amministrativa del presente provvedimento ai sensi della DGR n. 8-8111 del 
25/01/2024 avente per oggetto “Disciplina del sistema dei controlli e specificazione dei controlli 
previsti in capo alla Regione Piemonte in qualità di Soggetto Attuatore nell’ambito dell’attuazione 
del PNRR. Revoca delle D.G.R. 17 ottobre 2016 n. 1-4046 e 14 giugno 2021 n. 1-3361”; 
 
tutto ciò premesso, 

LA DIRIGENTE  
Richiamati i seguenti riferimenti normativi: 
 



 

• vista la Legge n. 241/1990 "Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di 
diritto di accesso ai documenti amministrativi" e la Legge regionale n. 14/2014 "Norme sul 
procedimento amministrativo e disposizioni in materia di semplificazione"; 

• visto il D.lgs. del 30 marzo 2001, n. 165 del "Norme generali sull'ordinamento del lavoro 
alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche" e s.m. e i. (artt. 4 "Indirizzo politico-
amministrativo. Funzioni e responsabilità", 14 "Indirizzo politico-amministrativo" e 17 
"Funzioni dei dirigenti "); 

• vista la legge statutaria n. 1 del 4 marzo 2005 "Statuto della Regione Piemonte", Titolo VI 
(Organizzazione e personale), Capo I (Personale regionale), artt. 95 (Indirizzo politico-
amministrativo. Funzioni e responsabilità) e 96 (Ruolo organico del personale regionale); 

• vista la legge regionale 28 luglio 2008, n. 23 "Disciplina dell'organizzazione degli uffici 
regionali e disposizioni concernenti la dirigenza ed il personale" (artt. 17 "Attribuzioni dei 
dirigenti" e 18 "Funzioni dirigenziali e contenuto degli incarichi"); 

• vista la legge regionale n. 14 dell' 11 luglio 2016 "Nuove disposizioni in materia di 
organizzazione dell'attività di promozione, accoglienza e informazione turistica in 
Piemonte"; 

• vista D.G.R. n. 43-3529 del 9 luglio 2021 "Regolamento regionale di contabilità della 
Giunta regionale. Abrogazione del regolamento regionale 5 dicembre 2001, n. 18/R. 
Approvazione"; 

• vista la D.G.R. n. 11-739 del 31 Gennaio 2025 "Approvazione del Piano integrato di 
attività e organizzazione (PIAO) della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2025-
2027 e della tabella di assegnazione dei pesi degli obiettivi dei Direttori del ruolo della 
Giunta regionale per l'anno 2025 e successiva modifica con D.G.R. n. 38-1162 del 
26/05/2025; 

• vista la L.R. 27 febbraio 2025, n. 1 " Disposizioni per la formazione del Bilancio annuale 
di previsione 2025-2027" (Legge di stabilità regionale 2025) e norme collegate; 

• vista la L.R. 27 febbraio 2025, n. 2 "Bilancio di previsione finanziario 2025-2027"; 

• vista la DGR n. 12-852 del 3 marzo 2025 " Decreto legislativo n. 118/2011, articoli 11 e 
39, comma 10 e 13. Legge regionale n. 2/2025 ''Bilancio di previsione finanziario 2025-
2027''. Approvazione del Documento Tecnico di Accompagnamento e del Bilancio 
Finanziario Gestionale 2025-2027; 

• vista la D.G.R. n. 38-6152 del 2/12/2022 "Approvazione linee guida per le attività di 
ragioneria relative al controllo preventivo sui provvedimenti dirigenziali. Revoca allegati 
A,B, D della DGR 12-5546 del 29 agosto 2017"; 

• visto il D.lgs. n. 118/2011 "Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili 
e dei schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli 
articoli 1 e 2 della Legge 05 maggio 2009, n. 42; 

• visto il D.lgs. 14 marzo 2013, n. 33 "Riordino della disciplina riguardante il diritto di 
accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte 
delle pubbliche amministrazioni", modificato dal D.lgs. 25 maggio 2016 n. 97, e relative 
circolari attuative della Regione Piemonte; 

• vista la legge regionale n. 16 del 6 agosto 2025 "Assestamento al bilancio di previsione 
finanziario 2025-2027"; 

• vista la D.G.R. n. 5-1482 dell'8 agosto 2025 "Bilancio di previsione finanziario 2025-2027. 



 

Attuazione della Legge regionale 6 agosto 2025, n. 16 "Assestamento del Bilancio di 
previsione finanziario 2025 -2027". Variazione al Bilancio Finanziario Gestionale 2025-
2027"; 

• visto il capitolo 140699/2025 "Spese ed altri oneri per attività di promozione turistica, 
anche attraverso l'adesione della Regione con quote associative a enti, istituti, associazioni 
e comitati correlati a eventi turistico-sportivi", che risulta pertinente e che presenta la 
necessaria disponibilità finanziaria; 

• per le motivazioni espresse in premessa, a seguito della trattativa diretta attivata sulla 
piattaforma e-procurement SINTEL; 

 
DETERMINA  

 
Di accogliere, per le motivazioni espresse in premessa l'offerta presentata da VISIT Piemonte 
S.c.r.l. con sede in Torino- Via Bertola 34 - Codice Fiscale e Partita IVA 09693360019 (cod. ben. 
132262) per la realizzazione del progetto “Turismo in Piemonte: ricadute e tendenze” (Allegato 1), 
per la somma di € 270.418,00 (esente IVA ai sensi dell’art. 10 del D.P.R. 633/1972) – CUP 
J19I25001910002 CIG B91BA7766F. 
 
Di affidare ai sensi dell'art. Art. 76 del D.Lgs 36/2023, a VISIT Piemonte S.c.r.l. con sede in Torino- 
Via Bertola 34 - Codice Fiscale e Partita IVA 09693360019 (cod. ben. 132262), l’incarico per la 
realizzazione del progetto “Turismo in Piemonte: ricadute e tendenze” (Allegato 1) per un importo 
di Euro 270.418,00 (esente IVA ai sensi dell’art. 10 del D.P.R. 633/1972).  
 
Di approvare lo schema di contratto tra Regione Piemonte e Visit Piemonte S.c.r.l., allegato alla 
presente determinazione (Allegato 2) per farne parte integrante e sostanziale, che regola regola le 
modalità di svolgimento ed esecuzione dei servizi affidati e disciplina i rapporti e gli obblighi delle 
parti; 
 
Di impegnare a tale scopo, a favore di VISIT Piemonte S.c.r.l. con sede in Torino - Via Bertola 34 - 
Codice Fiscale e Partita IVA 09693360019 (cod. ben. 132262) la somma complessiva di € 
270.418,00 (esente IVA ai sensi dell’art. 10 del D.P.R. 633/1972) sul cap. 140699 del bilancio 
finanziario gestionale 2025-2027 annualità 2025 (missione 07 – programma 01) la cui transazione 
elementare è rappresentata dall’Appendice A) parte integrante e sostanziale della presente 
determinazione. 
 
Di impegnare la somma di € 250,00 a favore di ANAC quale contributo che la stazione appaltante 
deve versare all’Autorità Nazionale Anticorruzione (cod. ben. 297876) sul capitolo 140699 bilancio 
finanziario gestionale 2025-2027 annualità 2025 (missione 07 – programma 01) la cui transazione 
elementare è rappresentata dall’Appendice A) parte integrante e sostanziale della presente 
determinazione. 
 
Di dare atto che il responsabile del progetto è la responsabile del settore Valorizzazione Turistica e 
Promozione Internazionale del Territorio della Direzione Cultura, Turismo, Sport e Commercio, 
firmataria del provvedimento; 
 
Di disporre la pubblicazione ai sensi dell’art. 23 comma 1 lettera b) e comma 2 e dell’art. 37 del 
D.Lgs. n. 33/2013 sul sito della Regione Piemonte – Sezione Amministrazione Trasparente. 
 
Avverso la presente determinazione è possibile ricorrere al Tribunale Amministrativo regionale 
entro 30 giorni dalla conoscenza dell’atto, secondo quanto previsto dall'art. 120 del Decreto 



 

legislativo n. 104 del 2 luglio 2010  
 
La presente determinazione sarà pubblicata sul B.U. della Regione Piemonte ai sensi dell’art. 61 
dello Statuto e dell'art. 5 della legge regionale 12 ottobre 2010, n. 22 “Istituzione del Bollettino 
Ufficiale telematico della Regione Piemonte”.  
 
 

LA DIRIGENTE (A2013A - Valorizzazione turistica e promozione 
internazionale del territorio) 
Firmato digitalmente da Giulia Marcon 

 
 
Si dichiara che sono parte integrante del presente provvedimento gli allegati riportati a seguire 1, 
archiviati come file separati dal testo del provvedimento sopra riportato: 
 

 1.  Allegato_1.PDF   

 2.  
Allegato_2.pdf  

Allegato  
 

                                                 
1 L'impronta degli allegati rappresentata nel timbro digitale QRCode in elenco è quella dei file pre-esistenti 
alla firma digitale con cui è stato adottato il provvedimento 
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Proposta progettuale 

TURISMO IN PIEMONTE: ricadute e tendenze 

Analisi e monitoraggio del mercato turistico: indicatori consuntivi ad integrazione 

delle statistiche ufficiali e di prospettiva per il Piemonte 
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PREMESSA 

 

Il turismo è un settore in costante evoluzione che vede la necessità di analisi e monitoraggio 

continuativi via via più completi a supporto delle decisioni a vari livelli. 

 

Accanto alle statistiche ufficiali, che permettono di monitorare l’andamento dei movimenti turistici in 

termini prettamente quantitativi con dettaglio per mercati, di andamento nel tempo e specifica 

destinazione, conoscere, ad esempio, il livello di soddisfazione dell’esperienza vissuta dal turista in 

relazione a specifici servizi fruiti come il soggiorno nell’hotel o altra struttura ricettiva o come è stata 

valutata la componente della ristorazione all’interno del suo viaggio, o ancora sapere quali siano i 

temi contenuti nel “passaparola on-line” oggi rappresentato dalle recensioni, permette di valutare 

aspetti specifici dell’offerta turistica della destinazione che mettono in luce i punti di forza sui quali 

poter far leva nell’ambito delle azioni di promo-comunicazione e le criticità su cui investire per 

qualificare e posizionare meglio il prodotto turistico. 

 

D’altra parte disporre di indicazione sulla spesa del turista sul territorio con un confronto nel tempo, 

permette di valutare la portata dell’impatto economico riconducibile al settore turistico. 

 

In termini consuntivi, ma anche prospettici, l’indicazione del livello di offerta ricettiva veicolata su 

canali on-line da parte degli operatori piemontesi e l’andamento delle vendite/opzioni di questa 

componente di prodotto ricettivo, unitamente al monitoraggio del prezzo di vendita, permette di 

valutare la dinamica del mercato sia dal punto di vista di come gli operatori veicolano la propria 

offerta sul mercato, sia di come la domanda si appresti all’acquisto. 

 

Sempre in ottica di avere a disposizione indicazioni sulle tendenze, conoscere la propensione 

all’acquisto di un viaggio in Piemonte di turisti e visitatori per le prossime stagioni, consente di 

individuare prodotti e motivazioni specifiche rispetto alle singole destinazioni, valutando profili di 

fruizione, di viaggio e di spesa a budget per il soggiorno. 

 

In questo contesto, per rispondere alla richiesta di Regione Piemonte di disporre di analisi e 

monitoraggi del settore attraverso un reporting specifico che permetta di rendere disponibile un 

cruscotto di monitoraggio più ampio rispetto alle statistiche ufficiali, Visit Piemonte propone le attività 

di cui ai paragrafi seguenti. 
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Obiettivi 

Grazie all'attività svolta dall'Osservatorio Turistico della Regione Piemonte in virtù della propria 

funzione istituzionale, Visit Piemonte è in grado di fornire al committente Regione Piemonte ulteriori 

attività che permettono nel rendere disponibili report di analisi ed indicatori utili a completamento 

delle informazioni deducibili dalle statistiche ufficiali che possono supportare la programmazione 

regionale. 

 

In particolare, gli obiettivi specifici dell’attività proposta si identificano nel: 

• integrare le statistiche ufficiali del turismo a consuntivo con indicatori quali-quantitativi 

elaborati sulla base di dati: 

❑ della “rete” (on-line) relativamente alla fruizione turistica del territorio – sentiment, 

❑ delle transazioni di spesa per valutare la ricaduta economica – economics, 

❑ delle offerte sul mercato delle OTA (Online Travel Agency) - indicazioni sul mercato 

intermediato on-line - tendenze della domanda, 

• rendere disponibili indicatori quali-quantitativi previsionali elaborati sulla base di dati: 

❑ delle offerte sul mercato delle OTA (Online Travel Agency) - indicazioni sul mercato 

intermediato on-line - tendenze della domanda, 

❑ ricerche, survey e analisi realizzate ad hoc su aree / prodotti / filiere – mercato; 

• rendere disponibile un cruscotto di indicatori per il monitoraggio a consuntivo e delle 

tendenze di mercato per valutare le azioni sviluppate o da sviluppare; 

• rendere disponibili le informazioni deducibili dal cruscotto per la programmazione alla 

Direzione Turismo della Regione Piemonte in termini di evoluzioni di scenario, 

monitoraggio della domanda e valutazione di prodotto. 

L’analisi e il monitoraggio sviluppati attraverso il cruscotto di indicatori di cui sopra, saranno oggetto 

di reporting specifico consegnato al committente entra la scadenza della durata progettuale come 

descritto nel seguito nelle specifiche delle diverse attività. 

Strategia 

La strategia adottata si svilupperà nelle seguenti linee di intervento. 

• Individuare/consolidare l’acquisizione di strumenti e servizi (good practice) che 

permettano di elaborare indicatori ad integrazione delle statistiche ufficiali, come 

dashboard e base dati specifiche; 
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• Individuare strumenti innovativi di monitoraggio sulle intenzioni e sulla propensione di 

viaggio della popolazione italiana e di almeno un mercato estero da concordare con il 

committente Regione; 

• Individuare strumenti di monitoraggio dell’impatto economico del turismo attraverso il 

monitoraggio della spesa in loco; 

• Mettere a disposizione degli stakeholder gli output elaborati dall’Osservatorio Turistico 

della Regione Piemonte attraverso gli strumenti di analisi e monitoraggio adottati e secondo 

le modalità concordate con il Committente. 

Attività  

Le attività si andranno a sviluppare come descritto nel seguito. 

A. Acquisizione dati e elaborazione reporting sul monitoraggio delle 

recensioni e del sentiment sulla “rete” a consuntivo (dati riferiti a periodi 

del 2025) 

Per l’analisi e il monitoraggio del passaparola virtuale e del livello di soddisfazione del turista 

espresso sulla rete, si andrà ad acquisire uno strumento / base dati relativa alla reputazione 

“turistica” della nostra regione che permetta di individuare il “sentiment”, un indicatore sintetico sulla 

percezione di turisti e dei visitatori del Piemonte, espresso attraverso l’elaborazione di indicatori 

basati sulle recensioni on-line sui principali canali di vendita on-line (OTA – Online Travel 

Agency). 

In particolare, la valutazione verrà effettuata attraverso: 

• individuazione delle componenti di filiera del “prodotto turistico” (macro-categoria) che sono 

attive sul web in termini di “punti di interesse” del Piemonte che generano recensioni (strutture 

ricettive, ristoranti, attrazioni, etc…); 

• un punteggio che indica la percezione che le persone hanno dell’offerta del territorio 

(complessiva e per macro-categoria), ottenuto dall’analisi semantica di tutte le recensioni e i post 

dei social network – Sentiment positivo (o soddisfazione generale) / negativo. L’analisi sarà 

articolata su quattro dimensioni di analisi: 

• territorio (ATL, aree-prodotto), 

• categorie (strutture ricettive, ristorazione e attrattori – Point of Interest), 

• mercati (Paesi Esteri e Italia), 

• segmenti di domanda (famiglie, single, coppie con figli, coppie senza figli, viaggiatori di 

piacere, per business, ecc.). 
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Prodotto dell’attività: il report prodotto nell’ambito dell’attività di elaborazione dati permetterà di 

avere a disposizione il valore del sentiment espresso dai turisti e visitatori complessivamente e per 

i principali servizi della filiera turistica fruiti sul territorio con dettaglio per territorio e mercati e 

analizzare i principali temi che rappresentano punti di forza del servizio turistico e le criticità. 

Il report sarà consegnato in formato digitale (PDF) entro la data di scadenza della durata del 

progetto. 

 

B. Acquisizione dati e elaborazione reporting sui dati di spesa in loco a 

consuntivo (dati riferiti a periodi del 2025) 

Per valutare e monitorare l’impatto economico del turismo sul territorio piemontese, si 

procederà con l’acquisizione di uno strumento / base dati di spesa attraverso l’utilizzo di carte di 

credito in loco (POS). 

In particolare, gli indicatori principali che saranno resi disponibili riguardano:  

• volumi di visitatori individuabili come turisti, 

• volumi di transazioni, 

• volumi di spesa, 

• valore scontrino medio. 

e saranno resi disponibili in relazione  

• al bacino di provenienza del turista con dettaglio per mercati europei e principali bacini 

extraeuropei, 

• con dettaglio per sotto aree territoriali di interesse (dove disponibili), 

• settori merceologici / categorie di spesa. 

 

Prodotto dell’attività: il report prodotto nell’ambito dell’attività di elaborazione dati permetterà di 

avere a disposizione in primis un’analisi del valore indicizzato nel tempo dell’andamento della spesa 

sul territorio piemontese, l’andamento del volume di visitatori (carte) e volumi di transazioni con la 

classifica dei principali mercati di provenienza della spesa e dei settori merceologici su cui si 

concentra la spesa. 

Il report sarà consegnato in formato digitale (PDF) entro la data di scadenza della durata del 

progetto. 
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C. Acquisizione dati e elaborazione reporting su dati volumi di offerte del 

Piemonte veicolate sui canali OTA a consuntivo (dati riferiti a periodi del 

2025) 

Per il monitoraggio delle dinamiche di mercato in termini di offerta veicolata on-line sui canali 

OTA dagli operatori ricettivi si procederà con l’acquisizione di uno strumento / base dati per la 

valutazione delle offerte. 

In particolare, si provvederà ad acquisire i dati di 

• offerte disponibili e offerte vendute nel corso dell’anno, 

• indicatori sull’andamento dei prezzi del comparto ricettivo, dettagliato per tutte le tipologie di 

strutture, restituendo prezzo massimo, medio, minimo totale, la suddivisione per categoria, il 

rapporto tra offerte disponibili e quelle vendute (tasso di saturazione). 

 

Prodotto dell’attività: il report prodotto nell’ambito dell’attività di elaborazione dati permetterà di 

avere a disposizione l’analisi nel tempo dell’andamento dell’offerta disponibile e venduta a livello 

piemontese e nelle principali aree-prodotto del Piemonte, unitamente all’andamento dei prezzi di 

vendita negli ultimi 12 mesi. 

Il report sarà consegnato in formato digitale (PDF) entro la data di scadenza della durata del 

progetto. 

 

D. Acquisizione dati e elaborazione reporting su dati volumi di offerte del 

Piemonte veicolate sui canali OTA per periodi futuri rispetto all’avvio del 

progetto 

Per valutare il monitoraggio delle tendenze di mercato – dati previsionali – si procederà con 

l’acquisizione di uno strumento / base dati per la valutazione delle offerte veicolate on-line sui 

canali OTA dagli operatori ricettivi. 

In particolare, si provvederà ad acquisire i dati di 

• offerte disponibili e offerte vendute fino a tre mesi avanti, 

• indicatori sull’andamento dei prezzi del comparto ricettivo, dettagliato per tutte le tipologie di 

strutture, restituendo prezzo massimo, medio, minimo totale, la suddivisione per categoria, il 

rapporto tra offerte disponibili e quelle vendute (tasso di saturazione). 

 

Prodotto dell’attività: il report prodotto nell’ambito dell’attività di elaborazione dati con cadenza 

bisettimanale, permetterà di avere a disposizione l’analisi nel tempo dell’andamento dell’offerta 

disponibile e venduta a livello piemontese e nelle principali aree-prodotto del Piemonte, unitamente 

all’andamento dei prezzi di vendita dei prossimi tre mesi. 
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Il report sarà consegnato in formato digitale (PDF) entro la data di scadenza della durata del 

progetto. 

 

E. Acquisizione dati, elaborazione e reporting di sondaggi di propensione alla 

vacanza degli italiani in Piemonte 

La realizzazione di sondaggi sulla popolazione italiana sulla propensione al viaggio e alla 

fruizione di un soggiorno in Piemonte nel prossimo periodo permette di disporre di dati predittivi 

sul principale Paese – mercato del turismo in Piemonte. 

Il sondaggio sulle prossime stagioni turistiche sarà realizzato sulla popolazione italiana maggiorenne 

con una maggiore rappresentatività della popolazione delle regioni di più alta provenienza turistica / 

interesse specifico per il Piemonte: (mercato interno), Lombardia, Liguria, Veneto, Lazio, Emilia – 

Romagna, Sicilia, Puglia e Calabria. 

Lo strumento utilizzato ad uso dell’intervistatore in modalità CATI > (integrazione CAWI) – max 40 

domande e il numero di interviste di almeno 450 che garantisce un livello di confidenza statistica al 

95%. 

Dimensioni di analisi che saranno garantite dal questionario saranno: 

• Conoscenza pregressa del Piemonte come meta turistica, 

• Propensione a viaggiare in Italia nei prossimi 2 / 3 mesi, 

• Individuazione requisiti necessari per decidere di acquistare un viaggio nei prossimi 2/3 mesi 

(protocolli di sicurezza, protocolli per la tutela della salute adottati dalla destinazione, protocolli 

adottati dagli operatori turistici della filiera, disponibilità di tempo e risorse economiche, etc.), 

• Periodo specifico di acquisto del viaggio nei prossimi 2 / 3 mesi, 

• Compagni di viaggio (coppia, famiglia, amici, etc.), 

• Durata del viaggio, 

• Budget disponibile per il viaggio (pro-capite), 

• Motivazione principale di scelta della destinazione del viaggio, 

• Valutazione del Piemonte come destinazione di viaggio nei prossimi 2 / 3 mesi, 

• Valutazione di altre destinazioni italiane competitor per l’acquisto di un viaggio. 

 

Prodotto dell’attività: il report prodotto nell’ambito dell’attività di sondaggio permetterà di valutare 

la quota di italiani che hanno intenzione di fare una vacanza in Piemonte per la prossima stagione 

turistica all’interno del quadro di dinamica nazionale con il dettaglio delle caratteristiche del profilo di 

viaggio e viaggiatore. 

Il report sarà consegnato in formato digitale (PDF) entro la data di scadenza della durata del 

progetto. 



 

9 

 

F. Acquisizione dati, elaborazione e reporting propensione alla vacanza dei 

britannici 

A fronte del livello di movimenti turistici proveniente dal mercato UK non ancora ritornato a livelli 

pre-Covid, il sondaggio di monitoraggio del bacino di turisti – reali / potenziali - provenienti 

dal Regno Unito rispetto alla destinazione Piemonte permette di acquisire informazioni utili ad 

individuare quali siano le leve principali di scelta del Piemonte come destinazione di vacanza e quali 

siano attualmente le barriere che portano invece i turisti provenienti dal Regno Unito a preferire altre 

destinazioni.  

Nello specifico, il sondaggio e monitoraggio sarà: 

• condotto tramite un questionario CATI / CAWI di durata e lunghezza congrua per raggiungere 

gli obiettivi di analisi (dimensioni) e il raggiungimento del numero minimo di interviste mensili su di 

una popolazione con maggiore di 18 utile per garantire la significatività dell’indicatore di risultato a 

livello trimestrale; 

• incentrato sulle seguenti dimensioni di analisi, quali:  

• elementi chiave del processo di acquisto, 

❑ propensione al viaggio,  

❑ profilo del viaggiatore, 

❑ destinazioni che si intende visitare/hanno visitato, 

❑ tipologia di prodotto/esperienza turistica preferita, 

❑ motivazioni al viaggio / barriere al viaggio. 

• realizzato con interviste CATI / CAWI. 

 

Prodotto dell’attività il report prodotto nell’ambito dell’attività di sondaggio permetterà di valutare i 

profili dei segmenti target di residenti UK che ha intenzione di fare un viaggio all’estero nei prossimi 

12 mesi con indicazioni inerenti al budget, la tipologia di formula di viaggio e la tipologia di viaggio 

scelto nell’ultimo periodo. 

Il report sarà consegnato in formato digitale (PDF) entro la data di scadenza della durata del 

progetto. 
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Cronoprogramma 

L’attività si svilupperanno nell’arco dell’ultimo trimestre del 2025. 

 2025 

 

n
o
v
e
m

b
re

 

d
ic

e
m

b
re

 

A. Elaborazione del monitoraggio delle recensioni e del sentiment 

sulla “rete” a consuntivo (dati riferiti a periodi del 2025) 
  

B. Elaborazione dati sulla spesa in loco a consuntivo (dati riferiti a 

periodi del 2025) 
  

C. Elaborazione dati sui volumi di offerte del Piemonte veicolate sui 

canali OTA a consuntivo (dati riferiti a periodi del 2025) 
  

D. Elaborazione dati su volumi di offerte del Piemonte veicolate sui 

canali OTA per periodi futuri rispetto all’avvio del progetto 
  

E. Elaborazione dati / reporting di sondaggi di propensione alla 

vacanza degli italiani in Piemonte 
  

F. Elaborazione dati di propensione alla vacanza dei britannici 
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BUDGET 

 

Attività Unità misura N. Unità Costo unitario OFI TOTALE OFI

Osservatorio Turistico della Regione Piemonte 2025

Gestione progetto  h/persona 300 47,00 14.100,00

Gestione amministrativa h/persona 80 47,00 3.760,00

Elaborazione dati, analisi e reporting di cui: h/persona 1942 47,00 91.274,00

A.     Elaborazione del monitoraggio delle recensioni e del sentiment sulla “rete” a

consuntivo (dati riferiti a periodi del 2025)
h/persona 600 47,00 28.200,00

B.     Elaborazione dati sulla spesa in loco a consuntivo (dati riferiti a periodi del 2025)

h/persona 600 47,00 28.200,00

C.    Elaborazione dati sui volumi di offerte del Piemonte veicolate sui canali OTA a

consuntivo (dati riferiti a periodi del 2025)
h/persona 200 47,00 9.400,00

D.     Elaborazione dati su volumi di offerte del Piemonte veicolate sui canali OTA per periodi 

futuri rispetto all’avvio del progetto
h/persona 142 47,00 6.674,00

E.    Elaborazione dati / reporting di sondaggi di propensione alla vacanza degli italiani in

Piemonte
200 47,00 9.400,00

F.     Elaborazione dati di propensione alla vacanza dei britannici

200 47,00 9.400,00

TOTALE RISORSE UMANE
2322 109.134,00

A.     Acquisizione dati sul monitoraggio delle recensioni e del sentiment sulla “rete” a

consuntivo (dati riferiti a periodi del 2025)
fornitura

1 63.570,00 63.570,00

B.     Acquisizione dati sulla spesa in loco a consuntivo (dati riferiti a periodi del 2025) fornitura
1 36.600,00 36.600,00

C.     Acquisizione dati su volumi di offerte del Piemonte veicolate sui canali OTA a

consuntivo (dati riferiti a periodi del 2025)
fornitura

1 10.000,00 10.000,00

D.     Acquisizione dati su volumi di offerte del Piemonte veicolate sui canali OTA per periodi

futuri rispetto all’avvio del progetto
fornitura

1 10.000,00 10.000,00

E.     Acquisizione dati / reporting di sondaggi di propensione alla vacanza degli italiani in

Piemonte
fornitura

1 29.524,00 29.524,00

F.     Acquisizione dati di propensione alla vacanza dei britannici fornitura 1 11.590,00 11.590,00

TOTALE SERVIZI 161.284,00

TOTALE ATTIVITA' 270.418,00

                   270.418,00   

TOTALE 

COMPLESSIVO

109.134,00 €              

161.284,00 €              

270.418,00 €

COSTO ORARIO MEDIO LORDO (in assenza di quota consortile)  N. h/persona 
 TOTALE 

COSTI INTERNI 

47,00 €                                                                                                                                2.322                         109.134,00 

SERVIZI 

TABELLA RIASSUNTIVA  COSTI INTERNI (PERSONALE  + FUNZIONAMENTO)  

TOTALE COMPLESSIVO PROGETTO 

RIEPILOGO COMPLESSIVO BUDGET DI PROGETTO 

Osservatorio Turistico della Regione Piemonte  2025 

BUDGET PROGETTO

Osservatorio Turistico della Regione Piemonte 2025

COSTO ATTIVITA'

Risorse umane

RISORSE UMANE - n. complessivo ore: 2323

VALORE TOTALE DEL PROGETTO

Servizi
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