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Codice A1012C 
D.D. 30 ottobre 2025, n. 515 
Procedura aperta telematica, ai sensi degli artt. 25, comma 2 e 71 del D.Lgs 36/2023, per 
l'affidamento dei Servizi per la realizzazione della azioni riconducibili alla Misura 2 
''Supporto alla qualificazione del Sistema Regionale di Orientamento: Competenze e 
Strumenti'' del Programma Regionale FSE PLUS 2021/2027 Piemonte (Misura II.E.2.01). 
Lotto 1- SUPPORTO SPECIALISTICO ALLO SVILUPPO DEL S ISTEMA REGIONALE 
DI... 
 

 

ATTO DD 515/A1012C/2025 DEL 30/10/2025 
 
 
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
A1000A - DIREZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 
A1012C - Contratti e Servizi 
 
 
OGGETTO:  Procedura aperta telematica, ai sensi degli artt. 25, comma 2 e 71 del D.Lgs 36/2023, 

per l’affidamento dei Servizi per la realizzazione della azioni riconducibili alla 
Misura 2 “Supporto alla qualificazione del Sistema Regionale di Orientamento: 
Competenze e Strumenti” del Programma Regionale FSE PLUS 2021/2027 Piemonte 
(Misura II.E.2.01). Lotto 1- SUPPORTO SPECIALISTICO ALLO SVILUPPO DEL 
SISTEMA REGIONALE DI ORIENTAMENTO . Approvazione schema contratto. 
 

Premesso che con determinazione n. 397 del 31.07.2025 il Settore Contratti e Servizi disponeva l’ 
aggiudicazione definitiva, in via d’urgenza, dei Servizi per la realizzazione della azioni 
riconducibili alla Misura 2 “Supporto alla qualificazione del Sistema Regionale di Orientamento: 
Competenze e Strumenti” del Programma Regionale FSE PLUS 2021/2027 Piemonte (Misura 
II.E.2.01) relativamente al Lotto 1 - supporto specialistico allo sviluppo del sistema regionale di 
orientamento all’A.T.I. CENTRO STUDI PLURIVERSUM S.r.l. - ISTITUTO UNIVERSITARIO 
DI STUDI EUROPEI – O.R.SO. S.C.S. - CONSORZIO SOCIALE IL FILO DA TESSERE - 
UNIVERSITA’ CATTOLICA DEL SACRO CUORE corrente in Siena, Piazza dell’Abbadia 4, per 
l’importo di € 437.704,92, oltre I.V.A. pari ad € 96.295,08, per un totale complessivo per il servizio 
triennale di € 534.000,00 o.f.i., a seguito di completamento delle verifiche, con esito positivo, circa 
il possesso dei requisiti, dichiarati in sede di offerta, ex artt. 94 e seguenti e 100 del D.Lgs. 36/2023, 
presso A.N.A.C. e in materia di antimafia, ai sensi del D.Lgs. 159/2011,  
 
ritenuto di procedere alla stipulazione del relativo contratto mediante scrittura privata, ai sensi 
dell’art. 18, comma 1, del D.Lgs. 36/2023 s.m.i., secondo lo schema allegato alla presente 
determinazione, quale parte integrante e sostanziale; 
 
attestata la regolarità amministrativa del presente provvedimento ai sensi della D.G.R. n. 8-8111 del 
25.01.2024; 
 
in conformità con gli indirizzi ed i criteri disposti nella materia del presente provvedimento dalla 



 

determinazione n. 397 del 31.07.2025. 
 
Tutto ciò premesso 

IL DIRIGENTE 
Richiamati i seguenti riferimenti normativi: 
 

• D.Lgs. 36/2023 e s.m.i; 

• L. 23/2014; 

• Legge Regionale n. 23 del 28/07/2008 "Disciplina dell'organizzazione degli uffici regionali 
e disposizioni concernenti la dirigenza ed il personale", artt. 17 e 18; 

• Decreto Legislativo n. 165 del 30/03/2001 "Norme generali sull'ordinamento del lavoro 
alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche", artt. 4, 16 e 17; 

• Legge 190 del 06.11.2012 "Disposizioni per la prevenzione e la repressione della 
corruzione e dell'illegalità nella pubblica amministrazione"; 

• D.Lgs. n. 33 del 14.03.2013 "Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso 
civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle 
pubbliche amministrazioni"; 

• D.G.R. n. 8-8111/2024/XI del 25 gennaio 2024 "Disciplina del sistema dei controlli e 
specificazione dei controlli previsti in capo alla Regione Piemonte in qualità di Soggetto 
Attuatore nell'ambito dell'attuazione del PNRR. Revoca delle D.G.R. 17 ottobre 2016 n. 1-
4046 e 14 giugno 2021 n. 1-3361"; 

• D.G.R. n. 11-739/2025/XII del 31/01/2025: "Approvazione del Piano integrato di attività e 
organizzazione (PIAO) della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2025-2027" 
integrata dalla D.G.R. n. 38-1162 del 26/05/2025: "Piano integrato di attività e 
organizzazione (PIAO) della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2025-2027 di cui 
alla DGR n. 11-739 del 31 gennaio 2025. Parziale modifica del Piano triennale di 
fabbisogno del Personale, sotto-sezione 3.4, dell'Appendice A.1 "Piano Obiettivi 2025-
2027 dei Direttori del ruolo della Giunta regionale" e relative tabelle"; 

• D.Lgs. n. 118 del 23.06.2011 "Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi 
contabili e degli schemi di bilancio delle regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a 
norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 42" s.m.i.; 

 
 

determina 
 
- di dare atto che con determinazione n. 397 del 31.07.2025 il Settore Contratti e Servizi ha disposto 
l’ aggiudicazione definitiva, in via d’urgenza, dei Servizi per la realizzazione della azioni 
riconducibili alla Misura 2 “Supporto alla qualificazione del Sistema Regionale di Orientamento: 
Competenze e Strumenti” del Programma Regionale FSE PLUS 2021/2027 Piemonte (Misura 
II.E.2.01) relativamente al Lotto 1 - supporto specialistico allo sviluppo del sistema regionale di 
orientamento all’A.T.I. CENTRO STUDI PLURIVERSUM S.r.l. - ISTITUTO UNIVERSITARIO 
DI STUDI EUROPEI – O.R.SO. S.C.S. - CONSORZIO SOCIALE IL FILO DA TESSERE - 
UNIVERSITA’ CATTOLICA DEL SACRO CUORE corrente in Siena, Piazza dell’Abbadia 4, per 
l’importo di € 437.704,92, oltre I.V.A. pari ad € 96.295,08, per un totale complessivo per il servizio 
triennale di € 534.000,00 o.f.i., a seguito di completamento delle verifiche, con esito positivo, circa 
il possesso dei requisiti, dichiarati in sede di offerta, ex artt. 94 e seguenti e 100 del D.Lgs. 36/2023, 
presso A.N.A.C. e in materia di antimafia, ai sensi del D.Lgs. 159/2011; 



 

 
- di procedere alla stipulazione del relativo contratto mediante scrittura privata, Ai sensi dell’art. 18, 
comma 1, del D.Lgs. 36/2023, secondo lo schema allegato alla presente determinazione, quale parte 
integrante e sostanziale; 
 
- di demandare ai competenti Uffici Amministrativi l'adozione dei conseguenti provvedimenti di 
competenza; 
 
- di attestare la regolarità amministrativa del presente provvedimento ai sensi della D.G.R. n. 8-8111 
del 25.1.2024. 
 
La presente determinazione sarà pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte ai sensi 
dell’art. 61 dello Statuto e dell’art. 5 della L.R. 22/2010. 
 
La presente determinazione è soggetta a pubblicazione sulla sezione “Amministrazione 
Trasparente”, ai sensi dell’art. 23 del D.Lgs. 33/2013. 
 
 

IL DIRIGENTE (A1012C - Contratti e Servizi) 
Firmato digitalmente da Marco Piletta 

Allegato 
 
 
 



REGIONE PIEMONTE

CONTRATTO RELATIVO ALL’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI “SUPPORTO ALLA

QUALIFICAZIONE DEL SISTEMA REGIONALE DI ORIENTAMENTO: COMPETENZE E

STRUMENTI”  DEL  PROGRAMMA  REGIONALE  FSE  PLUS  2021/2027  PIEMONTE

(MISURA  II.E.2.01).  SUPPORTO  SPECIALISTICO  ALLO  SVILUPPO  DEL

SISTEMA REGIONALE DI ORIENTAMENTO 

IMPORTO CONTRATTUALE: € 437.704,92 oltre I.V.A 

CIG N. B4C23C5F9A

CUP: J69I24001470009 

TRA

la Regione Piemonte (C.F.) rappresentata, ai sensi dell’art. 17

della l.r. 23/2008, da ____________________________, domiciliato/a

ai fini  del presente  atto presso la  sede regionale  in Torino,

Piazza Piemonte 1, di seguito denominata la “Committente”;

E

A.T.I. CENTRO STUDI PLURIVERSUM S.r.l. - ISTITUTO UNIVERSITARIO DI

STUDI EUROPEI  – O.R.SO.  S.C.S. - CONSORZIO  SOCIALE IL  FILO DA

TESSERE - UNIVERSITA’ CATTOLICA DEL SACRO CUORE(P.I) corrente in

Siena  –  Piazza  dell’Abbadia  4,  rappresentata

da_____________________,  in  qualità   di  Amministratore  unico  e

legale rappresentante di  CENTRO STUDI PLURIVERSUM S.r.l., munito

degli occorrenti poteri e domiciliato, ai fini del presente atto,

presso la sede della Società medesima, iscritta al Registro delle

Imprese  della  Camera  di  Commercio  di__________  al

numero____________, la quale interviene nel presente contratto (in

seguito  “Contratto”)  in  proprio  e  quale  Mandataria  dell’A.T.I.

costituita con atto rogito notaio___________, iscritto nel Ruolo



dei  Distretti  Notarili  Riuniti  di__________,  Rep.  n.__________

del_________ registrato all’ Agenzia delle Entrate____________, in

seguito denominata “l’Appaltatore”.

PREMESSO CHE:

-  con  determinazione  n.  642  del  07.11.2024  della  Dirigente  del

settore Standard formativi e orientamento permanente, si è dato

avvio alla procedura di acquisizione del servizio suindicato, da

aggiudicarsi mediante procedura aperta ai sensi dell’art. 71 del

decreto  legislativo  36/2023  (Codice  dei  contratti  pubblici),

secondo  il  criterio  dell’offerta  economicamente  più  vantaggiosa

sulla base del rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 108,

commi 1 e 2 lett. b), del D.Lgs. 36/2023 medesimo, approvando nel

contempo il Progetto di Servizio, ai sensi dell’art. 41 comma 12;

-  con  determinazione  del  Responsabile  del  Settore  “Contratti-

Polizia Locale e Sicurezza Integrata” della Direzione della Giunta

Regionale  n. 648  del 09/12/2024, si è proceduto all’approvazione

del bando e del disciplinare di gara;

- con determinazione n.  149  del 26/03/2025 del Responsabile del

Settore “Contratti-Polizia Locale e Sicurezza Integrata” è stata

nominata la Commissione Giudicatrice preposta all’esame ed alla

valutazione  delle  offerte  tecnico  -  economiche  prodotte  dai

concorrenti;



- con determinazione n. 397 del 31/07/2025 del Responsabile del

Settore “Contratti e Servizi” si è proceduto ad aggiudicare il

servizio in  oggetto, ai  sensi dell’art. 17  comma 8  del D.Lgs.

36/2023,  all’A.T.I.  CENTRO  STUDI  PLURIVERSUM  S.r.l.  -  ISTITUTO

UNIVERSITARIO  DI  STUDI  EUROPEI  –  O.R.SO.  S.C.S.  -  CONSORZIO

SOCIALE  IL  FILO  DA  TESSERE  -  UNIVERSITA’  CATTOLICA  DEL  SACRO

CUORE(P.I.)  corrente  in  Siena  –  Piazza  dell’Abbadia  4,  per

l’importo di € 437.704,92 o.f.e., oltre I.V.A. pari a € 96.295,08,

per un totale pari a € 534.000,00 o.f.i.,

- in data____________ è stato sottoscritto l’atto costitutivo di

raggruppamento  temporaneo  di  imprese  e  mandato  speciale  di

rappresentanza  (registrato  a  __________________)  tra  le  società

CENTRO STUDI PLURIVERSUM S.r.l. - ISTITUTO UNIVERSITARIO DI STUDI

EUROPEI – O.R.SO. S.C.S. - CONSORZIO SOCIALE IL FILO DA TESSERE -

UNIVERSITA’ CATTOLICA DEL SACRO CUORE;

-  con   determinazione  n. ...  del  ...10.2025   il  Settore

“Contratti e Servizi”  ha proceduto all’approvazione dello schema

di contratto.

TUTTO CIO’ PREMESSO SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE

DISPOSIZIONI GENERALI

ART. 1 – PREMESSE E ALLEGATI

Le premesse di cui al presente Contratto, gli atti, gli allegati

indicati  nelle  premesse  medesime  e  nella  restante  parte  del

presente atto, il “Progetto di Servizio” contenente tra i vari

allegati il Capitolato speciale descrittivo e prestazionale, in

seguito  C.S.A.,  l’offerta  tecnico-economica,  l’”Informativa  sul

trattamento dei dati personali”, nonchè il Patto di integrità, il



Codice di comportamento dei dipendenti di ruolo della Giunta della

Regione Piemonte, approvato con D.G.R n. 1-1717 del 13.07.2015, in

quanto  applicabile,  ancorché  non  materialmente  allegati,

costituiscono parte integrante e sostanziale del medesimo e agli

stessi si fa espresso rinvio per quanto non regolato dal presente

Contratto.

ART. 2 – DEFINIZIONI E DISPOSIZIONE NORMATIVE

Ai  fini  del  Contratto  medesimo,  si  applicano  le  definizioni

contenute all’art. 1 del C.S.A..

Con  riferimento  alle  disposizione  normative  che  regolano  il

presente appalto si richiama l’art. 2 del C.S.A.

ART. 3 – OGGETTO  E FINALITA’ DEL SERVIZIO

Con  il  presente  appalto,  la  Regione  Piemonte  intende  acquisire

servizi finalizzati all’individuazione e alla messa a disposizione

di  elementi  di  conoscenza  e  proposte  di  miglioramento  per  il

Sistema  regionale  e,  su  questa  base,  alla  messa  in  opera  di

interventi specialistici a livello territoriale con riferimento a

tematiche ricondotte a tre ambiti, definiti componenti chiave del

Sistema: 1) Reti e territori; 2) Competenze degli Operatori; 3)

Governance del Sistema e raccordo interistituzionale. 

Il Lotto è strutturato in un’unica Azione: AZIONE 1 “Assessment,

proposte di qualità e assistenza al rafforzamento del Sistema”. 

L’appalto è finanziato da risorse a valere sul P.R. FSE+ 2021/2027

della Regione Piemonte. 

 

ART. 4 – ATTIVITA’ SPECIFICHE DEL SERVIZIO



L’attivazione  della  Misura  “Supporto  alla  qualificazione  del

Sistema regionale di orientamento: competenze e strumenti” ha lo

scopo di contribuire alla qualificazione del “Sistema regionale di

orientamento  permanente”  con  riferimento  alla  consulenza

specialistica, all’implementazione e innovazione delle modalità e

degli strumenti di governance del Sistema dal punto di vista di

reti  e  territorio,  alla  qualificazione  degli  operatori  e  alla

governance del Sistema. 

Per le attività specifiche del servizio – suddivise per fasi (FASE

1  “Assessment  di  componenti  chiave  del  Sistema” -  FASE  2a

“Formulazione di proposte di miglioramento per il Sistema” - FASE

2b  “Supporto  all’attivazione  di  interventi  di  assistenza

specialistica  per  lo  sviluppo  del  Sistema”)  -  si  richiama

l’articolo 5 del C.S.A. e l’offerta tecnica contenente i servizi

migliorativi proposti dall’Appaltatore.

Art. 5. DURATA E OPZIONI  

L’esecuzione  del  servizio  dovrà  concludersi  entro  30  mesi

decorrenti  dall’esecuzione  anticipata  dello  stesso  di  cui  alla

determinazione  n.  397  del  31/07/2025  in  pendenza  di  formale

sottoscrizione  –  ove  richiesto  dalla  Committente,  ai  sensi

dell’art. 50, comma 6 del D.Lgs. 36/2023 – e, in ogni caso, non

oltre il termine di conclusione delle attività previsto dal PR

FSE+ 2021–2027. 

La  Committente  si  riserva  di  prorogare  il  contratto,  ai  sensi

dell'art. 120 comma 10 del D.Lgs. 36/2023, per una durata massima

di sei mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto,

o alle condizioni di mercato ove più favorevoli per la stazione



appaltante. 

Art. 6. IMPORTO CONTRATTUALE

Il servizio del presente appalto è stato aggiudicato per l’importo

contrattuale  di  €  437.704,92  o.f.e.,  oltre  I.V.A.  pari  a  €

96.295,08, per un totale pari a € 534.000,00 o.f.i.

Trattandosi di servizio di carattere intellettuale, non è stato

redatto il D.U.V.R.I. (Documento unico di valutazione dei rischi

da interferenze) e l’importo degli oneri per la sicurezza è pari a

€ 0,00.

L’importo contrattuale è comprensivo di tutti i costi necessari

per l’espletamento del servizio e degli ulteriori costi correlati

quali, ad esempio, gli oneri previdenziali. 

Qualora,  nel  corso  della  durata  del  contratto,  Consip  S.p.A.

attivasse una convenzione o altra tipologia contrattuale, avente

ad oggetto i medesimi servizi o servizi comparabili a quelli di

cui alla presente procedura, riportante prezzi inferiori a quelli

utilizzati per il contratto, l’Appaltatore potrà essere invitato

ad adeguarsi. 

Nel  caso  in  cui  l’Appaltatore  rifiutasse  di  adeguare  i  prezzi

previsti dal contratto stipulato ai parametri migliorativi delle

Convenzioni  o  di  altra  tipologia  contrattuale  sopravvenuta,  ai

sensi dell’art. 26, comma 1, della Legge 23 dicembre 1999, n. 488,

come previsto dal D.L. 6 luglio 2012, n. 95 “Disposizioni urgenti

per la revisione della spesa pubblica con invarianza dei servizi

ai  cittadini  nonché  misure  di  rafforzamento  patrimoniale  delle

imprese del settore bancario”, convertito con modificazioni dalla

L.  7  agosto  2012,  n.  135  (in  SO  n.  173,  relativo  alla  G.U.

14/8/2012,  n.  189),  la  Committente  si  riserva  di  recedere,  in



qualsiasi  tempo  dal  contratto,  previa  formale  comunicazione

all'Appaltatore con preavviso non inferiore a quindici giorni e

previo pagamento delle prestazioni già eseguite oltre al decimo

delle prestazioni non ancora eseguite. 

La Committente si riserva la facoltà di affidare all’Appaltatore

la ripetizione di nuovi servizi analoghi, ai sensi dell’art. 76,

comma 6, D.Lgs 36/2023, coerenti con il progetto di base delineato

nel presente contratto e nel C.S.A., per una durata massima di 12

mesi.

Art. 7.  MODIFICHE DEL CONTRATTO IN CORSO DI ESECUZIONE 

Il contratto potrà essere modificato, ai sensi dell’art. 120 comma

1 lett. a) del D. Lgs. 36/2023, al fine di potenziare il servizio

oggetto  di  affidamento,  acquisendo,  se  necessario,  ulteriori

servizi utili all’ampliamento degli strumenti e degli interventi

di natura specialistica realizzati sul territorio in affiancamento

alla Committente. A tali servizi – che dovranno essere destinati

ad ampliare e/o potenziare il numero di azioni previste in sede di

offerta – saranno applicati gli stessi prezzi, patti e condizioni

del contratto sottoscritto. L’importo degli ulteriori servizi –

relativamente ad entrambe le Azioni 1) e 2) - verrà determinato

come  segue:  per  ciascuna  attività  aggiuntiva  verranno  definiti

prezzi  di  riferimento  sulla  base  della  tipologia  di

prodotti/servizi  richiesti  in  considerazione  dell’importo  di

aggiudicazione  relativo  all’Azione,  dato  dall’applicazione  del

ribasso  percentuale  offerto  all’importo  stabilito  quale  base

d’asta per il Lotto medesimo.

Si richiama, inoltre, la possibilità di attivazione dell’opzione

di proroga ai sensi dell’art. 120 comma 10, sopra richiamata, che



si prevede per il presente affidamento di durata massima di sei

mesi, con esecuzione delle prestazioni previste nel contratto agli

stessi prezzi, patti e condizioni o alle condizioni di mercato ove

più favorevoli per il Settore. L’opzione di proroga verrà attivata

dal  Settore  a  sua  discrezione,  mediante  richiesta  espressa

all’Appaltatore  da  comunicare,  all’indirizzo  PEC  dal  medesimo

fornito, prima della scadenza del contratto in essere; in mancanza

di  tale  comunicazione  il  contratto  si  concluderà  alla  data

originariamente prevista, fatti salvi eventuali differimenti del

predetto termine operati senza risorse aggiuntive.

Si richiama, infine, la possibilità per la Committente, ai sensi

dell’art. 120 comma 9 del D.Lgs. n. 36/2023, di prevedere, qualora

in corso di esecuzione si renda necessario, a un aumento o una

diminuzione  delle  prestazioni  fino  a  concorrenza  del  quinto

dell'importo del contratto, in virtù della quale il Settore può

imporre all’Appaltatore di eseguire le prestazioni alle condizioni

originariamente previste e senza che quest’ultimo possa far valere

il diritto alla sua risoluzione.

Art. 8.  MODALITA’ DI ESECUZIONE DELL’APPALTO

Le modalità di esecuzione descritte nel presente contratto e nel

C.S.A. possono essere modificate - o introdotte di nuove, anche in

corso d’opera, dandone congruo preavviso all’Appaltatore. 

In aggiunta, tali modalità potranno essere congiuntamente riviste,

su  proposta  dell’Appaltatore,  e  potranno  essere  concordate

opportune  semplificazioni  o  variazioni  in  funzione  delle

specificità dei singoli interventi. 

Inserimenti di ulteriori figure nel gruppo di lavoro dichiarato

all’interno della proposta progettuale, effettuati durante la fase



di  attuazione,  dovranno  essere  preventivamente  sottoposti  al

Settore  “Standard  Formativi  e  Orientamento  Permanente”  della

Regione  Piemonte,  che  provvederà  alla  valutazione  delle

integrazioni  e  alla  relativa  autorizzazione,  riservandosi  la

possibilità  di  richiedere  eventuali  specifiche  circa  il  ruolo

della nuova risorsa all’interno dello sviluppo progettuale. 

In fase di avvio del servizio l’Appaltatore deve presentare una

proposta  di  pianificazione  generale  di  massima  del  servizio

coerente con l’offerta tecnica suddivisa per linee d’intervento.

La pianificazione è oggetto di condivisione con la Committente.

Con  cadenza  periodica  la  Committente  individua  i  fabbisogni

rispetto  ai  quali  l’Appaltatore  dovrà  predisporre  un  Piano  di

lavoro. 

Il Piano di lavoro del servizio (di seguito PdL) è lo strumento di

riferimento  che  consente,  alla  Committente,  di  controllare

l'avanzamento dell’erogazione del servizio affidato e necessita di

un’attività  continua  di  adeguamento.  Sarà  cura  dell’Appaltatore

consegnare un aggiornamento del PdL del servizio ogni qual volta

si determini una variazione significativa nei suoi contenuti. Il

PdL  del  servizio  ed  i  suoi  successivi  aggiornamenti  dovranno

essere sottoposti all’approvazione della Committente. Sulla base

del PdL del servizio saranno prodotti lo stato di avanzamento dei

lavori ed il rendiconto delle risorse. 

Tutto il materiale prodotto in esecuzione dell’affidamento sarà di

esclusiva  proprietà  della  Committente,  che  ne  potrà  disporne

liberamente. 

Art. 9. GRUPPO DI LAVORO

L’Appaltatore dovrà garantire per tutta la durata del Contratto il

coinvolgimento del gruppo di lavoro indicato in sede di offerta



che  dovrà  prevedere  una  composizione  minima  di  10  esperti/e

secondo la configurazione di cui all’articolo 14 del C.S.A. con

particolare riferimento ai requisiti di esperienza e ai compiti

richiesti per i seguenti ruoli:  

- n. 1 Responsabile di Progetto;

- n. 1 Referente scientifico;

- n. 1 Referente di fase (Fase 1 Assessment di componenti chiave

del Sistema)

- n.1  Referente di  fase (Fase 2.a  Formulazione di  proposte di

miglioramento per il Sistema, Fase 2.b Supporto all’attivazione di

interventi di assistenza tecnica per lo sviluppo del Sistema)

- n.1 Esperto/a senior (Fase 1 Assessment di componenti chiave del

Sistema);

-  n.2  Esperto/a  senior  (Fase  2.a  Formulazione  di  proposte  di

miglioramento per il Sistema, Fase 2.b Supporto all’attivazione di

interventi di assistenza tecnica per lo sviluppo del Sistema); 

- n.1 Esperto/a junior (Fase 1 Assessment di componenti chiave del

Sistema);

-  n.2  Esperto/a  junior  (Fase  2.a  Formulazione  di  proposte  di

miglioramento per il Sistema, Fase 2.b Supporto all’attivazione di

interventi di assistenza tecnica per lo sviluppo del Sistema).

Per quanto non disciplinato nel presente articolo si fa espresso

richiamo   all’art.  14  del  C.S.A.  e  alle  ulteriori  figure,  ad

integrazione  del  predetto  gruppo  di  lavoro,  indicate

dall’Appaltatore in sede di offerta tecnica.

Art. 10. SUBAPPALTO

Per  la  disciplina  del  subappalto  si  richiama   l'art.  119  del

D.Lgs. 36/2023. Ai sensi dell’art. 119, comma 4, lett. C all’atto



dell’offerta l’Appaltatore ha dichiarato che intende subappaltare

le  attività  connesse  alla  definizione  e  allo  sviluppo  dei

contenuti  dell’ambiente  virtuale  “  Repository  del  Sistema

regionale di orientamento : competenze e strumenti” nella misura

di legge e nel rispetto di quanto disciplinato all’art. 15 del

C.S.A.

Art. 11. DIVIETI E OBBLIGHI DELL’APPALTATORE 

Sono  a  carico  dell’Appaltatore  tutti  gli  oneri,  le  spese  e  i

rischi relativi alla prestazione dei servizi oggetto del presente

Contratto,  nonché  ogni  attività  che  si  renda  necessaria  o,

comunque, opportuna per un corretto e completo adempimento delle

obbligazioni previste. 

L’Appaltatore  è  vincolato  alla  corretta  e  regolare  esecuzione

delle prestazioni oggetto del contratto: 

- a quanto offerto, dichiarato e proposto nella propria offerta;

- a quanto contenuto nel C.S.A..

Nel caso in cui l’Appaltatore non adempia, in sede di esecuzione

del  contratto,  in  tutto  o  in  parte  alle  predette  prescrizioni

saranno applicate le penali previste. 

L’Appaltatore  si  impegna  a  relazionare  al  RUP/DEC  rispetto

all’andamento delle attività. 

L’Appaltatore si impegna allo svolgimento delle attività oggetto

del presente servizio garantendo l’osservanza delle disposizioni

in merito all’accessibilità delle persone con disabilità; inoltre

assicura che  i componenti  del gruppo di  lavoro proposto,  e in

generale  i  propri  dipendenti,  non  adottino  comportamenti

discriminatori di qualsiasi genere. 

L’Appaltatore si impegna a rispettare tutti gli obblighi verso i



propri  dipendenti,  derivanti  da  disposizioni  legislative  e

regolamentari  vigenti  in  materia  di  lavoro,  di  igiene  e  di

sicurezza, nonché in materia previdenziale, infortunistica e di

sicurezza sul luogo di lavoro, assumendo a proprio carico tutti i

relativi oneri e impegnandosi espressamente a manlevare e tenere

indenne  la  Committente  da  tutte  le  conseguenze  derivanti

dall’eventuale inosservanza di dette norme. 

Nei confronti delle persone occupate nelle attività contrattuali

del presente affidamento, tanto in regime di dipendenza diretta,

quanto in forma saltuaria con contratti di qualsivoglia natura,

l’Appaltatore è tenuto al rispetto delle condizioni normative e

retributive  non  inferiori  a  quelle  risultanti  dai  contratti

collettivi  e  integrativi  di  lavoro  applicabili  alla  data  di

stipula  del  Contratto  alla  categoria  e  nelle  località  di

svolgimento  delle  attività,  nonché  le  condizioni  risultanti  da

successive modifiche e integrazioni. 

L’Appaltatore  è,  altresì  responsabile  per  infortuni  e/o  danni

arrecati a persone e cose della Committente e/o a terzi, derivanti

dall’espletamento  delle  prestazioni  contrattuali,  per  fatto

proprio  o  dei  suoi  dipendenti  e  collaboratori,  con  conseguente

esonero della Committente da qualsiasi eventuale responsabilità al

riguardo. 

L’Appaltatore si impegna altresì: 

- ad accettare e rispettare quanto previsto dal Patto d’Integrità

degli appalti pubblici regionali;

- a far rispettare ai componenti del gruppo di lavoro, per quanto

applicabile, il Codice di comportamento dei dipendenti del ruolo

della  Giunta  regionale  rinvenibile  al  sito  istituzionale  della

Regione Piemonte;

-  a  rispettare  quanto  previsto  all'art.  53,  comma  16–ter  del



D.Lgs. n. 165/2001. 

 

Art. 12. CONTROLLI SULL’ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO

La  Committente  si  riserva  di  effettuare  tutti  i  controlli

necessari a verificare la correttezza, la diligenza e la perizia

poste  dall’Appaltatore  nell’espletamento  dei  compiti  ad  esso

assegnati  e,  in  generale,  riguardanti  l’espletamento  delle

prestazioni oggetto del contratto. 

La Committente farà pervenire per iscritto le osservazioni e le

eventuali  contestazioni,  nonché  i  rilievi  mossi  a  seguito  dei

controlli effettuati, comunicando altresì eventuali prescrizioni

alle quali l’Appaltatore dovrà uniformarsi nei tempi stabiliti. 

L’Appaltatore  non  potrà  addurre  a  giustificazione  del  proprio

operato  circostanze  o  fatti  ininfluenti  sul  servizio,  se  non

preventivamente comunicate alla Committente. 

Su richiesta della Committente o dei soggetti da questa incaricati

l’Appaltatore  sarà  tenuto  a  fornire  giustificazioni  scritte  in

relazione a contestazioni e/o a rilievi avanzati. 

Sono fatte salve le disposizioni relative all’applicazione delle

penali e alla risoluzione del contratto per inadempimento. 

 Art. 13 DIRETTORE DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO

La  Committente,  prima  dell’inizio  dell’esecuzione  del  presente

Contratto,  ai  sensi  dell’art.  114  del  D.Lgs.  n.  36/2023,  ha

provveduto  alla  nomina  del  “Direttore  dell’esecuzione  del

contratto”  (D.E.C.)  nella  persona  di______________,

(C.F._____________) , funzionario/a del Settore “Standard formativi

e orientamento permanente”. 



Il  D.E.C.  dovrà  verificare  la  corretta  esecuzione  del  presente

Contratto nonché fornire parere favorevole sulla conformità del

servizio ai fini del pagamento delle fatture, dell’applicazione

delle penali  ed attenersi alle indicazioni procedurali di cui al

D.M. n. 49/2018.

Art. 14. PENALI

La  Committente  verifica  la  regolarità  dell’adempimento  delle

prestazioni richieste. Ai sensi dell'art. 126, D.Lgs. 36/2023, la

Committente si riserva di applicare penali in caso di ripetute

inosservanze delle prescrizioni contrattuali circa: la qualità dei

servizi forniti,  i tempi,  le modalità o  le forme  previste dal

contratto, fatti salvi i casi di forza maggiore e/o quelli non

addebitabili all'appaltatore. 

Azioni sanzionabili sono: 

- inadempienze di carattere temporale, in particolare non rispetto

dei tempi previsti, mancato rispetto dei tempi di adeguamento alle

prescrizioni della Committente;

- inadempienze di carattere qualitativo, in particolare mancata o

parziale  erogazione  o  erogazione  qualitativamente  difforme  ai

servizi  indicati,  mancata  risposta  in  forma  scritta  ai  rilievi

mossi dalla Committente in sede di controllo;

- inadempienze di carattere quantitativo in particolare mancato

rispetto degli obiettivi quantitativi indicati;

-  inadempienze  relative  al  dovere  di  riservatezza  e  non

divulgazione.

Al verificarsi di tali circostanze, la Committente, a mezzo di

PEC,  intimerà  all'Appaltatore  di  provvedere,  entro  il  termine

perentorio ivi indicato, alla messa in opera di quanto necessario



per  il  rispetto  delle  specifiche  norme  contrattuali.  Le  penali

saranno  applicate  a  seguito  dell'esame  delle  eventuali

controdeduzioni  dell'Appaltatore,  le  quali  dovranno  pervenire

entro  15  giorni  dal  ricevimento  della  contestazione.  Le  penali

dovute  per  il  ritardato  adempimento  sono  calcolate  in  misura

giornaliera  compresa  tra  lo 0,3  per  mille  e  l'1  per  mille

dell'ammontare  netto  contrattuale  da  determinare  in  relazione

all'entità  delle  conseguenze  legate  al  ritardo  e  non  possono

comunque  superare,  complessivamente,  il  10  per  cento  di  detto

ammontare netto contrattuale.

Il ritardo è quantificato rispetto: 

- al termine stabilito per la consegna dei prodotti previsti o per

la realizzazione delle attività di servizio;

-  al  termine  indicato  all'Appaltatore  dalla  Committente  per

adeguarsi alle prescrizioni impartite, vale a dire per la messa in

opera di quanto necessario per il rispetto di specifiche norme

contrattuali  o  per  l'adeguamento  richiesto  rispetto  alle

inadempienze registrate.

Per la disciplina generale delle penali si fa espresso richiamo

all’art. 126 del D.Lgs 36/2023

Art. 15. REVISIONE DEI PREZZI

In materia di revisione dei prezzi trova applicazione l’art. 60

del D. Lgs. 36/2023 e con riferimento agli indici FOI Istat, dopo

il  primo  anno  di  validità  contrattuale,  previa  istruttoria  che

sarà eseguita dalla Committente, dopo il ricevimento dell’istanza

di revisione e della documentazione relativa. In nessun caso, la

revisione  dei  prezzi  potrà  avere  effetto  sulle  prestazioni  già

eseguite. 



Come disciplinato nei documenti di gara, nel rispetto dell’art. 60

del D.Lgs. 36/2023, ai sensi dell’art. 10 del C.S.A., qualora nel

corso di esecuzione del contratto si verifichi una variazione, in

aumento o in diminuzione, del costo del servizio superiore al 5%,

dell’importo complessivo, i prezzi sono aggiornati, nella misura

dell’80%  della  variazione,  in  relazione  alla  prestazione

principale. Ai fini del calcolo della variazione dei prezzi si

utilizza quale indice, ai sensi dell’articolo 60, comma 3, lettera

b, del D.Lgs. 36/2023, l’indice FOI dei prezzi al consumo.   

ART. 16 – CAUZIONE DEFINITIVA 

L'Appaltatore, ai sensi dell'art. 117 del D.Lgs. 36/2023, a garan-

zia  dell'adempimento  delle  obbligazioni  derivanti  dal  presente

Contratto, o dell’inesatto adempimento, ha costituito cauzione de-

finitiva, mediante polizza fidejussoria n_______________ emessa in

data_____________ dalla Compagnia______________ -  per l’importo

di Euro _____________.

La garanzia opera per tutta la durata del Contratto, e comunque,

sino alla completa ed esatta esecuzione delle obbligazioni nascen-

ti dal presente Contratto. La garanzia sarà svincolata, secondo

quanto stabilito all’art. 117, comma 8, D.Lgs. n. 36/2023.

Art. 17. RISOLUZIONE E RECESSO

In materia di risoluzione e di recesso trova applicazione quanto

disciplinato  rispettivamente  dagli  artt.  122  e  123  del  D.Lgs.

36/2023 e si richiama l’art. 28 del C.S.A..

Fermo restando quanto stabilito dall’art. 122, commi 1 e 2, del

D.Lgs. n. 36/2023 e quanto previsto dall’art. 1453 C.C. per i casi



di  inadempimento  delle  obbligazioni  contrattuali,  costituiscono

motivo per la risoluzione dell’incarico, ai sensi dell’art. 1456

C.C., i seguenti casi: 

-  gravi  inosservanze  delle  norme  inerenti  al  versamento  degli

oneri assicurativi e previdenziali di legge, nonché delle norme

vigenti in materia di sicurezza sul lavoro e di retribuzione dei

lavoratori dipendenti, nonché mancato rispetto della normativa in

materia  di  lavoro  ivi  compresa  la  contrattazione  collettiva  di

riferimento;

- interruzione non motivata del servizio per 7 giorni;

-  grave  inadempimento  delle  obbligazioni  contrattuali  tale  da

compromettere la buona riuscita delle prestazioni;

- nel caso di frode, a qualsiasi titolo, da parte dell'Impresa

nell'esecuzione delle prestazioni affidate;

qualora  le  penali  comminate  superino  il  10%  dell’importo

contrattuale; 

- divulgazione non autorizzata di dati o informazioni relativi ad

utenti,  imprese  e  servizi  o  loro  utilizzo  non  conforme  e,  in

generale, violazione del dovere di riservatezza; 

- inosservanza del divieto di cessione del contratto; 

- inosservanza delle norme relative al subappalto; 

-  violazione  delle  disposizioni  del  Patto  d’integrità  degli

appalti pubblici regionali; 

- violazione delle disposizioni del Codice di comportamento dei

dipendenti di ruolo della Giunta della Regione Piemonte per quanto

compatibile;

- assenza dei requisiti di cui all’art. 94 e 95 del D.Lgs. n.

36/2023;

- violazione degli obblighi previsti dalla L. n. 136/2010 s.m.i.

in materia di tracciabilità dei flussi finanziari.



Nelle  ipotesi  sopra  elencate,  ogni  inadempienza  agli  obblighi

contrattuali sarà specificamente contestata dal DEC e/o dal RUP a

mezzo  di  comunicazione  scritta,  inoltrata  via  PEC.  Nella

contestazione sarà prefissato un termine non inferiore a 10 giorni

per  la  presentazione  di  eventuali  osservazioni;  decorso  il

suddetto  termine,  qualora  la  Committente  non  ritenga  valide  le

giustificazioni addotte, ha facoltà di risolvere il contratto a

seguito di comunicazione, inviata tramite PEC all’Appaltatore. 

La Committente avrà diritto di incamerare la garanzia definitiva;

resta  salvo  il  diritto  della  Committente  al  risarcimento

dell’eventuale maggior danno. 

È facoltà della Committente recedere unilateralmente dal contratto

con le modalità previste dall’art. 123 del D. Lgs.36/2023 s.m.i.,

con  preavviso  di  almeno  venti  giorni  solari  da  notificarsi

all’Appaltatore tramite PEC. L’allegato II.14 del D.Lgs. 36/2023

disciplina  il  rimborso  dei  materiali,  la  facoltà  di  ritenzione

della Committente e sgombero dell’Appaltatore.

A seguito di eventuali pronunce, anche di carattere interinale,

del Tribunale Amministrativo Regionale o del Consiglio di Stato,

qualora sia interposto appello, la Committente potrà adottare i

provvedimenti  conseguenti,  ivi  compresi  quelli  di  revoca  e/o

annullamento della determinazione di affidamento con conseguente

facoltà  di  risoluzione  e/o  recesso  e/o  dichiarazione  di

inefficacia  del  contratto  e  di  indizione  di  nuova  gara  o  di

affidamento del servizio ad altro soggetto. 

L'Appaltatore, in caso di risoluzione e/o recesso e/o inefficacia

del contratto, nulla potrà pretendere, anche in deroga all'art.

1671 del codice civile, dalla Committente a qualsiasi titolo –

contrattuale, precontrattuale ed extracontrattuale – fatto salvo

il compenso per le attività svolte sino al momento del ricevimento



della comunicazione di risoluzione e/o recesso e/o inefficacia. 

Art. 18. PAGAMENTO DEL CORRISPETTIVO, SCISSIONE DI PAGAMENTI E

OBBLIGHI DI TRACCIABILITA’

Il pagamento del corrispettivo è effettuato secondo le modalità

sottoindicate ed è subordinato all'emissione di regolare fattura,

nonché  all'accertamento  della  regolare  esecuzione  delle

prestazioni da parte della Committente. 

Al  momento  della  fatturazione  delle  prestazioni,  ai  sensi

dell’art. 11, comma 6, del D.Lgs. 36/2023, l’Appaltatore opererà,

sull'importo  netto  progressivo  delle  prestazioni,  una  ritenuta

dello 0,50 per cento. Le ritenute saranno svincolate soltanto in

sede di liquidazione finale, dopo l'approvazione da parte della

Committente  del  certificato  di  regolare  esecuzione,  previo

rilascio del documento unico di regolarità contributiva. 

Il pagamento sarà effettuato secondo le seguenti modalità: 

- a stati di avanzamento trimestrali, fino a un massimo del 90%

dell’importo contrattuale, a seguito di presentazione di regolare

fattura, alla quale dovranno essere allegate le relazioni sulle

attività svolte, la consegna dei prodotti realizzati e il Report

di monitoraggio periodico. L’Appaltatore dovrà tenere agli atti le

evidenze relative alle attività svolte. Il pagamento delle fatture

sarà subordinato all’accertamento della regolare esecuzione delle

prestazioni da parte della Committente;

-  a  saldo  dell’importo  contrattuale  al  termine  di  tutte  le

attività previste, a seguito di presentazione di regolare fattura,

alla  quale  dovrà  essere  allegata  una  relazione  finale  sulle

attività svolte nonché le evidenze in merito alle attività svolte

e  agli  obiettivi  raggiunti  indicati all’art.  5  del  C.S.A.



relativamente  al  lotto  1  di  riferimento. Il  pagamento  della

fattura a saldo sarà subordinato all’accertamento della regolare

esecuzione delle prestazioni da parte della Committente. 

A  decorrere  dal  31/03/2015,  come  disposto  dall’art.  25  del

Decreto–legge n. 66 del 24/04/2014 convertito con modificazioni

dalla L. n. 89 del 23/06/2014, le Pubbliche Amministrazioni “non

possono accettare le fatture emesse o trasmesse in forma cartacea

né possono procedere ad alcun pagamento, nemmeno parziale, sino

all’invio in forma elettronica”. 

La fattura relativa all’incarico oggetto del presente contratto

dovrà  essere  inviata  al  seguente  codice  univoco  ufficio  IPA

S04VFA. 

Oltre al "Codice Univoco Ufficio" vanno indicate in fattura anche

le seguenti informazioni: 

-  intestazione  della  fattura:  Regione  Piemonte  –  Direzione

“Istruzione formazione e Lavoro” – Settore “Standard Formativi e

orientamento Permanente”;

- il  numero della fattura, la data di emissione e la data di

scadenza, periodo di riferimento (realizzazione delle attività),

applicazione  della  ritenuta  dello  0,50  per  cento  (ai  sensi

dell’art. 11, comma 6, del D.Lgs. 36/2023); 

- la Ragione Sociale del creditore e la relativa P.IVA e/o codice

fiscale; 

- i riferimenti del contratto a cui la fatturazione si riferisce

(oggetto del contratto e numero e data della determinazione di

affidamento); 

- il Codice Unitario Progetto CUP J69I24001470009; 

- il Codice Identificativo Gara CIG B4C23C5F9A; 

Il  pagamento  delle  fatture  avverrà  previo  accertamento  della

regolarità contributiva.



Si precisa che l’IVA del 22% è soggetta a scissione dei pagamenti

da versarsi direttamente all’Erario ai sensi dell’art. 17 ter del

DPR 633/1972 (split payment).

In ottemperanza a quanto stabilito dall’art. 1, comma 629, della

L.  n.  190/2014  (Legge  di  stabilità  2015)  la  Committente

corrisponderà  all’  Appaltatore  il  solo  corrispettivo  imponibile

mentre  la  quota  relativa  dell’IVA  verrà  versata  direttamente

all’Erario. Le fatture dovranno pertanto riportare, nella sezione

relativa all’esigibilità, l’annotazione “scissione dei pagamenti”.

Il  contratto  d’appalto  è  soggetto  agli  obblighi  in  tema  di

tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto

2010, n. 136.

I pagamenti saranno effettuati tramite bonifico bancario o postale

su conto corrente dedicato, anche non in via esclusiva, acceso

presso Banche o Poste Italiane S.p.A. 

A questo proposito, l’Appaltatore ha comunicato alla Committente

gli estremi identificativi del conto corrente di cui sopra nonché

le  generalità  ed  il  codice  fiscale  della  persona  delegata  ad

operare sullo stesso come segue:

Istituto bancario _________________________

IBAN ___________________________

Persona delegata ad operare sul suddetto conto: 

_____________, nato a__________ il __/__/_____

C.F________________________

Il RUP effettuerà i controlli di legge e, previa acquisizione del

DURC (Documento unico di regolarità contributiva) presso gli Enti

competenti, la Committente, in applicazione del D. Lgs. 231/2002 e

s.m.i., provvederà al pagamento della fattura entro 30 giorni dal

ricevimento della stessa. 

Nel caso in cui la fattura risulti non regolare o il parere del



RUP  non  sia  favorevole  o  non  vengano  comunicati  i  dati  e  le

informazioni  previste,  i  termini  di  pagamento  si  intendono

sospesi. 

Qualora  il  pagamento  della  prestazione  non  sia  effettuato,  per

causa imputabile alla Committente, entro il termine di cui sopra,

saranno  dovuti  gli  interessi  moratori  secondo  quanto  disposto

dall’art.  4  del  D.  Lgs.  231/2002  nella  misura  stabilita  dal

Ministero  dell’Economia  e  delle  Finanze  ai  sensi  dell’art.  5,

comma 3 del d.lgs. 231/2002 (come da ultimo modificato dal D. Lgs.

192/2012). Tale misura è comprensiva del maggior danno ai sensi

dell’art. 1224 comma 2 del Codice Civile 

Gli  operatori  economici  facenti  parte  del   raggruppamento

temporaneo (RTI) conformemente alla disciplina dell’art.68, comma

5,  del  Codice  hanno  conferito,  con  un  unico  atto,  mandato

collettivo  speciale  con  rappresentanza  ad  uno  di  essi,  detto

mandatario, alla società CENTRO STUDI PLURIVERSUM S.r.l.. 

L’Appaltatore  si  impegna  a  notificare  tempestivamente  eventuali

variazioni  che  si  verificassero  nelle  modalità  di  pagamento  e

dichiara  che,  in  difetto  di  tale  notificazione,  esonera  la

Committente da ogni responsabilità per i pagamenti eseguiti. 

Art. 19. NUOVE CONVENZIONI CONSIP

Come già indicato all’art. 6 del presente contratto, in conformità

a  quanto  disposto  dall’art.  1,  comma  7,  del  D.L.  95/2012,

convertito in l. 135/2012, la Committente si riserva di recedere

in  qualsiasi  tempo  dal  contratto  qualora  l’  affidatario  del

contratto non sia disposto ad una revisione del prezzo d’appalto,

allineandolo con quanto previsto da nuove convenzioni Consip rese

disponibili durante lo svolgimento del rapporto contrattuale.



La Committente eserciterà il diritto di recesso solo dopo aver

inviato  preventiva  comunicazione,  e  fissando  un  preavviso  non

inferiore ai 15 giorni.

In  caso  di  recesso  la  Committente  provvederà  a  corrispondere

all’Appaltatore il corrispettivo per le prestazioni già eseguite

ed il 10% di quelle ancora da eseguire. 

ART. 20 – CONTRATTO E SPESE DI REGISTRAZIONE 

Il  contratto  sarà  stipulato  in  modalità  elettronica,  mediante

scrittura privata, ai sensi dell’art. 18 comma 1 del Codice.

Ai sensi  dell’art. 39  L.R. 8/1984, tutte  le spese  inerenti il

presente Contratto sono a carico dell’Appaltatore.

Il contratto è sottoscritto digitalmente dalle parti contraenti e

sarà  repertoriato  presso  il  Settore  Contratti  e  Servizi.  E’

previsto a carico dell’Appaltatore che lo stesso dovrà assolvere

una tantum al momento della stipula del contratto il pagamento

delle spese di bollo secondo le modalità indicate dall’art. 18

comma  10  all.  I.4  così  come  interpretato  dalla  Circolare

dell’Agenzia delle Entrate n. 22/E del 28/7/2023. 

L’assolvimento dei pagamenti dovrà essere realizzato con modalità

digitale.

Sono  a  carico  dell’Appaltatore  anche  eventuali  altri  oneri,

tributari  e  non,  che  per  legge  non  devono  gravare  sulla

Committente.

Il  contratto  sarà  registrato  presso  l'Agenzia  delle  Entrate  in

caso  d'uso  ai  sensi  del  D.P.R.  n.  131  del  26/4/1986.  La

registrazione  avverrà  a  cura  della  Committente  ma  le  spese  di

registrazione saranno a carico dell’Appaltatore.

Fanno parte integrante del contratto, ancorché non allegati: 



- il bando di gara; 

- il disciplinare di gara; 

- il Capitolato speciale descrittivo e prestazionale; 

-  l’offerta  del  Soggetto  Aggiudicatario  corredata  da  tutta  la

documentazione presentata; 

- il patto di integrità degli appalti pubblici regionali; 

- il Codice di comportamento dei dipendenti del ruolo della giunta

della Regione Piemonte. 

Per quanto non contenuto nei documenti citati si fa riferimento:

-  alla  legislazione  vigente  in  materia  di  appalti  pubblici  di

servizi; 

- al Codice Civile e alle altre disposizioni in materia, in quanto

compatibili. 

L’Appaltatore è tenuto a comunicare tempestivamente al RUP ogni

modificazione  intervenuta  negli  assetti  proprietari,  nella

struttura di impresa e negli organismi tecnici e amministrativi. 

ART. 21 – CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE

Per le controversie derivanti dal contratto è competente il Foro

di Torino,  rimanendo espressamente esclusa la compromissione in

arbitri.

ART. 22 – OBBLIGO DI RISERVATEZZA E TRATTAMENTO DATI PERSONALI

L’Appaltatore ha l’obbligo di osservare la massima riservatezza

nei confronti  delle informazioni  e dei dati  dei quali  verrà a

conoscenza durante l’espletamento del servizio, e in nome proprio

e in nome del personale impiegato a non divulgare e diffondere a

terzi i documenti, ivi compresa la documentazione fotografica, le



informazioni e le notizie rilevate.

La  Committente  garantisce  il  trattamento  dei  dati  personali  in

conformità  alle  disposizioni  normative  vigenti,  in  particolare

quelle  contenute  nel  General  Data  Protection  Regulation  (in

seguito GDPR) 2016/679, alla normativa nazionale vigente (D.Lgs.

n.  196/2003  così  come  novellato  dal  D.Lgs.  n.101/2018)  e  alle

disposizioni regionali in materia.

Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003 s.m.i. e del GDPR n.

679/2016, il Committente fornirà ulteriori informazioni relative

al  trattamento  dei  dati  personali  in  sede  di  stipula  del

contratto.

L’Appaltatore  si  impegna  quindi  ad  osservare  gli  obblighi

derivanti dal d.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e dal Regolamento Ue

2016/679, noto come GDPR (General Data Protection Regulation) in

materia di tutela delle persone e degli altri soggetti rispetto al

trattamento dei dati personali. 

La  Committente  garantisce  il  trattamento  dei  dati  personali  in

conformità  alle  disposizioni  normative  vigenti,  in  particolare

quelle  contenute  nel  General  Data  Protection  Regulation  (in

seguito GDPR) 2016/679, alla normativa nazionale vigente (D.Lgs.

n. 196/2003 così come novellato dal D.Lgs. n. 101/2018) e alle

disposizioni regionali in materia.

Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003 s.m.i. e del GDPR n.

679/2016,  la  Committente  fornisce  le  seguenti  informazioni

relative al trattamento dei dati personali.

Finalità del trattamento

Il  trattamento  dei  dati  avviene  ai  fini  dell’esecuzione  degli

obblighi contrattuali derivanti dal presente Contratto e per gli

obblighi  legali  relativi  a  procedimenti  amministrativi  e

giurisdizionali.



L’acquisizione  dei  dati  ed  il  relativo  trattamento  sono

obbligatori in relazione alle finalità sopra descritte.

Modalità di trattamento dei dati

Il  trattamento  dei  dati  verrà  effettuato  dalla  Committente  in

maniera  tale  da  garantire  la  liceità,  la  correttezza,  la

trasparenza nei confronti dell’interessato e potrà essere attuato

mediante  strumenti  manuali,  informatici  e  telematici  idonei  al

rispetto delle regole di sicurezza e riservatezza previste dalle

norme.

Destinatari dei dati personali e diffusione

I dati potranno essere:

a. trattati dagli incaricati autorizzati dalla Committente per gli

adempimenti  relativi  o  connessi  all’esecuzione  del  presente

Contratto;

b. comunicati ad eventuali soggetti esterni la cui comunicazione

sia obbligatoria per legge o in sede di contenzioso;

c. comunicati ad altri concorrenti che facciano richiesta di ac-

cesso ai documenti di gara nei limiti consentiti ai sensi della

legge 7 agosto 1990, n. 241 o l’accesso civico (art. 5 D.Lgs.

33/2013), nei limiti e con le modalità previsti dalla legge;

d.  comunicati  all’Autorità  Nazionale  Anticorruzione  (ANAC)  in

osservanza  di  quanto  previsto  dalla  Determinazione  n.  1  del

10/01/2008;

e. Il nominativo dell’Appaltatore e l’importo di aggiudicazione

potranno  essere  diffusi  tramite  i  siti  internet  della  Regione

Piemonte nell’apposita sezione. In adempimento agli obblighi di

legge che impongono la trasparenza amministrativa (art. 18 D.L.

83/2012, convertito nella L. 134/2012; art. 32 L. 190/2012), i

contratti  ed  alcuni  dati  relativi  agli  stessi  (nominativo,

importo, ecc.), potranno essere pubblicati e diffusi, ricorrendone



le condizioni, tramite il sito internet della Regione Piemonte;

f.  I  dati,  resi  anonimi,  potranno  essere  utilizzati  anche  per

finalità statistiche (D.Lgs. 281/1999 e s.m.i.);

g. I dati personali sono conservati, per il periodo previsto dal

piano di fascicolazione e conservazione dell’Ente;

h.  I  dati  medesimi  non  saranno  in  alcun  modo  oggetto  di

trasferimento in un Paese terzo extra europeo, né di comunicazione

a terzi fuori dai casi previsti dalla normativa in vigore, né di

processi decisionali automatizzati compresa la profilazione.

Diritti dell’interessato

All’interessato sono riconosciuti i diritti di cui all’articolo 7

del D.Lgs. 196/2003 e di cui agli artt. 12-23 del Regolamento UE

2016/679  quali:  la  conferma  dell’esistenza  o  meno  dei  dati

personali e la loro messa a disposizione in forma intellegibile;

avere la conoscenza delle finalità su cui si basa il trattamento;

ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima, la

limitazione o il blocco dei dati trattati in violazione di legge,

nonché  l’aggiornamento,  la  rettifica  o,  se  vi  è  interesse,

l’integrazione  dei  dati;  opporsi,  per  motivi  legittimi,  al

trattamento  stesso,  rivolgendosi  al  Titolare,  al  Responsabile

della  protezione  dati  (DPO)  o  al  Responsabile  del  trattamento,

tramite i contatti di cui di seguito o il diritto di proporre

reclamo all’Autorità di controllo competente.

Titolare del Trattamento

Titolare del Trattamento dei dati è la Regione Piemonte – Giunta

Regionale, il Delegato al trattamento dei dati è il Dirigente del

Settore Standard Formativi e Orientamento Permanente 

- i dati di contatto del Responsabile della protezione dati (DPO)

sono: dpo@regione.piemonte.it.



Limitatamente  alla  realizzazione  delle  finalità  del  presente

Contratto,  l’Appaltatore,  tenuto  a  trattare  dati  personali  per

conto del Dirigente del Settore Standard Formativi e Orientamento

Permanente,  in  qualità  di  Delegato  del  Titolare  (di  seguito

denominato “Delegato”), assume il ruolo di Responsabile esterno

del  trattamento  (di  seguito  denominato  “Responsabile”)  e  si

impegna a realizzare i trattamenti dei dati personali necessari

all’adempimento  degli  obblighi  previsti  dal  contratto  in

conformità  alla  normativa  vigente  e  seguendo  le  Istruzioni  di

seguito riportate. 

Ogni trattamento dei dati, da effettuarsi solamente in conformità

alle  finalità  del  servizio  affidato,  dovrà  essere  limitato  al

tempo necessario a dare esecuzione al contratto. Al termine delle

operazioni  di  trattamento  affidate,  nonché  all’atto  della

cessazione  per  qualsiasi  causa  del  trattamento  da  parte  del

Responsabile, quest’ultimo sarà tenuto a restituire al Delegato i

dati personali oggetti del trattamento oppure a provvedere alla

loro integrale distruzione salvo i casi in cui la conservazione

dei dati sia richiesta da norme di legge o sia prevista per altri

fini  (contabili,  fiscali,  ecc.).  In  entrambi  i  casi  il

Responsabile  provvederà  a  rilasciare  al  Delegato  apposita

dichiarazione per iscritto contenente l’attestazione che presso il

Responsabile non esista alcuna copia dei dati personali e delle

informazioni del Titolare. Il Delegato si riserva il diritto di

effettuare controlli e verifiche volte ad accertare la veridicità

della  dichiarazione.  La  nomina  a  Responsabile  avrà  efficacia

fintanto  che  il  contratto  avrà  efficacia,  salvi  gli  specifici

obblighi che per loro natura sono destinati a permanere. Qualora

il rapporto tra le parti venisse meno o perdesse efficacia per

qualsiasi  motivo  o  i  servizi  del  Responsabile  non  fossero  più



erogati, anche le presenti disposizioni in materia di trattamento

dei  dati  verranno  automaticamente  meno,  senza  bisogno  di

comunicazioni  o  revoche,  e  il  Responsabile  non  sarà  più

legittimato a trattare i dati del Titolare. 

Nello  svolgimento  dell’incarico  l’Aggiudicatario  dovrà  dare

scrupolosa applicazione alle disposizioni previste dal Regolamento

(UE) 679/2016, in particolare: 

 1.  adottare  le  misure  organizzative,  tecniche,  procedurali  e

logistiche  sulla  sicurezza  nei  trattamenti  con  particolare  

riferimento a quanto specificato nell’articolo 32 del GDPR. 

Il Responsabile, tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi

di attuazione, nonché della natura, dell’oggetto, del contesto e

delle finalità del trattamento, come anche del rischio (in termini

di probabilità e gravità) di compromettere i diritti e le libertà

delle persone fisiche, deve assicurarsi che le misure di sicurezza

predisposte e adottate siano adeguate a garantire un livello di

sicurezza adeguato al rischio, in particolare contro:
 

- distruzione, perdita, modifica, divulgazione non autorizzata o

accesso,  in  modo  accidentale  o  illegale,  a  dati  personali

trasmessi, conservati o comunque trattati; 

- trattamento dei dati non consentito o non conforme alle finalità

delle operazioni di trattamento 

2. individuare, verificare e, se del caso, aggiornare le persone

fisiche incaricate a trattare i dati in relazione a ciascuna area

di trattamento; 



3. vigilare, anche secondo le prassi istituite e in accordo con il

Delegato,  affinché  gli  incaricati  al  trattamento  dei  dati

personali da parte dell’Appaltatore si attengano alle procedure di

volta in volta indicate specificatamente, sia oralmente che per

iscritto, in relazione ai diversi trattamenti; 

4. assistere il Delegato nel garantire il rispetto degli obblighi

relativi  alla  valutazione  d’impatto  sulla  protezione  dei  dati,

nonché  all’eventuale  consultazione  preventiva  dell’Autorità  di

Controllo di cui agli articoli 35 e 36 del GDPR; 

5.  se  richiesto,  assistere  il  Delegato  con  misure  tecniche  e

organizzative adeguate, nella misura in cui ciò sia possibile, al

fine  di  soddisfare  le  eventuali  richieste  per  l'esercizio  dei

diritti dell'interessato di cui agli articoli da 13 a 22 del GDPR;

6. se richiesto, assistere il Delegato nel garantire il rispetto

degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36 del GDPR, tenendo

conto  della  natura  del  trattamento  e  delle  informazioni  a

disposizione del Responsabile; 

7. comunicare ogni eventuale trasferimento di dati e informazioni

all’estero, anche per fini tecnici connessi ai servizi di providing

e backup utilizzati ordinariamente. 

Il Responsabile si impegna a osservare e fare osservare ai propri

dipendenti,  incaricati  e  collaboratori,  la  riservatezza  nei

confronti di chiunque, per quanto riguarda fatti, informazioni,

dati e atti di cui vengano a conoscenza nella realizzazione delle

attività  previste  dagli  avvisi  pubblici.  A  tal  fine,  il

Responsabile si impegna a non cedere, non consegnare, non copiare,

non  riprodurre,  non  comunicare,  non  divulgare,  non  rendere



disponibili in qualsiasi modo o a qualsiasi titolo a terzi, le

informazioni  acquisite  nell’esecuzione  del  servizio  oggetto

dell’appalto. 

Il  Responsabile  si  impegna  a  comunicare  tempestivamente  il

cambiamento sopravvenuto dei requisiti di idoneità professionale

manifestati  al  Delegato  del  Titolare  al  momento  del

perfezionamento della nomina.

Il  Responsabile  garantisce  che  i  dati  saranno  custoditi  e

controllati in modo da ridurre al minimo, mediante l'adozione di

idonee  e  preventive  misure  di  sicurezza,  i  rischi  di  loro

distruzione  o  perdita,  anche  accidentale,  di  accesso  non

autorizzato o di trattamento non consentito o non conforme alle

finalità  del  provvedimento  di  approvazione  e/o  autorizzazione

delle attività o del contratto di affidamento di servizi. Se tale

garanzia è fornita anche per il tramite di fornitori di Servizi

informatici  di  cui  si  avvale  (hosting  provider,  prestatori  di

servizi  Cloud  ecc),  il  Responsabile  si  impegna  a  comunicare

tempestivamente ogni mutamento di tali fornitori. 

I dati oggetto di incarico dovranno essere trattati o comunque

utilizzati  dall’Appaltatore  esclusivamente  al  fine  di  adempiere

alle obbligazioni che derivano dal contratto. Conseguentemente i

dati non saranno: 

• utilizzati  in  proprio  e  comunque  per  finalità  diverse

dall'esecuzione del contratto; 

• oggetto di cessione o di concessione d'uso a terzi, totale o

parziale, a qualsiasi titolo; 

• duplicati o riprodotti, in proprio, per finalità diverse del

contratto. 



Il  Responsabile  si  impegna  a  redigere,  nei  casi  previsti

dall’articolo  30,  paragrafo  5,  del  GDPR,  conservare  ed

eventualmente  esibire  al  Delegato,  un  registro  di  tutte  le

categorie  di  attività  relative  al  trattamento  svolte  per  suo

conto, evidenziando:
 

a)  il  nome  e  i  dati  di  contatto  del  Responsabile  o  dei

Responsabili del trattamento, di ogni Titolare del trattamento per

conto  del  quale  agisce  il  Responsabile,  del  rappresentante  del

Titolare del trattamento o del Responsabile del trattamento e, ove

applicabile, del Responsabile della protezione dei dati; 

b)  le  categorie  dei  trattamenti  effettuati  per  conto  di  ogni

Titolare del trattamento; 

c) ove applicabile, i trasferimenti di dati personali verso un

paese  terzo  o  un'organizzazione  internazionale,  compresa

l'individuazione  del  paese  terzo  o  dell'organizzazione

internazionale e, per i trasferimenti di cui al secondo paragrafo

dell'articolo  49  del  GDPR,  la  documentazione  delle  garanzie

adeguate; 

d)  ove  possibile,  una  descrizione  generale  delle  misure  di

sicurezza  tecniche  e  organizzative  di  cui  all'articolo  32,

paragrafo 1, del GDPR. 

Con il presente contratto, il Delegato conferisce autorizzazione

scritta  generale  al  Responsabile  a  poter  ricorrere  a  eventuali

ulteriori  Responsabili  (c.d.  sub–responsabili)  del  trattamento

nella  prestazione  del  servizio  affidato,  fermo  l’obbligo  di

comunicare preventivamente il nome del sub–responsabile. Nel caso

in  cui  il  Responsabile  faccia  effettivo  ricorso  a  sub–



responsabili, egli si impegna a selezionare sub–responsabili tra

soggetti che, per esperienza, capacità e affidabilità, forniscano

garanzie  sufficienti  in  merito  a  trattamenti  effettuati  in

applicazione  della  normativa  pro  tempore  vigente  e  che

garantiscano la tutela dei diritti degli interessati. 

Il  Responsabile  si  impegna  altresì  a  stipulare  specifici

contratti, o altri atti giuridici, con i sub–responsabili a mezzo

dei quali il Responsabile descriva analiticamente i loro compiti e

imponga a tali soggetti di rispettare i medesimi obblighi, con

particolare riferimento alla disciplina sulla protezione dei dati

personali. 

Il  Responsabile  mantiene,  nei  confronti  del  Delegato,  la

responsabilità  degli  adempimenti  degli  obblighi  in  materia  di

protezione dei dati personali dei sub–responsabili coinvolti e si

impegna  a  manlevare  e  tenere  indenne  il  Titolare  da  qualsiasi

danno, pretesa, risarcimento e/o sanzione che possa derivare al

Titolare  dalla  mancata  osservanza  di  tali  obblighi  e  più  in

generale dalla violazione della normativa sulla tutela dei dati

personali. 

Il  Responsabile  informa  il  Delegato  di  eventuali  modifiche

previste  riguardanti  l'aggiunta  o  la  sostituzione  di  altri

Responsabili del trattamento (c.d. sub–responsabili); il Delegato

può opporsi a tali modifiche.

Il  Responsabile  mette  a  disposizione  del  Delegato  del  Titolare

tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli

obblighi  di  cui  al  presente  provvedimento  e  della  normativa

vigente, consentendo e contribuendo alle attività di revisione,

comprese  le  ispezioni,  realizzate  dal  Titolare  o  da  un  altro

soggetto  da  questi  incaricato.  A  tale  scopo  il  Responsabile



riconosce al Delegato, e agli incaricati dal medesimo, il diritto

di accedere ai locali di sua pertinenza ove hanno svolgimento le

operazioni  di  trattamento  o  dove  sono  custoditi  dati  o

documentazione relativa al contratto. In ogni caso il Delegato del

Titolare  si  impegna  per  sé  e  per  i  terzi  incaricati  da

quest’ultimo, ad utilizzare le informazioni raccolte durante le

operazioni  di  verifica  solo  per  le  finalità  di  cui  sopra.  Il

Responsabile sarà, inoltre, tenuto a comunicare tempestivamente al

Delegato  istanze  degli  interessati,  contestazioni,  ispezioni  o

richieste dell’Autorità di Controllo e dalle Autorità Giudiziarie,

e ogni altra notizia rilevante in relazione al trattamento dei

dati personali. 

Resta inteso che il costo delle attività relative agli adempimenti

previsti  dal  presente  articolo  sono  ricompresi  nell’importo

complessivo previsto per il contratto. 

La sottoscrizione del presente contratto da parte della mandataria

CENTRO STUDI PLURIVERSUM S.r.l. ha effetti diretti sulle mandanti,

ISTITUTO  UNIVERSITARIO  DI  STUDI  EUROPEI  –  O.R.SO.  S.C.S.  -

CONSORZIO SOCIALE IL FILO DA TESSERE - UNIVERSITA’ CATTOLICA DEL

SACRO CUORE, che operano anch’esse come Responsabili esterni del

trattamento in virtù di specifici accordi interni, conformemente

alla disciplina dell’art. 68 del Codice dei Contratti, ed in forza

del  mandato  speciale  conferito  alla  mandataria  per  tutte  le

operazioni e gli atti di qualsiasi natura dipendenti dall’appalto.

La società mandataria si impegna a prevedere nei citati accordi

interni la diretta applicazione ai componenti del raggruppamento

temporaneo  degli  adempimenti  e  degli  obblighi  in  materia  di



trattamento dei dati personali derivanti dalla sottoscrizione del

presente contratto. 

ART. 23 -  UTILIZZO E PROPRIETÀ 

Sono di proprietà esclusiva della Committente tutti i documenti, i

materiali divulgativi, i prodotti e i risultati, comprensivi delle

eventuali  applicazioni  software,  utilizzati  o  conseguiti  nella

realizzazione  delle  attività  di  cui  al  presente  contratto  e

C.S.A.. La Committente potrà utilizzarli per qualsiasi uso senza

che l’Appaltatore possa sollevare eccezioni o possa chiedere alcun

compenso  aggiuntivo  rispetto  a  quanto  previsto  nel  presente

contratto e nel C.S.A.. 

ART. 24 -  CONFLITTO DI INTERESSI

L’Appaltatore  dovrà  presentare  un’autodichiarazione  sull’assenza

del conflitto d’interesse ai fini dell’avvio dell’esecuzione del

contratto, in relazione ai fabbisogni dichiarati dalla Committente

e  ai  servizi  richiesti.  La  verifica  dell’autodichiarazione

dell’assenza del conflitto di interesse, estesa ai componenti del

gruppo di lavoro e ai loro parenti e affini, sarà effettuata a

campione,  utilizzando  le  procedure  a  disposizione  della

Committente  nel  corso  dell’esecuzione  del  contratto.

L’accertamento  di  situazioni  di  conflitto  di  interesse  sarà

gestito  dalla  Committente  in  modo  da  assicurare  l’esecuzione

imparziale e obiettiva del servizio. 

Nel caso in cui sia rilevata una situazione di conflitto interesse

non  dichiarata  successivamente  all’avvio  dell’esecuzione  del

contratto, la Committente si riserva di rivalersi nei confronti



dell’Appaltatore per i danni economici e di immagine eventualmente

subiti. 

Le situazioni di conflitto di interesse saranno, altresì, rilevate

con riferimento al/i Titolare/i effettivo/i di ciascun componente

il Ragruppamento Temporaneo.

Art. 25. NORMATIVA DI RIFERIMENTO E RINVIO

Per quanto non esplicitamente previsto nel C.S.A., nel bando o nel

disciplinare di gara ovvero nel presente contratto,  si fa rinvio

alla disciplina normativa e regolamentare vigente in materia di

appalti pubblici, al codice civile e alle disposizioni normative

richiamate nel presente contratto.

Il  presente  contratto  letto,  confermato  ed  accettato  nella  sua

integrità dalle parti contraenti, che lo dichiarano conforme alla

loro volontà, viene firmato digitalmente.

REGIONE PIEMONTE

Dirigente/RUP

________________________________

Firmato digitalmente ex art. 21 D.lgs n. 81/2005 s.m.i. 

L’APPALTATORE

Il Legale Rappresentante

____________________________________________

Firmato digitalmente ex art. 21 D.lgs n. 81/2005


