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Codice A2009C 
D.D. 11 settembre 2025, n. 343 
Legge 388/2000, art. 148 - D.M. 31/07/2024, art. 7. Decreto direttoriale 14/02/2025 Art. 13. 
Nomina del rappresentante regionale nella Commissione di verifica del piano delle attività 
''Rete sportelli consumatori Piemonte 2025''e del Piano di dettaglio tecnico operativo 
"Digitalmentis 2025'' approvati con D.G.R. n. 1-898 del 24/03/2025. 
 

 

ATTO DD 343/A2009C/2025 DEL 11/09/2025 
 
 
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
A2000C - CULTURA, TURISMO, SPORT E COMMERCIO 
A2009C - Commercio e terziario - Tutela dei consumatori 
 
 
OGGETTO:  Legge 388/2000, art. 148 - D.M. 31/07/2024, art. 7. Decreto direttoriale 14/02/2025 

Art. 13. Nomina del rappresentante regionale nella Commissione di verifica del piano 
delle attività “Rete sportelli consumatori Piemonte 2025”e del Piano di dettaglio 
tecnico operativo "Digitalmentis 2025” approvati con D.G.R. n. 1-898 del 
24/03/2025. 
 

La Giunta Regionale, con deliberazione n. 1-898 del 24/03/2025, ha approvato il Piano della attività 
"Rete sportelli consumatori Piemonte 2025" finanziata con risorse ministeriali ai sensi della Legge 
388/2000, art. 148 - D.M. 31/07/2024, art. 7 e Decreto direttoriale 14/02/2025 per un importo 
complessivo di Euro 715.585,07. Con lo stesso atto è stato approvato il piano di dettaglio tecnico 
operativo del piano generale di formazione e informazione denominato "Digitalmentis 2025" 
disposto ai sensi dell'Avviso "Competenze digitali" del 29 novembre 2024. 
 
Il piano di attività “Rete sportelli consumatori Piemonte” di complessivi euro 715.585,07 
comprende una quota per l’importo di Euro 712.785,07 destinata a finanziare l’attività di assistenza 
diretta ai consumatori erogata attraverso gli “Sportelli del consumatore” e una quota pari a Euro 
2.800,00 quali oneri per il solo componente ministeriale della Commissione di verifica che saranno 
erogati direttamente da parte del Ministero al proprio rappresentante ai sensi dell’art. 13 comma 5 
del Decreto direttoriale 14/02/2025 citato. 
 
Dato atto che: 
 
- la Regione Piemonte con nota prot. 1525 del 26/03/2025 del Settore Commercio e terziario – 
Tutela dei consumatori, della Direzione regionale Cultura, Turismo Sport e Commercio ha 
presentato al Ministero delle Imprese e del Made in Italy il Piano delle attività approvato con la 
citata D.G.R. n. 1-898 del 24/03/2025; 
 
- con nota prot. Mimit 016748 del 29/05/2025, (ns. prot. 5753 del 29/05/2025) il Ministero delle 
Imprese e del Made in Italy ha richiesto alcuni chiarimenti ed integrazioni ai quali è stata fornita 
risposta con nota prot. 6005 del 04/06/2025 del Settore competente; 



 

 
- con nota prot. Mimit 19416 del 18/06/2025 (ns prot. 6785 del 20/06/2025) il Ministero delle 
Imprese e del Made in Italy ha comunicato che: 
 
• è stata disposta con Decreto direttoriale del 18/06/2025 (n. 716) l’ammissione provvisoria al 

finanziamento a favore della Regione Piemonte per un importo complessivo pari a Euro 
715.585,07 di cui massimo Euro 712.785,07 per la realizzazione delle sole attività ex art. 5, 
comma 1 del decreto direttoriale 14/02/2025, e massimo Euro 2.800,00 quali oneri di verifica 
previsti per il solo rappresentante ministeriale; 

 
• con successivo decreto dirigenziale il Ministero provvederà ad autorizzare ai sensi dell’art. 14, 

comma 1, lett. a) del Decreto 14/02/2025 l’erogazione della prima quota a titolo di anticipazione 
di Euro 500.909,55 (pari al 70% del contributo totale di Euro 715.585,07) sulle coordinate 
bancarie indicate in domanda ed all’impegno del restante importo ammesso di Euro 214.675,52 
(pari al 30% del contributo totale di euro 715.585,07). 

 
• con riferimento a quanto indicato nel Piano di dettaglio tecnico -operativo rispetto al piano 

generale di formazione ed informazione proposto ai sensi dell’Avviso competenze digitali del 
29/11/2024 (“Digitalmentis 2025”) non si ravvisano elementi ostativi. 

 
 
Con Determinazione n. 89 del 03/04/2025 sono state accertate ed impegnate le risorse per 
complessivi euro 168.047,46 per la realizzazione del Piano di dettaglio tecnico operativo 
“Digitalmentis 2025”. 
 
Con Determinazione n. 240 del 15/07/2025 sono state accertate ed impegnate le risorse per 
complessivi euro 712.785,07 per la realizzazione del piano di attività “Rete sportelli consumatori 
Piemonte 2025”. 
 
Il Decreto Direttoriale del Ministero delle Imprese e del Made in Italy del 14/02/2025 prevede al 
citato art. 13 che, al fine di verificare lo stato di avanzamento, la realizzazione delle attività previste 
da ciascuna Regione, dei risultati raggiunti e delle spese sostenute, il Ministero e la Regione 
provvedono a nominare entro 90 giorni dalla comunicazione di ammissione di cui all’art. 10 comma 
4, il proprio rappresentante nella commissione di verifica e a darne comunicazione all’altra parte. 
 
La Commissione così composta è incaricata altresì di verificare le attività realizzate e le spese 
sostenute di cui all’Avviso 29 novembre 2024 sulle competenze digitali per le Regioni che hanno 
presentato la manifestazione di interesse accettata dal Ministero. 
 
La nomina del rappresentante regionale spetta alla Regione e, per essa, trattandosi di organismo a 
valenza esclusivamente tecnica incaricato di adempimenti attinenti alla fase attuativa del 
programma, compete al Responsabile del programma che coincide con il Dirigente che sottoscrive 
il presente atto. 
 
Circa l’individuazione del rappresentante appare opportuna la scelta della Dott.ssa Alessandra 
Magnino, funzionaria del Settore Commercio e Terziario - Tutela dei Consumatori, a titolo gratuito. 
 
Ai sensi del citato decreto direttoriale del 14/02/2025 viene, inoltre, previsto che gli oneri per lo 
svolgimento delle attività di verifica sono a carico del finanziamento riconosciuto alla Regione dal 
decreto direttoriale e sono erogati da parte del Ministero e della Regione ciascuno al proprio 
rispettivo rappresentante. 



 

 
La Regione Piemonte, nella D.G.R. n. 1-898 del 24/03/2025, ha quantificato gli oneri per l’attività 
della Commissione in Euro 2.800,00 (o.f.i.) per il solo componente ministeriale della Commissione 
di verifica che saranno erogati direttamente da parte del Ministero al proprio rappresentante ai sensi 
dell’art. 13 comma 5 del Decreto direttoriale 14/02/2025 citato. 
 
Tutto ciò premesso, si rende necessario procedere: 
 
- alla nomina del rappresentante regionale nella Commissione di verifica nei termini prescritti dal 
decreto direttoriale 14/02/2025; 
- alla comunicazione della nomina al Ministero delle Imprese e del Made in Italy. 
 
 
 
Dato atto inoltre che: 
- il presente provvedimento non determina oneri per il bilancio regionale 
- il responsabile del procedimento è il Dott. Claudio Marocco, Dirigente del Settore Commercio e 
terziario – Tutela dei consumatori. 
 
Dato atto dell'avvenuta verifica dell'insussistenza, anche potenziale, di situazioni di conflitto di 
interesse, come da dichiarazione acquisita agli atti resa ai sensi degli artt. 5 e 6 del Codice di 
comportamento dei dipendenti del ruolo della Giunta e dell'art. 6 bis della l. 241/1990 e dell'art. 7 
della l.r n. 14/2014, dell’avvenuta acquisizione del curriculum vita del rappresentante regionale, 
della dichiarazione resa ai sensi dell'art. 35 bis del d.lgs. n. 165/2001 e della dichiarazione prevista 
dall'art. 15 d.lgs. n. 33/2013 e smi; 
 
Tutto ciò premesso, 

IL DIRIGENTE 
Richiamati i seguenti riferimenti normativi: 
 

• il D.lgs. 165/2001 "Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle 
amministrazioni pubbliche" e s.m.i.; 

• il D.lgs. 33/2013: "Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli 
obblighi di pubblicita', trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche 
amministrazioni"; 

• la L.R. 23/2008: "Disciplina dell'organizzazione degli uffici regionali e disposizioni 
concernenti la dirigenza ed il personale" e s.m.i.; 

• l'art. 148 (Utilizzo delle somme derivanti da sanzioni amministrative irrogate dall'Autorita' 
garante della concorrenza e del mercato) della Legge n. 388 del 23/12/2000 "Disposizioni 
per la formazione del bilancio annuale e pluriennale dello Stato"; 

• il decreto del Ministro delle Imprese e del Made in Italy del 31 luglio 2024 "Art. 148 della 
Legge 23 dicembre 2000 n. 388. Individuazione nell'anno 2024 delle iniziative da 
finanziare con le risorse derivanti dalle sanzioni amministrative irrogate dall'Autorità 
Garante della Concorrenza e del Mercato; 

• il Decreto Direttoriale del 14/02/2025 "Iniziative a vantaggio dei consumatori, di cui 
all'articolo 148, comma 1, della legge 23 dicembre 2000, n. 388. Articolo 7 del D.M. 31 
luglio 2024. Modalità, termini e criteri per il finanziamento della Rete degli Sportelli 
Regionali del Consumatore 2025 - 2026 e definizione di aspetti operativi di cui all'Avviso 
sulle competenze digitali del 29 novembre 2024."; 



 

• la L.R. n. 24/2009 "Provvedimenti per la tutela dei consumatori e degli utenti"; 

• la D.G.R. n. 1-898 del 24/03/2025 "Legge n. 388/2000, articolo 148. D.M. 31 luglio 2024, 
articolo 7. Decreto Direzione generale Consumatori e mercato del 14 febbraio 2025. 
Approvazione del piano delle attività denominato "Rete sportelli consumatori Piemonte 
2025" e disposizioni per la sua attuazione. Approvazione del piano di dettaglio tecnico 
operativo del piano generale di formazione e informazione denominato "Digiltamentis 
2025" disposto ai sensi dell'Avviso "Competenze digitali" del 29 novembre 2024. Risorse 
complessive pari ad euro 882.126,46"; 

• la D.G.R. n. 11-739 del 31/01/2025 "Approvazione del Piano integrato di attività e 
organizzazione (PIAO) della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2025-2027"; 

• Attestata la regolarità amministrativa del presente provvedimento ai sensi della D.G.R. n. 
8-8111 del 25 gennaio 2024; 

 
 

determina 
 
- di nominare la Dott. ssa Alessandra Magnino, funzionario del Settore Commercio e Terziario - 
Tutela dei Consumatori, quale rappresentante regionale nella Commissione di verifica di cui all’art. 
13 del Decreto Direttoriale del 14/02/2025; 
 
- di dare atto che la partecipazione della Dott. ssa Alessandra Magnino all’attività della 
commissione è svolta a titolo gratuito. 
 
- Di dare atto, altresì, che: 
 
- il presente provvedimento non determina oneri per il bilancio regionale 
- il responsabile del procedimento è il Dott. Claudio Marocco, Dirigente del Settore Commercio e 
terziario – Tutela dei consumatori. 
 
 
Di dare atto infine: 
- dell'avvenuta verifica dell'insussistenza, anche potenziale, di situazioni di conflitto di interesse, 
come da dichiarazione acquisita agli atti resa ai sensi degli artt. 5 e 6 del Codice di comportamento 
dei dipendenti del ruolo della Giunta e dell'art. 6 bis della l. 241/1990 e dell'art. 7 della l.r n. 
14/2014;  
- dell’avvenuta acquisizione del curriculum vita del rappresentante regionale, della dichiarazione 
resa ai sensi dell'art. 35 bis del d.lgs. n. 165/2001 e della dichiarazione prevista dall'art. 15 d.lgs. n. 
33/2013 e smi. 
 
Il presente provvedimento sarà pubblicato, per la parte di competenza, ai sensi dell’art.18 del 
D.Lgs. n. 33/2013 e smi sul sito della Regione Piemonte - nella sezione “Amministrazione 
trasparente”: 
 
Dott.ssa Alessandra Magnino 
Oggetto dell’incarico: verifica della realizzazione del Piano di attività denominato "Rete sportelli 
consumatori Piemonte 2025" approvato con D.G.R. n. 1-898 del 24/03/2025 e delle attività e delle 
spese sostenute di cui all’Avviso 29 novembre 2024 sulle competenze digitali. 
Durata dell’incarico: dalla data di approvazione della presente atto fino alla trasmissione del verbale 
conclusivo delle attività di verifica ai sensi dell’art. 13 comma 3 del decreto direttoriale 14/02/2025. 



 

Compenso previsto: compenso pari a 0,00. 
 
La presente determinazione sarà pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte, ai sensi 
dell’art. 61 dello Statuto e dell’art. 5 l.r. 22/2010. 
 
Avverso la presente determinazione è ammesso ricorso giurisdizionale avanti al TAR entro 60 
giorni dalla data di comunicazione o piena conoscenza dell’atto, ovvero ricorso straordinario al 
Capo dello Stato entro 120 giorni dalla suddetta data, ovvero l’azione innanzi al Giudice Ordinario, 
per tutelare un diritto soggettivo, entro il termine prescritto dal Codice civile. 
 
 

IL DIRIGENTE (A2009C - Commercio e terziario - Tutela dei 
consumatori) 
Firmato digitalmente da Claudio Marocco 

 
 
 


