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Codice A1400B 
D.D. 12 dicembre 2024, n. 873 
Individuazione Azienda Sanitaria Zero quale azienda capofila per l'implementazione del 
servizio Comunica@ENS_Pro. Impegno di spesa con movimento delegato di complessivi ¿ 
70.000 sul capitolo di spesa 157098 del bilancio finanziario gestionale 2024-2026, annualità 
2024, a favore di Azienda sanitaria Zero per l'implementazione del progetto 
Comunica@ENS_Pro. 
 
 

 

ATTO DD 873/A1400B/2024 DEL 12/12/2024 
 
 
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
A1400B - SANITA' 
 
 
OGGETTO:  Individuazione Azienda Sanitaria Zero quale azienda capofila per l'implementazione 

del servizio Comunica@ENS_Pro. Impegno di spesa con movimento delegato di 
complessivi € 70.000 sul capitolo di spesa 157098 del bilancio finanziario gestionale 
2024-2026, annualità 2024, a favore di Azienda sanitaria Zero per l’implementazione 
del progetto Comunica@ENS_Pro. 
 

Premesso che:  
 
il Progetto “Servizio Comunic@Ens” dell’ Ente Nazionali Sordi, attivo in Piemonte a far data dal 
2012 è una piattaforma che permette di comunicare in tempo reale con un interlocutore attraverso la 
mediazione di un operatore, mettendo in comunicazione persone sorde e udenti attraverso operatori 
specializzati ; 
 
per le emergenze territoriali è già attivo il NUE112-sordi che permette agli operatori del NUE 112 e 
dei numeri di emergenza di sapere che la persona che sta chiedendo aiuto è sorda, attuando tutti gli 
accorgimenti necessari per intervenire in modo utile e appropriato, senza perdita di tempo e senza la 
necessità di intermediari; 
 
nel contesto delle emergenza sanitaria si è ravvisata la necessità di attuare anche un sistema di 
comunicazione nell’ambito dell’emergenza ospedaliera nei Pronto soccorso volto a facilitare il 
dialogo tra Pazienti con disabilità uditiva e Operatori Sanitari dei Pronto Soccorso. 
 
A tal fine è stato avviato nell’anno 2023 il progetto Comunica@ENS_Pro mediante il quale si è 
provveduto a consegnare ai Pronto Soccorso della Regione Piemonte un tablet di normale utilizzo, 
configurati e personalizzati per questo servizio di video chiamata tra Paziente sordo, Operatore 
Sanitario e Traduttore della Lingua dei Segni ;  
 
dato atto che: 
 



 

l’ art 1 delle LR 26/10/2021 ha previsto l’istituzione dell’Azienda Sanitaria Zero alla quale sono 
state attribuite, tra l’altro le funzioni di gestione dell’emergenza sanitaria extraospedaliera ed 
ospedaliera e del Servizio NUE 112 e che Azienda Zero ha supportato il Consiglio Regionale del 
Piemonte dell’Ente Nazionale Sordi nella realizzazione concreta del Progetto Comunica@ENS_Pro 
gestendo la prima fase di realizzazione in particolare nella distribuzione dei tablet in Pronto 
Soccorso e nel percorso di formazione sull’utilizzo del servizio; 
 
per l’ anno 2024 con DD 910/A2204A/2024 del 27/06/2024 è stata impegnata la somma di € 
180.000 a favore del Consiglio Regionale del Piemonte dell’Ente Nazionale per la protezione e 
assistenza dei Sordi per la prosecuzione del Progetto “Servizio Comunic@Ens”, concesso ai sensi 
della L.R. n. 6 del 6.4.2016, art. 17 e s.m.i.,somma parzialmente destinata per attivare la prima fase 
del servizio Comunica@ENS_Pro (dal lunedì al sabato per le sole ore diurne), 
 
si ritiene indispensabile implementare il progetto Comunica@ENS_Pro per facilitare il dialogo tra 
Pazienti con disabilità uditiva e Operatori Sanitari dei Pronto Soccorso anche nelle giornate festive 
e per le ore notturne. 
 
Vista la nota protocollo nr. 46092 del 24/10/2024 con la quale la Direzione Welfare ha comunicato 
la concessione degli impegni delegati per un importo totale di Euro 70.000€ da utilizzarsi per 
l’implementazione del progetto Comunica@ENS_Pro. 
 
 
 
Tenuto conto del Decreto Legislativo n. 118 del 23 giugno 2011 “Disposizioni in materia di 
armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei 
loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 42.” e s.m.i.; 
 
si rende necessario: 
 
- individuare Azienda Zero quale azienda capofila per la gestione del Servizio Comunica@ 
ENS_Pro demandando alla stessa la stesura di tutti gli atti istruttori e contabili (compresi quelli 
finalizzati alla rendicontazione delle spese sostenute) inerenti l’evoluzione del progetto stesso anche 
per le ore notturne e festive; 
 
- impegnare e liquidare, mediante movimenti contabili delegati registrati dai referenti di ragioneria 
decentrata della Struttura A22000 “Direzione Welfare”, la somma complessiva di €70.000 sul 
capitolo di spesa regionale 157098 del bilancio finanziario gestionale 2024-2026, annualità 2024, a 
favore di Azienda sanitaria Zero (cod. ben. 376241) per l’implementazione del progetto 
Comunica@ENS_Pro. 
 
dato atto che:  
il presente provvedimento è adottato nel rispetto delle disposizioni in materia di tracciabilità dei 
flussi finanziari;  
 
il provvedimento non comporta oneri impliciti per il bilancio regionale non compresi negli 
stanziamenti di bilancio (costi indiretti) 
 
Verificato che il programma dei pagamenti conseguenti agli impegni di spesa da assumere è 
compatibile con i relativi stanziamenti di cassa e con le regole di finanza pubblica 
 
Tutto ciò premesso, 



 

 
 
Attestata la regolarità amministrativa del presente provvedimento ai sensi della D.G.R. n. 8-8111 del 
25 gennaio 2024  
 

IL DIRETTORE 
Richiamati i seguenti riferimenti normativi: 
 

• D.lgs. n. 165 del 30 marzo 2001 e s.m.i. (Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle 
dipendenze delle amministrazioni pubbliche); 

• art. 17 e 18 legge regionale n. 23/2008 "Disciplina dell'organizzazione degli Uffici 
regionali e disposizioni concernenti la dirigenza ed il personale"; 

• D.lgs. 23 giugno 2011 n. 118 "Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi 
contabili e degli schemi di bilancio delle regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a 
norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009 n. 42 " e s.m.i.; 

• D.lgs. 33/2013 "Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicità, trasparenza 
e diffusione di informazionida parte delle pubbliche amministrazioni"; 

• D.G.R. n. 43-3529 del 9 luglio 2021 "Regolamento regionale di contabilità della Giunta 
regionale. Abrogazione del regolamento regionale 5 dicembre 2001, n. 18/R. 
Approvazione"; 

• Regolamento regionale 16 luglio 2021, n. 9/R "Regolamento regionale di contabilità della 
Giunta regionale. Abrogazione del regolamento regionale 5 dicembre 2001 n. 18/R; 

• D.G.R. n. 38-6152 del 2 dicembre 2022, "Approvazione linee guida per le attivita' di 
ragioneria relative al controllo preventivo sui provvedimenti dirigenziali. Revoca allegati 
A, B, D della dgr 12-5546 del 29 agosto 2017".; 

• D.P.G.R 21 dicembre 2023 n. 11/R Regolamento regionale recante : "Modifiche al 
regolamento regionale 16 luglio 202, n. 9/R (Regolamento regionale di contabilità della 
Giunta regionale); 

• D.G.R n. 8-8111 del 25 gennaio 2024 "Disciplina del sistema dei controlli e specificazione 
dei controlli previsti in capo alla Regione Piemonte in qualità di Soggetto Attuatore 
nell'ambito dell'attuazione del PNRR. Revoca della D.G.R. 17 ottobre 2016 n. 1-4046 e 14 
giugno 2021 n. 1 - 3361"; 

• D.G.R. n. 4-8114 del 31 gennaio 2024, "Approvazione del Piano integrato di attività e 
organizzazione (PIAO) della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2024-2026 e della 
tabella di assegnazione dei pesi degli obiettivi dei Direttori del ruolo della Giunta regionale 
per l'anno 2024"; 

• Legge regionale 26 marzo 2024, n. 9 "Bilancio di previsione finanziario 2024-2026"; 

• D.G.R. n.5-8361 del 27/03/2024 " Legge regionale 26 marzo 2024, n. 9 "Bilancio di 
previsione finanziario 2024-2026". Approvazione del Documento Tecnico di 
Accompagnamento e del Bilancio Finanziario Gestionale 2024- 2026.; 

 
determina 

per le motivazioni espresse in premessa, 
 
- di individuare Azienda Zero quale azienda capofila per la gestione del Servizio Comunica@ 
ENS_Pro demandando alla stessa la stesura di tutti gli atti istruttori e contabili (compresi quelli 



 

finalizzati alla rendicontazione delle spese sostenute), inerenti l’evoluzione del progetto anche per 
le ore notturne e festive; 
 
- impegnare e liquidare, mediante movimenti contabili delegati registrati dai referenti di ragioneria 
decentrata della Struttura A22000 “Direzione Welfare”, la somma complessiva di € 70.000 sul 
capitolo di spesa regionale 157098 del bilancio finanziario gestionale 2024-2026, annualità 2024, a 
favore di Azienda sanitaria Zero (cod. ben. 376241) per l’implementazione del progetto 
Comunica@ENS_Pro.  
 
la transazione elementare dei suddetti movimenti contabili è rappresentata nell’ Allegato 
“Appendice A- Elenco Registrazioni contabili “ parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento; 
 
di dare atto che si tratta di spese non soggette agli obblighi di tracciabilità previsti dall’art. 3 della L. 
136/2010. 
Avverso la presente determinazione è ammesso ricorso entro il termine di 60 giorni innanzi al 
Tribunale Amministrativo Regionale di Torino. 
 
La presente determinazione sarà pubblicata dul B.U della Regione Piemonte ai sensi dell' art 61 
dello Statuto e dell' art 5 della L.R 22/2010. 
 
La presente determinazione non è soggetta a pubblicazione ai sensi del D.lgs. 33/2013. 
 
 

IL DIRETTORE (A1400B - SANITA') 
Firmato digitalmente da Antonino Sottile 

Allegato 
 
 
 



APPENDICE A – ELENCO REGISTRAZIONI CONTABILI  

REGISTRAZIONI CONTABILI  DELLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 

ATTO DD 873/A1400B/2024  DEL 12/12/2024

Impegno N.: 2024/26327
Descrizione: IMPLEMENTAZIONE DEL SERVIZIO COMUNICA@ENS_PRO
Importo (€): 70.000,00
Cap.: 157098 / 2024 - INTERVENTI E SERVIZI DESTINATI A SOGGETI IN CONDIZIONI DI 
SPECIFICHE FRAGILITA' SOCIALI (L.R. N.1/2004)
Macro-aggregato: Cod. 1040000 - Trasferimenti correnti
Soggetto: Cod. 376241
PdC finanziario: Cod. U.1.04.01.02.011 - Trasferimenti correnti a Aziende sanitarie locali n.a.f.
COFOG: Cod. 10.7 - Esclusione sociale n.a.c.
Tipo finanziamento: Cod. R - FONDI REGIONALI
Trans. UE: Cod. 8 - per le spese non correlate ai finanziamenti dell'Unione europea
Natura ricorrente: Cod. 3 - Ricorrente
Perimetro sanitario: Cod. 3 - per le spese delle gestione ordinaria della regione
Debito SIOPE: Cod. NC - Non commerciale
Titolo: Cod. 1 - Spese correnti
Missione: Cod. 12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
Programma: Cod. 1204 - Interventi per i soggetti a rischio di esclusione sociale


