
 

REGIONE PIEMONTE BU45 07/11/2024 
 

Codice A1103A 
D.D. 30 ottobre 2024, n. 1296 
Approvazione proposta economica presentata da Soris S.p.A per la revisione del costo del 
servizio, comprensivo degli oneri di riscossione, degli altri compensi e dei rimborsi delle spese 
spettanti all'affidataria, come previsto dall'art.11 della convenzione quadro tra Regione 
Piemonte e Soris S.p.A, approvata con la deliberazione della Giunta regionale del 16 dicembre 
2021, n. 33-4350 
 

 

ATTO DD 1296/A11000/2024 DEL 30/10/2024 
 
 
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
A11000 - RISORSE FINANZIARIE E PATRIMONIO 
 
 
OGGETTO:  Approvazione proposta economica presentata da Soris S.p.A per la revisione del 

costo del servizio, comprensivo degli oneri di riscossione, degli altri compensi e dei 
rimborsi delle spese spettanti all’affidataria, come previsto dall’art.11 della 
convenzione quadro tra Regione Piemonte e Soris S.p.A, approvata con la 
deliberazione della Giunta regionale del 16 dicembre 2021, n. 33-4350 
 

Richiamata la deliberazione della Giunta regionale 16 dicembre 2021, n. 33-4350 "Approvazione 
dello schema di convenzione quadro tra Regione Piemonte e SORIS S.p.A. per l'affidamento del 
servizio di riscossione coattiva dei tributi e delle altre entrate di diritto pubblico di competenza 
regionale e delle attività gestionali correlate all'accertamento e alla riscossione coattiva dei tributi 
regionali";  
 
richiamata la convenzione tra Regione Piemonte e SORIS S.p.A., sottoscritta dai legali 
rappresentanti delle parti in data 16 marzo 2022, e in particolare l'articolo 13 che prevede la 
predisposizione e approvazione di un disciplinare di servizio nel quale si stabiliscono i livelli 
minimi di servizio che l'affidataria deve garantire alla Regione per lo svolgimento delle singole 
attività affidate; 
 
vista l'offerta economica presentata da SORIS S.p.A. con nota del 16 settembre 2024 n. prot. 57749, 
agli atti del competente settore regionale e le successive precisazioni, e ritenuta congrua in relazione 
ai costi con particolare riferimento agli oneri di riscossione ed alle tariffe di spedizione, nonché agli 
altri valori di mercato; 
 
considerato che la nuova proposta economica fa seguito all’approvazione del Decreto Ministeriale 
14 aprile 2023, entrato in vigore il 2 maggio 2023 per Agenzia Nazionale riscossione, che ha rivisto 
in rialzo il valore delle spese di notifica degli atti impositivi e delle raccomandate che possono 
essere poste a carico dei contribuenti; 
 
considerato che Decreto Ministeriale 14 aprile 2023 ha anche aggiornato gli importi per il rimborso 
delle spese relative alle misure cautelari ed esecutive della procedura di riscossione, nonché i diritti 



 

ed oneri per attività connesse. 
 
considerato che la proposta, su richiesta della regione, è stata formulata in modo da non comportare 
aggravi di spesa a carico della stessa, rispetto all’attuale, mantenendo al contempo la stabilità 
economica di SORIS S.p.A, grazie ai maggiori ricavi derivanti dal Decreto Ministeriale 14 aprile 
2023 e verrà applicata a decorrere dal 1 gennaio 2025;  
 
Preso atto che SORIS S.p.A si impegna a riversare gli incassi relativi alla tassa automobilistica, in 
deroga a quanto previsto dall’art.31 del disciplinare di servizio, approvato con determinazione 
dirigenziale del 20 maggio 2022, n.293, con cadenza decadale, anziché mensile; 
 
Preso atto che SORIS S.p.A si impegna ad eliminare l’acconto dell’8% per le riscossioni coattive 
della tassa automobilistica , quale anticipo dei rimborsi spese non incassati dai contribuenti; 
 
Preso atto che SORIS S.p.A prevederà uno sconto del 20% sui diritti maturati, per la procedura 
esecutiva del fermo amministrativo; 
 
Preso atto che SORIS S.p.A si impegna ad implementare l’utilizzo della piattaforma notifiche 
digitali ( SEND ) per la notifica degli atti; 
 
Preso atto che queste misure compenseranno di fatto ed in prospettiva i maggiori costi presenti 
nell’offerta economica presentata da SORIS S.p.A e presenti nella tabella allegata che sostituisce 
quella presente al disciplinare approvato con determinazione dirigenziale del 20 maggio 2022, 
n.293; 
 
di dare atto che la presente determinazione non comporta oneri a carico del bilancio regionale 
 
attestata la regolarità amministrativa e contabile del presente provvedimento ai sensi della 
deliberazione della Giunta regionale 17 ottobre 2016, n. 1-4046, come modificata dalla 
deliberazione della Giunta regionale 14 giugno 2021, n. 1-3361; 
 

IL DIRETTORE 
 
Richiamati i seguenti riferimenti normativi: 
 

• '' legge regionale n. 23 del 28 luglio 2008 "Disciplina dell'organizzazione degli uffici 
regionali e disposizioni concernenti la dirigenza ed il personale", artt. 17 e 18; 

• decreto legislativo n. 118 del 23 giugno 2011 "Disposizioni in materia di armonizzazione 
dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle regioni, degli enti locali e dei loro 
organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 42"; 

• decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33 "Riordino della disciplina riguardante gli obblighi 
di pubblicita', trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche 
amministrazioni"; 

• dgr n. 1-3361 del 14 giugno 2021 "Parziale modifica della disciplina del sistema dei 
controlli interni approvata con D.G.R. del 17.10.2016 n. 1-4046"; 

• dgr n. 43-3529 del 9 luglio 2021 "Regolamento regionale di contabilità della Giunta 
regionale. Abrogazione del regolamento regionale 5 dicembre 2001, n. 18/R"; 

• dgr n.1 - 4936 del 29 aprile 2022 "Approvazione del Piano Triennale di Prevenzione della 
Corruzione e della Trasparenza per gli anni 2022-24 della Regione Piemonte"; 



 

• dgr n. 38-6152 del 2 dicembre 2022 "Approvazione Linee guida per le attività di ragioneria 
relative al controllo preventivo sui provvedimenti dirigenziali. Revoca allegati B, D della 
dgr n. 12-5546 del 29 agosto 2017"; 

• dpgr n. 11 del 21 dicembre 2023, approvazione del Regolamento regionale recante: 
"Modifiche al regolamento regionale 16 luglio 2021, n. 9/R (Regolamento regionale di 
contabilità della Giunta Regionale)."; 

• dgr n. 8-8111 del 25 gennaio 2024 "Disciplina del sistema dei controlli e specificazione dei 
controlli previsti in capo alla Regione Piemonte in qualità di Soggetto Attuatore nell'ambito 
dell'attuazione del PNRR. Revoca delle D.G.R. 17 ottobre 2016 n. 1-4046 e 14 giugno 
2021 n. 1-3361."; 

• dgr n. 4-4114 del 31 Gennaio 2024 "Approvazione del Piano integrato di attività e 
organizzazione (PIAO) della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2024-2026 e della 
tabella di assegnazione dei pesi degli obiettivi dei Direttori del ruolo della Giunta regionale 
per l'anno 2024."; 

• legge Regionale 26 marzo 2024 n.8 "Disposizioni per la formazione del bilancio annuale di 
previsione 2024-2026 (Legge di stabilità regionale 2024); 

• legge Regionale 26 marzo 2024, n. 9 "Bilancio di previsione finanziario 2024-2026"; 

• dgr n. 5-8361 del 27/03/2024 "Approvazione del Documento Tecnico di 
Accompagnamento e del Bilancio Finanziario Gestionale 2024-2026"; 

• legge regionale 1 agosto 2024 n. 20 "Assestamento al bilancio di previsione finanziario 
2024-2026"; 

• dgr n. 46-117 del 02 agosto 2024 "Attuazione della Legge regionale 1 agosto 2024, n. 20 
"Assestamento del Bilancio di previsione finanziario 2024-2026". Variazione del 
Documento Tecnico di Accompagnamento e del Bilancio Finanziario Gestionale 2024-
2026."; 

determina 
 
1. di approvare l’offerta economica presentata da SORIS S.p.A, per le motivazioni espresse in 

premessa, allegata alla presente determinazione per farne parte integrante e sostanziale ( Allegato 
A ), con decorrenza 1 gennaio 2025 ; 

2. di sostituire la tabella A allegata al disciplinare approvato con determinazione dirigenziale del 20 
maggio 2022, n.293, con la tabella allegata alla presente determinazione ( allegato A ) a 
decorrere dal 1 gennaio 2025 

di dare atto che la presente determinazione non comporta oneri a carico del bilancio regionale 
 
La presente determinazione sarà pubblicata sul Bollettino ufficiale della Regione Piemonte ai sensi 
dell’articolo 61 dello Statuto e dell’articolo 5 della legge regionale 12 ottobre 2010, n. 22, nonché 
sul sito istituzionale dell'Ente, alla sezione "Amministrazione Trasparente", ai sensi dell'articolo 23, 
comma 1, lettera d, del capo II del decreto legislativo 4 marzo 2013, n. 33 e s.m.  
 
 
 
 
 
 
 

IL DIRETTORE (A11000 - RISORSE FINANZIARIE E 



 

PATRIMONIO) 
Firmato digitalmente da Giovanni Lepri 

Allegato 
 
 
 



ALLEGATO A

Descrizione del Servizio
 Criteri  Corrispett1

Corrispettivo in percentuale rispetto all'importo effettivamente riscosso in 
fase bonaria

 ONERI DI 
RISCOSSIONE

 0,90% con tetto 
massimo Euro 
50.000,00

Corrispettivo in percentuale rispetto all'importo effettivamente riscosso in 
fase ingiunzione 

 ONERI DI 
RISCOSSIONE

0%

Rimborso spese unitario per predisposizione avviso bollo auto, stampa e
spedizione in fase bonaria e sollecito 

 Rimborso spese 0,39

Rimborso spese unitario per predisposizione avviso, stampa e spedizione 
in fase bonaria per servizi diversi da bollo auto 

 Rimborso spese 0,417

Rimborso spese unitario per servizi postali (stampa imbustamento e 
spedizione in raccomandazione per i casi diversi dalla notificazione)

 RIMBORSO SPESE 7,83

Rimborso spese unitario per servizi postali(stampa imbustamento, notifica e
gestione degli esiti) con Pec

 RIMBORSO SPESE 
PEC-spesa ripetibile

2,00

Rimborso spese unitario per servizi postali (stampa imbustamento, notifica 
e gestione degli esiti) con raccomandata A/R

 RIMBORSO SPESE 
POSTA A/R - spesa 
ripetibile

7,83

Rimborso spese unitario per i servizi postali (stampa, imbustamento, 
notifica e gestione degli esiti) con comunicazioni inviate a mezzo di atto 
giudiziario o modalità equivalente, ai sensi di legge

 RIMBORSO SPESE 
ATTI GIUDIZIARI O 
MODALITA' 
EQUIVALENTI - 
spesa ripetibile

11,55

Servizio di assistenza ai Contribuenti tramite Contact Center
 CORRISPETTIVO 
ANNUO A FORFAIT

          50.000,00 

Corrispettivo per la gestione di ciascuna partita di carico trasmessa, nel 
caso di affidamento della sola riscossione coattiva (non applicato nel caso 
di accertamento bollo auto)

 CORRISPETTIVO A 
PARTITA

1,35

1  Tutti  i  corrispettivi  si  intendono  al  netto  di  IVA che  sarà  calcolata  e  dovuta.  Quanto  dovuto  dall'Ente  verrà
trattenuto da Soris nel primo riversamento utile.




