REGIONE PIEMONTE BU43 24/10/2024

Deliberazione della Giunta Regionale 18 ottobred20R2 2-268

L egge regionale 30 novembre 1987, n. 58. Approvazione Nuovo Piano formativo regionale
rivolto al Personale della Polizia locale anni 2025-2026. Spesa complessiva stimata in
740.720,00 euro per gli anni 2025-2026 sul capitolo 137612.

WS REGIONE
B W PIEMONTE

Seduta N20 Adunanz&8 OTTOBRE 2024

Il giorno 18 del mese di ottobre duemilaventiquattro alle ore 09:10 si e svoltala seduta della Giunta
regionale in via ordinaria, presso la sede della Regione Piemonte, Piazza Piemonte 1 - Torino con
I'intervento di Alberto Cirio Presidente , Elena Chiorino Vice Presidente e degli Assessori Paolo
Bongioanni, Enrico Bussalino, Marco Gabusi, Marco Gallo, Matteo Marnati, Federico Riboldi con
l'assistenza di Guido Odicino nelle funzioni di Segretario Verbalizzante.

Assenti, per giustificati motivi: gli Assessori

Marina CHIARELLI - Maurizio Raffaello MARRONE - Andrea TRONZANO - Gian Luca
VIGNALE

DGR 2-268/2024/X11

OGGETTO:

Legge regionale Bnovembre 1987, n. 58. Approvazione Nuovo Piamm#bivo regionale rivolt
al Personale della Polizia locale anni 2@Z&26. Spesa complessiva stimata in 740.720,00 el
gli anni 2025-2026 sul capitolo 137612.

A relazione di: Bussalino
Premesso che:

la legge 7 marzo 1986, n.65 “Legge quadro sulllmadiento della polizia municipale” prevede
all'art.6, comma 2, che le regioni con legge reglerprovvedano a promuovere servizi e iniziative
per la formazione e I'aggiornamento degli addétsieavizio di polizia municipale;

ai sensi dell'art. 14 della Legge regionale 30 Nokee 1987, n. 58 “Norme in materia di Polizia
Locale”, la Regione Piemonte, tenuto conto dellgesxe degli Enti locali, realizza attivita
formative di aggiornamento e di specifica qualificee professionale per gli Operatori di Polizia
Locale, oltre al corso di formazione professionade neo—assunti, obbligatorio ai sensi dell'art.13
del succitato dettato normativo;

art. 3 della legge regionale 16 dicembre 1991,5@. “Integrazione alla legge regionale 30
novembre 1987, n. 58”, concernente “Norme in matdriPolizia Locale” prevede la promozione,
da parte della Regione Piemonte, di iniziative spbe per il miglioramento dei servizi di Polizia
Locale.

Considerato che :
- le funzioni e le competenze richieste agli opmradi Polizia locale, finalizzate a garantire le



attivita di tutela e presidio della sicurezza ditiadini e del territorio, sono divenute negli anni
sempre piu specialistiche ed innovative, I'attiilmativa deve essere orientata a consolidare le
competenze tecnico-specialistiche e trasversalii dpgratori di Polizia locale e contestualmente
deve porsi I'obiettivo di rendere I'operatore diliPia adeguato ad un contesto civile e sociale in
costante trasformazione;

il ruolo preminente della formazione nella cres@tafessionale degli operatori delle polizie locali
€ uno strumento essenziale per gestire il cambianeegarantire un’elevata qualita dei servizi che
devono fondarsi sulla conoscenza e competenza;

e risultata valida e proficua la metodologia adatfger implementare gli interventi formativi, mirat

a sviluppare le competenze degli operatori di Foliacale, stabiliti con la D.G.R. n. 30 - 4181 del
26 novembre 2021 del Piano formativo regionaleideafino all’approvazione del nuovo Piano
formativo rivolto al Personale della Polizia locale

Preso atto dei bisogni formativi espressi dai Cahalservizi di Polizia locale piemontesi
relativamente al biennio 2025-2026, provenientilidaddetti del settore e depositate agli atti del
settore regionale Contratti, Polizia Locale e Siean Integrata.

Dato atto che:

- sulla base della ricognizione suindicata € stattatto dal Settore regionale Contratti, Polizia
locale e sicurezza integrata una proposta di Fiamoativo, in un’ottica di confronto istituzionate
di “rete” fra le Autonomie locali della Regione;

- il quadro delle azioni previste nel Piano formatiregionale prevede, fra l'altro, molteplici
iniziative di formazione/aggiornamento/specificaalificazione rivolte agli operatori di polizia
locale, le quali costituiscono il presupposto fandatale per garantire un servizio efficiente e
professionale, basato su standard di preparazimogenei e qualitativamente elevati, adeguati alla
vastita e complessita dei compiti operativi e gegtii a cui sono oggi chiamate le varie figure
professionali della Polizia locale;

- il surichiamato Piano e le risorse destinate |pesua attuazione rispondono alle esigenze del
fabbisogno formativo che emerge dalle Polizie lpaaiche alla luce dell’incremento organico del
personale di polizia locale che richiede di impletaee il fabbisogno di corsi di formazione
obbligatori rispetto alla precedente programmazione

- il Piano costituisce uno strumento utile ai foella programmazione delle attivita formative
strategiche per I'attuazione delle politiche regilba favore della Polizia locale;

- che i percorsi di formazione proposti sono riaaeidili a tre aree d’intervento:

-la formazione “d’ingresso”, obbligatoria, dedicaagli operatori di Polizia locale di recente
inserimento;

-la formazione di aggiornamento e di specifica tfigakione, riservata al personale gia in servizio;
-la formazione manageriale, destinata ai Comandamdirigenti, al fine di fornire strumenti di
natura organizzativa e gestionale in grado di sese I'attivita in un contesto in repentina
evoluzione come quello della sicurezza.

-che la metodologia di approccio del Piano compeend



a) I'analisi dei fabbisogni formativi, al fine didividuare le necessita formative degli operatori i
relazione al contesto socio-territoriale;

b) le attivita formative che I'analisi dei bisogndividua come necessarie ed urgenti;

c) la progettazione degli interventi formativi,fade di tradurre I'analisi dei fabbisogni in intemti
concreti;

d) il catalogo dei corsi;

e) la previsione dei costi per gli interventi fotnaa

Aspetto prioritario € garantire la formazione ingresso agli Agenti neo-assunti; tuttavia,
nellambito della formazione continua si potrannealizzare interventi su temi specialistici
maggiormente segnalati come fabbisogno formativo;

- per I attuazione del Piano formativo per il biém2025-2026 la Regione, ai sensi dell’articolo 14
della legge regionale 58/87, istituisce corsi tin@ente o tramite organismi abilitati ricorrendo a
soggetti che siano istituzionalmente preposti dtlestramento in tali tipologie formative che
garantiscano la presenza di infrastrutture idonsepportare anche le esercitazioni pratiche oggetto
della formazione;

- il servizio puo essere erogato dalla Regione arddi procedura ad evidenza pubblica o
avvalendosi dei Comuni in forza di accordo da redigin conformita ai criteri di trasferimento dei
fondi di cui alla D.G.R. n 27-11482 del 25/05/2009.

Dato atto che le spese finalizzate alla realizzezidei corsi di formazione previsti dal Piano
formativo sopra menzionato, per un totale stima&to fad un massimo di euro 740.720,00 (cosi
ripartiti: anno 2025 euro 355.360,00; anno 2026 &85.360,00) trovano copertura sul capitolo
137612 ‘Spese per lo svolgimento delle funzioni in matefigolizia locale (L.R. 30 novembre
1987, n. 58) — altri servizi”Missione 01, programma 0109, Titolo 1 del bilandioprevisione
finanziario 2024-2026, I.r. n. 9 del 23 marzo 2024.

Dato atto che il Dirigente del Settore Contratti,oliBa locale e sicurezza
integrat@missiprovvedera all'adozione di tutti gli atti necesspdr I'attuazione della presente
deliberazione.

Dato atto che il presente Piano sostituisce integgate il precedente Piano formativo approvato
con la D.G.R. n. 30-4181 del 26 novembre 2021.

Visti:

D.Lgs. n. 165 del 30/03/2001 “Norme generali sulinamento del lavoro alle dipendenze delle
amministrazioni pubbliche”;
Legge regionale 11 aprile 2001, n. 7 “Ordinamemtotabile della Regione Piemonte”;

D.G.R. n. 27-11482 del 25/05/2009 “L.r. della sppsal'organizzazione dei corsi di formazione, di
aggiornamento e di specifica qualificazione pratesse degli operatori di Polizia locale”;

D.Lgs. n. 118 del 23/06/2011 “Disposizioni in m@edi armonizzazione dei sistemi contabili e
degli schemi di bilancio delle regioni, degli elaicali e dei loro organismi, a norma degli articbli
e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 427,

D.Lgs. n. 33 del 14/03/2013 “Riordino della disamal riguardante il diritto di accesso civico e gli
obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione uiformazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”;



D.G.R. n. 12-5546 del 29/08/2017 “Istruzioni opemin materia di rilascio del visto preventivo di
regolarita contabile e altre disposizioni in maecontabile” e Circolare n. 30568/A1102A del
2/10/2017;

D.G.R. n. 57-6249 del 22/12/2017 “Art.36, comma.2d3. 50/2016 e s.m.i. Disposizioni in merito
alla creazione di un elenco regionale di docentilpdniziative formative rivolte agli addetti di
Polizia locale. Revoca della d.g.r. n. 10-56641dxhprile 2007”;

D.G.R. 8-8111 del 25 gennaio 2024 “Disciplina dedtesna dei controlli e specificazione dei
controlli previsti in capo alla Regione Piemonte qnalita di Soggetto Attuatore nell'ambito
dell'attuazione del PNRR. Revoca delle D.G.R. 1@boe 2016 n. 1-4046 e 14 giugno 2021 n.1-
3361";

L.R. 26 marzo 2024, n. 8 “Disposizioni per la fomime del bilancio annuale di previsione 2024-
2026 (Legge di stabilita regionale 2024) e nornlegate”;

L.R. 26 marzo 2024, n. 9 “Bilancio di previsionadnziario 2024-2026";

DGR n. 5-8361/2024/XI del 27/03/2024 “Legge regien26 marzo 2024, n. 9 “Bilancio di
previsione finanziario 2024-2026". Approvazione @&lcumento Tecnico di Accompagnamento e
del Bilancio Finanziario Gestionale 2024-2026",

Attestato che, ai sensi della D.G.R. 8-8111 delg2Bnaio 2024 ed in esito all'istruttoria sopra
richiamata, il presente provvedimento non compaitariori oneri contabili diretti néeffetti
prospettici sulla gestione finanziaria, economigaagimoniale della Regione Piemonte in quanto
gli oneri da esso derivanti, pari ad € 740.720s000 esclusivamente quelli sopra riportati.

Attestata la regolarita amministrativa del presgmi/vedimento ai sensi della D.G.R. n. 8-8111 del
25 gennaio 2024.

Tutto cio premesso, la Giunta regionale
DELIBERA

1) di approvare, ai sensi della legge regionalen®@embre 1987, n. 58, il nuovo Piano formativo
regionale rivolto al personale della Polizia locaker il biennio 2025-2026, cosi come descritto
nell’Allegato A della presente deliberazione peméaparte integrante e sostanziale, che restera
valido fino all’approvazione di un nuovo Piano fatino;

2) di demandare al Dirigente del Settore ContratRolizia locale e sicurezza
integrat@missi$adozione di tutti gli atti necessari per I'attiaze della presente deliberazione;

3) di stabilire che al presente Piano formativorgmio essere apportate, con successivi
provvedimenti del dirigente del Settore regionalenttatti, Polizia locale e sicurezza integrata,
modifiche tecniche in relazione al numero dellesami@ pervenute ai molteplici corsi formativi, a
sopravvenute esigenze formative o di caratterenizgativo, relative al calendario delle lezioni ed
alla disponibilita del corpo docente;

4) di stabilire che per I'attuazione del Piano fativo per il biennio 2025-2026 la Regione, ai sensi
dell’articolo 14 della legge regionale 58/87, igste corsi direttamente o tramite organismi
abilitati, ricorrendo a soggetti che siano istitmalmente preposti all’addestramento in tali
tipologie formative che garantiscano la presenzanfiastrutture idonee a supportare anche le



esercitazioni pratiche oggetto della formazione;

5) di stabilire che il servizio potra essere erogddlla Regione mediante procedura ad evidenza
pubblica o avvalendosi dei Comuni in forza di adooda redigersi in conformita ai criteri di
trasferimento dei fondi di cui alla D.G.R. n 27-824del 25/05/2009

6) che il presente provvedimento, per l'importoal®tstimato fino ad un massimo di euro
740.720,00 (cosi ripartiti: anno 2025 euro 355.360anno 2026 euro 385.360,00) trova copertura
sul capitolo 137612Spese per lo svolgimento delle funzioni in matdrigolizia locale (L.R. 30
novembre 1987, n. 58) — altri serviziMissione 01, programma 0109, Titolo 1 del bilandio
previsione finanziario 2024-2026, |.r. n. 9 delr@@rzo 2024;

7) che il presente provvedimento non comporta iolteeffetti contabili diretti né effetti prospetti
sulla gestione finanziaria, economica e patrimendglla Regione Piemonte, come in premessa
attestato.

La presente deliberazione sara pubblicata sul 8ella Regione Piemonte ai sensi dell’art. 61 dello
Statuto e dell’art. 5 della l.r. n. 22/2010.

Sono parte integrante del presente provvedimeitallghati riportati a seguir& archiviati come
file separati dal testo del provvedimento soprarngto:

DGR-268-2024-All_1-ALLEGATO_A_ piano_formativo_202Z826.pdf

Allegato

1 L'impronta degli allegati rappresentata nel timbro digitale QRCode in elenco e quella dei file pre-esistenti
alla firma digitale con cui e stato adottato il provvedimento
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ALLEGATO A)

PIANO FORMATIVO REGIONALE PER LA POLIZIA
LOCALE

ANNI 2025 - 2026

Riferimenti normativi:

e legge 7 marzo 1986, n.65 “Legge-quadro sullordinamento della polizia
municipale”;

e |.r. 30 novembre 1987, n. 58 “Norme in materia di Polizia locale”;

e |.r. 16 dicembre 1991, n. 57 Integrazione alla legge 30 novembre 1987, n. 58,
concernente “Norme in materia di Polizia locale”;

e D.G.R.n. 22 dicembre 2017, n. 57-6249. Approvazione dell’avviso di selezione e
del fac-simile di domanda per liscrizione nell’elenco regionale di docenti per
iniziative formative rivolte agli addetti di Polizia locale.
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INTRODUZIONE

Un moderno servizio di Polizia Locale, con compiti di controllo e vigilanza su ambiti estesi
e con ambizioni di qualita, deve poter disporre di uomini e donne che padroneggiano
costantemente sia le abilita operative sia le conoscenze teoriche necessarie.

La formazione permanente rappresenta un fondamentale strumento di crescita e di
arricchimento personale degli operatori di polizia locale ma €& anche un’importante
occasione per favorire la piena condivisione di prassi, procedure e metodologie e
consentire il raggiungimento di un elevato livello di uniformita ed efficacia del servizio sul
territorio.

La Regione Piemonte, al fine di attivare questa leva fondamentale per lo sviluppo del
capitale umano, investe ormai da molti anni nella formazione degli oltre 4000 operatori di
Polizia locale presenti sul territorio regionale ed individua la crescita delle competenze
quale centro nevralgico delle attivita di coordinamento del sistema e come condizione
imprescindibile per la qualificazione ed il miglioramento dei servizi di Polizia locale su tutto
il territorio regionale.

L’attuale Piano formativo & stato elaborato avendo come riferimento il Piano precedente e
tenendo conto delle attuali esigenze emerse a seguito delle suggestioni provenienti dagli
operatori, chiamati ad esprimere pareri ed opinioni costruttive nell’ottica di un costante
accrescimento dell’'offerta formativa.

L'offerta formativa precedente, pur costituendo una base mirata al conseguimento di
un’adeguata crescita professionale, necessita di ulteriori integrazioni dei contenuti didattici
affinché si tenga conto dei mutamenti della societa.

Attraverso un mirato sostegno all’aggiornamento professionale dei servizi di Polizia locale,
ci si prefigge di contribuire ad accompagnare il percorso di trasformazione e miglioramento
delle Autonomie locali con l'obiettivo di offrire un servizio di elevato livello qualitativo,
uniformemente erogato sull’intero territorio regionale.

La ricognizione delle richieste provenienti dai Comandi di Polizia locale ed il relativo
costante monitoraggio hanno permesso di rendere aggiornato il quadro dei bisogni
formativi e di individuare le esigenze di aggiornamento e specializzazione, con l'intento di
strutturare una programmazione delle attivita didattiche il piu possibile rispondente alle
reali necessita di crescita ed aggiornamento degli operatori.

| percorsi di formazione proposti sono riconducibili a tre aree d’intervento:

-la formazione “d’ingresso”, obbligatoria, dedicata agli operatori di Polizia locale di recente
inserimento;

-la formazione di aggiornamento e di specifica qualificazione, riservata al personale gia in
servizio;

-la formazione manageriale, destinata ai Comandanti e Dirigenti, al fine di fornire strumenti
di natura organizzativa e gestionale in grado di sostenere l'attivita in un contesto in
repentina evoluzione come quello della sicurezza.



La metodologia di approccio del Piano comprende:

a) l'analisi dei fabbisogni formativi, al fine di individuare le necessita formative degli
operatori in relazione al contesto socio-territoriale;

b) le attivita formative che I'analisi dei bisogni individua come necessarie ed urgenti;

c) la progettazione degli interventi formativi, al fine di tradurre I'analisi dei fabbisogni in
interventi concreti;

d) il catalogo dei corsi;

e) la previsione dei costi per gli interventi formativi.

Aspetto prioritario € garantire la formazione in ingresso agli Agenti neo-assunti; tuttavia,
nel’ambito della formazione continua si potranno realizzare interventi su temi specialistici
maggiormente segnalati come fabbisogno formativo.

Il presente Piano comprende il quadro delle attivita prospettate per il biennio 2025-2026
fondate sulla rilevazione delle esigenze degli operatori di Polizia locale, compatibilmente

con le disponibilita finanziarie regionali.



CONTESTO DI RIFERIMENTO

Il Piano di formazione biennale per gli operatori di Polizia locale, elaborato dalla Direzione
della Giunta Regionale — Settore Contratti, Polizia locale e Sicurezza integrata — dettaglia
le attivita di formazione ai sensi della normativa regionale, degli obiettivi generali e degli
indirizzi programmatici.

Nel biennio 2025-2026 detta formazione sara di particolare importanza poiché, anche alla
luce dei numerosi collocamenti in quiescenza e le conseguenti nuove assunzioni, gli Enti
Locali mirano all’acquisizione di nuovo capitale umano da destinare ai ruoli di operatori di
Polizia locale. Detto Piano formativo pone come principale obiettivo quello di erogare la
formazione iniziale degli operatori, la quale riveste fondamentale importanza poiché e,
oltre che obbligatoria, la leva fondamentale per I'acquisizione di un saldo spirito di corpo;
invero, le Autonomie locali e gli stessi operatori sono consapevoli che, al di la
dell’obbligatorieta, la formazione & indispensabile per dotare gli operatori di Polizia locale
delle conoscenze necessarie ad espletare con successo il proprio ruolo. Oltre alla
formazione di ingresso, il Piano prevede I'erogazione di formazione continua, articolata in
percorsi di formazione manageriali, corsi monografici su tematiche strategiche dedicate
agli Ufficiali, Sottufficiali e Comandanti.

Il ruolo della Polizia locale, nella Pubblica Amministrazione, si € nel contempo modificato
ed accresciuto esponenzialmente in termini di complessita; sono state previste
competenze sempre piu specifiche, col fine ultimo di garantire anche tutte le possibili
attivita di tutela e presidio della sicurezza.

La Polizia locale, con la sua presenza sul territorio, assicura il rispetto delle norme che
regolano la vita civile e contribuisce a migliorare la coesione sociale. Nelle politiche attuate
dalle Autonomie locali, la Polizia locale riveste un ruolo focale: quello di interlocutore
centrale, sia nel momento di pianificazione che in quello applicativo ed operativo, i cui
obiettivi devono incanalarsi in percorsi di sostenibilita e sicurezza. Proprio per
implementarne le capacita, I'attivita formativa sara orientata a consolidare le competenze
tecniche, supportando gli operatori di Polizia locale rispetto ad un contesto professionale
in rapido cambiamento, al fine di poter consentire agli stessi di operare su territori
differenti, garantendo eguale qualita di servizio prestato. Gli operatori devono essere
adeguatamente formati, in modo tale da saper osservare il territorio nel quale operano,
individuare criticita e risorse col fine di poter agevolare la progettualita di interventi che, in
un’ottica di sicurezza urbana, permettano una migliore qualita della vita e sostenibilita
delle citta.

L'Assessorato regionale alla Polizia locale intende fornire agli operatori che aderiranno
all'offerta formativa strumenti di preparazione e di risposta efficaci, tenuto conto delle
diversita e delle peculiarita dei territori in cui prestano servizio. Parallelamente, si intende
agire per soddisfare le necessita di sicurezza dei cittadini della nostra regione,
promuovendo e favorendo politiche che consentono la costruzione di una rete di relazioni
positive.

Frutto di una proficua e continua attivita di concertazione con i Comandi ed appurate le
reali esigenze formative degli operatori, la programmazione dei corsi prevede I'inserimento
di tematiche e modalitd nuove ed innovative. Su un totale di 360 ore dedicate alla
formazione degli operatori di Polizia locale neo-assunti, i nuovi corsi toccheranno le



tematiche piu disparate e si divideranno in una fase teorica e una dedicata ad esercitazioni
pratiche. Vi sara spazio per elementi di teoria su nozioni base quali 'ordinamento della
polizia locale ed il relativo contratto di lavoro, etica professionale, comportamento di
servizio e normativa anticorruzione; comunicazione e mediazione dei conflitti e disciplina
della polizia di prossimita e fasce deboli (donne, minori, ecc.); etica professionale e team
building; ordinamento delle Autonomie locali; elementi di diritto penale e procedura penale
(con particolare attenzione al mondo dei minori tramite diritto e procedura penale minorile);
diritto della circolazione stradale; infortunistica stradale, depenalizzazione e relativa
procedura sanzionatoria degli illeciti amministrativi, regolamenti locali; leggi riguardanti la
pubblica sicurezza ed il sistema sanzionatorio; polizia commerciale; polizia edilizia ed
ambientale; disciplina delle notificazioni; falsi documentali; disciplina delle armi; normativa
degli stranieri; leggi sugli stupefacenti; attivita in merito ai TSO; elementi di sicurezza sui
luoghi di lavoro; utilizzo della centrale operativa e comunicazione via radio; bullismo e
cyberbullismo. In seconda battuta gli operatori saranno impegnati in esercitazioni pratiche
inerenti accertamenti di illeciti amministrativi e infrazioni al codice della strada;
esercitazioni sugli atti tipici della polizia giudiziaria; attivita pratiche relative al traffico e alle
segnalazioni manuali; esercitazioni sugli illeciti amministrativi; esercitazioni pratiche di
infortunistica stradale; prove fisiche e tecnico/operative; addestramento formale e
cerimoniale; guida veicoli di servizio; esercitazioni al poligono di tiro; corso di primo
soccorso ed auto protezione.



DESTINATARI DEI BISOGNI FORMATIVI

| fruitori delle attivita formative sono gli operatori di Polizia locale appartenenti ai Comandi
dei Corpi della Regione Piemonte.

In particolare, agli agenti neo-assunti sono rivolti i corsi di formazione obbligatori che la
Regione organizza sulla base delle assunzioni da parte delle Autonomie locali, con la
finalita di fornire, ai sensi della I.r. 58/87 e s.m.i. gli elementi e le conoscenze necessarie
all'impiego del personale di nuova assunzione nei Corpi di Polizia locale del Piemonte.

Al fine di contribuire allo sviluppo della consapevolezza del ruolo e all’accrescimento di
conoscenze e capacita tecnico-specialistiche necessarie per poter svolgere pienamente la
professione, sono individuati corsi di aggiornamento e di specifica qualificazione
professionale.

Lo scopo € quello di strutturare una pianificazione e programmazione delle attivita
didattiche il piu possibile rispondenti alle reali esigenze della Polizia locale piemontese,
cercando di favorire un’ottimizzazione delle risorse attraverso I'aggregazione dei
fabbisogni.



DATI SULLA PARTECIPAZIONE ALL’INDAGINE SULLE
ESIGENZE FORMATIVE

L'attualizzazione del Piano formativo regionale deve prevedere, contestualmente, un
monitoraggio costante ed una interlocuzione con i Comandi di Polizia locale, anche alla
luce dei corsi che saranno attivati e la verifica della necessita di eventuali nuovi fabbisogni
formativi al fine di poter strutturare, in sinergia con le Autonomie locali, una
programmazione efficace in grado di rispondere alle effettive esigenze del personale della
Polizia locale. In seguito la Regione, dopo aver valutato le sollecitazioni pervenute, e
tenuto conto delle sue priorita istituzionali, provvedera ad integrare ed attualizzare il Piano
formativo.

Con questa finalita nellanno 2024 e stato predisposto un questionario sulle esigenze
formative. All'indagine hanno partecipato tutti i comuni capoluogo di Provincia e i principali
Comuni Piemontesi.
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1.1 Percentuale di addetti appartenenti ai Comandi Capoluogo di Provincia.

Il grafico rappresenta il peso in percentuale dato dagli addetti appartenenti ai comandi
capoluogo di provincia rispetto al totale degli agenti del territorio regionale.

Il numero di agenti appartenenti ai capoluoghi di provincia, pari a 2352, raggiungono da
soli il 58% del totale degli addetti sparsi sul territorio regionale.
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1.2 Percentuale di agenti rappresentati dal questionario.

L'indagine sulle esigenze formative ha soddisfatto le aspettative, considerando che i
comandi rispondenti (188 in totale) rappresentano complessivamente il 65% del totale
degli addetti regionali.



RILEVAZIONE E ANALISI DEI BISOGNI FORMATIVI

Si delinea, in dettaglio, il quadro complessivo delle esigenze formative.
La ricognizione dei bisogni formativi della Polizia locale del Piemonte & avvenuta
acquisendo pareri ed osservazioni sui corsi di formazione gia svolti, su quelli programmati
per il futuro e su quelle tematiche ritenute salienti ed interessanti dagli operatori, meritevoli
di un focus formativo ad hoc. Questa rilevazione & stata svolta tramite sondaggio di
gradimento, inviato a tutti i Comandanti dei Corpi di Polizia locale il 5 marzo 2024; il
gradimento dei corsi veniva calcolato su una scala che va da un minimo di 1 (priorita
minima) ad un massimo di 8 (priorita massima).
Tra i corsi che si sono gia tenuti e che hanno ricevuto i maggiori feed back positivi
possiamo trovare:
1. corso di specifica qualificazione professionale sulle tecniche operative e difesa
personale;

2. corso di aggiornamento sul commercio

3. corso di abilitazione all’'utilizzo del defibrillatore

4. corso di aggiornamento professionale per agenti ed ispettori di p.l.

5. corso di qualificazione professionale per commissari di p.l.

6. corso di specifica qualificazione professionale sulla vigilanza edilizia ed urbanistica

7. corso di specifica qualificazione per operatori di p.l. in materia ambientale

8. corso di specifica qualificazione per operatori di polizia locale in materia di t.s.0. e
a.s.o.

9. corso di specifica qualificazione per operatori di polizia locale in materia di polizia

amministrativa, sicurezza urbana e incolumita pubblica e sicurezza degli eventi
10.corso di specifica qualificazione per operatori di p.l. sulle nuove forme di bullismo
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1.3 Graduatoria corsi piu apprezzati.
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CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE SULLE TECNICHE OPERATIVE E DIFESA

PERSONALE 6:4
CORSO DI AGGIORNAMENTO SUL COMMERCIO 6,3
CORSO DI ABILITAZIONE ALL’UTILIZZO DEL DEFIBRILLATORE 6,3
CORSO DI AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE PER AGENTI ED ISPETTORI DI P.L. 6
CORSO DI QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE PER COMMISSARI DI P.L. 59
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE SULLA VIGILANZA EDILIZIA ED 59
URBANISTICA ’

CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PER OPERATORI DI P.L. IN MATERIA AMBIENTALE 5.4
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PER OPERATORI DI POLIZIA LOCALE IN MATERIA DI T.S.0. E 54
A.S.0. ’

CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PER OPERATORI DI POLIZIA LOCALE IN MATERIA DI POLIZIA 59
AMMINISTRATIVA, SICUREZZA URBANA E INCOLUMITA PUBBLICA E SICUREZZA DEGLI EVENTI ’

CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PER OPERATORI DI P.L. SULLE NUOVE FORME DI BULLISMO 5
CORSO DI APPROFONDIMENTO E QUALIFICAZIONE PER COMANDANTI E DIRIGENTI DI P.L. 4,8
CORSO DI CERIMONIALE 4,8
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE PER OPERATORI DI P.L. SULLE NUOVE 44

FORME DI PROSSIMITA
CORSO DI AGGIORNAMENTO IN MATERIA DI NUOVO CODICE DELLA STRADA 4,2
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE IN MATERIA DI CONTRASTO AL FENOMENO

DELLA TRATTA E SFRUTTAMENTO DI ESSERI UMANI 42
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE IN MATERIA DI SICUREZZA STRADALE E 41
PREVENZIONE DELL’INCIDENTALITA STRADALE ’
CORSO IN MATERIA DI CONTROLLO AUTOTRASPORTO 4
CORSO DI FORMAZIONE PER PERSONALE DI SALA OPERATIVA E COMUNICAZIONI VIA RADIO 39
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PER OPERATORI DI POLIZIA LOCALE IN MATERIA DI TIRO

3.8
OPERATIVO
CORSO DI AGGIORNAMENTO IN MATERIA DI OMICIDIO STRADALE E DEPENALIZZAZIONE DEI REATI 35
MINORI ’
CORSO DI AGGIORNAMENTO SULLA NORMATIVA DEI CITTADINI STRANIERI 34
CORSO IN MATERIA DI TEAM BUILDING, ETICA PROFESSIONALE E COMPORTAMENTO IN SERVIZIO 32
CORSO DI AGGIORNAMENTO SUGLI STUPEFACENTI 2,5

Attraverso la somministrazione del questionario, la Regione Piemonte ha anche proposto
cinque nuovi corsi, i quali sono stati valutati dai Comandi con un voto da 1 a 8.

Come si puo osservare dalla tabella qui sotto, e dal grafico 1.4, il corso piu apprezzato tra i
cinque proposti € “comunicazione e gestione dei conflitti”.

PROPOSTA ISTITUZIONE NUOVI CORSI IN VALUTAZIONE GRAﬁEg{?RIA
A) COMUNICAZIONE E GESTIONE DEI CONFLITTI 6,8
B) IL CODICE ROSSO 6,6
C) GUIDA OPERATIVA VEICOLI DI SERVIZIO 6,3
D) PATTUGLIAMENTO CON MOTOCICLI DI SERVIZIO 4,9
E) TUTELA ANIMALI 5,1
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VOTAZIONE MEDIA

A) B) IL CODICE C) GUIDA D) E) TUTELA
COMUNICAZIONE ROSSO OPERATIVA  PATTUGLIAMENTO ANIMALI
E GESTIONE DEI VEICOLI DI CON MOTOCICLI

CONFLITTI SERVIZIO DI SERVIZIO

PROPOSTA ISTITUZIONE NUOVI CORSI IN VALUTAZIONE

1.4 Graduatoria corsi proposti pit apprezzati.

A fine sondaggio vi & stato spazio per apportare pareri € nuove proposte formative
provenienti direttamente dagli Operatori di Polizia locale. Le relative risposte, unitamente

ai

cinque corsi proposti dallamministrazione, sono state la base per l'ideazione e la

proposizione dei seguenti nuovi corsi di formazione:

12

Corso di Aggiornamento sulla comunicazione e la gestione dei conflitti con l'utente;
Corso di team building e gestione del conflitto tra colleghi;

Corso di aggiornamento sul codice rosso

Corso di formazione sulla conduzione della moto in servizio di Polizia urbana;
Corso di aggiornamento di guida sicura veicoli di servizio (corso evolution);
Corso di aggiornamento sulla tutela degli animali;

Corso di aggiornamento di Polizia giudiziaria;

Corso base di lingua inglese;

Corso intermedio di lingua inglese;

10 Corso di utilizzo droni per le attivita di Polizia locale;

11. Corso sui reati informatici;

12.Corso di videosorveglianza;

13.Corso di Polizia mortuaria;

14.Corso sulla protezione civile;

15.Corso sulla disciplina dei cantieri speciali;

16.Corso sull’adozione dei provvedimenti di sequestro e fermi di veicoli;
17.Corso di gestione di autovelox;

18.Corso della disciplina della circolazione delle targhe estere;

19.Corso avanzato teorico — operativo di infortunistica stradale;

20.Corso di interventi di educazione nelle scuole;

21.Corso “scorta istituzionale”;

22.Corso di accertamento in materia tributaria;

23.Corso di gestione operativa di manifestazioni ed eventi in luogo pubblico con
particolare riferimento alle norme di sicurezza.

OCONO R WN =



24. Corso di abilitazione all’utilizzo del defibrillatore.

Gli operatori di Polizia locale hanno inoltre segnalato alcune problematiche e criticita,
come ad esempio quella relativa alla logistica, cioé la richiesta di poter svolgere i corsi,
qualora non vi sia la possibilita di strutturarli on line, anche nelle loro provincie di
riferimento, con la predilezione di un approccio formativo non necessariamente
centralizzato ma piu fluido e flessibile.

Ulteriori criticita riscontrate sono riferibili all’organizzazione e all’assetto dei corsi, i quali
dovrebbero essere prevalentemente improntati sulla pratica e non sulla teoria, in modo da
agevolare il servizio operativo del personale coinvolto, con I'orizzonte di fornire, per quanto
piu possibile, uniformita e certezza sulle procedure tecniche da adottare.
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FINALITA’

Il processo di pianificazione della formazione nasce dall’esigenza di sviluppare le
competenze e le conoscenze necessarie alla realizzazione degli obiettivi strategici a
supporto dei processi di cambiamento, nonché per il miglioramento della performance
organizzativa e delle prestazioni individuali con l'obiettivo di indirizzare la formazione, i
tempi ed i modi di erogazione a cid che realmente & necessario alla crescita e
valorizzazione professionale.

L’attivita formativa si prefigge di favorire un cambiamento di comportamento degli individui
attraverso un’influenza sulla sfera delle conoscenze, delle abilita e degli atteggiamenti.

Allo scopo di programmare una formazione che segua il percorso evolutivo del ruolo della
Polizia locale, saranno tenute in debita considerazione le recenti innovazioni normative,
legate al riassetto istituzionale dei livelli di governo delle Autonomie locali, caratterizzando
con cid un nuovo percorso di relazioni inter-istituzionali tra Enti.

Le priorita, oltre a quella di garantire la formazione obbligatoria al ruolo agli operatori di
Polizia locale neo assunti, in attuazione del Piano Regionale della Sicurezza stradale,
sono previste azioni di aggiornamento sulle modifiche al codice della strada e sicurezza
stradale, in quanto elemento chiave per la diffusione delle migliori pratiche per la
prevenzione dell’incidentalita stradale. Il fine € quello di fornire un quadro completo delle
innovazioni introdotte in materia al Codice della Strada, approfondendo, in particolare, le
implicazioni operative derivanti dalle modifiche introdotte. Sara dato spazio ad iniziative
formative legate alla formazione comportamentale degli operatori di polizia locale al fine di
meglio relazionarsi in squadra operativa, sia in attivita ordinaria che in situazione di
emergenza.

La finalita delle attivita proposte & quella di formare operatori di Polizia locale con una

solida preparazione specialistica, capaci di affrontare le diverse situazioni e criticita allo
scopo di poter contribuire al presidio della sicurezza e delle comunita in cui operano.
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LINEE DI ATTIVITA’

Il Piano formativo individua principalmente due linee di attivita : la formazione iniziale al
ruolo e la formazione continua.

La formazione al ruolo coincide con il corso di formazione di base per gli operatori di P.L.
con un programma minimo di 360 ore.

La formazione continua prevede la progettazione ed organizzazione di un certo numero di
iniziative e corsi di aggiornamento e di specifica qualificazione. Essa si concentrera
principalmente sullo sviluppo di temi individuati come peculiari con le seguenti finalita:

¢ fornire conoscenze approfondite relative alle principali innovazioni normative;

e approfondire modalita operative inerenti a determinati compiti assegnati agli
operatori di Polizia locale,

e implementare occasioni di scambio e confronto su tematiche innovative.

In particolare nelle macro aree di competenza della Polizia locale (Polizia stradale,
giudiziaria, amministrativa, ecc..) 'offerta formativa si concretizzera in:

1) corso di formazione per operatori di P.L. neo-assunti;
2) corso di aggiornamento professionale per Agenti ed Ispettori di P.L.;
3) corso di qualificazione professionale per Commissari di P.L.;
4) corso di approfondimento e qualificazione per Comandanti e Dirigenti di P.L.;
5) corso di specifica qualificazione professionale per operatori di P.L. sulle nuove
forme di prossimita;
6) corso di aggiornamento in materia di nuovo codice della strada;
7) corso di specifica qualificazione professionale in materia di sicurezza stradale e
prevenzione dell’incidentalita stradale;
8) corso in materia di controllo autotrasporto;
9) corso di aggiornamento in materia di omicidio stradale e depenalizzazione dei
reati minori;
10) corso di aggiornamento sul commercio;
11) corso di specifica qualificazione professionale sulla vigilanza edilizia ed urbanistica;
12) corso di specifica qualificazione professionale sulle tecniche operative e difesa
personale;
13) corso di specifica qualificazione per operatori di Polizia locale in materia di T.S.O.
e A.S.O.;
corso di aggiornamento sulla tutela degli animali;
corso di specifica qualificazione per operatori di P.L. in materia ambientale;
16) corso di specifica qualificazione per operatori di P.L. sulle nuove forme di bullismo;
17) corso di cerimoniale;
18) corso di gestione operativa di manifestazioni ed eventi in luogo pubblico con
particolare riferimento alle norme di sicurezza;
19) corso di specifica qualificazione professionale in materia di contrasto al fenomeno
della tratta e sfruttamento di esseri umani;
20) corso di formazione per personale di sala operativa e comunicazioni via radio;
21) corso di specifica qualificazione per operatori di polizia locale in materia di
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tiro operativo;

22) corso di aggiornamento sulla normativa dei cittadini stranieri;
23) corso di aggiornamento sugli stupefacenti;

24) corso di aggiornamento sulla comunicazione e la gestione dei conflitti con l'utente;
25) corso di abilitazione all’utilizzo del defibrillatore;
26) corso di team building e gestione del conflitto tra colleghi;
27) corso di aggiornamento sul codice rosso;

28) corso di formazione sulla conduzione della moto in servizio di polizia urbana;
29) corso di aggiornamento di guida sicura veicoli di servizio (corso evolution);
30) corso di accertamento in materia tributaria;

31) corso di aggiornamento di polizia giudiziaria;

32) corso base di lingua inglese;

33) corso intermedio di lingua inglese;

34) corso di utilizzo droni per le attivita di polizia locale;
35) corso sui reati informatici;

36) corso di videosorveglianza;

37) corso di polizia mortuaria;

38) corso sulla protezione civile;

39) corso sulla disciplina dei cantieri stradali;

40) corso sull’adozione dei provvedimenti di sequestro e fermi dei veicoli;
41) corso di gestione di autovelox;

4?2) corso della disciplina della circolazione delle targhe estere;

43) corso avanzato teorico — operativo di infortunistica stradale;

44) corso di interventi di educazione nelle scuole;

45) corso “scorta istituzionale”;



ATTIVITA’ DIDATTICHE TRASVERSALI

Il percorso formativo ha come obiettivo quello di approfondire, aggiornare e valorizzare le
conoscenze del personale della Polizia locale in un’ottica di condivisione e di
interscambiabilita delle esperienze tra le differenti Autonomie locali.

Segue il programma di massima dei corsi proposti, suddivisi in base agli argomenti trattati.
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CORSO DI FORMAZIONE PER OPERATORI DI P.L.
NEO ASSUNTI

Obiettivi formativi: fornire, ai sensi dell'art. 13 della l.r. 58/87 e s.m.i., gli elementi e le
conoscenze necessarie allimpiego del personale di nuova assunzione nei Corpi e Servizi
di Polizia locale del Piemonte.

In particolare, il corso deve fornire elementi di formazione teorica, pratica, fisica,
psicologica ed etica.

La frequenza al corso rappresenta un momento di formazione obbligatoria ai fini
dellimmissione in ruolo e non costituisce titolo per 'avanzamento di carriera.

Il numero dei corsi €& strettamente legato al’andamento delle assunzioni delle Autonomie
locali.

Il programma del corso di formazione prevede un modulo minimo di 360 ore comprensive
sia di materie teoriche sia di materie pratiche.

Destinatari: agenti assunti in periodo di prova raggruppati in classi di 30 allievi.
Programma del corso:
Teoria Ore

¢ Ordinamento della polizia locale e relativo contratto di lavoro vigente

e Etica professionale, comportamento in servizio e normativa anticorruzione

e Tecniche di comunicazione e di mediazione dei conflitti

e Polizia di prossimita e fasce deboli

e Ordinamento Autonomie locali

e Elementi di diritto penale minorile

e Elementi di diritto penale

e Elementi di procedura penale

e Elementi di procedura penale minorile

e Elementi di diritto della circolazione stradale

e Teoria dell'infortunistica stradale

e Depenalizzazione, procedura sanzionatoria degli illeciti amministrativi
e regolamenti locali

e Leggi di pubblica sicurezza e relativo sistema sanzionatorio

e Polizia commerciale

o Attivita di polizia edilizia

¢ Attivita di controllo sul’ambiente

¢ Disciplina delle notificazioni

¢ Falsi documentali

¢ Disciplina delle armi
¢ Disciplina degli stranieri
e Disciplina degli stupefacenti
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Attivita della polizia locale in relazione ai trattamenti sanitari obbligatori
Leggi sulla sicurezza nei luoghi di lavoro
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e Primo soccorso e autoprotezione: aspetti teorici e pratici 20
e Bullismo e cyberbullismo 3
e Gioco d’azzardo patologico 2
e Centrale Operativa e comunicazioni via radio 1
Totale 239
Pratica Ore
e Esercitazioni pratiche inerenti agli accertamenti di illeciti amministrativi
e delle infrazioni al codice della strada 7
e Esercitazioni sugli atti tipici della polizia giudiziaria 7
e Esercitazioni pratiche relative al traffico e alle segnalazioni manuali 18
e Esercitazioni su illeciti amministrativi 3
e Esercitazioni pratiche di infortunistica stradale 12
e Esercitazioni al poligono di tiro 21
¢ Attivita fisica e tecniche operative 27
e Addestramento formale e cerimoniale 10
e Guida veicoli di servizio 16
Totale 121
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CORSO DI AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE PER
AGENTI ED ISPETTORI DI P.L.

Obiettivi: fornire elementi di qualificazione e di approfondimento teorico sulla normativa
che disciplina le attivita in cui 'operatore di P.L. & chiamato ad operare.

Destinatari: agenti ed ispettori di P.L.
Programma del corso: Ore

Procedimento amministrativo

Elementi di diritto penale

Elementi di procedura penale

Codice della strada 1
Impiego nuove tecnologie

Comunicazioni radio e attivita di Centrale Operativa

Procedure controllo commercio

Interventi legati a TSO e ASO

Provvedimenti sanzionatori amministrativi

Controllo tutela ambiente e edilizia

Legislazione sulla P.S. e stranieri

Falsi documentali

Tipicita territoriale

Etica professionale, comportamento in servizio e normativa anticorruzione
[l cambiamento organizzativo

Le dinamiche della motivazione e la gestione delle risorse umane

WWWWWoOH OOOWWOWWOo oo oOOw

©
o

Totale

20



CORSO DI QUALIFICAZIONE
PER RUOLO COMMISSARI DI POLIZIA LOCALE

Obiettivi: fornire elementi di aggiornamento e approfondimento normativo necessari
all’esercizio della professione.

Destinatari: Commissari di Polizia locale.
Programma del corso: Ore

Elementi di diritto amministrativo

Elementi di diritto penale

Elementi di procedura penale

Normativa sui controlli edilizi

Procedure controlli commerciali
Infortunistica stradale

Tutela ambientale

Procedimento sanzionatorio amministrativo
Codice della strada

Gestione del personale e funzioni del ruolo
Disciplina degli stranieri
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Totale
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CORSO DI APPROFONDIMENTO
E QUALIFICAZIONE PER
COMANDANTI E DIRIGENTI DI POLIZIA LOCALE

Obiettivi: fornire ai livelli dirigenziali elementi di approfondimento e di qualificazione in
relazione allo specifico ruolo che sono chiamati a svolgere all'interno del Corpo. Il modulo
specialistico e riservato ai quadri direttivi ed alla figura specifica del Comandante. Oltre ad
approfondire tematiche inerenti la sfera giuridico-amministrativa di competenza, si dovra
mirare all’accrescimento delle conoscenze in merito alla gestione economico finanziaria
del Comando, alla gestione delle risorse umane e dei relativi procedimenti amministrativi.

Destinatari: Comandanti e Dirigenti dei Corpi/Servizi di Polizia locale.

Programma del corso: Ore
e Gestione del personale e funzioni del ruolo; performance 18
e Tecniche di comunicazione e di mediazione dei conflitti 6
e Sicurezza sui luoghi di lavoro e D.V.R. 6
¢ Bilancio armonizzato e cenni contabilita EELL 12
e Prevenzione della corruzione e privacy 3
e Gestione acquisti e nuovo codice contratti 12

Totale 57
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CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE
PROFESSIONALE PER OPERATORI ]
DIP.L. SULLE NUOVE FORME DI PROSSIMITA

Obiettivi: 1l corso si propone di offrire un’opportunita di aggiornamento e di riflessione per
gli operatori di Polizia locale sui fenomeni che costituiscono la percezione delle criticita
urbane e che rappresentano, quindi, una minaccia alla convivenza civile. Il corso analizza i
fenomeni nella sua complessita e nelle sue molteplici forme, presentando modelli di
intervento e buone pratiche adottate anche in altre regioni d’ltalia.

Il corso, strutturato in 3 giornate, affronta i seguenti approfondimenti teorici e pratici: le
criticita urbane nelle sue molteplici forme; i diversi approcci teorici; la normativa; modelli di
intervento; buone prassi; lavoro di rete.

Al termine del corso l'operatore avra acquisito conoscenza del fenomeno e modelli di
intervento cosi da rappresentare un punto di forza nella identificazione dei fenomeni e
nella raccolta degli elementi utili alla gestione degli interventi di prevenzione e contrasto.

Destinatari: Operatori di P.l.
Durata: 24 ore (3 giornate da 8 ore ciascuna)
Programma del corso:

e Aggiornamenti e contestualizzazione in chiave territoriale della normativa in materia
di polizia amministrativa e sicurezza urbana

Il concetto di devianza nelle dinamiche territoriali

La gestione dei conflitti nei contesti territoriali

Il rapporto con i cittadini e il governo delle criticita territoriali

Rielaborazione di gruppo dei casi e degli strumenti presentati

Nuove forme di attuazione sulle nuove forme di prossimita
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CORSO DI AGGIORNAMENTO
IN MATERIA DI NUOVO CODICE DELLA STRADA

Obiettivi: fornire approfondimenti sulle tematiche introdotte dal Nuovo Codice della
Strada, analizzando, in particolare, le implicazioni operative derivanti dalle modifiche
normative piu recenti, tra le quali quella riguardante la depenalizzazione, la
decriminalizzazione e il nuovo reato di omicidio stradale.

Destinatari: Operatori di Polizia locale.

Durata: 42 ore

Programma del corso:

e Titolo | — Il “disposizioni generali — costruzione e tutela delle strade”
e Titolo Ill “dei veicoli”
e Titolo IV “guida dei veicoli e conduzione degli animali”

Titolo V “norme di comportamento”
Titolo VI “degli illeciti e delle sanzioni”

¢ Nozioni di infortunistica stradale

e Disciplina dell’autotrasporto su strada

e Esercitazione pratiche di controllo — autotrasporto merci e persone
Teoria

¢ |a circolazione stradale: definizioni, classificazioni, circolazione dentro e fuori i centri
abitati

e organi e servizi di Polizia stradale

e occupazione stradale, lavori stradali, atti vietati

¢ |e fasce dirispetto e di pertinenza

la segnaletica, i veicoli, i trasporti eccezionali

documenti di immatricolazione e circolazione, destinazione ed uso dei veicoli

classificazioni delle patenti, certificati di abilitazione, validita, revisione, ecc.

patenti di servizio, veicoli e conducenti FF.AA., ecc.

e circolazione nei centri abitati, isole pedonali e ZTL

¢ illeciti amministrativi e penali, sanzioni, ricorsi ed opposizioni

Pratica
e esercitazioni pratiche relative alle infrazioni al C.d.S.

e esercitazioni pratiche relative alle segnalazioni manuali, al traffico e alla viabilita
e esercitazioni pratiche relative al rilevamento dei sinistri stradali
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CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE
PROFESSIONALE IN MATERIA DI SICUREZZA
STRADALE E PREVENZIONE DELL’INCIDENTALITA’
STRADALE

Obiettivi: Avviare la formazione professionale basata sulla ricerca, selezione e
trasmissione degli aspetti piu avanzati in materia di prevenzione dell'incidentalita e
sicurezza stradale. Lattivita formativa riguardera diverse tematiche, tra cui la gestione
della sicurezza delle infrastrutture stradali e le migliori pratiche in materia di educazione,
informazione e controlli su strada.

Il progetto formativo intende anche fornire ai partecipanti le conoscenze approfondite per
operare in modo professionale a fronte di un incidente stradale, nel rapporto e nel rispetto
degli utenti coinvolti e cercando di affrontare tutte le tematiche implicate negli incidenti
stradali: tecniche di rilevamento, norme di riferimento, aspetti psicologici nei confronti delle
vittime e dei parenti.

Destinatari: Ufficiali e Funzionari di Polizia locale.
Durata: 30 ore

Programma del corso:

Teoria

e Concetto tecnico, statistiche e sue valutazioni, intervento sul luogo del sinistro,
accertamenti preliminari e atti indispensabili, competenze in sede di giudizio

Rilievi planimetrici e fotografici: metodi

Fattori psicologici dell’incidente: protagonisti e testimoni

Fattori determinanti: uomo, ambiente, veicolo

Come raccogliere e documentare le testimonianze

Reati connessi agli incidenti stradali

Comportamenti in caso di incidente, specie se coinvolgenti veicoli di traffico
pesante

Il risarcimento dei danni

Responsabilita degli enti proprietari della strada

Profili medico-legali correlati agli incidenti stradali

Gestire I'attivita investigativa

Gestione della sicurezza delle infrastrutture stradali

La Trasmissione Web Incidenti Stradali (TWIST)

La consultazione di banche dati sull’'incidentalita stradale

Pratica

e Prove pratiche di rilievo di sinistro stradale
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CORSO IN MATERIA DI CONTROLLO
AUTOTRASPORTO

Obiettivi: 1l corso si pone l'obiettivo di fornire agli operatori di P.L. le basi teoriche e
pratiche per controllare efficacemente [Iattivita di autotrasporto su strada, offrendo
un’ampia panoramica delle leggi speciali in materia.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale (Ufficiali, Sottufficiali e Agenti).
Durata: 24 ore

Programma del corso:

Teoria

Definizioni generali: autotrasporto persone e merci, in conto proprio e conto terzi
Il quadro normativo

Il conducente professionale

I limiti di velocita e il limitatore di velocita

| tempi di guida e di riposo

Il cronotachigrafo: tipologie, caratteristiche, funzioni, obblighi ed esenzioni
Controllo del cronotachigrafo e delle sue risultanze

Quadro sanzionatorio in materia di rispetto dei tempi di guida e di riposo e di utilizzo
del cronotachigrafo

I limiti di peso e di sagoma

Trasporto in conto proprio

Trasporto in conto terzi

Documentazione da esibire agli organi di controllo; la lista di controllo

La responsabilita concorsuale nelle violazioni in materia di autotrasporto

Gli accertamenti successivi al controllo su strada

Veicoli e trasporti eccezionali

Trasporto su strada delle merci pericolose (ADR)

Pratica

e Presentazione di casi pratici

e Esercitazioni pratiche sull'utilizzo di strumenti, dispositivi e attrezzature per il
controllo (fogli di registrazione cronotachigrafo analogico, risultanze del
cronotachigrafo digitale, lista di controllo, ecc.)
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CORSO DI AGGIORNAMENTO IN MATERIA DI OMICIDIO
STRADALE E DEPENALIZZAZIONE DEI REATI MINORI

Obiettivi: fornire approfondimenti in materia di omicidio stradale, depenalizzazione dei
reati minori ed ultime novita in materia di circolazione stradale; rispondere alle esigenze
formative, ma anche interpretative, legate alla legge 23 marzo 2016, n.41 sullomicidio e le
lesioni personali stradali.

Destinatari: operatori di Polizia locale.
Durata: 12 ore
Programma del corso:

i nuovi reati di omicidio stradale e lesioni gravi/gravissime

la depenalizzazione dei reati minori

criticita operative collegata alla depenalizzazione della guida senza patente

le aggravanti collegate alle condizioni psichiche derivanti da alcol e stupefacenti
le aggravanti collegate alle violazioni di particolari norme di comportamento
casistiche per operare il fermo di P.G.

casistiche per operare I'arresto facoltativo

casistiche per operare I'arresto obbligatorio
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CORSO DI AGGIORNAMENTO SUL COMMERCIO PER
OPERATORI DI POLIZIA LOCALE

Obiettivi: fornire approfondimenti agli operatori di P.I. che gia operano nella vigilanza
annonaria, nonché offrire utili strumenti operativi per svolgere I'attivita di vigilanza e
controllo e a tutela del consumatore. In particolare, approfondire le tematiche concernenti
le attivita commerciali sia su area privata sia su area pubblica, richiamando la legislazione
regionale del Piemonte con riferimento agli ultimi aggiornamenti normativi.

Destinatari: operatori di Polizia locale.
Durata: 24 ore
Programma del corso:

Inquadramento generale e requisiti per la vendita

La disciplina del commercio su area privata

La disciplina del commercio su area pubblica

La disciplina dei diritti dei consumatori

| pubblici esercizi di somministrazione alimenti e bevande
La vendita e somministrazione di alcolici
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CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE
PROFESSIONALE
SULLA VIGILANZA EDILIZIA E URBANISTICA
PER OPERATORI DI POLIZIA LOCALE

Obiettivi: analizzare le principali problematiche connesse all’attivita di polizia in materia
edilizia, definendo il contesto normativo e dottrinale ed esaminando i principali casi
operativi d'intervento della Polizia locale.

Istruire gli operatori alla corretta redazione dei principali atti di rilevanza penale ed
amministrativa e sui relativi ambiti procedurali.

Destinatari: operatori di Polizia locale.
Durata: 24 ore
Programma del corso:

La normativa urbanistico/edilizia

La legislazione regionale

Principali soggetti incaricati al controllo e competenze della Polizia locale
L'attivita di controllo edilizio

Il sistema sanzionatorio

Principali procedure d'intervento/operative

Predisposizione degli atti da redigere
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CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE
PROFESSIONALE SULLE TECNICHE OPERATIVE
E DIFESA PERSONALE PER OPERATORI DI POLIZIA
LOCALE

Obiettivi: preparare gli operatori di P.l. alla capacita di gestire le problematiche inerenti la
tutela della propria salvaguardia e di quella dei cittadini. Approfondire alcune procedure di
intervento, sia sotto l'aspetto tecnico operativo, sia dellauto protezione. Fornire le
impostazioni di base per creare dei formatori. Lo scopo & quello di ottenere tecniche
omogenee e standard per raggiungere una maggiore efficacia di intervento e di sicurezza
personale.

Destinatari: operatori di Polizia locale.
Durata: 30 ore

Programma del corso:

Teoria
o deflazione del conflitto
e sistemi di prevenzione e di difesa
o fermo di identificazione
e arresto e fermo secondo il Codice Penale
e situazioni di rischio
e metodologie adottate dalle Polizie locali
e sviluppo delle condizioni fisiche e mentali
e ovviare gli ostacoli imprevisti
e potenziamento dell’equilibrio tra mente e corpo

Pratica

preparazione psico-fisica

esercizi per la sicurezza personale del cittadino
neutralizzare ed ammanettare uno o piu aggressori
controllo di aree e perquisizioni di locali

tecniche di contrasto

allenamento sotto stress
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CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE
PER OPERATORI
DI POLIZIA LOCALE IN MATERIA DI T.S.0. E A.S.O.

Obiettivi: fornire indicazioni omogenee per I'esecuzione delle corrette procedure
riguardanti I'effettuazione di accertamenti e trattamenti sanitari obbligatori. Esaminare i
compiti specifici degli operatori di Polizia locale nellesecuzione delle ordinanze, il ruolo
degli operatori sanitari ed il coordinamento tra i vari attori sulla scena dell’intervento.

Destinatari:
Durata: 12 ore
Programma del corso:

Garanzie amministrative e giurisdizionali

Funzioni e compiti dei referenti istituzionali

Modalita di redazione delle certificazioni

Attivita e obblighi della Polizia locale durante A.S.O. e T.S.0
Esecuzione dell’'ordinanza

Tipologie critiche e modalita di intervento

Trasporto del malato

T.S.0. su minori e interdetti

Linee di indirizzo operativo
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CORSO DI AGGIORNAMENTO SULLA TUTELA DEGLI
ANIMALI

Obiettivi: fornire informazioni e strumenti atti alla corretta operativita per la tutela degli
animali sia in termini normativi, sia in termini pratico operativi, sia, infine, dal punto di vista
della gestione comportamentale degli animali.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.
Durata: 12 ore

Programma del corso:

e Aspetto giuridico: normativa di riferimento, corretta applicazione, casi pratici

e Tutela animali nella pratica e nella legalita

e Socialita dell’'animale, comunicazione, doti naturali, comportamenti problematici,
falsi miti

¢ Indicazioni operative su casi pratici extra reato
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CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE
PER OPERATORI DI POLIZIA LOCALE IN MATERIA
AMBIENTALE

Obiettivi: aggiornare in materia ambientale gli operatori di P.l., inquadrare le principali
problematiche ambientali (rifiuti, inquinamento idrico ed elettromagnetico, rumore, ecc..)
sia dal punto di vista normativo sia nell’'ottica del controllo di polizia.

Destinatari:
Durata: 24 ore
Programma del corso:

Legislazione ambientale

L'ambito di applicazione della norma

Inquadramento normativo generale: gli ambiti di intervento: rifiuti, rumore, acque
Inquadramento, definizioni, identificazioni degli scenari

Autorizzazioni, abilitazioni, documenti soggetti a controllo

Il sistema sanzionatorio

Il nuovo sistema di tracciamento dei rifiuti “SISTRI”
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CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PER
OPERATORI DI POLIZIA LOCALE SULLE NUOVE
FORME DI BULLISMO

Obiettivi: il corso si propone di offrire un’opportunita di aggiornamento e riflessione per gli
operatori sul fenomeno del bullismo, analizzando il fenomeno nella sua complessita e
nelle sue molteplici forme, non solo in ambito scolastico e presentando modelli di
intervento e buone pratiche adottate anche in altre regioni d’ltalia.

Il corso, strutturato in due giornate, affronta i seguenti approfondimenti teorici - pratici: il
fenomeno del bullismo nelle sue molteplici forme; i diversi approcci teorici; la nhormativa;
modelli di intervento; buone prassi; lavoro di rete.

Al termine del corso l'operatore avra acquisito conoscenza del fenomeno e modelli di
intervento cosi da poter rappresentare un punto di forza nella identificazione del fenomeno
e nella raccolta degli elementi utili alla segnalazione, in maniera tale da agevolare un
efficace percorso giudiziario nel rispetto dei diritti dei minorenni coinvolti.

Destinatari: Operatori di P.L.
Durata: 16 ore (2 giornate da 8 ore ciascuna)
Programma del corso:

e Conoscere e riconoscere il bullismo: definizione di bullismo. Tipologie e
caratteristiche dei fenomeni di violenza, devianza, discriminazione e dei
comportamenti a rischio degli adolescenti associati al bullismo (bullismo maschile e
femminile, omofobia, cyberbullismo, ecc.); caratteristiche dei bulli e delle vittime. Le
cause, i fattori di rischio e di protezione

e Approcci teorici e profili normativi; dati e statistiche sulle principali fattispecie di
fenomeni (vittime, autori, ecc.)

e Esperienze e buone pratiche in ambito locale, nazionale e internazionale;
presentazione di casi da parte di testimoni privilegiati

e Modelli e prassi di intervento nell’esercizio delle funzioni degli Operatori di P.I.:
potenzialita del ruolo degli Operatori di P.I., coordinamento con altri soggetti nella
gestione dei casi segnalati o accertati e nel fornire sostegno alle vittime, forme e
strumenti di cooperazione

¢ Rielaborazione di gruppo dei casi e degli strumenti presentati
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CORSO IN MATERIA DI CERIMONIALE

Obiettivi: Il corso si pone l'obiettivo di fornire agli operatori di P.L. alcune nozioni in
materia di cerimoniale e di comportamento in occasione di manifestazioni pubbliche e
private, al fine di consentire agli stessi di gestire al meglio tali situazioni, che li vedono
coinvolti tanto in veste di partecipanti quanto di organizzatori.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale (Ufficiali, Sottufficiali e Agenti).

Durata: 12 ore

Programma del corso:
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Cerimoniale e galateo: differenze e rispettivi ambiti di applicazione

Eventi, ricorrenze, manifestazioni, celebrazioni: caratteri distintivi delle diverse
situazioni in ambito, privato, pubblico e religioso

Presentazione in pubblico in relazione alle diverse circostanze: brevi cenni sulle
basilari regole di abbigliamento (dress code) e sul corretto comportamento da
tenere

Gerarchie in ambito civile, militare ed ecclesiastico

Corretto utilizzo di titoli e predicati nel rivolgersi alle autorita

Il cerimoniale: evoluzione storica e fonti normative

Regole fondamentali del cerimoniale

La gestione degli inviti e 'accoglienza

L'ordine delle precedenze e le regole nei piazzamenti

| servizi d’'onore

L'attivita della Polizia Locale nei servizi d’'onore: guardie d’onore, picchetti e
schieramenti

Il gonfalone, le bandiere e la fascia del sindaco

Brevi cenni di araldica

Le cerimonie funebri e il lutto cittadino

La corretta composizione dei cortei in occasione di ricorrenze a carattere patriottico
(XXV Aprile, IV Novembre, 2 Giugno, ecc.)

Onore ai caduti, posa corona e alzabandiera: corretta esecuzione e ordinativi



CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE
PER OPERATORI DI POLIZIA LOCALE
IN MATERIA DI POLIZIA AMMINISTRATIVA,
SICUREZZA URBANA E INCOLUMITA’ PUBBLICA
E SICUREZZA DEGLI EVENTI

Obiettivi: il corso si propone di approfondire gli aspetti di maggiore interesse per dli
operatori del settore ed i provvedimenti amministrativi che impattano in modo significativo
sulla disciplina della polizia amministrativa. In particolare esamina le novita in tema di
regolamenti di polizia urbana, ordinanze e manifestazioni pubbliche previste dal Decreto
sicurezza e relative circolari ministeriali.

Destinatari: Operatori di P.L.

Durata: 16 ore (2 giornate da 8 ore ciascuna)

Programma:
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Le norme in tema di polizia amministrativa e pubblica sicurezza: i rapporti con il
TULPS

Le varie tipologie di attivita di polizia amministrativa: il rapporto con le leggi speciali
di settore

Scia Unica ed Autorizzazione

Le importanti novita sulla verifica di incolumita prevista dall’art. 80 del TULPS

La responsabilita degli Enti Locali nel controllo delle attivita

I D.L. n° 14 del 20/02/2017 (Disposizioni urgenti in materia di sicurezza delle citta)
Le modifiche in tema di ordinanze ordinarie e contingibili

L’aggiornamento dei regolamenti di polizia urbana

La sicurezza delle manifestazioni pubbliche: le circolari emanate dal Ministero
dell'Interno



CORSO DI ABILITAZIONE ALL’UTILIZZO DEL
DEFIBRILLATORE

Obiettivi: Abilitare gli operatori di P.l. ed il personale dipendente delle Autonomie locali
all'utilizzo del defibrillatore. L'attivita formativa specificata risponde fedelmente a quanto
indicato nella D.G.R. n.16-979 del 02/02/2005

Durata: 4 ore
Programma del corso:

Introduzione alla CPR ed elementi chiave
Valutazione sicurezza ambientale
Valutazione vittima e riconoscimento arresto
Allertamento sistema di emergenza

BLS ed uso AED per adulto

BLS e Uso AED nel bambino

BLS nel lattante

Disostruzione vie aeree da corpo estraneo
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CORSO REGIONALE DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE
PROFESSIONALE IN MATERIA DI CONTRASTO AL
FENOMENO DELLA TRATTA E SFRUTTAMENTO DI

ESSERI UMANI

Obiettivi: 1l corso si propone di realizzare un’azione informativa e formativa al fine di
favorire I'approccio multi agenzia, quale modello di intervento privilegiato, nell’ambito delle
procedure di identificazione ed assistenza alle vittime della tratta e dello sfruttamento di
esseri umani. Accrescere la conoscenza e la capacita di intervento degli Operatori di
Polizia locale sulla violenza interpersonale affinché, di fronte a situazioni di questo tipo,
siano in grado di rapportarsi alle persone in modo adeguato e attento, offrendo loro
supporto e attenzione, e di adottare strategie di intervento, anche in collaborazione con
enti e associazioni che lavorano nel campo della tutela delle vittime di questi reati.
Rafforzare le abilita e le competenze degli operatori in materia di presa in carico multi
professionale, favorire la diffusione di buone prassi, migliorare il coordinamento degli
interventi, le relazioni inter istituzionali, il lavoro multi agenzia. Favorire I'inserimento
sociale delle vittime operando nella logica della riduzione del danno.

Destinatari: Sottufficiali e Ufficiali di Polizia locale.

Durata: tre sessioni di sei ore ciascuna per un totale di 24 ore

Programma:
e |l contesto normativo
e Inquadramento internazionale e storico della tratta di esseri umani
e Gli strumenti giuridici di contrasto alla tratta
e Le modalita di lavoro multi agenzia
o Tratta e sfruttamento sessuale
o Tratta a fini di accattonaggio, tratta per I'impiego in attivita illecite
o Traumi e diritti umani: strategie di ascolto e la cura delle vittime di violenza
e Nuovi fenomeni della tratta. Focus sulla presenza di gruppi criminali stranieri in

Italia nella prospettiva del fenomeno della connessione tra richiesta d’asilo e tratta

e |l possibile ruolo delle Polizie locali nel contrasto del fenomeno — simulazioni —
focus group

e Tratta a fini di sfruttamento sui luoghi di lavoro

e Analisi della normativa che attualmente regola il diritto di asilo e la tratta in Italia

e Le vittime di tratta nel procedimento di riconoscimento della protezione
internazionale

o L’identificazione delle vittime della tratta tra i richiedenti protezione internazionale

o | flussi migratori misti e la tratta : la presenza delle vittime all'interno dei richiedenti
asilo, come gestirle e come collaborare durante il processo di identificazione

o |l Piano nazionale antitratta nel contesto multi agenzia e illustrazione delle modalita
attuative

o lIdentificazione delle categorie vulnerabili

e | minori stranieri non accompagnati vittime di tratta

38



39

Donne richiedenti asilo: violenza di genere e statuto della parola

Sistema di assistenza e integrazione sociale per le vittime della tratta in Italia
| centri anti violenza

Tecniche psicologiche di approccio alla potenziale vittima di violenza



CORSO DI FORMAZIONE PER PERSONALE DI SALA
OPERATIVA E COMUNICAZIONI VIA RADIO

Obiettivi: il corso si propone di insegnare a rispondere al telefono con competenza,
fornendo all’Operatore di Centrale Operativa supporto professionale ed una nuova identita
professionale; dotare la comunicazione telefonica dell’'operatore di un linguaggio semplice
e diretto, suggerendo le domande piu pertinenti per le principali emergenze di pronto
intervento. Le domande sono finalizzate alla interpretazione del livello di necessita di
azione immediata, del tipo di personale piu idoneo con cui intervenire; migliorare le
dinamiche di “problem solving”; saper dare sicurezza e professionalita, anche nel dialogo
con l'interlocutore piu terrorizzato; saper riconoscere e gestire lo stress in sala operativa.

Destinatari: Operatori di Centrale Operativa — max 20 unita per edizione del corso.

Durata: 24 ore (4 moduli teorici da 4 ore ciascuno + 1 modulo pratico da 8 ore)

Programma del corso:

Modulo 1 - Servizi e Procedure
e Come si struttura una Centrale Operativa
Centralino operativo: organigramma, compiti e funzioni
Principi di rischio ed evoluzione della sicurezza
Rischio accettabile, rischio ambientale e razionalita
La percezione del rischio e I'accettazione del rischio
Definizioni di servizio “interno”, servizio “esterno” e “pronto intervento” e la catena
del servizio
Pronto intervento RAM: Rapido, Amichevole, Mirato
o Gestione del traffico telefonico e delle comunicazioni radio

Modulo 2 - Emergenze
e La Centrale Operativa ed il cittadino
I'Operatore del centralino: caratteristiche del ruolo
Capacita, competenze e funzioni
Il inguaggio della sicurezza
Tipologie di servizio ed emergenze
Il significato delle emozioni
Le informazioni da memorizzare
Il sistema integrato dei servizi di emergenza verso una strategia globale
Tecniche di problem solving e decision making
Il burnout; un rischio professionale
Le comunicazioni con le squadre sul campo ed i Protocolli di intervento
Le procedure operative standard e la progettazione dello schema di intervento
Le caratteristiche di una esercitazione pratica operativa
Lo standard NATO di emergenza

Modulo 3 — Radio Telefono
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Professionalita dellOperatore e competenza comunicativa

Elementi di scienze della comunicazione

Principi di comunicazione telefonica e strategia della traduzione di un ordine
Aspettarsi che ogni chiamata sia una emergenza

Raccogliere informazioni

Calmare: contenere le richieste del chiamante e stabilizzare le sue reazioni

| radio collegamenti con le altre squadre operative

La conduzione dei collaboratori e la squadra di pronto intervento: dinamiche di
gruppo

Le comunicazioni radio e quelle telefoniche: priorita

Il controllo, I'assistenza e la gestione: dalla chiamata alla conclusione di una
operazione di “pronto intervento”

Modulo 4 — Gestione dello Stress

Agenti stressanti per I'operatore ed Azioni stressanti

Le fasi dello stress

Le fasi di resistenza e gestione dello stress

Tecniche di rilassamento

Riconoscimento dello stress e tecniche per 'aumento della resistenza allo stress

Modulo 5 — Laboratorio della comunicazione Radio-Telefono
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Tecniche di comunicazione

Primato della voce: uso e tono

Il linguaggio telefonico

L'interrogazione nell’intervista telefonica

Comunicazioni di “pronto intervento” (quali sono le domande mirate da sottoporre)
Tipologia dell’'utente chiamante

Interlocutori stranieri @ comunicazioni multietniche
Decision making vincente

Feed back delle azioni

Le istruzioni agli equipaggi di “pronto intervento”
Simulazioni di traffico di comunicazioni radio e telefoniche



CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE
PER OPERATORI DI POLIZIA LOCALE
IN MATERIA DI TIRO OPERATIVO

Obiettivi: 11 corso si propone di offrire una specifica formazione nell’uso delle armi in
dotazione agli operatori di Polizia locale considerando sia gli aspetti tecnico-funzionali che
operativi di maneggio dell’arma, con l'obiettivo di poter riuscire ad operare in massima
sicurezza in tutte le condizioni possibili.

Destinatari: Operatori di P.L con arma semiautomatica in dotazione, che abbiano gia
frequentato un corso base come da normativa.

Durata: 9 ore in tre sessioni (max 6 operatori per sessione)

Programma:
Teoria
e Norme e comportamenti di sicurezza nell’'uso e maneggio delle armi
e Norme di sicurezza “fondamentali”
e Norme di sicurezza “complementari”
e Gradi di prontezza al combattimento
e Concetto di “mira”, la pressione sul grilletto/riaggancio dello stesso, nel tiro
operativo
Pratica

Manipolazioni attive: corrette manipolazioni di carico/scarico
Tecniche di tiro ISOSCELE e WEAVER, cenni sulla “Sul position”
L'impugnatura, I'estrazione e il rinfoderamento dell’arma

Esercizi di tiro per un totale di 300 colpi
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CORSO DI AGGIORNAMENTO
SULLA NORMATIVA DEI CITTADINI STRANIERI

Obiettivi: il corso ha I'obiettivo di aggiornare ed approfondire le competenze professionali
degli operatori di Polizia locale in relazione alle procedure di identificazione dei cittadini
stranieri e alla corretta applicazione delle normative di riferimento.

Destinatari: Sottufficiali e agenti di Polizia locale.
Durata: 12 ore
Programma del corso:

La normativa sui cittadini Comunitari

La normativa sui cittadini extracomunitari

Corretta identificazione del cittadino straniero
L'esecuzione dei rilievi dattiloscopici, 'AFIS e il codice CUI
Rapporti con I'Ufficio Immigrazione

Adempimenti in materia di Polizia giudiziaria

Violazioni amministrative
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CORSO DI AGGIORNAMENTO SULLA DISCIPLINA
DELLE SOSTANZE STUPEFACENTI

Obiettivi: Il corso ha l'obiettivo di analizzare le competenze e le modalita di intervento
della Polizia locale in materia di prevenzione, repressione e contrasto allo spaccio delle
sostanze psicotrope, con I'analisi della normativa di riferimento e delle procedure di Polizia
giudiziaria.

Destinatari: Ufficiali e Sottufficiali della Polizia locale.
Durata: 12 ore
Programma del corso:

Il Testo Unico in materia di sostanze Stupefacenti — D.P.R. 309/1990
L’analisi delle sostanze stupefacenti

Detenzione di sostanze ad uso personale o destinate allo spaccio
L'attivita di Polizia Giudiziaria

Perquisizioni e sequestri

Arresto obbligatorio, facoltativo

Esecuzione ed elaborazione di un caso pratico
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CORSO DI AGGIORNAMENTO SULLA COMUNICAZIONE
E LA GESTIONE DEI CONFLITTI CON L’'UTENTE

Obiettivi: diminuire la conflittualita con l'utenza attraverso l'apprendimento di modalita per:
comunicare efficacemente con il cittadino, prevenire e gestire il conflitto con l'utenza.
Aspetti psicologici della relazione: aumentare la consapevolezza del comportamento
sociale e psicologico dell’essere umano. La comunicazione: valorizzare la relazione
all'interno del gruppo di lavoro attraverso I'apprendimento della comunicazione efficace. La
gestione del conflitto: analizzare e gestire le dinamiche conflittuali all’interno dei gruppi di
lavoro.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale — massimo 25 per aula.

Durata: 18 ore con doppio docente

Programma del corso:
eAspetti psicologici della relazione

o Il modello motivazionale del comportamento umano
o Il ruolo dell’'amigdala nelle dinamiche relazionali
o Le emozioni: funzioni e controllo

el a comunicazione

o Assiomi della comunicazione
o Comunicazione verbale e non verbale

eLa gestione del conflitto

o Il riconoscimento delle situazioni critiche

o L'escalation del conflitto

o La prevenzione del conflitto

o La gestione e la deflazione del conflitto
eSimulazioni ed esercitazioni

o Role playing su situazioni pratiche e operative
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CORSO DI TEAM BUILDING E GESTIONE DEL
CONFLITTO TRA COLLEGHI

Obiettivi: Team building valorizzare le competenze di collaborazione nel gruppo di lavoro
attraverso l'apprendimento dei fondamentali elementi di costruzione e dinamiche del
gruppo stesso. Aspetti psicologici della relazione: aumentare la consapevolezza del
comportamento sociale e psicologico dell’essere umano. La comunicazione: valorizzare la
relazione all'interno del gruppo di lavoro attraverso I'apprendimento della comunicazione
efficace. La gestione del conflitto: analizzare e gestire le dinamiche conflittuali all'interno
dei gruppi di lavoro.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale — massimo 25 per aula.

Durata: 18 ore con doppio docente

Programma del corso:
eTeam building
o La creazione del gruppo di lavoro
o Elementi costitutivi di un gruppo di lavoro
o Dinamiche di comportamento in un gruppo di lavoro
o Lavorare in gruppo: significati e metodologie pratiche
eAspetti psicologici della relazione
o |l modello motivazionale del comportamento umano

o Il ruolo del’amigdala nelle dinamiche relazionali
o Le emozioni: funzioni e controllo

e[.a comunicazione

o Assiomi della comunicazione
o Comunicazione verbale e non verbale

eLa gestione del conflitto

o Il riconoscimento delle situazioni critiche

o L'escalation del conflitto

o La prevenzione del conflitto

o La gestione e la deflazione del conflitto
eSimulazioni ed esercitazioni

o Role playing su situazioni pratiche e operative
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CORSO DI AGGIORNAMENTO SUL CODICE ROSSO

Obiettivi: Fornire gli elementi operativi di riconoscimento e prevenzione del fenomeno da
attuare sul territorio; le abilita necessarie per lavorare in rete con le altre
Istituzioni/Associazioni; le competenze normative fondamentali e le tecniche di audizione
da utilizzare per le persone vulnerabili vittime di reato per evitarne la vittimizzazione
secondaria. Le tecniche investigative. Corretto utilizzo delle applicazioni e dei social e
gestione della privacy on-line. Presentazione del reato "il revenge porn”. lllustrazione degli
aspetti informatici al fine di cristallizzare e raccogliere correttamente le fonti di prova in
fase di acquisizione della denuncia e per la successiva attivita d’indagine.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.
Durata: 18 ore
Programma del corso:

* Cosa si intende per violenza di genere e violenza domestica. Quali sono le forme di
violenza. Le competenze necessarie per distinguere la “lite in famiglia” dal reato.
Chi sono le vittime vulnerabili. Il ciclo della violenza.

* Come prevenire la recidiva e tutelare le vittime. Le tutele e le garanzie per le vittime
di violenza (congedo straordinario dal lavoro, fondo di liberta, ordine di protezione
europeo DIgs n.9/2015, patrocinio gratuito, etc..). L'intervento delle P.L.: neutralita,
capacita di ascolto e obiettivita.

* Analisi degli elementi essenziali della Legge 19 luglio 2019, n.69, c.d. “CODICE
ROSSO” e sue succ. modifiche sino al c.d. “CODICE ROSSO RAFFORZATO.
Obblighi per le attivita di polizia giudiziaria della Polizia Locale.

* Funzione generale e preventiva delle norme. La sorveglianza speciale e la vigilanza
dinamica. L'ammonimento del Questore.

* Iminorenni e il “CODICE ROSSO”, norme applicabili e modalita operative.

* Gli elementi essenziali da rappresentare all’Autorita Giudiziaria. Tecniche
investigative. Redazione di atti.

* Presentazione di casi pratici.
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CORSO DI FORMAZIONE SULLA CONDUZIONE DELLA
MOTO IN SERVIZIO DI POLIZIA URBANA

Obiettivi: formazione teorica e pratica sulla conduzione della moto in servizio di polizia
urbana e condivisione dei protocolli di guida utilizzati dalla Citta di Torino.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale che espletano servizi motomontati.
Durata: 18 ore

Programma del corso:
eTecniche generali di moto conduzione

o Posizionamento statico: analisi della corretta posizione da tenere in relazione al
collega di pattuglia in funzione della velocita, privilegiando la sicurezza

o Circuito: analisi dello sguardo da tenere nell’affrontare un percorso con curve a
destra e a sinistra

o Corretto posizionamento dei piedi sulle pedane e dei glutei sulla sella

o Slalom: acquisire la dimestichezza necessaria sul motociclo per effettuare esercizi
di slalom a bassa andatura anche in piedi, in modo da comprendere I'importanza
del peso sulle pedane

eTecniche di moto conduzione “operativa”

o Scarto ostacolo: allenare ed eseguire il corretto movimento del corpo sul motociclo
per evitare un ostacolo improvviso, nell'impossibilita di fermarsi prima di esso

o Frenata d’emergenza: eseguire il corretto movimento in sella, dopo avere eseguito
una frenata repentina fermando il motociclo prima di un ostacolo improvviso
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CORSO DI AGGIORNAMENTO DI GUIDA SICURA
VEICOLI DI SERVIZIO (CORSO EVOLUTION)

Obiettivi: elevare gli standard di sicurezza e di professionalita degli agenti della polizia
locale durante l'uso dei veicoli di servizio, contribuendo cosi alla tutela della loro incolumita
e di quella dei cittadini. In particolare, il corso mira a: migliorare le abilita di guida;
sviluppare tecniche avanzate di guida che permettano agli agenti di operare in condizioni
di emergenza e di elevato stress, minimizzando i rischi per sé e per gli altri.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.
Durata: 7 ore

Programma del corso:

e Teoria: Elementi di guida sicura
¢ Prove pratiche:
o slalom dinamico

o frenare ed evitare un ostacolo

o principio di sovrasterzo

o sbandata

o controllata per mezzo di utilizzo “anelli”

o easydrift parcour (percorso di abilita a tempo, svolto a squadre)

o pistino (percorso a tempo, svolto singolarmente)
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CORSO DIACCERTAMENTO IN MATERIA TRIBUTARIA

Obiettivi: rapporto tra Canone Unico Patrimoniale e attivita di polizia stradale
Accertamento delle entrate immobiliari; accertamento sulle attivita economiche; controllo
delle attivita ricettive e delle locazioni brevi - I'lmposta di soggiorno; la raccolta delle
informazioni rilevanti nell’accertamento tributario: integrazione tra accertamento tributario
e attivita di cooperazione fiscale.

Destinatari: Commissari e Ispettori.
Durata: 12 ore
Programma del corso:

e Rapporto tra Canone Unico Patrimoniale e attivita di polizia stradale

La disciplina del CUP (Legge n.160/2019)
Poteri di accertamento e qualifica di polizia stradale
Occupazione indebita del suolo pubblico, sanzioni principali e misure
ripristinatorie (Dlgs. n. 285/1992 e Legge n. 94/2009), con approfondimento
sulla collocazione dei dehors

o Iniziative pubblicitarie, sanzioni principali e misure ripristinatorie (Dlgs. n.
285/1992), con approfondimento in materia di pubblicita sui veicoli

e Accertamento delle entrate immobiliari

Le verifiche sulla residenza e la vigilanza edilizia

Ordinamento tributario in materia di IMU e TARI

Accertamento ai fini IMU e analisi delle fattispecie di verifica sottoposte a
esenzione/agevolazione IMU

Accertamento ai fini TARI e analisi delle fattispecie di verifica rilevanti

La procedura di accertamento negli immobili utilizzati a fini abitativi e rispetto
dello Statuto del Contribuente

e Accertamento sulle attivita economiche

o La rilevanza delle qualifiche del personale di Polizia Locale nell’accertamento
tributario

o La polizia tributaria

o Programmazione dei controlli e diffida amministrativa

e Controllo delle attivita ricettive e delle locazioni brevi - 'lmposta/Contributo di
soggiorno

o |l sistema di tassazione dei flussi turistici
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o La figura giuridica del gestore della struttura ricettiva
Le responsabilita sullomessa dichiarazione/versamento dell'imposta di
soggiorno

o Inquadramento amministrativo, catastale e fiscale dei B&B e degli affittacamere

o Le verifiche sulle locazioni brevi

La raccolta delle informazioni rilevanti nell’accertamento tributario

Le norme d’accesso alle informazioni digital

Database interni ed esterni alle amministrazioni comunali

Utilizzo del’Open Source Intelligence

Il superamento della frammentazione informativa

Introduzione degli strumenti d’Intelligenza artificiale per I'analisi dati

O O O O O

Integrazione tra accertamento tributario e attivita di cooperazione fiscale

Motivi della collaborazione tra comune e fisco

Norme e prassi sulla cooperazione fiscale incentivata
Aree d’intervento comunali

Rapporto tra illeciti tributari locali e fattispecie erariali

O O O O



CORSO DI AGGIORNAMENTO DI POLIZIA GIUDIZIARIA

Obiettivi: fornire indicazioni giuridiche ed operative per operatori che si trovano ad
operare in contesti ed attivita penalmente rilevanti.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.
Durata: 12 ore

Programma del corso:
e Funzioni e tecniche di polizia giudiziaria
e Atti di procedura penale e attivita di polizia giudiziaria
e Redazione di atti di PG
e Trattazione delle persone coinvolte in attivita di Polizia Giudiziaria, fermati e arrestati

e Cenni di criminologia (focus sulla vittima)
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CORSO BASE DI LINGUA INGLESE

Obiettivi: acquisire le competenze necessarie per sostenere brevi conversazioni su
argomenti semplici, comprendere testi di bassa difficolta e produrre di brevi elaborati
scritti.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.
Durata: 36 ore
Programma del corso:

* Grammatica di base

» Alfabeto: pronuncia e suoni base

* \Verbi essere, avere e verbi regolari; il presente: I'imperativo, forma in ing, presente
continuo

* Lessico di base sui temi: famiglia, pasti, parti della giornata, colori, elementi della
citta, professioni, nazionalita e denaro. Costruzione di brevi frasi

* Lessico di base sulle modalita di dare informazioni: numeri, data e ora, giorni della
settimana e mesi, lessico vacanze e festivita, condizioni meteo

* Presentazione di sé stessi

* Elaborazione di brevi testi.
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CORSO INTERMEDIO DI LINGUA INGLESE

Obiettivi: Consolidare e approfondire le conoscenze grammaticali e le abilita di
comprensione e comunicazione. Focus sulla modalita di trasmettere indicazioni ed
informazioni.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.

Durata: 90 ore

Programma del corso:
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Grammatica, punteggiatura ed abbreviazioni

Verbi regolari e irregolari, riflessivi, modali

Genitivo sassone. Aggettivi e pronomi indefiniti: some, any, no. Uso di enough. How
+ 'aggettivo, il presente: l'infinito. Avverbi di frequenza e uso del presente, uso di do
/does con question words, usi idiomatici di to have, contrasto presente semplice /
continuoVerbi + forma in ing, verbi + forma in ing o infinito. Espressioni con like,
struttura base della frase. Both...and / neither...nor/ either...or, struttura della frase.
Avverbi di frequenza e uso del presente

Domande e risposte brevi

Lessico su temi di cultura generale, costruzione di frasi e conversazione

Lessico di base sulle modalita di dare informazioni: numeri, data e ora, parti della
giornata, giorni della settimana e mesi, lessico vacanze e festivita, condizioni meteo
e il denaro. Costruzione di frasi e conversazione

Costruzione di frasi e conversazione con oggetto punti di rilievo turistico:
monumenti, musei, mostre, teatri, concerti e simili



CORSO DI UTILIZZO DRONI PER LE
ATTIVITA’ DI POLIZIA LOCALE

Obiettivi: conoscere le potenzialita dell’'utilizzo del drone nelle attivita della Polizia Locale.
Indicazioni legislative delle competenze richieste per pilotare droni.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.

Durata: 6 ore

Programma del corso:

e Utilizzo del drone per il rilievo di sinistri e ricerca persone

¢ Utilizzo del drone per vigilanza abusi edilizie sorveglianza aree delicate di gestione di
sicurezza urbana

¢ Procedure Enac per acquisire la certificazione di “Pilota di drone”
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CORSO SUI REATI INFORMATICI

Obiettivi: apprendere le basi e gli strumenti principali legati allinformatica forense.
Presentazione dei reati informatici piu diffusi. Introduzione alla normativa vigente e focus
sulla disciplina in materia di privacy e protezione dati personali. Suggerimenti operativi e
procedurali di PG.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.

Durata: 18 ore

Programma del corso:

¢ Definizione di “reato informatico” e che cosa s’intende con questo termine nel diritto

penale

e Reati informatici piu comuni: il phishing, il furto d’identita, gli attacchi ransomware, il
cyberbullismo e il revenge porn; Il reato informatico connesso al commercio
elettronico

e Legislazione vigente in materia di “digital forensics” e “investigazioni digitali” e
normativa sulla privacy

e Scena del crimine informatico, perquisizione e sequestro informatico

e Tecniche di indagine: ricerca, estrazione di informazioni utili da qualsiasi sistema
informatico e informativo, analisi e elaborazione della prova tecnica

e Caratteristiche della prova digitale: rilevanza, affidabilita e sufficienza.

¢ Reati informatici e trattamento illecito di dati

e Caratteristiche dei processi attuati durante un'attivita di digital forensics: giustificabilita,
verificabilita, ripetibilita e riproducibilita

¢ La tutela della vittima

¢ Analisi di casi pratici

¢ Redazione di atti
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CORSO DI VIDEOSORVEGLIANZA

Obiettivi: presentazione di normative, procedure e adempimenti della Polizia Locale per
'impiego di strumenti di videosorveglianza nellambito della sicurezza urbana.
Accertamento di illeciti amministrativi e penali. Presentazione della disciplina in materia di
privacy e protezione dati personali.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.

Durata: 18 ore

Programma del corso:

¢ Legislazione vigente in materia di videosorveglianza e normativa sulla privacy

e Tecnologie e corretto uso dei sistemi di videosorveglianza: lettura targhe (SCOUT
SPEED, AUTOVELOX) , body/dashcam e fototrappole per accertamento di illeciti
amministrativi e penali

e Bodycam e telecamere sulle auto di servizio delle forze di Polizia per finalita di
sicurezza urbana

e L'informativa e i cartelli di segnalazione.

e Tempi di conservazione e archiviazioni delle immagini

e Personale autorizzato a visionare le registrazioni della videosorveglianza

e Videosorveglianza e l'attivita di polizia giudiziaria: aspetti di rilievo processuale

¢ Redazione di atti
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CORSO DI POLIZIA MORTUARIA

Obiettivi: presentazione del complesso delle norme intese a disciplinare le attivita, in
ambito comunale, relative alla polizia mortuaria di competenza della Polizia Locale. Analisi
degli atti di polizia mortuaria.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.

Durata: 6 ore

Programma del corso:

* Legislazione nazionale e regionale in materia di polizia mortuaria
* Valutazione tipologia di morte (naturale o non naturale)

* Preservazione scena del decesso in caso di morte NON naturale
* Competenze ed adempimenti

* Aspetti e risvolti psicologici per familiari e operatori intervenuti
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CORSO SULLA PROTEZIONE CIVILE

Obiettivi: presentazione della struttura della Protezione Civile. Modalita di attivazione. |
volontari: presenza e gestione. Le situazioni di emergenza.

Destinatari: Commissari e Ispettori.

Durata: 18 ore

Programma del corso:

* Definizione di “protezione civile” e normativa di riferimento
* Attivazione della protezione civile

* Protocolli operativi

» Livelli di rischio e intervento

* Gestione dei volontari

* Psicologia dellemergenza
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CORSO SULLA DISCIPLINA DEI CANTIERI STRADALI

Obiettivi: fornire indicazioni utili al controllo di un cantiere stradale, temporaneo o fisso, in
ragione alla sicurezza della circolazione stradale e dei lavoratori impiegati.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.

Durata: 6 ore

Programma del corso:
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Normativa artt. 21-22-25-26-27 Codice della Strada e artt. 30-43 Regolamento CdS;
definizione di cantiere; segnali e dispositivi segnaletici; posizionamento, rimozione e
collocazione dei segnali

Controlli operativi posizionamento, rimozione e collocazione dei segnali; la
sicurezza per i veicoli e le persone; la sicurezza del personale impiegato nel
cantiere; schemi segnaletici, temporanei differenziati per tipo di strada; passi carrai
di cantiere; attraversamenti della sede stradale

Provvedimenti e sanzioni provvedimenti urgenti; ordinanze temporanee e definitive;
sanzioni principali e accessorie; autorita competente



CORSO SULL’ADOZIONE DEI PROVVEDIMENTI DI
SEQUESTRO E FERMI DEI VEICOLI

Obiettivi: presentazione delle disposizioni sul corretto conferimento dei veicoli ai soggetti
convenzionati; la registrazione dei veicoli sottoposti a sequestro; la procedura di notifica al
proprietario del verbale di sequestro/fermo; la trasmissione atti in Prefettura; la
comunicazione alla motorizzazione per annotazione al PRA; la circolazione con veicolo
confiscato; la circolazione abusiva con veicolo sottoposto a sequestro, fermo, fermo
fiscale; 'obbligo dell’assicurazione di responsabilita civile dei veicoli.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.
Durata: 6 ore
Programma del corso:

e Procedure di adozione dei provvedimenti di sequestro e fermo amministrativo (artt.
213 e 214 C.d.S))
o procedure di conferimento dei veicoli ai custodi convenzionati.
o circolazione con veicolo confiscato
o circolazione abusiva con veicolo sottoposto a sequestro, fermo, fermo fiscale

e Nuove procedure per l'accertamento delle violazioni in materia di obbligo
dell’assicurazione di responsabilita civile dei veicoli (art. 193 C.d.S.) in particolare:
o Modifiche apportate dal D.L.vo 184/2023

o Accesso alle aree private

o sospensione della validita della polizza rc

o dissequestro e restituzione del veicolo

o riduzione della sanzione per assicurazione scaduta da meno di 30 giorni e per
demolizione

o ipotesi di recidiva nel biennio

o circolazione con documenti assicurativi falsi o contraffatti
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CORSO DI GESTIONE DI AUTOVELOX

Obiettivi: presentazione di normative, procedure e adempimenti della Polizia Locale per
'impiego dell’autovelox nellambito della sicurezza urbana. Presentazione della disciplina
in materia di privacy e protezione dati personali.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.

Durata: 6 ore

Programma del corso:

Legislazione vigente in materia di videosorveglianza e normativa sulla privacy
Tecnologie e corretto uso del sistema di autovelox

L'informativa e i cartelli di segnalazione.

Tempi di conservazione e archiviazioni delle immagini

Personale autorizzato a visionare le immagini dell’autovelox

Redazione di atti
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CORSO DELLA DISCIPLINA DELLA CIRCOLAZIONE
DELLE TARGHE ESTERE

Obiettivi: presentazione di normative, procedure e adempimenti della Polizia Locale
relative alla circolazione dei veicoli con targa estera sul territorio italiano.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.

Durata: 6 ore

Programma del corso:
o Legislazione vigente. Il REVE (REgistro Veicoli Esteri)
e Proprietari di veicoli con targa estera: obblighi e adempimenti

e Utilizzatori non proprietari di veicoli con targa estera: obblighi, adempimenti e
documenti.

¢ Noleggio veicoli con targa estera: limitazioni e sanzioni

e Lavoratori subordinati o autonomi che esercitano in stati limitrofi o confinanti
e Limitazioni

e Sanzioni

e Redazione di atti
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CORSO AVANZATO TEORICO - OPERATIVO DI
INFORTUNISTICA STRADALE

Obiettivi: presentazione dell'attivita complessa di ricostruzione dei sinistri stradali mortali
e con lesioni gravi di competenza della Polizia Locale.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.

Durata: 18 ore

Programma del corso:

Lesioni stradali: Dgls 150 del 10 ottobre 2022 (cosiddetta riforma “Cartabia”) e
omicidio stradale.

Tipologie di incidente stradale: con riserva di prognosi; con esito mortale, altro
Rilevazione dellincidente stradale

Elezione di domicilio e dichiarazioni spontanee dell'indagato
Accertamento dello stato di ebbrezza e/o alterazione da sostanze stupefacenti

Rilievi planimetrici, metodi di misurazione e documentazione video-fotografica

Attivita di accertamento: acquisizione dati dalla scatola nera, acquisizione di riprese
video da dashcam e videocamere cittadine o di privati, acquisizione di cellulari e
smartphone.

Violazione delle norme del CdS, attivita accessorie ai rilievi

Gestione psicologica dell’incidente:

* soggetti coinvolti: vittima, famigliari sul posto, testimoni
* comunicazione ai familiari
» gestione dello stress dell’operatore
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CORSO DI INTERVENTI DI EDUCAZIONE NELLE
SCUOLE

Obiettivi: abilitare il personale di Polizia Locale ad interventi nelle scuole dell'infanzia,
primaria e secondaria di primo e secondo grado.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.

Durata: 36 ore

Programma del corso:

Progetto convivenza civile:
. Presentazione casi reali
. La regola, le leggi e la sanzione

Progetto bullismo e cyberbullismo:

. Definizione dell'argomento
. Storia del fenomeno

. Leggi relative

. Presentazione casi reali

Progetto dipendenze tecnologiche:
. Definizione del tema
. Storia del fenomeno
. Presentazione casi reali

Progetto educazione stradale:
. Presentazione di percorsi idonei a far conoscere il codice della strada a
bambini e ragazzi

. Strumenti e modalita didattiche per introdurre e sviluppare tematiche di
sicurezza stradale a bambini e ragazzi
. Per i ragazzi della scuola secondaria di secondo grado: la patente Ale

B1 modalita di conseguimento e obblighi
Rielaborazione e restituzione elaborati o analisi di progetti dei partecipanti
. Analisi e discussione
. Metodi di intervento

Tecniche di gestione dell’aula e conoscenza delle diverse tipologie di destinati in base
all'eta
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CORSO “SCORTA ISTITUZIONALE”

Obiettivi: preparare il personale a svolgere servizio di scorta: attitudini di base, aspetti
tecnici. Il soggetto a rischio e i livelli di protezione. Lo scenario di lavoro. La dinamica del
gruppo-scorta. Le dotazioni tecniche e di sicurezza.

Destinatari: Operatori di Polizia Locale.

Durata: 6 ore

Programma del corso:
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la protezione del soggetto “a rischio” — introduzione ed inquadramento
professionale dei soggetti deputati ai servizi di scorta di sicurezza della Polizia
Locale;

il livello di protezione — giusta proporzione tra soggetto da proteggere e livello di
attenzione attribuito al soggetto tutelato;

disamina delle attitudini di base: equilibrio estremo, buon senso, gestione dello
stress,

principi deontologici di tale attivita;

approfondimento sugli aspetti tecnici del ruolo: intuito — intelligenza — capacita di
osservazione degli scenari — capacita di previsione — il controllo costante
dell’obiettivo protetto;

la prevenzione del rischio — 'assenza di momenti di “stand by” — la gestione degli
scenari operativi per previsioni in “tempo reale” dei rischi;

importanza fondamentale della gestione del rapporto con la persona protetta per
ottenerne la “collaborazione attiva”;

la dinamica di gruppo: tra le/gli appartenenti alla stessa scorta e le dinamiche di
gruppo con le altre scorte e con le Istituzioni;

i luoghi di attivita — gli scenari di azione/protezione delle persone tutelate: I'ufficio —
le manifestazioni pubbliche — gli spostamenti del personaggio protetto in auto ma
anche a piedi o con altre tipologie di mezzi — gli ambiti privati: casa — famiglia;
l'importanza del “debriefing”, attivita riferita ad operazioni svolte al fine di una
gestione puntuale e precisa di prossime ed eventuali attivita;

le dotazioni tecniche e di sicurezza — le attrezzature di lavoro assegnate alle/agli
Agenti addetti al servizio di tutela del personaggio.



TEMPI DI REALIZZAZIONE

Il presente Piano formativo si sviluppera a partire dall’anno 2025, prevedendo in linea di
massima un arco temporale di un biennio 2025 - 2026 e proseguira sino all'adozione del
nuovo piano formativo. Le attivita avranno inizio dopo I'approvazione, con deliberazione di
Giunta del Piano stesso e si potranno concludere negli anni successivi, fino
allapprovazione di un successivo Piano formativo.

Nel caso di eventuali e impreviste modificazioni delle esigenze formative, potranno essere
apportate variazioni alle attivita previste.
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STIME ECONOMICHE

Il progetto sopra riportato pud quindi essere declinato tenendo presente i parametri

standard che seguono:

e realizzazione delle iniziative presentate e ripetizione in piu edizioni delle principali

attivita;
e standard di aula: circa 20/25 partecipanti per corsi.

Nella definizione delle voci economiche occorre inoltre tenere presenti le attivita funzionali
e connesse alla realizzazione dei corsi: dalla evoluzione della progettazione alla

valutazione finale.

COSTO UNITARIO STIMATO PER TIPOLOGIA CORSI

TIPOLOGIA CORSI

COSTO UNITARIO

CORSO DI FORMAZIONE PER OPERATORI DI P.L. NEO

ASSUNTI € 80.000,00
CORSO DI AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE PER AGENTI € 16.000.00
ED ISPETTORI DI P.L (da realizzarsi sul territorio) U
CORSO DI APPROFONDIMENTO E QUALIFICAZIONE PER € 16.000.00
COMMISSARI DI POLIZIA LOCALE (da realizzarsi sul territorio) B
CORSO DI APPROFONDIMENTO E QUALIFICAZIONE PER

DIRIGENTI E COMANDANTI DI POLIZIA LOCALE (comprensivo € 9.000,00
di progettazione e dispensa)

CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE

PER OPERATORI DI P.L. SULLE NUOVE FORME DI € 4.000.00
PROSSIMITA’ (comprensivo di progettazione e dispensa per I
tutti i discenti)

CORSO DI AGGIORNAMENTO IN MATERIA DI NUOVO CODICE € 7.000.00
DELLA STRADA (da realizzarsi sul territorio) T
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE IN

MATERIA DI SICUREZZA STRADALE E PREVENZIONE € 5.000,00
DELL’ INCIDENTALITA’ STRADALE

CORSO IN MATERIA DI AUTOTRASPORTO € 4.000,00
CORSO DI AGGIORNAMENTO IN MATERIA DI OMICIDIO € 2.000,00

STRADALE E DEPENALIZZAZIONE DEI REATI MINORI
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CORSO DI AGGIORNAMENTO SUL COMMERCIO PER

OPERATORI DI POLIZIA LOCALE € 4.000,00
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE € 4.000.00
SULLA VIGILANZA EDILIZIA ED URBANISTICA I
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE € 5.000.00
SULLE TECNICHE OPERATIVE E DIFESA PERSONALE U
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PER OPERATORI DI € 2.000.00
P.L. IN MATERIA DI T.S.0. E A.S.O. U
CORSO DI AGGIORNAMENTO SULLA TUTELA DEGLI ANIMALI € 2.000,00
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PER OPERATORI DI € 4.000.00
POLIZIA LOCALE IN MATERIA AMBIENTALE U
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE
PER OPERATORI DI P.L. SULLE NUOVE FORME DI BULLISMO € 3.000,00
(comprensivo di progettazione e dispensa per tutti i discenti)
CORSO IN MATERIA DI CERIMONIALE (comprensivo di

. . . . € 2.000,00
progettazione e dispensa per tutti i discenti)
CORSO IN GESTIONE OPERATIVA DI MANIFESTAZIONI ED
EVENTI IN LUOGO PUBBLICO CON PARTICOLARE € 3.000,00
RIFERIMENTO ALLE NORME DI SICUREZZA
CORSO DI ABILITAZIONE ALL’UTILIZZO DEL DEFIBRILLATORE € 2.000,00
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE IN
MATERIA DI CONTRASTO AL FENOMENO DELLA TRATTA E € 4.000,00
SFRUTTAMENTO DI ESSERI UMANI
CORSO DI FORMAZIONE PER PERSONALE DI SALA €  4.000.00
OPERATIVA E COMUNICAZIONI VIA RADIO I
CORSO DI SPECIFICA QUALIFICAZIONE PER OPERATORI DI € 2.000.00
POLIZIA LOCALE IN MATERIA DI TIRO OPERATIVO U
CORSO DI AGGIORNAMENTO SULLA NORMATIVA DEI € 2.000.00
CITTADINI STRANIERI R
CORSO DI AGGIORNAMENTO SUGLI STUPEFACENTI € 2.000,00
CORSO DI AGGIORNAMENTO SULLA COMUNICAZIONE E LA € 3.000.00
GESTIONE DEI CONFLITTI CON L'UTENTE R
CORSO DI TEAM BUILDING E GESTIONE DEL CONFLITTO TRA € 3.000.00
COLLEGHI i
CORSI DI AGGIORNAMENTO SUL CODICE ROSSO € 3.000,00
CORSI DI FORMAZIONE SULLA CONDUZIONE DELLA MOTO IN € 3.000.00
SERVIZIO DI POLIZIA URBANA R
CORSO DI AGGIORNAMENTO DI GUIDA SICURA VEICOLI DI € 2.000,00
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SERVIZIO (CORSO EVOLUTION)

CORSO DI ACCERTAMENTO IN MATERIA TRIBUTARIA € 2.000,00
CORSO DI AGGIORNAMENTO DI POLIZIA GIUDIZIARIA € 2.000,00
CORSO BASE DI LINGUA INGLESE € 5.000,00
CORSO INTERMEDIO DI LINGUA INGLESE € 16.000,00
CORSO DI UTILIZZO DRONI PER LE ATTIVITA’ DI POLIZIA € 2.000.00
LOCALE 7

CORSO SUI REATI INFORMATICI € 3.000,00
CORSO DI VIDEOSORVEGLIANZA € 3.000,00
CORSO DI POLIZIA MORTUARIA € 2.000,00
CORSO SULLA PROTEZIONE CIVILE € 3.000,00
CORSO SULLA DISCIPLINA DEI CANTIERI STRADALI € 2.000,00
CORSO SULL'ADOZIONE DEI PROVVEDIMENTO DI € 2.000.00
SEQUESTRO E FERMI DEI VEICOLI T

CORSO DI GESTIONE DI AUTOVELOX € 2.000,00
CORSO DELLA DISCIPLINA DELLA CIRCOLAZIONE DELLE € 2.000.00
TARGHE ESTERE T

CORSO AVANZATO TEORICO-OPERATIVO DI € 3.000.00
INFORTUNISTICA STRADALE T

CORSI DI INTERVENTI DI EDUCAZIONE NELLE SCUOLE € 5.000,00
CORSO “SCORTA ISTITUZIONALE” € 2.000,00
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Rilevazione e analisi effettuata dal Settore Contratti, Polizia locale e
Sicurezza integrata.

Dirigente
dott. Marco Piletta

Funzionario E.Q. in P.O.
Enzo Varetto

Funzionario
Luigi Borelli

Istruttore
Bianca D’Andrea

A cura della Direzione della Giunta Regionale
Settore Contratti, Polizia locale e Sicurezza integrata
Piazza Piemonte 1, Torino

polizialocale@cert.regione.piemonte.it
polizia.locale@regione.piemonte.it
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