
 

REGIONE PIEMONTE BU40 03/10/2024 
 

Codice A2009B 
D.D. 25 settembre 2024, n. 291 
L.R. n. 24/2009. D.G.R. n. 17-7240 del 17/07/2023. D.D. 204 del 18/07/2023 e D.D. 431 
dell'11/12/2023. Finanziamento della rete degli sportelli del Consumatore Marzo 2023 - Aprile 
2024. Rideterminazione del contributo assegnato a Tutelattiva da Euro 63.594,38 a Euro 
63.579,75 e riduzione impegno di spesa n. 4650/2024 sul cap. 182141 - Bilancio finanziario - 
gestionale 2024-2026. 
 
 

 

ATTO DD 291/A2009B/2024 DEL 25/09/2024 
 
 
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
A2000B - CULTURA E COMMERCIO 
A2009B - Commercio e terziario - Tutela dei consumatori 
 
 
OGGETTO:  L.R. n. 24/2009. D.G.R. n. 17-7240 del 17/07/2023. D.D. 204 del 18/07/2023 e D.D. 

431 dell'11/12/2023. Finanziamento della rete degli sportelli del Consumatore Marzo 
2023 - Aprile 2024. Rideterminazione del contributo assegnato a Tutelattiva da Euro 
63.594,38 a Euro 63.579,75 e riduzione impegno di spesa n. 4650/2024 sul cap. 
182141 - Bilancio finanziario - gestionale 2024-2026. 
 

Premesso che: 
 
con D.G.R. n. 17-7240 del 17/07/2023: 
 
- è stato destinato un finanziamento, pari a 500.000,00 euro, a sostegno dei servizi offerti per 
l’annualità 2023 e per i primi due mesi dell’anno 2024 dalla rete degli Sportelli del Consumatore in 
attuazione della L.R. n. 24/2009, nel rispetto dei criteri di cui alla D.G.R. n. 22-8409 del 15 febbraio 
2019, così come modificata dalla D.G.R. n. 21-4172 del 26 novembre 2021 e dalla stessa D.G.R. n. 
17-7240 del 17/07/2023, sulla base della proposta, presentata dalle Associazioni nella Consulta 
regionale per la tutela dei consumatori e degli utenti, di cui all’art. 4 della L.R. 24/2009, nella 
seduta dell'11 luglio 2023, a valere sulle risorse regionali allocate sul capitolo 182141, annualità 
2023 per Euro 400.000 e annualità 2024 per euro 100.000,00 del bilancio gestionale finanziario 
2023-2025 (Missione 14 – Programma 14.02); 
 
- è stata demandata alla Direzione regionale Cultura e Commercio, Settore “Commercio e terziario - 
Tutela dei consumatori” l’adozione degli atti e dei provvedimenti necessari per l’attuazione della 
deliberazione stessa. 
 
In attuazione della citata D.G.R. n. 17-7240 del 17/07/2023 con determinazione n. 204 del 
18/07/2023: 
 
- è stata assegnata ed impegnata la somma di Euro 399.999,30 su cap. 182141/2023 e di Euro 



 

99.999,84 su cap 182141/2024 per complessivi Euro 499.999,14, secondo la ripartizione dettagliata 
nell’allegato B) della citata D.D. n. 204/2023 a sostegno dei servizi offerti dalla rete degli Sportelli 
del Consumatore da marzo 2023 a febbraio 2024; 
 
- si è stabilito di considerare pertanto ammissibili le spese sostenute dalle associazioni assegnatarie 
dei contributi a partire dal 1° marzo 2023 al 29 febbraio 2024 ed effettivamente pagate entro il 
termine di presentazione della rendicontazione, fissato al 19 aprile 2024. 
 
Si è provveduto inoltre alla liquidazione del 50% del contributo ad avvenuto ricevimento della 
richiesta di acconto da parte delle Associazioni, nei termini e negli importi disposti dalla citata D.D. 
204/2023. 
 
La D.G.R n. 17-7240 del 17/07/2023 aveva ulteriormente disposto che qualora si fossero rese 
disponibili, nell’annualità finanziaria 2024, ulteriori risorse nell’ambito della Missione 14, 
Programma 02 capitolo 182141/2024, queste sarebbero state destinate ad incrementare il contributi 
a sostegno della rete degli Sportelli del Consumatore per un importo massimo di ulteriori 
100.000,00 euro e per il periodo ulteriore di due mesi nell'anno 2024 nel rispetto dei criteri di cui 
alla D.G.R. n. 22-8409 del 15 febbraio 2019 e della stessa deliberazione n. 17-7240 del 17/07/2023. 
 
Con Legge regionale n. 33 del 30/11/2023 "Disposizioni finanziarie e variazione del bilancio di 
previsione finanziario 2023-2025" sono state rese disponibili ulteriori risorse per Euro 100.000,00 
sul cap. 182141/2024. 
 
In attuazione pertanto di quanto previsto nella citata D.G.R. n. 17-7240 del 17/07/2023, con 
determinazione n. 431 dell'11/12/2023: 
 
- è stata assegnata ed impegnata la somma di Euro 100.000,00 sul cap 182141/2024 secondo la 
ripartizione elencata e dettagliata nell’allegato A) della citata D.D. n. 431/2023 a sostegno dei 
servizi offerti dalla rete degli Sportelli del Consumatore per il periodo ulteriore di due mesi 
dell'anno 2024, e precisamente marzo e aprile 2024, ad integrazione delle risorse già assegnate ed 
impegnate dalla D.D. 204/2023; 
 
- è stato approvato il nuovo piano complessivo di assegnazione dei contributi per il periodo marzo 
2023-aprile 2024 nell'importo complessivo aggiornato di Euro 599.999,14 a favore dei soggetti e 
negli importi di cui all’Allegato “B” parte integrante e sostanziale della citata D.D. 431/2023; 
 
- è stato disposto di liquidare la seconda rata complessiva, a saldo, entro 90 giorni dalla data di 
trasmissione da parte delle Associazioni della rendicontazione prevista a conclusione del progetto e 
del monitoraggio dell’attività da far pervenire entro il termine massimo del 19/06/2024, in 
sostituzione del termine del 19/04/2024 di cui alla DD 204/2023, e previa verifica delle 
documentazione prodotta a titolo giustificativo delle spese, come già previsto in D.D. 204/2023; 
 
- è stato inoltre stabilito il nuovo periodo di ammissibilità delle spese dal 1°/03/2023 al 30/04/2024 
(in luogo del 29/02/2024) effettivamente pagate entro il termine di presentazione della 
rendicontazione fissato al 19/06/2024 (in luogo del 19/04/2024). 
 
Restano invariate tutte le ulteriori disposizioni di cui alla determina n. 204/2023. 
 
In particolare, secondo quanto disposto nell'allegato B della D.D. 431/2023, l'associazione 
TUTELATTIVA (Cod Beneficiario 348535), a fronte di un costo di progetto approvato di euro 
70.660,42, è risultata beneficiaria di un contributo complessivo di Euro 63.594,38 (pari al 90% del 



 

costo di progetto approvato) e così impegnato: 
- Euro 52.995,30 assegnato con DD 204/2023 (impegno 15400/2023 di euro 42.396,24 e impegno 
n. 1797/2024 di Euro 10.599,06) 
- Euro 10.599,08 assegnato con DD 431/2023 (impegno 4650/2024). 
 
Il Settore competente (Commercio e Terziario – Tutela dei Consumatori) ha provveduto alla 
liquidazione (ALG n. 8578 in data 25/07/2023) dell’importo di Euro 26.497,65 sull'impegno 
15400/2023 sul capitolo 182141 a favore del soggetto beneficiario, quale acconto del 50% del 
contributo in argomento disposto con la D.D. 204/2023. 
 
Con Posta Elettronica Certificata prot. 8211 del 20/06/2024, e successive integrazioni, nel rispetto 
delle tempistiche previste, TUTELATTIVA ha trasmesso la documentazione a rendicontazione del 
contributo in argomento. 
 
In esito e a conclusione dell’attività di verifica della documentazione acquisita, il bilancio di 
progetto è passato da un totale a preventivo di Euro 70.660,42 a un totale a consuntivo pari a Euro 
70.644,16. 
 
In base all’applicazione del criterio approvato dalla D.D. 204/2023, che dispone che la percentuale 
di contribuzione non può superare il 90% delle spese ammissibili; con pec inoltrata in data 
30/07/2024 prot. 10212 e successiva in data 09/09/2024 prot. 11613 è stata comunicata a 
TUTELATTIVA la necessità di rideterminazione del contributo spettante da Euro 63.594,38 a Euro 
63.579,75, pari al 90% delle spese ammesse rendicontate (euro 70.644,16), come riportato nella 
tabella sottostante:  
 
 

 
Importi definiti con determinazione 
n. 204/2023 e determinazione n. 
431/2023: 

Importi a consuntivo (importi 
rendicontati) 

Costo complessivo progetto Euro 70.660,42 Euro 70.644,16 

di cui: Spese da rendicontare con 
documentazione contabile 

Euro 51.582,11 Euro 51.570,24 

Spese generali ammissibili Euro 19.078,31 Euro 19.073,92 

Importo contributo (90% del costo) Euro 63.594,38 Euro 63.579,75 
 
 
Dato atto che con ALG n. 8578 in data 25/07/2023 è già stato liquidato l'acconto nell'importo di 
Euro 26.497,65 sull'impegno 15400/2023 sul capitolo 182141, a seguito della rideterminazione del 
contributo in Euro 63.579,75 come sopra specificato, risulta che il saldo da liquidare ammonta ad 
Euro 37.082,10. 
 
Dato atto inoltre che il soggetto beneficiario non ha comunicato osservazioni entro il temine 
previsto con riferimento alla citata nota prot. 11613 del 09/09/2024, si rende ora necessario: 
 
• rideterminare da Euro 63.594,38 a Euro 63.579,75, l’importo del contributo assegnato con le 

determinazioni n. 204/2023 e n. 431/2023 a TUTELATTIVA in applicazione di quanto previsto 
dalle citate determinazioni che dispongono che lo stesso contributo non possa superare il 90 % 
delle spese rendicontate ammissibili;  
 



 

• ridurre di Euro 14,63, cioè da Euro 10.599,08 a 10.584,45, l’impegno di spesa n. 4650/2024 sul 
capitolo n. 182141 del Bilancio finanziario-gestionale 2024-2026, assunto a favore di 
TUTELATTIVA (Cod. beneficiario 348535), registrando la relativa corrispondente economia di 
spesa;  
 

• approvare la liquidazione del saldo del contributo ridotto pari ad Euro 37.082,10 a favore di 
TUTELATTIVA (Cod. beneficiario 348535) che trova copertura sui seguenti impegni di spesa:  
- n. impegno 13546/2024 (ex impegno 15400/2023) di euro 15.898,59 
- n. impegno 1797/2024 di Euro 10.599,06 

- n. impegno 4650/2024 di Euro 10.584,45 
IL DIRIGENTE 

Richiamati i seguenti riferimenti normativi: 
 

• il D.lgs. 165/2001 "Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle 
amministrazioni pubbliche" e s.m.i.; 

• il D.lgs 118/2011: "Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli 
schemi di bilancio delle regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 
1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 42"; 

• il D.lgs. 33/2013: "Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli 
obblighi di pubblicita', trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche 
amministrazioni"; 

• la L.R. 7/2001:"Ordinamento Contabile della Regione Piemonte"; 

• la L.R. 23/2008: "Disciplina dell'organizzazione degli uffici regionali e disposizioni 
concernenti la dirigenza ed il personale" e s.m.i.; 

• la L.R. n. 24/2009 "Provvedimenti per la tutela dei consumatori e degli utenti"; 

• la D.G.R. n. 22-8409 del 15/02/2019 "L.R. 24/2009. Approvazione dei criteri per 
l'erogazione dei contributi a favore della rete degli Sportelli del consumatore"; 

• la D.G.R. n. 17-7240 del 17/07/2023 " Legge regionale 24/2009. Disposizioni, per l'anno 
2023 e per i primi due mesi dell'anno 2024, a sostegno della rete degli Sportelli del 
consumatore. Parziale modifica all'allegato A della D.G.R. n. 22-8409 del 15/02/2019, 
come integrata da D.G.R n. 21-4172 del 26/11/2021. Spesa regionale di 500.000,00 euro"; 

• la D.D. n. 204 del 18/07/2023 "L.R. 24/2009. D.G.R. n. 14-7240 del 17/07/2023. 
Finanziamento della rete degli Sportelli del consumatore. Attività annualità Marzo 2023 - 
Febbraio 2024. Impegno di Euro 399.999,30 su cap. 182141/2023 e di Euro 99.999,84 su 
cap 182141/2024. Ripartizione e assegnazione dei contributi. Approvazione modulistica 
per il monitoraggio dell'attività e per la rendicontazione delle spese sostenute. 
Approvazione delle procedure di controllo e del sistema sanzionatorio"; 

• la D.D. 431 del 11/12/2023 "L.R. 24/2009. D.G.R. n. 17-7240 del 17/07/2023. D.D. 204 del 
18/07/2023. Finanziamento della rete degli sportelli Marzo 2023 - Febbraio 2024. 
Integrazione del finanziamento per ulteriori due mensilità annualità 2024. Impegno di Euro 
100.000,00 (cap. 182141/2024). Ripartizione e assegnazione dei contributi"; 

• la Legge regionale n. 8 del 26/03/2024 "Disposizioni per la formazione del bilancio 
annuale di previsione 2024-2026 (Legge di stabilità regionale 2024) e norme collegate"; 

• la Legge regionale n. 9 del 26/03/2024 "Bilancio di previsione finanziario 2024-2026"; 

• la D.G.R. n. 5-8361 del 27/03/2024 "Legge regionale 26 marzo 2024, n. 9 "Bilancio di 



 

previsione finanziario 2024-2026". Approvazione del Documento Tecnico di 
Accompagnamento e del Bilancio Finanziario Gestionale 2024-2026"; 

• la D.G.R. n. 4-8114 del 31/01/2024 "Approvazione del Piano integrato di attività e 
organizzazione (PIAO) della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2024-2026 e della 
tabella di assegnazione dei pesi degli obiettivi dei Direttori del ruolo della Giunta regionale 
per l'anno 2024"; 

• la D.G.R. n.12-5546 del 29/08/2017 "Istruzioni operative in materia di rilascio del visto 
preventivo di regolarità contabile e altre disposizioni in materia contabile" ss.mm.ii; 

• la D.G.R n. 38-6152 del 2 dicembre 2022 "Approvazione linee guida per le attività di 
ragioneria relative al controllo preventivo sui provvedimenti dirigenziali. Revoca allegati 
A, B, D della dgr 12-5546 del 29 agosto 2017".; 

• Attestata la regolarità amministrativa del presente provvedimento ai sensi della D.G.R. n. 
8-8111 del 25 gennaio 2024; 

 
determina 

 
per le motivazioni espresse in premessa che qui integralmente e sostanzialmente si richiamano: 
 
• di rideterminare da Euro 63.594,38 a Euro 63.579,75, l’importo del contributo assegnato con le 

determinazioni n. 204/2023 e n. 431/2023 a TUTELATTIVA in applicazione di quanto previsto 
dalle citate determinazioni che dispongono che lo stesso contributo non possa superare il 90 % 
delle spese rendicontate ammissibili;  
 

• ridurre di Euro 14,63, cioè da Euro 10.599,08 a 10.584,45, l’impegno di spesa n. 4650/2024 sul 
capitolo n. 182141 del Bilancio finanziario-gestionale 2024-2026, assunto a favore di 
TUTELATTIVA (Cod. beneficiario 348535), registrando la relativa corrispondente economia di 
spesa;  
 

• approvare la liquidazione del saldo del contributo ridotto pari ad Euro 37.082,10 a favore di 
TUTELATTIVA (Cod. beneficiario 348535) che trova copertura sui seguenti impegni di spesa:  
- n. impegno 13546/2024 (ex impegno 15400/2023) di euro 15.898,59 
- n. impegno 1797/2024 di Euro 10.599,06 
- n. impegno 4650/2024 di Euro 10.584,45 
 

- di lasciare invariata ogni altra disposizione di cui alle determinazioni n. 204/2023 e 431/2023. 
 
 
Ai fini dell’efficacia della presente determinazione si dispone che la stessa, ai sensi dell’art. 26 
comma 2, del D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i. sia pubblicata sul sito istituzionale dell’Ente - sezione 
Amministrazione trasparente.  
 
La presente determinazione sarà pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte ai sensi 
dell’art. 61 dello Statuto e dell'art. 5 della legge regionale 12 ottobre 2010, n. 22 “Istituzione del 
Bollettino Ufficiale telematico della Regione Piemonte”.  
 
Avverso la presente determinazione è ammessa proposizione di ricorso giurisdizionale al Tribunale 
Amministrativo Regionale del Piemonte entro sessanta giorni ovvero proposizione di ricorso 
straordinario al Capo dello Stato entro centoventi giorni dalla comunicazione o dalla piena 
conoscenza della stessa, ovvero l’azione innanzi al Giudice Ordinario per tutelare un diritto 



 

soggettivo, entro il termine di prescrizione previsto dal Codice Civile. 
 
 

IL DIRIGENTE (A2009B - Commercio e terziario - Tutela dei 
consumatori) 
Firmato digitalmente da Claudio Marocco 

Allegato 
 
 
 



APPENDICE A – ELENCO REGISTRAZIONI CONTABILI  

REGISTRAZIONI CONTABILI  DELLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 

ATTO DD 291/A2009B/2024  DEL 25/09/2024

Modifica N.: 2024/4650/1 dell'impegno 2024/4650
Descrizione: TUTELATTIVA - RIDETERMINAZIONE CONTRIBUTO SPORTELLI REGIONALI 
2023-2024 - L.R. N. 24/2009. D.G.R. N. 17-7240 DEL 17/07/2023. D.D. 204 DEL 18/07/2023 E D.D. 431
DELL'11/12/2023. FINANZIAMENTO DELLA RETE DEGLI SPORTELLI DEL CONSUMATORE 
MARZO 2023 - APRILE 2024. RIDETERMINAZIONE DEL CONTRIBUTO ASSEGNATO A 
TUTELATTIVA DA EURO 63.594,38 A EURO 63.579,75
Importo riduzione/aumento (€): -14,63
Importo iniziale (€): 10.599,08
Importo finale (€): 10.584,45
Cap.: 182141 / 2024 - CONTRIBUTI PER LE ASSOCIAZIONI DEI CONSUMATORI ISCRITTE 
NELL'ELENCO REGIONALE (L.R. 24/09) - PROGR 1402
Macro-aggregato: Cod. 1040000 - Trasferimenti correnti
Soggetto: Cod. 348535
PdC finanziario: Cod. U.1.04.04.01.001 - Trasferimenti correnti a Istituzioni Sociali Private
COFOG: Cod. 04.7 - Altri settori
Tipo finanziamento: Cod. R - FONDI REGIONALI
Trans. UE: Cod. 8 - per le spese non correlate ai finanziamenti dell'Unione europea
Natura ricorrente: Cod. 4 - Non ricorrente
Perimetro sanitario: Cod. 3 - per le spese delle gestione ordinaria della regione
Debito SIOPE: Cod. NC - Non commerciale
Titolo: Cod. 1 - Spese correnti
Missione: Cod. 14 - Sviluppo economico e competitività
Programma: Cod. 1402 - Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori


