
 

REGIONE PIEMONTE BU16 18/04/2024 
 

Codice A2006C 
D.D. 12 aprile 2024, n. 94 
Museo Regionale di Scienze Naturali. Fornitura del software e dell'hardware necessari per 
espletare il servizio di biglietteria presso il Museo Regionale di Scienze Naturali di Torino. 
Affidamento prestazioni suppletive alla ditta MIDA TICKET S.r.l. CIG: Z3E3DE1AE7. 
Impegno di spesa di ¿ 7.477,62 (o.f.i.) sul capitolo capitolo 128380 annualità 2024. 
 
 

 

ATTO DD 94/A2006C/2024 DEL 12/04/2024 
 
 
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
A2000B - CULTURA E COMMERCIO 
A2006C - Museo regionale di scienze naturali 
 
OGGETTO:  Museo Regionale di Scienze Naturali. Fornitura del software e dell'hardware 

necessari per espletare il servizio di biglietteria presso il Museo Regionale di Scienze 
Naturali di Torino. Affidamento prestazioni suppletive alla ditta MIDA TICKET S.r.l. 
CIG: Z3E3DE1AE7. Impegno di spesa di € 7.477,62 (o.f.i.) sul capitolo capitolo 
128380 annualità 2024. 
 

Premesso che: 
 
• con D.G.R. n. 58-6404 del 28.12.22 “D.G.R. 38-4355 del 16 dicembre 2021: “Indirizzi per 

l’apertura di una prima area di visita e per la successiva, progressiva riapertura al pubblico del 
Museo Regionale di Scienze Naturali” sono stati definiti gli indirizzi funzionali per la riapertura 
al pubblico del Museo, indicando quale primo passo da seguire quello di adottare tutti gli atti 
necessari per dare attuazione agli interventi necessari per la celere riapertura al pubblico, e quindi 
visitabilità e fruibilità di una prima area del Museo Regionale di Scienze Naturali, sita al piano 
terreno, relativa alle aree museali conosciute come “Arca”, “Museo Storico di Zoologia” ed 
“Esposizione Temporanea”, attraverso la rifunzionalizzazione dell’accesso presente su Via 
Accademia Albertina, ipotizzato da SCR Piemonte S.p.A. entro il secondo semestre 2023, 
secondo il cronoprogramma dalla stessa definito; 

 
• con determinazione dirigenziale n. 450/A2006C del 19.12.2023 il Settore Museo Regionale di 

Scienze Naturali ha aderito alla convenzione Consip, Lotto 1, denominata: “Affidamento dei 
servizi integrati, gestionali ed operativi, da eseguirsi negli istituti e luoghi di cultura pubblici 
individuati all’art. 101 del D.Lgs n. 42/2004” che fornisce, tra gli altri, il servizio di assistenza e 
supporto al pubblico, ove sono comprese le prestazioni inerenti l'hosting, la biglietteria e la 
sorveglianza delle sale espositive; 

 
• la convenzione succitata tra le prestazioni inerenti la biglietteria non prevedeva la fornitura degli 

strumenti informatici, sia software che hardware, per la gestione informatica della biglietteria; 
 



 

• con determinazione dirigenziale 469/A2006C/2023 del 22/12/2023 il Settore Museo Regionale di 
Scienze Naturali ha affidato il servizio di fornitura del software e dell'hardware necessari per 
espletare il servizio di biglietteria tramite la procedura di acquisizione ai sensi dell’art. 50, 
comma 1, lettera b), del Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 e con utilizzo del MePA. CIG: 
Z3E3DE1AE7, all’operatore economico MidaTicket s.r.l con sede legale in Via Casalino, 27 
Bergamo (P.I. 02758170167), per un importo contrattuale di € 37.388,12 (o.f.i.). Tale fornitura 
comprendeva i sistemi hardware, software, nonché i biglietti neutri funzionali alla stampa per 
accesso alle aree museali nel numero di circa 37.000 per il 2024 ed altrettanti per il 2025.  
Considerato che nei primi tre mesi di apertura il Museo è stato caratterizzato da un afflusso di 
utenti molto superiore alle aspettative, quantificabile in circa 80.000 ingressi, che ha comportato 
l’utilizzo quasi completo dei biglietti neutri precedentemente acquistati. 
 
Considerato altresì che al fine di poter procedere con l’attività è necessario acquisire nuovi 
biglietti per permettere il corretto accesso agli spazi museali. 
 
Tutto ciò premesso, si ritiene di procedere, nei limiti ed in conformità dell’art. 120 del D.Lgs 
36/2023, con una modifica del contratto con la ditta MidaTicket s.r.l., con sede legale in Via 
Casalino, 27 Bergamo (P.I. 02758170167), prevedendo l’acquisto ulteriore di circa 76.615 
biglietti neutri, il cui costo è di € 0,08 caduno, e che tale prestazione in aumento comporta una 
spesa pari ad € 6.129,20 (o.f.e.); 
 
Visto lo schema di lettera contratto allegato alla presente per farne parte integrante e sostanziale. 
 
Considerato che la spesa di € 7.477,62 (o.f.c.) per le prestazioni suppletive trova copertura con le 
risorse stanziate sul capitolo capitolo 128380 annualità 2024 (missione 2 programma 5) del 
bilancio finanziario gestionale 2024-2026, annualità 2024. 

 
Dato inoltre atto che: 
 
• il presente provvedimento non determina oneri impliciti per il bilancio regionale; 
• in relazione al principio della competenza potenziata di cui al D.Lgs. 118/2011 e s.m.i., le somme 

impegnate con il presente provvedimento a titolo di corrispettivo per la gestione dell’affidamento 
si presumono esigibili negli esercizio finanziario 2024; 

• l'impegno è assunto nei limiti delle risorse stanziate sulla dotazione finanziaria del competente 
capitolo di spesa del bilancio regionale; 

• gli impegni sono assunti su capitoli di spesa ricorrente; 
• la competenza economica coincide con quella finanziaria; 
• l'affidamento disposto dal presente provvedimento è soggetto alla tracciabilità dei flussi finanziari 

di cui all'art. 3 della L. 13/08/2010, n. 136; 
• sono rispettati gli obblighi in materia di trasparenza di cui al D.Lgs 33/2013. 
• Verificata la compatibilità di cui all’art. 56, comma 6 del d.lgs 118/2011 e s.m.i.  

 
Attestata la regolarità amministrativa del presente provvedimento ai sensi della DGR n. 8-8111 
del 25 gennaio 2024 “Disciplina del sistema dei controlli e specificazione dei controlli previsti in 
capo alla Regione Piemonte in qualità di Soggetto Attuatore nell'ambito dell'attuazione del 
PNRR. Revoca delle D.G.R. 17 ottobre 2016 n. 1-4046 e 14 giugno 2021 n. 1-3361. 
 

Tutto ciò considerato, 
IL DIRIGENTE 

Richiamati i seguenti riferimenti normativi: 
 



 

• la Legge regionale 29 giugno 1978, n. 37 "Istituzione del Museo regionale di Scienze 
Naturali; 

• gli artt. 4 e 17 del Decreto Legislativo n. 165 del 30 marzo 2001, "Norme generali 
sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche; 

• la legge 27 dicembre 1997 n. 449 "Misure per la stabilizzazione della finanza pubblica; 

• la Legge regionale n. 2 del 4 marzo 2003 "Legge finanziaria per l'anno 2003; 

• la Legge n. 136 del 13 agosto 2010 "Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al 
Governo in materia di normativa antimafia; 

• il D.Lgs. n. 36/2023 "Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1 della legge 
21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici; 

• gli articoli 17 e 18 della legge regionale n. 23 del 28 luglio 2008, "Disciplina 
dell'organizzazione degli uffici regionali e disposizioni concernenti la dirigenza e il 
personale"; 

• il D.Lgs 23 giugno 2011, n. 118 "Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi 
contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a 
norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 42." e s.m.i.; 

• la D.G.R n. 43 - 3529 del 09 luglio 2021 "Regolamento regionale di contabilità della 
Giunta regionale. Abrogazione del regolamento regionale 5 dicembre 2021, n. 18/R. 
Approvazione; 

• la legge regionale 26 marzo 2024, n. 9 "Bilancio di previsione finanziario 2024-2026"; 

• la DGR n. 5-8361/2024/XI DELIBERAZIONE DI GIUNTA Legge regionale 26 marzo 
2024, n. 9 "Bilancio di previsione finanziario 2024-2026". Approvazione del Documento 
Tecnico di Accompagnamento e del Bilancio Finanziario Gestionale 2024- 2026; 

• la DGR n. 21-8381/2024/XI Riaccertamento dei residui attivi e passivi al 31 dicembre 
2023, ai sensi dell'articolo 3 comma 4, del Decreto legislativo 23 giugno 2011, n.118 e 
successive modificazioni e integrazioni; 

• il D.Lgs 14 marzo 2013, n. 33 "Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso 
civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle 
pubbliche amministrazioni", modificato dal D.Lgs 25 maggio 2016 n. 97, e relative 
circolari attuative della Regione Piemonte; 

• la Legge 266 del 22/11/2002 "Documento Unico di regolarità contributiva" e s.m.i.; 

• la D.G.R. n. 4-8114 del 31 gennaio 2024 "Approvazione del Piano integrato di attività e 
organizzazione (PIAO) della Giunta regionale del Piemonte per gli anni 2024-2026 e della 
tabella di assegnazione dei pesi degli obiettivi dei Direttori del ruolo della Giunta regionale 
per l'anno 2024; 

• il capitolo 128380 annualità 2024 (missione 2 programma 5) che risulta pertinente e 
presenta la necessaria disponibilità finanziaria per l'esercizio finanziario 2024; 

 
 

determina 
 
• di approvare quale prestazione suppletiva, per le motivazioni esplicitate in premessa, la fornitura 

di 76.615 biglietti neutri, funzionali al corretto accesso del pubblico all’attività espositiva; 
• di affidare, pertanto, per le motivazioni indicate in premessa, alla ditta MidaTicket s.r.l con sede 



 

legale in Via Casalino, 27 Bergamo (P.I. 02758170167) la fornitura di che trattasi; 
• di dare atto che le prestazioni suppletive comportano un onere aggiuntivo rispetto all’importo 

contrattuale pari a € 7.477,62 (o.f.i.); 
• di approvare lo schema di lettera contratto allegato alla presente per farne parte integrante e 

sostanziale; 
• di dare atto che il Responsabile Unico del Progetto (RUP) è Marco Fino, in qualità di Dirigente 

del Settore Museo Regionale di Scienze Naturali; 
• di impegnare la somma di € 7.477,62 o.f.i. (CIG: Z3E3DE1AE7 - € 6.129,20 per la fornitura ed € 

1.348,42 per IVA al 22% soggetta a scissione dei pagamenti da versare direttamente all'erario ai 
sensi dell'art. 17 ter del D.P.R. 633/1972), sul capitolo capitolo 128380 (missione 2 programma 5) 
del bilancio finanziario gestionale 2024-2026, annualità 2024, a favore della ditta MidaTicket s.r.l 
(codice beneficiario 385595) con sede legale in Via Casalino, 27 Bergamo (P.I. 02758170167); 

• di dare atto che si procederà alla liquidazione della somma impegnata con le modalità stabilite 
contrattualmente e a seguito di fattura vistata per regolarità dal Responsabile del Settore Museo 
Regionale di Scienze Naturali. 

 
La presente determinazione sarà pubblicata sul B.U. della Regione Piemonte ai sensi dell’art. 61 
dello Statuto e dell'art. 5 della legge regionale 12 ottobre 2010, n. 22 “Istituzione del Bollettino 
Ufficiale telematico della Regione Piemonte”. 
 
Ai sensi dell’art. 28 del D. Lgs. 36/2023 e dell'art. 23 lettera b) del D. Lgs 33/2013, come 
modificato dall’art. 22 del D. Lgs 97/2016 si dispone che la presente determinazione sia pubblicata 
sul sito della Regione Piemonte, sezione "Amministrazione trasparente". 
 
Beneficiario: MidaTicket s.r.l con sede legale in Via Casalino, 27 Bergamo (P.I. 02758170167) 
Importo: € 7.477,62 (o.f.c.) 
Dirigente Responsabile: Marco Fino 
Modalità Individuazione Beneficiario: prestazioni suppletive ai sensi dell’art. 120 del D. Lgs 
36/2023 
 
Avverso il presente provvedimento è ammesso ricorso giurisdizionale avanti al TAR entro 30 giorni 
dalla data di conoscenza dell’atto, secondo quanto previsto all’art. 120 del Decreto legislativo n. 
104 del 2 luglio 2010 (Codice del Processo Amministrativo). 
 
 

IL DIRIGENTE (A2006C - Museo regionale di scienze naturali) 
Firmato digitalmente da Marco Fino 

 
 
Si dichiara che sono parte integrante del presente provvedimento gli allegati riportati a seguire 1, 
archiviati come file separati dal testo del provvedimento sopra riportato: 
 

 1.  
schema_lettera_contratto.pdf  

Allegato  
 

                                                 
1 L'impronta degli allegati rappresentata nel timbro digitale QRCode in elenco è quella dei file pre-esistenti 
alla firma digitale con cui è stato adottato il provvedimento 



Direzione Cultura e Commerci
Settore Museo Regionale di Scienze Naturali

marco.fino@regione.piemonte.it
culturcom@cert.regione.piemonte.it

                                                                                        SpeƩ.le DiƩa                          
            MidaƟcket S.R.L

 Via Casalino, 27 - 

24121 Bergamo (BG) 

       PEC:   midaƟcket@pec.it

OGGETTO: Fornitura del soŌware e dell’hardware necessari per l’espletamento del
servizio  di  biglieƩeria  presso  il  Museo  Regionale  di  Scienze  Naturali  di  Torino.
Prestazioni suppleƟve.

CIG: Z3E3DE1AE7

A seguito determinazione n. xxxxx del xxxx, con cui si riƟene di procedere nei limiƟ
ed in  conformità  dell’art.  120 del  Dlgs.  36/2023,  con una  modifica  del  contraƩo
sƟpulato  a  seguito  dell’affidamento  del  servizio  di  fornitura  del  soŌware  e
dell’hardware, necessari per espletare il servizio di biglieƩeria del Museo, tramite la
procedura di acquisizione ai sensi dell’art. 50, comma 1, leƩ. b) del Dlgs. 31 marzo
2023 n. 36 e con l’uƟlizzo di MEPA,   si richiede la fornitura di ulteriori 76.615 biglieƫ
neutri a codesta DiƩa. 

L'importo della fornitura dei biglieƫ è stato fissato in complessivi €  7.477,62 (o.f.i.),
di cui € 6.129,20 per la fornitura ed € 1.615,00 per IVA al 22% soggeƩa a scissione dei
pagamenƟ  da  versare  direƩamente  all’Erario  ai  sensi  dell’art.  17ter  del  DPR
633/1972.

L’incarico dovrà essere espletato su richiesta della Stazione appaltante.
La  Stazione  appaltante  è  la  Regione  Piemonte,  Direzione  Cultura  e  Commercio,
SeƩore Museo Regionale di Scienze Naturali, Via Gioliƫ 36 - 10123 Torino, Tel. 011
4325616,  e-mail  marco.fino@regione.piemonte.it,  Responsabile del procedimento:
Marco Fino.      
                                                                                
Il  pagamento  avverrà  entro  30  giorni  dal  ricevimento delle  faƩure.  Le  faƩure  in
formato eleƩronico dovranno pervenire a: Regione Piemonte, Direzione Cultura e
Commercio/SeƩore Museo Regionale di Scienze Naturali (codice univoco YVDPFP),

                    
Ex Ospedale Maggiore di San Giovanni Battista, Amedeo di Castellamonte 1680,

Via Giolitti n. 36, 10123 Torino, Tel. 011/4323401, Fax 011/4324424, museo.mrsn@regione.piemonte.it



Via  Gioliƫ,  36 -  10123 Torino (P.IVA 02843860012 -  C.F.  80087670016)  corredate
delle indicazioni del c/c dedicato e delle coordinate bancarie (codice Iban), ai sensi
dell’art. 25 del decreto legge 66/2014, come converƟto nella legge 89/2014.

Ai sensi dell’arƟcolo 25 del D.L. n. 66/2014, converƟto con legge n. 89/2014, nelle
faƩure dovrà essere indicato, pena l’impossibilità di procedere al pagamento delle
medesime, il  CIG  Z3E3DE1AE7 e,  nella  causale,  gli  estremi della  determinazione
dirigenziale di affidamento (Determinazione dirigenziale n. xxx del xxx).

Il pagamento è subordinato 
- alla verifica del D.U.R.C. dell’Affidatario, in corso di validità, ai sensi dell’art. 105,
comma 9°, del Codice;
-  alla  verifica  di  regolarità  dell’Affidatario  ai  sensi  dell’art.  48-bis  del  D.P.R.  n.
602/1973, e relaƟve disposizioni di aƩuazione; 
-  all’accertamento,  da  parte  della  Stazione  Appaltante,  tramite  il   DEC,  della
prestazione  effeƩuata,  in  termini  di  quanƟtà  e  qualità,  rispeƩo  alle  prescrizioni
previste  nei  documenƟ  contraƩuali  e  pertanto  all’accertamento  della  regolare
esecuzione  delle  prestazioni  da  parte  del  DireƩore  dell’esecuzione  del  contraƩo,
funzionario  del  SeƩore  Museo  Regionale  di  Scienze  Naturali.  Dal  corrispeƫvo
saranno dedoƫ gli imporƟ relaƟvi alle mancate prestazioni. Dal corrispeƫvo saranno
dedoƩe le eventuali penali applicate. 

Specifiche dell’affidamento:  
1. l’esecutore assume tuƫ gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla
legge 13 agosto 2010, n. 136 (“Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al
Governo in materia di anƟmafia”) e s.m.i.; 
2. l’esecutore deve comunicare alla Regione Piemonte gli  estremi idenƟficaƟvi dei
conƟ correnƟ dedicaƟ di cui all’art. 3, comma 1, della legge 136/2010, entro seƩe
giorni dalla loro accensione o, nel caso di conƟ correnƟ già esistenƟ, dalla loro prima
uƟlizzazione in operazioni  finanziarie relaƟve ad una commessa pubblica,  nonché,
nello stesso termine, e generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare
su di essi. In caso di successive variazioni, le generalità e il codice fiscale delle nuove
persone  delegate,  così  come  le  generalità  di  quelle  cessate  dalla  delega  sono
comunicate entro seƩe giorni da quello in cui la variazione è intervenuta. TuƩe le
comunicazioni  previste  nel  presente  comma  sono  faƩe  mediante  dichiarazione
sosƟtuƟva dell’aƩo di notorietà ai sensi dell’art. 21 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445; 
3. la Regione Piemonte non esegue alcun pagamento all’esecutore in pendenza delle
comunicazione dei  daƟ di  cui  al  comma precedente,  di  conseguenza,  i  termini  di
pagamento s’intendono sospesi; 
4.  la  Regione  Piemonte  risolve  la  collaborazione  in  presenza  anche  di  una  sola
transazione eseguita senza avvalersi  di  bonifico bancario o postale ovvero di  altri
strumenƟ idonei a consenƟre la piena tracciabilità delle operazioni, secondo quanto
stabilito all’art. 3, comma 1, della legge 136/2010; 
5.  nel  rispeƩo  del  Piano  Triennale  per  la  Prevenzione  della  Corruzione  e  della
Trasparenza  2024-2026",  approvato  con  D.G.R.  n.  4-8114  del  31  gennaio  2024
"Approvazione del  Piano  integrato di  aƫvità e  organizzazione (PIAO)  della  Giunta
regionale del Piemonte per gli anni 2024-2026 e della tabella di assegnazione dei pesi
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degli  obieƫvi  dei  DireƩori  del  ruolo  della  Giunta  regionale  per  l'anno  2024,  in
aƩuazione  della  Legge  190/2012  della  Regione  Piemonte,  l’esecutore  non  deve
concludere contraƫ di lavoro subordinato o autonomo, e non aƩribuire incarichi ad
ex  dipendenƟ  che  hanno  esercitato  nei  loro  confronƟ  poteri  autoritaƟvi  o
propedeuƟci  alle  aƫvità negoziali  per conto della Regione Piemonte, nei  tre anni
successivi alla cessazione del rapporto di lavoro; 
6. l’esecutore del servizio si impegna a rispeƩare gli obblighi di condoƩa delineaƟ dal
Codice di comportamento dei dipendenƟ della Giunta regionale (pubblicato sul sito
Web  della  Regione  Piemonte,  Sezione  amministrazione  trasparente,  Disposizioni
generali, Aƫ generali), per quanto compaƟbili con il servizio affidato; 
7.  nel  rispeƩo  del  Piano  Triennale  per  la  Prevenzione  della  Corruzione  e  della
Trasparenza 2024-2026 della Regione Piemonte, l’esecutore si impegna a rispeƩare i
Protocolli di legalità o Paƫ di integrità previsƟ nella presente leƩera di affidamento,
con la clausola di salvaguardia che il  mancato rispeƩo di tali  protocolli/paƫ darà
luogo alla risoluzione della collaborazione.

Per  tuƩo  quanto  non  espressamente  previsto  nella  presente  leƩera  contraƩo,
nonché  nelle  Condizioni  parƟcolari  di  servizio  e  nei  suoi  allegaƟ  (Allegato  1),
trasmessi  in  sede  di  offerta  e  firmaƟ digitalmente  per  acceƩazione,  si  rinvia  alle
disposizioni del D. Lgs 36/2023 e s.m.i..

La  presente  dovrà  essere  resƟtuita  firmata  dal  Vs.  legale  rappresentante  per
acceƩazione delle clausole su citate.           

        Marco Fino
Il presente documento è soƩoscriƩo con 
    firma digitale ai sensi dell’art. 21 del

d.lgs. 82/2005                             

Per acceƩazione
(data e firma digitale del legale rappresentante)

.............................................................................
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APPENDICE A – ELENCO REGISTRAZIONI CONTABILI  

REGISTRAZIONI CONTABILI  DELLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 

ATTO DD 94/A2006C/2024  DEL 12/04/2024

Impegno N.: 2024/16810
Descrizione: MUSEO REGIONALE DI SCIENZE NATURALI. FORNITURA DEL SOFTWARE E 
DELL'HARDWARE NECESSARI PER ESPLETARE IL SERVIZIO DI BIGLIETTERIA PRESSO IL 
MUSEO REGIONALE DI SCIENZE NATURALI DI TORINO. AFFIDAMENTO PRESTAZIONI 
SUPPLETIVE ALLA DITTA MIDA TICKET S.R.L.
Importo (€): 7.477,62
Cap.: 128380 / 2024 - SPESE PER IL REGOLARE FUNZIONAMENTO DELL'ATTIVITA' 
ESPOSITIVA, SCIENTIFICA E DIDATTICA DEL MUSEO DI SCIENZE NATURALI (LEGGI 
REGIONALI 29 GIUGNO 1978, N. 37 E 22 MAGGIO 1980, N. 59). CAPITOLO RILEVANTE AI FINI 
I.V.A. - SPESE PER MOSTRE E MANIFESTAZIONI CORRELATE
Macro-aggregato: Cod. 1030000 - Acquisto di beni e servizi
CIG: Z3E3DE1AE7
Soggetto: Cod. 385595
PdC finanziario: Cod. U.1.03.02.02.999 - Altre spese per relazioni pubbliche, convegni e mostre, 
pubblicità n.a.c
COFOG: Cod. 08.2 - Attività culturali
Tipo finanziamento: Cod. R - FONDI REGIONALI
Trans. UE: Cod. 8 - per le spese non correlate ai finanziamenti dell'Unione europea
Natura ricorrente: Cod. 3 - Ricorrente
Perimetro sanitario: Cod. 3 - per le spese delle gestione ordinaria della regione
Debito SIOPE: Cod. CO - Commerciale
Titolo: Cod. 1 - Spese correnti
Missione: Cod. 05 - Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali
Programma: Cod. 0502 - Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale




