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REGIONE PIEMONTE BU11 17/03/2022 
 

Deliberazione della Giunta Regionale 25 febbraio 2022, n. 14-4699 
Riorganizzazione delle attivita' di controllo in merito alla qualita' ed appropriatezza delle 
prestazioni sanitarie erogate dalle strutture pubbliche e private accreditate. Modificazioni ed 
integrazioni alle DD.G.R. n. 35-6651 del 11.11.2013 e n. 23-8286 del 11.01.2019.  
 

A relazione dell'Assessore Icardi: 
 
Premesso che: 

 
il D.Lgs. 502/1992 e s.m.i. di riordino della disciplina in materia sanitaria, all’articolo 8 octies, 
nell’ambito dell’attività di controllo in merito alla qualità e appropriatezza delle prestazioni di 
ricovero erogate dalle strutture pubbliche e private, equiparate ed accreditate, prevede: 

• al comma 1 che “La regione e le aziende  unita'  sanitarie  locali  attivano  un sistema di 
monitoraggio e controllo sulla definizione e sul  rispetto degli accordi contrattuali da parte di 
tutti i  soggetti  interessati nonché sulla qualità dell’assistenza e sulla appropriatezza  delle 
prestazioni rese”; 

• al comma 3 attribuisce alla Regione il compito di definire le regole per l’esercizio della 
funzione di controllo sull’appropriatezza e sulla qualità delle prestazioni erogate dalle 
strutture, nonché i criteri per la risoluzione delle eventuali contestazioni e le relative 
penalizzazioni; 

• al comma 4 stabilisce che la Regione deve individuare i criteri per la verifica della 
documentazione amministrativa attestante l’avvenuta erogazione delle prestazioni e la sua 
rispondenza alle attività effettivamente svolte. 

 
L’art. 88 della legge 388/2000, come sostituito dall’art. 79, comma 1 septies del D.L. 112/2008, 
recante “Disposizioni per l’appropriatezza nell’erogazione dell’assistenza sanitaria”  prevede che 
“Al  fine  di  realizzare  gli   obiettivi   di   economicità nell'utilizzazione  delle  risorse  e  di  
verifica  della   qualità dell'assistenza  erogata,  secondo  criteri  di  appropriatezza,   le regioni 
assicurano, per  ciascun  soggetto  erogatore,  un  controllo analitico annuo di almeno il 10 per cento 
delle cartelle  cliniche  e delle corrispondenti schede di dimissione, in conformità a specifici 
protocolli di valutazione (…)”. 
 
Il Decreto del Ministero del Lavoro, Salute e Politiche sociali 10 dicembre 2009 recante “Controlli 
sulle cartelle cliniche”, agli articoli 2 e 3, stabilisce i requisiti minimi quali-quantitativi dei controlli 
previsti dall’art. 88 della Legge 388/2000.  
 
Il Patto per la Salute 2010-2012 ribadisce la necessità di perseguire l’efficienza, la qualità e 
l’appropriatezza dell’assistenza sanitaria, anche ai fini del raggiungimento dell’equilibrio 
economico, e introduce un ampio set di indicatori - fra cui alcuni specificamente destinati al 
monitoraggio dell’appropriatezza organizzativa - mediante l’aggiornamento della lista dei DRG ad 
alto rischio di inappropriatezza se erogati in regime di ricovero ordinario e individuando prestazioni 
ad alto rischio di non appropriatezza in regime di day-surgery, da erogarsi di norma in regime in 
ambito ambulatoriale. 
 
Il DPCM 12 gennaio 2017 recante “Definizione e aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, 
di cui all'articolo 1, comma 7, del decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502” individua  i DRG 
ad alto rischio di inappropriatezza in regime ordinario e le prestazioni ad alto rischio di 
inappropriatezza in regime diurno, da eseguirsi in regime ambulatoriale. 
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Richiamata la normativa regionale in materia di qualità ed appropriatezza delle prestazioni 
assistenziali, con particolare riguardo alla D.G.R. n. 35 – 6651 dell’11/11/2013, con cui è stata 
definita l’organizzazione delle attività di controllo analitico delle cartelle cliniche e delle schede di 
dimissione ospedaliera, e la D.G.R. n. 23-8286 dell’11/01/2019 mediante la quale sono state 
definite nuove linee di indirizzo regionali in materia di controlli esterni ed interni dei produttori 
privati di prestazioni sanitarie ed è stato approvato il Piano Annuale dei Controlli (PAC) 2019. 
 

Dato atto che con  Determinazione della Direzione Sanità n. 796 del 30/11/2018 sono state 
definite indicazioni operative per la negoziazione delle prestazioni sanitarie tra le Aziende Sanitarie 
Locali e le Aziende Sanitarie Ospedaliere. 
 

Tenuto conto che l’esperienza maturata nell’attività di controllo in sede di erogazione delle 
prestazioni sanitarie - sia a livello regionale che nell’ambito dei tavoli istituiti a livello nazionale - 
ha evidenziato la necessità, al fine di migliorare l’efficienza e di garantire la massima obiettività in 
sede di esecuzione delle verifiche,  di rimodulare il modello organizzativo definito al punto 2 delle 
premesse della D.G.R. n. 35-6651/2013 – recante “Svolgimento delle attività di controllo da parte 
delle ASR e degli altri erogatori” - ridefinendo le competenze e le corrispondenti responsabilità dei 
Nuclei di controllo, nonché le procedure di verifica e la composizione e i compiti della CTR 
(Commissione Tecnico regionale) di cui al punto 3 delle premesse. 
 
Il nuovo modello, come dettagliato nell’allegato A al presente atto a farne parte integrante e 
sostanziale, prevede l’individuazione di tre livelli organizzativi: 

• la Commissione Tecnica Regionale (CTR) che rappresenta il livello regionale ed ha il 
compito di pianificare e monitorare le attività di controllo, di predisporre il Piano Annuale 
dei Controlli (PAC), di dirimere le controversie fra Nuclei di controllo e strutture erogatrici. 
I componenti sono nominati con determinazione della Direzione Sanità e Welfare; 

• i Nuclei di Controllo Aziendali (NCA) che hanno il compito di effettuare i controlli presso le 
strutture di ricovero della propria azienda. Nelle ASL essi ricomprendono e conglobano i 
precedenti Nuclei di controllo interno (NCI) e Nuclei di controllo esterno (NCRE) e, quindi, 
devono occuparsi dei controlli di tutte le strutture di ricovero dell’ASL, pubbliche, 
equiparate, IRCCS e private accreditate; 

• i Nuclei di Controllo di Area Omogenea (NCAO) composti dai membri dei Nuclei di 
controllo delle ASL afferenti all’Area Omogenea di Programmazione, che hanno il compito 
di controllare un campione delle cartelle delle Aziende ospedaliere presenti nell’area 
omogenea, campione estratto nell’ambito del Piano Annuale dei Controlli. 

 
Con specifico riguardo al Piano Annuale dei Controlli (P.A.C.), approvato con D.G.R. n. 23-

8286/2019, valutata l’esigenza di garantire la natura del Piano annuale dei controlli quale strumento 
dinamico che dev’essere tempestivamente adeguato ai mutevoli scenari erogativi, con il presente 
atto se ne demanda l’approvazione alla Direzione Sanità e Welfare, da adottarsi in conformità ai 
criteri di cui alla D.G.R. 23-8286 del 11.01.2019, come adeguata a seguito delle modifiche ed 
integrazioni di cui alla presente deliberazione. 
 

Dato infine atto che il presente provvedimento non comporta oneri per il bilancio regionale. 
 

Attestata la regolarità amministrativa del presente provvedimento ai sensi della D.G.R. n. 1-
4046 del 17.10.2016, come modificata con D.G.R. n. 1-3361 del 14.6.2021. 
 

Tutto quanto sopra premesso e considerato; 
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la Giunta Regionale, udite le argomentazioni del Relatore e condividendole, all’unanimità 
dei voti espressi nelle forme di legge, 
 

 
delibera 

 
1. di approvare, a modificazione ed integrazione del punto 2 delle premesse della D.G.R. n. 35-

6651 del 11.11.2013,  le “Linee di indirizzo regionali per i controlli delle attività sanitarie” 
allegate sub A) al presente atto a farne parte integrante e sostanziale, con cui viene ridefinito 
il modello di controllo delle attività sanitarie erogate dalle strutture pubbliche e private su tre 
livelli – regionale, di area omogenea e locale, nonché le relative procedure di verifica; 
 

2. di demandare a successivo provvedimento della Direzione Sanità e Welfare l’aggiornamento 
della Commissione Tecnica Regionale e la nomina dei suoi componenti a seguito delle 
modifiche apportate al punto 3 delle premesse della D.G.R. n. 35-6651 del 11.11.2013 da 
adottarsi in conformità ai criteri di cui alla D.G.R. n. 23-8286 del 11.01.2019, come 
adeguata a seguito delle modifiche ed integrazioni di cui alla presente deliberazione; 

 
3. di modificare la D.G.R. n. 23-8286 del 11.01.2019 demandando a successivi provvedimenti 

della Direzione Sanità e Welfare l’approvazione del Piano Annuale dei Controlli (PAC); 
 

4. di disporre che le Aziende Sanitarie Regionali provvedano, in conformità alle previsioni di 
cui alle Linee di indirizzo allegate sub A, all’adozione degli atti necessari a dare attuazione 
al presente provvedimento, con particolare riguardo alla costituzione dei Nuclei di controllo 
aziendale entro il  30 aprile 2022 e dei Nuclei di controllo di area omogenea di 
programmazione entro il 31 maggio  2022; 

 
5. di dare atto che il presente provvedimento non comporta oneri aggiuntivi per il bilancio 

regionale. 
 
La presente deliberazione sarà pubblicata sul B.U. della Regione Piemonte ai sensi dell'art. 

61 dello Statuto e dell’art. 5 della L.R. n. 22/2010. 
 

(omissis) 
Allegato 
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