REGIONE PIEMONTE BU44 04/11/2021

Codice A1821A

D.D. 14 ottobre 2021, n. 2938

Aggiornamento sistema networking Call Manager IVR efaxserver del Settore Protezione
civile. Procedura di acquisizione sottosoglia artl comma 2 lett. a) del D.L.76/2020 cosi come
modificato dalla Legge n. 120/2020. Determinaziore contrarre. Spesa di Euro 59.292,00 con
prenotazione di ad euro € 36.200,00 sul capitolo 3360/2021 e euro 23.092,00 sul capitolo
111891/2021 e impegno di € 30,00 sul cap. 135262420

WS REGIONE
B W PIEMONTE

ATTO DD 2938/A1821A/2021 DEL 14/10/2021

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

A1800A - OPERE PUBBLICHE, DIFESA DEL SUOLO, PROTEZIONE CIVILE,
TRASPORTI E LOGISTICA

A1821A - Protezione civile

OGGETTO: Aggiornamento sistema networking Call Manager IVRfagserver del Setto
Protezione civile. Procedura di acquisizione sofjtia art. 1 comma 2 te a) de
D.L.76/2020 cosi come modificato dalla Legge n./2@00. Determinazione
contrarre. Spesa di Euro 59.292,00 con prenotazibhned euro€ 36.200,00 s
capitolo 135260/2021 e euro 23.092,00 sul capifd©891/2021 e impegno di
30,00 sul cap. 135260/2021 per ANAC. CIG 8837347971

Premesso che:

il D.Lgs. n. 1 del 02.01.2018 “Codice della Protem Civile” attribuisce specifiche competenze
alle Regioni e Province Autonome, nell'eserciziolleerispettive potesta legislative ed
amministrative, per 'organizzazione dei sistempabitezione nell’ambito dei rispettivi territori;

lart. 11, comma 1 lett. d), del suddetto Decretspdne, in particolare, che le Regioni e Prov.
Autonome provvedano alla la gestione della salaatpp@ regionale, volta anche ad assicurare il
costante flusso di raccolta e scambio delle infaiora con il Dipartimento della protezione civile,
le Prefetture, le Province ove delegate e i Comuni

Considerato che:

per assicurare lo svolgimento delle attivita dirclimamento, la Regione Piemonte deve provvedere
al costante e puntuale mantenimento in esercizistaimenti e sistemi tecnologici, nonché
all’organizzazione ad all’allineamento dei sistenformativi impiegati presso la sala operativa e le
unita mobili inserite nei moduli della Colonna Mlebregionale di protezione civile, con costante
reintegro del materiale deteriorato e/o non pitzfonante durante le emergenze ed esercitazioni di
Protezione Civile.



In particolare la sala operativa di protezioneleiei dotata di un sistema telefonico VOIP costituit
da un call manager inserito all'interno del sistesgionale che gestisce i seguenti servizi:

* registrazione apparati sul sistema;

* management delle telefonate in ingresso/uscita;

* servizio di fax server

* servizio IVR,;

| servizi telefonici sopra richiamati in uso predisBettore Protezione civile della Regione Pieneont
rispondono a SLA prestazionali tali da garantifeiiizionamento delle comunicazioni da e verso la
sala operativa anche in caso di non funzionameeksidtema telefonico regionale o interruzione
della connettivita in fibra con il call manager iatale.

Al fine di assicurare massimi livelli di sicurezeaffidabilita informatica dei sistemi ICT quello i
parola risulta essere il necessario aggiornameeksidtema all’ultima versione disponibile, che
oltre a garantire livelli di affidabilita maggiorpermette di fruire anche di alcune funzionalita
aggiuntive che risultano strategiche per le a#tidella Sala Operativa di Protezione Civile e in
generale per il Settore e che si sono dimostratspensabili nel’emergenza Covid-19 in cui la
sala operativa si & trovata a gestire con estrdassilfilita e resilienza attivita da remoto e
comunicazioni verso i cittadini.

Ritenuto conseguentemente necessario avviare ¢egwoe per acquisire il servizio di cui sopra, ai
sensi dell’art. 1 c. 2 lett. a) della Legge n. P220;

Dato atto che CONSIP S.p.A. e i soggetti aggregatelta Regione Piemonte (SCR s.p.a.) non
hanno ad oggi stipulato alcuna convenzione peariizio in oggetto e pertanto si puo procedere ad
autonoma procedura di acquisto, fermo restandwittaddi recesso del’amministrazione regionale

nel caso in cui, in corso di contratto, si rendedisponibile tale convenzione, cosi come stabilito
all'art.1 del D.L. 95/2012 (convertito con L. 13812);

Visto il Progetto della fornitura, redatto dallatdéaola Elena BERNARDELLI in data 08/10/2021
(ai sensi dei commi 14 e 15 dell’art. 23 del D.5§$2016 e s.m.i.) costituito dai seguenti elaborati
- relazione tecnico illustrativa

- calcolo della spesa e prospetto economico complessi

- capitolato speciale d’appalto;

Visto il Disciplinare di gara e suoi allegati (AR.1 DGUE, All. 2.2 Dichiarazione sostitutiva unica
All. 2.3 Conto dedicato, All. 2.4 Patto d’integraéppalti Regione Piemonte);

Rilevato che sono stati condotti accertamenti vadtiappurare I'esistenza di rischi da interferenza
nell’esecuzione dell'appalto in oggetto e non éostedatto il “DUVRI” non essendo stata
riscontrata la presenza di alcun rischio, in comit& a quanto previsto dall'art. 26, comma 3-bis,
del D.Igs. 81/2008, cosi come integrato dal D.l&6 del 3 agosto 2009, per le modalita di
svolgimento dell'appalto in oggetto non € necessadigere il “DUVRI” poiché tale prescrizione
“...non si applica ai servizi di natura intellettuaédle mere forniture di materiali e attrezzatwae,
lavori o servizi la cui durata non € superiorerajaie uomini-giorno”;

Ritenuto di utilizzare il Mercato elettronico delfubblica amministrazione, ai sensi dell'art. 1
comma 2 lett. a) del D.L.76/2020, cosi come modificdalla Legge n. 120/2020, procedendo con
una TD (trattativa diretta) nel Bando di Abilitammal Mercato Elettronico per la fornitura di BENI

alle Pubbliche Amministrazioni, nelliniziativa “s@zi — servizi per [IInformation &



Communication Technology” per I'importo di € 48.600 o.f.e. quale importo soggetto a ribasso
d’asta, per l'acquisizione del servizio di aggiomemto sistema networking Call Manager IVR e
faxserver del Settore Protezione civile;

L'offerta e richiesta a TIM S.p.A., con sede legadeMilano, via Gaetano Negri n. 1, C.F./P.IVA
00488410010, a cui attualmente € affidata la mawzidee ordinaria del sistema VoIP regionale, in
guanto necessita garantire la continuita di sesvizia sostituzione/aggiornamento di componenti
oggetto dellattivita di manutenzione ordinaria tamdo incompatibilita o difficolta tecniche,
interruzioni dei sistemi e interferenza tra i Servi

Precisato che:

le clausole negoziali essenziali sono contenutie @dndizioni generali di contratto del MePA, nel
progetto di cui all’art. 23 del D.Lgs. 50/2016 ms. e nei suoi allegati;

ritenuto di effettuare la scelta del contraente itaniterio del prezzo piu basso, ai sensi dell’ar
c. 3del D.L.76/2020, cosi come modificato dall@ge n. 120/2020;

'importo previsto per I'acquisizione della forniudi cui sopra e stimato in € 48.600,00 o.f.dreol
a € 10.692,00 per IVA al 22% soggetta a scissi@gagamenti ai sensi dell’art. 17-ter del D.P.R.
633/1974;

considerato che risulta necessario prenotare lamsooomplessiva di € 59.292,00 o.f.i., a favore di
TELECOM ITALIA SPA o TIM S.P.A C.F./P.IVA 004884100 - via Gaetano Negri n. 1 Milano
(cod ben 148652), cosi come segue:

» € 36.200,00 sul capitolo 135260/2021 del Bilandgiarziario gestionale 2021-2023, annualita
2021;

» € 23.092,00 sul capitolo 111891/2021 del Bilangmariziario gestionale 2021-2023, annualita
2021;

la cui transazione elementare € rappresentataaleijato appendice A elenco registrazioni
contabili, parte integrante e sostanziale del presprovvedimento. Gli impegni da adottare non
sono finanziati da risorse vincolate in entrata;

considerato, altresi, che risulta necessario imgegrE 30,00 sul capitolo 135260/21 per |l
contributo a favore dellANAC (Cod. benef 297876);

preso atto che

sussiste la necessaria disponibilita finanziariecapitoli 135260 e 111891 delle uscite di bilancio
relativamente all’esercizio finanziario 2021, noadh disponibilita di cassa ai sensi della DGR 36-
8717 del 05/04/2019;

con nota prot. n. 1537 del 13/01/2021, il Respoisatel Settore Protezione Civile, Arch.
Francescantonio De Giglio, é stato delegato dadtivire della Direzione Opere Pubbliche, Difesa
del Suolo, Protezione Civile, Trasporti e Logistieach. Salvatore Martino Femia, ad effettuare
impegni di spesa sui capitoli associati, quale tsira amministrativa responsabile, al codice
“A1821A” inseriti nella Missione 11, programma 11,0del bilancio regionale e relativamente ai
capitoli riferiti a progetti di cooperazione teariiale, inseriti nella Missione 19, programma 19.02



attestata l'avvenuta verifica dell'insussistenzache potenziale, di situazioni di conflitto di
interesse;

attestata la regolarita amministrativa del preseati® ai sensi della DGR 1-4046 del 17/10/2016,
come modificata dalla DGR 1-3361 del 14 giugno 2021

guanto sopra premesso e considerato,
IL DIRIGENTE
Richiamati i seguenti riferimenti normativi:

* D.gs. n. 165/2001 "Norme generali sullordinamedt lavoro alle dipendenze de
amministrazioni pubbliche” e s.m.i.;

« L.R. n. 23/2008 "Disciplina dell'organizzazione llegffici regionali e disposizior
concernenti la dirigenza e il personale” e s.m.i;

* D.Lgs. n. 118/2011 "Disposizioni in materia di amzzazione dei sistemi contabilidegli
schemi di bilancio delle Regioni, degli enti localidei loro organismi, a norma de
articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n. 48'm.i.";

* D.gs. 14/03/2013, n. 33 "Riordino della disciplinguardante gli obblighi di pubblicit
trasparenza e diffusione informazioni da parteedelibbliche amministrazioni” e s.m.i.;

* D.Lgs n. 50/2016 "Attuazione delle direttive 20132E e 2014/24/UE e 2014/25/
sull'aggiudicazione dei contratti di concessiongglisappalti pubblici e sulle procedt
d'appalto degli enti erogatori nei settori dell'a@gdell'energia, dei trasporti e dei ser
postali, nonché per il riordino della disciplinagente in materia di contratti pubbl
relativi a lavori, servizi e forniture”;

* D.lgs 56/2017 "Disposizioni integrative e correttial D. Igs. 18 aprile 2016, n.50"

e Legge 58/2019 "Conversione in legge, con modifmazidel decretdegge 30 aprile 201
n. 34, recante misure urgenti di crescita economigaer la risoluzione di specific
situazioni di crisi";

e Legge n. 120 del 11 settembre 2020, di Conversieh®ecreto Legge del 16 luglio 20:
n. 76, recante "Misure urgenti per la semplificag@ I'innovazione digitale";

* Legge regionale n. 8 del 15 aprile 2021 "Bilandiprévisione finanziario 2021-2023"

 D.G.R. n. 13115 del 19/04/2021 recante "Legge regionale 18eapd21, n. 8 "Bilancio ¢
previsione finanziario 2022023". Approvazione del Documento Tecnico
Accompagnamento e del Bilancio Finanziario Gest®n20212023. Disposizioni ¢
natura autorizzatoria ai sensi dell'articolo 10nowa 2 del D. Lgs. 118/2011 s.m.i.";

e D.GR. n. 1-3082 del 16 aprile 20Bdcante "Piano triennale di prevenzione ¢
corruzione della Regione Piemonte per il trienrd@2- 2023";

* Legge regionale 29 lugli021, n. 21 "Assestamento del Bilancio di previsifinanziaric
2021-2023 e disposizioni finanziarie";

* D.L. 31 maggio 2021, n. 77 recante "Governancd’deio nazionale di ripresa e resiliel
e prime misure di rafforzamento delle strutture anisiratve e di accelerazione
snellimento delle procedure”;

determina



di individuare il Responsabile Unico del Proceditoe(R.U.P.) nel Responsabile del Settore
Protezione Civile, Arch. Francescantonio De Giglio;

di approvare il progetto, parte integrante dellesspnte determinazione, relativo all'acquisizionke de
servizio aggiornamento sistema networking Call MgmaVR e faxserver del Settore Protezione
civile, redatto dalla Dott.ssa Paola Elena Bernlrtedata 08/10/2021 (ai sensi dei commi 14 e 15
dell'art. 23 del D.Lgs 50/2016 e s.m.i.) costituittai seguenti elaborati: relazione tecnico
illustrativa, calcolo della spesa e prospetto eatino complessivo, capitolato speciale d’appalto;

di dare atto che sono stati condotti accertamentii \ad appurare l'esistenza di rischi da
interferenza nell’esecuzione dell'appalto in oggettnon e stato redatto il “DUVRI” non essendo
stata riscontrata la presenza di alcun rischigoimformita a quanto previsto dall’art. 26, comma 3-
bis, del D.Igs. 81/2008, cosi come integrato dd@$.106 del 3 agosto 2009, per le modalita di
svolgimento dell'appalto in oggetto non € necessadigere il “DUVRI” poiché tale prescrizione
“... non si applica ai servizi di natura intelletteaahlle mere forniture di materiali e attrezzataie,
lavori o servizi la cui durata non € superiorerajgie uomini-giorno”;

di approvare il Disciplinare di gara con i suoieghti (All. 2.1. DGUE, All. 2.2 Dichiarazione
sostitutiva unica, All. 2.3 Conto dedicato, All4ZRatto d’integrita appalti Regione Piemonte);

di procedere, per le motivazioni espresse in premesi sensi dell'art. 1 comma 2 lett. a) del
D.L.76/2020 cosi come modificato dalla Legge n./2@R0, con I'impiego del Mercato elettronico
della P.A., mediante procedendo con una TD (tre#tatiretta) con TIM S.p.A., con sede legale in
Milano, via Gaetano Negri n. 1, Codice fiscale eneto di iscrizione al Registro delle Imprese di
Milano 00488410010, nel Bando di Abilitazione al igeto Elettronico per la fornitura di BENI
alle Pubbliche Amministrazioni, nelliniziativa “s@zi — servizi per [IInformation &
Communication Technology” per 'importo di € 48.600 o.f.e. quale importo soggetto a ribasso
d’asta, per l'acquisizione del servizio di aggiomemto sistema networking Call Manager IVR e
faxserver del Settore Protezione civile;

di approvare le clausole negoziali essenziali qurte nelle Condizioni generali di contratto del
MePa;

di effettuare la scelta del contraente con il datelel prezzo piu basso, ai sensi dell’art. 1 deB
D.L.76/2020 cosi come modificato dalla Legge n./2000;

di prenotare la somma complessiva di € 59.292,00, @ favore di TELECOM ITALIA SPA o
TIM S.P.A C.F./P.IVA 00488410010 - via Gaetano Negrl Milano (cod ben 148652), cosi come
segue:

» € 36.200,00 sul capitolo 135260/2021 del Bilandgimarziario gestionale 2021-2023, annualita
2021;

» € 23.092,00 sul capitolo 111891/2021 del Bilangmariziario gestionale 2021-2023, annualita
2021;

la cui transazione elementare € rappresentataaleijato appendice A elenco registrazioni

contabili, parte integrante e sostanziale del mesprovvedimento; gli impegni da adottare non

sono finanziati da risorse vincolate in entrata;



di impegnare € 30,00 sul capitolo 210537/21 pegoihtributo a favore dellANAC (Cod. benef
297876);

di provvedere al pagamento, nei termini previsti@a.gs. 231/2002, su presentazione di fattura
debitamente controllata e vistata ai sensi dell'ddt3bis del D.Lgs. 50/2016, in ordine alla
regolarita e rispondenza formale e fiscale;

di dare atto che sussiste la necessaria dispdaiffitianziaria sui capitoli 135260 e 111891 delle
uscite di bilancio relativamente all’esercizio fizzario 2021, nonché la disponibilita di cassa ai
sensi della DGR 36-8717 del 05/04/2019;

di disporre la pubblicazione della presente deteazibne ai sensi dell’art. 29 del D.Lgs. 50/2016 e
s.m.i.;

La presente determinazione sara pubblicata sueBiolb Ufficiale della Regione Piemonte ai sensi
dell'art. 61 dello Statuto e dellart. 5 della L.R. 22/2010, nonché nel sito istituzionale
www.regione.piemonte,iinella Sezione ‘Amministrazione Trasparente’,exiss degli artt. 23 e 37
del D.Lgs 33/2013 e s.m.i.

Dati di amministrazione trasparente

Beneficiario: TIM S.p.A., con sede legale in Milamia Gaetano Negri n. 1

Importo: € 59.292,00 o.f.i.

Dirigente responsabile: Francescantonio DE GIGLIO

Modalita Individuazione Beneficiario: affidamentottsoglia ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. a)
del D.L.76/2020 cosi come modificato dalla Legg&20/2020.

Avverso la presente determinazione € possibilernece al Tribunale Amministrativo Regionale
entro 30 giorni dalla conoscenza dell’atto, secogadanto previsto all'art.120 del D.Lgs. n.104 del
2 luglio 2010 (Codice del Processo Amministrativo)

Il funzionario estensore
dott. Paola Elena BERNARDELLI

IL DIRIGENTE (A1821A - Protezione civile)
Firmato digitalmente da Francescantonio De Giglio



