
REGIONE PIEMONTE BU8 22/02/2018 
 

Codice A1412A 
D.D. 18 dicembre 2017, n. 851 
CUP J61J17000050009. Polo regionale pagamenti elettronici in Sanita' approvazione PTE e 
affidamento parziale a CSI Piemonte. Impegno di spesa su capitoli vari per Euro 35.000,00 
(annualita' 2017) ed Euro 1.450.356,55 (annualita' 2018). Accertamento su capitoli vari di 
Euro 29.750,00 (annualita' 2017) ed Euro 1.232.803,07 (annualita' 2018). 
 
Vista la L.R. 4 settembre 1975, n. 48, che istituisce il "Consorzio per il trattamento automatico 
dell'informazione", ed in particolare l'articolo 3, commi 2 e 3, concernente le modalità ed i compiti 
dello stesso. 
 
Visto l'atto rogito dal notaio Mario Sicignano, Rep. 37597/15392 n. 5103 registrato in Torino il 
16.06.2005, con il quale la durata del suddetto Consorzio è stata prorogata al 31.12.2105. 
 
Preso atto che l'art. 4, comma 1, della L.R. 15 marzo 1978 n. 13 - con la quale Regione Piemonte ha 
approvato la "Definizione dei rapporti con CSI-Piemonte" - demanda a quest'ultimo la 
progettazione degli interventi nel settore. 
 
Richiamata la D.G.R. n. 9-4809 del 27.3.2017 di approvazione della “Convenzione quadro per gli 
affidamenti diretti al CSI Piemonte per la prestazione di servizi in regime di esenzione IVA” per il 
periodo 1 gennaio 2017 – 31 dicembre 2017, e relativi allegati; 
 
Richiamati inoltre gli artt. 4, 5 e 7 dello Statuto del CSI Piemonte contenenti le finalità, le attività 
istituzionali e i rapporti tra CSI e gli Enti Consorziati. 
 
Premesso che: 
 
in quanto Amministrazione Aggiudicatrice, il CSI Piemonte è tenuto all’osservanza della disciplina 
sulle procedure di aggiudicazione degli appalti pubblici per l’acquisizione dei beni e dei servizi e 
lavori di cui necessita per l’esecuzione delle attività affidategli dagli Enti consorziati, nel rispetto 
dei principi di trasparenza, pubblicità e imparzialità, incluso l’obbligo di osservare la normativa 
relativa alla tracciabilità dei flussi finanziari quando affida appalti a terzi; 
 
ai sensi dell’art. 1, comma 512 e seguenti della Legge 28 dicembre 2015, n. 208 (legge di stabilità 
2016), il CSI Piemonte provvede ai propri approvvigionamenti, ove possibile, tramite CONSIP 
S.p.A., o altri soggetti aggregatori, o centrali di committenza, secondo quanto disposto dall’art. 4, c. 
2 della citata Convenzione quadro; 
 
secondo quanto previsto dalla D.G.R. n. 9-4809 del 27.03.2017, il Tavolo di Gestione tra Regione 
Piemonte e CSI, previsto dall’art. 16 della Convenzione stessa, ha approvato il 30/05 u.s., con 
efficacia per tutti gli affidamenti dal 1 gennaio 2017, i “Criteri per la valutazione di congruità delle 
configurazioni tecnico economiche e delle proposte tecnico economiche di servizi IT in affidamento 
in house a CSI-Piemonte”. 
 
Premesso inoltre che: 
 
il Decreto Legislativo n. 82 del 7 marzo 2005 e s.m.i (anche noto come Codice 
dell’Amministrazione digitale) all’art. 5 stabilisce l’obbligo - per le pubbliche amministrazioni di 
cui all'articolo 1, comma 2, del D.Lgs 165/2001 - di utilizzare la piattaforma tecnologica messa a 



disposizione dall’AgID (PagoPA) ed accettare, tramite essa, i pagamenti spettanti a qualsiasi titolo 
attraverso sistemi di pagamento elettronico; 
 
con Decisione C(2015) 922 final del 12 febbraio 2015 la Commissione Europea ha adottato il 
Programma Operativo Regionale del Fondo Europeo di Sviluppo Regionale nell’ambito 
dell’obiettivo “Investimenti in favore della crescita e dell’occupazione”, (di seguito denominato 
POR FESR) per il periodo 2014-2020, la stessa Decisione riporta, altresì, il relativo piano 
finanziario, con la previsione di un importo complessivo pari ad euro 965.844.740, così ripartito:  
 
- 482.922.370, quale quota FESR; 
 
- 482.922.370, a titolo di cofinanziamento nazionale. 
 
con la delibera CIPE n. 10/2015 del 28 gennaio 2015 sono stati definiti i criteri di cofinanziamento 
pubblico nazionale dei Programmi europei, per il periodo di programmazione 2014-2020 e  relativo 
monitoraggio, previsti nell'Accordo di partenariato 2014-2020; 
 
con D.G.R. 19-4900 del 20.04.2017, ai fini dell’attuazione del POR FESR 2014-2020 Obiettivo 
specifico II.2c.2 “Digitalizzazione dei processi amministrativi e diffusione di servizi pienamente 
interoperabili” è stata approvata, tra le altre, la scheda tecnica di misura “Semplificazione digitale 
dei servizi regionali per cittadini, imprese e amministrazioni pubbliche -  Polo regionale dei 
pagamenti (PagoPA)”, comprendente la linea del “Polo Regionale Pagamenti alle Aziende 
sanitarie”; 
 
nella misura sopra richiamata sono previste attività di supporto specialistico, di sviluppo, di 
realizzazione e di completamento di sistemi informatici di titolarità regionale, nonché interventi sui 
sistemi informativo-informatici delle Aziende sanitarie pubbliche che rientrano nel perimetro di 
consolidamento del SSR e servizi accessori finalizzati a promuovere l’utilizzo del sistema in ambito 
sanitario; 
 
il CSI-Piemonte ha realizzato, nel corso degli ultimi anni, alcune iniziative legate al tema del 
pagamento del ticket sanitario sviluppando in prima battuta una soluzione per i pagamenti online 
via web e mobile e successivamente realizzando un sistema di gestione dei pagamenti denominato 
GPA/GPR - Sistema di Gestione dei Pagamenti Aziendali/Regionale; 
 
con nota prot. 16692/A1412A del 3.8.2017 è stato trasmesso a CSI Piemonte il Piano di Progetto 
“Polo regionale dei pagamenti elettronici in Sanità (PagoPA)”, richiedendo contestualmente la 
predisposizione della relativa Proposta Tecnico Economica – in coerenza con quanto disciplinato 
dalla Convenzione quadro per quanto concerne le modalità di rendicontazione dei servizi finanziati 
con fondi SIE – finalizzata alla realizzazione degli interventi in esso contenuti; 
 
nella medesima comunicazione si è previsto di non produrre uno studio di fattibilità, in relazione 
all’utilizzo ormai consolidato in Piemonte della piattaforma dei pagamenti online per la tassa 
automobilistica da cui deriva e viene sviluppata la soluzione Piemonte Pay, prescrivendo tuttavia di 
evidenziare la coerenza con il piano di progetto e di definire le tecnologie utilizzate, l'analisi del 
rischio, il cronoprogramma, la stima dei function point realizzati e messi in esercizio, i costi delle 
singole fasi ed il canone di manutenzione annuale; 
 
con nota prot. 20405/A14000 del 10.10.2017 è stata presentata la domanda di contributo 
all’agevolazione prevista dal POR-FESR 2014-2020, Asse II – Azione II.2c.2.1, Misura 2 
“Semplificazione digitale dei servizi regionali per cittadini, imprese e amministrazioni pubbliche” – 



Linea B “Polo regionale pagamenti elettronici in Sanità” approvata con D.G.R. 19-4900 del 
20/4/2017, secondo quanto previsto dal relativo Disciplinare di attuazione (D.D. 371/A1905A del 
28.7.2017); 
 
con D.D. 540/A1905A del 23.10.2017 è stata disposta l’ammissione della proposta progettuale 
relativa alla Misura 2 sopra richiamata a valere sul POR FESR 2014-2020 ed è stato concesso alla 
Direzione Sanità un contributo pari a Euro 1.530.000,00 per la realizzazione degli interventi previsti 
dal Piano di progetto (allegato alla domanda prot. 20405/A14000 del 10.10.2017), autorizzandola 
contestualmente, in qualità di beneficiario, all’utilizzo delle necessarie risorse previste sul Bilancio 
di previsione 2017-2019; 
 
Dato atto che: 
 
con nota prot. 24352 Direzione Sanità dell’1.12.2017 è pervenuta la Proposta Tecnico Economica 
prot. CSI Piemonte 19669 del 29.11.2017 “Polo regionale dei pagamenti (PagoPA–Sanità)” - 
Importo complessivo Euro 1.599.959,75; 
 
Rilevato che: 
 
dal punto di vista tecnico e funzionale, le attività comprese nella suddetta Proposta Tecnico 
Economica sono rispondenti alle richieste formulate dalla Direzione Sanità e coerenti con le 
esigenze rappresentate nel Piano di Progetto “Polo regionale dei pagamenti elettronici in Sanità 
(PagoPA)”; 
 
la realizzazione del polo regionale dei pagamenti elettronici in sanità, mediante l’integrazione al del 
sistema di Gestione dei Pagamenti Aziendali/Regionale al nodo nazionale PagoPA comporta, tra gli 
altri, oggettivi vantaggi in termini di omogeneità delle soluzioni di pagamento in uso da parte delle 
PA a valenza locale e nazionale, nonché di risultati attesi relativamente all’efficienza, 
all’economicità e alla qualità del servizio; 
 
 
Rilevato inoltre che, in coerenza con quanto rappresentato in fase di richiesta della medesima, la 
PTE in oggetto ha tenuto anche in considerazione: 
� l’adozione di una soluzione in grado di minimizzare le spese annue di gestione rispetto al 

numero effettivo di transazioni, 
� l’integrazione della soluzione PagoPA realizzata in Regione Piemonte con la ricetta 

dematerializzata, 
� la possibilità, da parte della Regione Piemonte, di farsi eventualmente carico degli oneri di 

commissione, per cluster di cittadini/utenti e nel rispetto delle normative vigenti, 
� la possibilità, da parte del cittadino, di richiedere il rimborso del ticket per prestazioni annullate 

entro delle tempistiche congrue (es. prima delle 48 ore), 
� un’adeguata attenzione alla gestione del cambiamento e all’attività “comunicativa” finalizzata a 

promuovere l’utilizzo della soluzione da parte del cittadino / utente (fruitore del servizio). 
 
 
Considerato che: 
 
relativamente alla predetta PTE, il cui costo supera la soglia di Euro 20.000,00, con nota prot. n. 
24917/A14000 del 12.12.2017 è stato richiesto il parere di congruità al competente Settore Sistemi 
Informativi della Direzione Segretariato Generale, in ottemperanza a quanto prescritto dalla 
convenzione in essere; 



 
con nota prot. 21550/A1004B del 12.12.2017 (prot. Direzione Sanità n. 25076 del 13/12/2017) il 
Settore Sistemi Informativi si è espresso positivamente in merito alla congruità della PTE “Polo 
regionale dei pagamenti (PagoPA–Sanità)”; 
 
con D.G.R. 19-4900 del 20.4.2014 è stato dato mandato alla Direzione Sanità di procedere 
all’affidamento a CSI dei predetti servizi, a seguito dello svolgimento con esito positivo delle 
necessarie verifiche; 
 
 
Ritenuto pertanto necessario, per le sopraccitate considerazioni: 
 
� approvare la PTE prot. CSI 19669 del 29.11.2017 (prot. Direzione Sanità n. 24352 

dell’1.12.2017) “Polo regionale dei pagamenti (PagoPA–Sanità)” - Importo complessivo Euro 
1.599.959,75; 

 
� affidare al CSI-Piemonte i servizi di cui alla PTE “Polo regionale dei pagamenti (PagoPA–

Sanità), ad esclusione del prodotto 9 “Evoluzione applicativi regionali” - il cui affidamento e 
relativo impegno di spesa a valere sul fondo sanitario relativo alla quota indistinta 2018 è 
demandato a successive determinazioni - impegnando a favore dello stesso la somma 
necessaria, pari a Euro 1.485.356,55 attraverso l’utilizzo delle risorse rese disponibili ai sensi 
della D.D. 540/A1905A del 30.10.2017; 

 
 
Precisato che CSI Piemonte dovrà rendere disponibili tutte le informazioni necessarie ai fini dello 
svolgimento dei controlli previsti dalle disposizioni vigenti, ed in particolare: 
 
� in sede di produzione del piano delle consegne, dovranno essere esplicitate le modalità con cui il 

CSI ha individuato, nel rispetto della normativa vigente, i fornitori degli acquisti dedicati inclusi 
nella PTE in oggetto; 

 
� la documentazione relativa alle forniture di beni e servizi che, all’interno delle misure previste 

dall’Agenda Digitale del Piemonte, saranno sottoposte a monitoraggio come previsto dalla 
circolare AGID n. 4 del 15/12/2016 ad oggetto “Monitoraggio sull’esecuzione dei contratti”; 

 
 
Precisato altresì che i costi di gestione indotti dal progetto, in particolare quelli relativi al Customer 
Service Desk, previsti da CSI – Piemonte a partire dalla conclusione delle attività descritte nella 
citata PTE, saranno oggetto di uno specifico approfondimento che sarà condotto dalla Direzione 
sanità nell’esercizio 2018 congiuntamente alle restanti iniziative da realizzare in materia di sanità 
digitale; 
 
 
Dato atto che la Direzione sanità, a partire dalla conclusione delle attività descritte nella citata PTE, 
dovrà identificare e porre in essere le opportune iniziative al fine di incentivare un utilizzo della 
piattaforma di Pago PA, pari ad almeno il 5% del numero di pagamenti effettuati annualmente per 
le citate prestazioni (circa 250.000 su 5 milioni totali). 
 
 
Dato atto inoltre che: 
 



all’intervento in oggetto, tramite procedura online del Comitato Interministeriale per la 
Programmazione Economica, è stato assegnato il Codice Unico di progetto di investimento 
Pubblico (CUP) J61J17000050009; 
 
il capitolo di spesa 208537, trattandosi di spese finanziate da trasferimenti della UE, trova copertura 
nelle risorse del capitolo di entrata 28851 della corrispondente annualità; 
 
il capitolo di spesa 208539, trattandosi di spese finanziate da trasferimenti statali, trova copertura 
nelle risorse del capitolo di entrata 21646 della corrispondente annualità. 
 
 
Ritenuto pertanto di dover accertare: 
 
- la somma di  Euro  17.500,00  sul cap. 28851 dell’Entrata 2017; 
 
- la somma di  Euro  12.250,00   sul cap. 21646 dell’Entrata 2017; 
 
- la somma di  Euro  725.178,28  sul cap. 28851 dell’Entrata 2018; 
 
- la somma di  Euro  507.624,79  sul cap. 21646 dell’Entrata 2018. 
 
 
Dato atto che il codice versante per entrambi i capitoli è: 84657 (MEF); 
 
Vista la L.R. 14 aprile 2017, n. 6 “Bilancio di previsione finanziario 2017-2019”; 
 
Vista la D.G.R. n. 5-4886 del 20.04.2017 “Legge Regionale n. 6 del 14.04.2017 “Bilancio di 
previsione finanziario 2017-2019”. Approvazione del Documento Tecnico di Accompagnamento e 
del Bilancio finanziario gestionale 2017-2019. Disposizioni di natura autorizzatoria, ai sensi 
dell’art. 10, comma 2, D.lgs. 118/2011 e s.m.i.”; 
 
Preso atto che i criteri adottati nell’assunzione dell’impegno di spesa coincidono con i principi della 
competenza cd. potenziata di cui al D.Lgs 118/2011, la somma impegnata con la presente 
determinazione si ipotizza esigibile nel 2017 e nel 2018; 
 
Atteso che tale coincidenza dovrà essere annotata nel sistema contabile; 
 
Dato atto che gli accertamenti oggetto della presente determinazione non sono stati assunti con 
precedenti atti; 
 
Attestata la regolarità amministrativa del presente atto; 
 
Per tutto quanto sopra premesso e considerato 
 

IL DIRIGENTE 
 
Visti gli artt. 4 e 16 D.Lgs 165/2001 “Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze 
delle amministrazioni pubbliche";  
 
visti gli artt. 4, 8 bis e 17 della Legge regionale 28 luglio 2008, n. 23 “Disciplina 
dell’organizzazione degli uffici regionali e disposizioni concernenti la dirigenza ed il personale”; 



 
visto il Decreto Legislativo 23 giugno 2011 n. 118 “Disposizioni in materia di armonizzazione dei 
sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a 
norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009 n. 42” e smi; 
 
visti gli artt. 23, 26 e 27 del D.Lgs. n. 33/2013 “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di 
pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle PP.AA.”; 
 
vista la circolare della Direzione Gabinetto della Presidenza della Giunta Regionale, prot. n. 
6837/SB0100 del 05.07.2013, contenente le prime indicazioni in ordine all’applicazione degli artt. 
23, 26 e 27 del D.Lgs. 33/2013; 
 
vista la Legge 190/2012 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e 
dell'illegalita' nella pubblica amministrazione; 
 
vista la D.G.R. n. 1-4209 del 21.11.2016 “Approvazione del Piano di prevenzione della corruzione 
per il triennio 2016-2018 della Regione Piemonte”; 
 
vista la L.R. n. 6 del 14.04.2017 “Bilancio di previsione finanziario 2017-2019”; 
 
vista la D.G.R. n. 5-4886 del 20.04.2017 “Legge Regionale n. 6 del 14.04.2017 “Bilancio di 
previsione finanziario 2017-2019”. Approvazione del Documento Tecnico di Accompagnamento e 
del Bilancio finanziario gestionale 2017-2019. Disposizioni di natura autorizzatoria, ai sensi 
dell’art. 10, comma 2, D.lgs. 118/2011 e s.m.i.”; 
 
vista la nota prot. n. 4206/A1102A del 9.2.2017 con cui la Regione ha presentato dichiarazione del 
possesso dei requisiti previsti dalle norme vigenti ai fini dell’applicazione del regime di esenzione 
IVA nel corso dell’anno 2017; 
 
visto il documento n.1 relativo alla casistica applicativa del D.Lgs 118/2011 denominato “La 
sterilizzazione degli ammortamenti” di cui al Decreto interministeriale del 17 settembre 2012 ed in 
particolare il sottopunto 5.4 “Immobilizzazioni acquisite con contributi in c/esercizio”. 
 

determina 
 
per i motivi espressi in premessa che formano parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento: 
 
� di approvare la PTE prot. CSI 19669 del 29.11.2017 (prot. Direzione Sanità n. 24352 

dell’1.12.2017) “Polo regionale dei pagamenti (PagoPA–Sanità)” - Importo complessivo Euro 
1.599.959,75; 

 
� di affidare al CSI-Piemonte i servizi di cui alla PTE “Polo regionale dei pagamenti (PagoPA–

Sanità)”, ad esclusione del prodotto 9 “Evoluzione applicativi regionali”, per un importo 
complessivo di Euro 1.485.356,55 esenti IVA; 

 
� di fare fronte alla spesa conseguente al suddetto affidamento, per un importo complessivo di 

Euro 1.485.356,55, con i seguenti impegni di spesa a favore di CSI Piemonte: 
 

- Euro 17.500,00 sul cap. 208537/2017 (imp. delegato 4853/2017) 
- Euro 12.250,00 sul cap. 208539/2017 (imp. delegato 4854/2017) 



- Euro 5.250,00 sul cap. 208541/2017 (imp. delegato 4855/2017); 
 
- Euro 725.178,28 sul cap. 208537/2018 (imp. delegato 722/2018) 
- Euro 507.624,79 sul cap. 208539/2018 (imp. delegato 723/2018) 
- Euro 217.553,48 sul cap. 208541/2018 (imp. delegato 724/2018); 

 
TRANSAZIONE ELEMENTARE 
 
Capitolo di riferimento : 208537 
Conto finanziario : V livello U.2.02.03.02.001 –  Sviluppo software e manutenzione evolutiva 
COFOG: 01.3 Servizi generali 
Transazione Unione Europea: 3 – Spese finanziate da trasferimenti della UE, ivi compresi i 
programmi di cooperazione territoriale, a decorrere dalla nuova programmazione comunitaria 2014 
Ricorrente: 4 – Spese non ricorrenti 
Perimetro sanitario: 3 – Spese della gestione ordinaria della Regione 
 
TRANSAZIONE ELEMENTARE 
 
Capitolo di riferimento : 208539 
Conto finanziario : V livello U.2.02.03.02.001 –  Sviluppo software e manutenzione evolutiva 
COFOG: 01.3 Servizi generali 
Transazione Unione Europea: 4 – Spese finanziate da trasferimenti statali correlati ai finanziamenti 
dell’Unione europea 
Ricorrente: 4 – Spese non ricorrenti 
Perimetro sanitario: 3 – Spese della gestione ordinaria della Regione 
 
TRANSAZIONE ELEMENTARE 
 
Capitolo di riferimento : 208541 
Conto finanziario : V livello U.2.02.03.02.001 –  Sviluppo software e manutenzione evolutiva 
COFOG: 01.3 Servizi generali 
Transazione Unione Europea: 7 – Spese correlate ai finanziamenti dell’Unione europea finanziati da 
risorse dell’ente 
Ricorrente: 4 – Spese non ricorrenti 
Perimetro sanitario: 3 – Spese della gestione ordinaria della Regione 
 
� di accertare: 

- la somma di  Euro  17.500,00  sul cap. 28851 dell’Entrata 2017; 
- la somma di  Euro  12.250,00  sul cap. 21646 dell’Entrata 2017; 
 
- la somma di  Euro  725.178,28  sul cap. 28851 dell’Entrata 2018; 
- la somma di  Euro  507.624,79  sul cap. 21646 dell’Entrata 2018. 
 

 
TRANSAZIONE ELEMENTARE 
 
Capitolo di riferimento: 28851 
Conto finanziario : V livello E 4.03.14.01.001 “Altri trasferimenti in conto capitale dall'Unione 
Europea” 
Transazione Unione Europea: 1 “Entrate derivanti da trasferimenti destinate al finanziamento dei 
progetti comunitari provenienti da amministrazioni pubbliche e da altri soggetti” 



Ricorrente:  Non ricorrente  
Perimetro sanitario: 1 per le entrate delle gestione ordinaria della regione  
 
TRANSAZIONE ELEMENTARE 
 
Capitolo di riferimento: 21646 
Conto finanziario : V livello E 4.03.10.01.001 “Altri trasferimenti in conto capitale da Ministeri” 
Transazione U.E.: 2 “Entrate derivanti da trasferimenti destinate al finanziamento dei progetti 
comunitari provenienti da amministrazioni pubbliche e da altri soggetti” 
Ricorrente:  Non ricorrente  
Perimetro sanitario: 1 per le entrate delle gestione ordinaria della regione  
 
� di demandare a successivi atti da assumersi nell’annualità 2018 l’affidamento del servizio di cui 

al prodotto 9 “Evoluzione applicativi regionali” ed il relativo impegno di spesa a valere sulle 
risorse del fondo sanitario nazionale relativo alla quota indistinta 2018; 

 
� di dare atto che al presente affidamento si applicano le regole e le disposizioni previste nella 

Convenzione quadro citata. 
 
Ai fini della pubblicazione della presente determinazione si dispone, ai sensi dell’art. 23 comma 1 
lett. b) del D.Lgs. 33/2013, la pubblicazione sul sito di Regione Piemonte, sezione 
“Amministrazione trasparente” dei seguenti dati: 
 
Beneficiario:     CSI-Piemonte (P.IVA 01995120019) 
Importo:     Euro  1.485.356,55 
Responsabile procedimento:   Dott. Antonino Ruggeri 
Modalità ind.ne beneficiario   Convenzione Quadro Rep. n. 106 del 12/5/2017 
 
La presente determinazione sarà pubblicata sul B.U.R.P., ai sensi dell’art. 61 dello Statuto e dell’art. 
5 L.R. 22/2010. 
 

Il Dirigente Responsabile 
        Antonino Ruggeri 

 
 
Visto: 
Il Direttore regionale 
Renato Botti 
 


