
REGIONE PIEMONTE BU19 11/05/2017 
 

Codice A13000 
D.D. 26 aprile 2017, n. 95 
Liquidazione della somma di euro 42.000,00 a favore del CSI Piemonte per la consegna 
dell'analisi su processo determine di cui alla d.d. n. 396 del 29/10/2013 (Cap. 140130 impegno 
1793/2016). 
 
 
 Premesso che: 
 
- con d.d. n. 396 del 29.10.2013 veniva approvata, ai sensi dell’allora vigente Convenzione 
quadro, la PTE “Atti amministrativi – Determine” e affidato al CSI Piemonte lo sviluppo e 
l’adeguamento dell’applicativo, dallo stesso prodotto e già funzionante presso il Consiglio 
regionale, denominato SigilloPA - per un importo di Euro 100.000,00, così ripartito: 
 

Analisi e modellazione processo Determine Euro 42.000,00 
Realizzazione prototipo statico Determina  “   8.000,00 
Implementazione, test e rilascio in esercizio Determine; “ 50.000,00 

 
- per l’analisi del processo veniva costituito un tavolo di lavoro, coordinato dalla Direzione Affari 
Istituzionali e Avvocatura, composto da tutte le Direzioni regionali coinvolte nella predisposizione 
del nuovo applicativo e dal CSI;  
 
- con propria nota prot. n. 8937/DB0500 dell’8.8.2014 il Direttore della Direzione Affari 
Istituzionali e Avvocatura comunicava al CSI Piemonte che si riteneva necessario ridefinire la 
tempistica di realizzazione del progetto, in quanto la maggiore complessità dell’organizzazione 
delle strutture dipendenti dalla Giunta e delle procedure gestite aveva reso indispensabile un lavoro 
di analisi, condiviso con le Direzioni interessate, più complesso del previsto; 
 
- con nota del 26.9.2014 prot. 16016/2014 il Responsabile della Direzione Strategie e Rapporto 
con i Consorziati del CSI riscontrava la predetta nota, dando la disponibilità alla riprogrammazione 
dei lavori; 
 
- il 3.2.2015, il dr Gola del CSI, riprendendo anche talune perplessità sollevate dal Settore Sistemi 
Informativi della Regione Piemonte in merito all’applicativo SigilloPA, evidenziava, con nota 
inviata via e-mail alla Direzione Affari Istituzionali e Avvocatura (e per conoscenza al Settore 
regionale Sistemi Informativi) taluni rilievi relativi al citato applicativo; 
 
- di conseguenza i lavori del citato tavolo venivano temporaneamente sospesi; 
 
- con propria nota del 28.5.2015 prot. n. 6513/A1300 si richiedeva al Settore Sistemi informativi 
un parere tecnico che, tenuto conto di quanto evidenziato nella nota del dr. Gola del 3.2.2015, 
confermasse o meno la fattibilità del progetto SigilloPA come originariamente concepito e fatto 
oggetto di offerta da parte di CSI Piemonte nella PTE del 17.9.2013, su cui il Settore stesso aveva 
formulato parere favorevole sul piano tecnologico, funzionale, organizzativo ed economico (nota 
del 3.10.2013, prot. n. 5219/DB2101); 
 
- il Settore Sistemi informativi con nota prot. n. 16359/A1909A del 23.10.2015 rassicurava sul 
fatto che la soluzione SigilloPA non presentava particolari criticità dal punto di vista tecnico, pur 
rendendosi necessari significativi adattamenti in risposta alle specifiche esigenze della Giunta 



regionale e significativi interventi evolutivi sulle altre componenti del sistema informativo di 
riferimento; riteneva altresì necessaria la ripresa delle attività precedentemente interrotte al fine di 
confrontarsi sulle problematiche riscontrate e condividere una soluzione.  Informava, infine, di aver 
richiesto al CSI di rappresentare in un documento preparatorio ad un incontro di approfondimento e 
confronto tutti gli aspetti problematici e le soluzioni ipotizzabili; 
 
- pur consapevoli delle difficoltà tecniche presentate dall’applicativo SigilloPA, in particolare con 
riferimento alla possibilità di “dialogare” con altri applicativi e piattaforme regionali ideate da CSI 
(Clearò, Contabilia, HR, BUR, DoQui Acta etc...), i componenti del tavolo di lavoro riprendevano 
l’attività, quantomeno per acquisire ulteriori elementi che potessero permettere la conclusione del 
primo step del progetto: l’Analisi del processo Determine; 
 
- a gennaio 2016 veniva inviato tramite e-mail alla Regione, da parte di CSI, il documento 
aggiornato “Vista d’insieme”, concernente l’analisi e modellazione del processo determine; 
 
-  nel mese di maggio 2016 il CSI presentava alla Regione ed al Comune di Torino un nuovo 
Sistema Atti denominato Bukè; 
 
- con propria nota prot. n. 7452/A13000 del 4.7.2016 si richiedevano al Settore Sistemi 
Informativi notizie sul documento che il CSI avrebbe dovuto elaborare su richiesta del Settore 
stesso risalente al 23.10.2015 e si sollecitava la convocazione di un incontro con il CSI per valutare 
la fattibilità o meno della prosecuzione del progetto; 
 
- nello stesso tempo le strutture regionali maggiormente coinvolte nel progetto continuavano 
ulteriormente l’attività di analisi, senza la partecipazione ai lavori del Consorzio, per meglio 
chiarire al loro interno rispetto al documento “Vista d’Insieme”, inviato a gennaio dal CSI, i 
necessari raccordi con i processi interni, ritenendo l’analisi dei processi utile e propedeutica a 
qualsiasi applicativo di dematerializzazione e digitalizzazione delle determinazioni dirigenziali; 
 
- con nota prot. n. 12954/A1004B del 29.11.2016 il Settore Sistemi Informativi, a riscontro delle 
problematiche dell’applicativo SigilloPA evidenziate dal CSI su sua richiesta e di cui veniva dato 
atto nella nota del 23.10.2015, sottolineava, tra l’altro, l’aumento del costo già preventivato (da 
Euro 100.000,00 ad Euro 425.000,00) e proponeva: di sospendere ogni attività prevista dalla già 
citata PTE del 2013; di richiedere a CSI l’invio formale dell’analisi effettuata come documento 
conclusivo delle attività fino ad allora svolte; di procedere con la liquidazione al CSI Piemonte della 
somma di Euro 48.902,16; 
 
- con proprie note n. 817/A13000 del 24.01.2017 e n. 2086/A13000 del 22.02.2017, la Direzione 
Affari Istituzionali e Avvocatura chiedeva a CSI la sospensione delle attività relative alla PTE più 
volte citata e la trasmissione dell’analisi effettuata e della rendicontazione analitica dei costi 
sostenuti, da ultimo evidenziati in un ammontare di Euro 48.902,16, a chiusura del progetto di cui 
alla PTE; 
 
- con note n. 2495 del 15.02.2017, e-mail prot. n. 1911/A1300 del 17.02.2017 di ricezione e n. 
4298 del 13.03.2017, CSI trasmetteva quanto richiesto e specificava che l’importo dovuto dalla 
Direzione Affari Istituzionali e Avvocatura quale pagamento della fornitura “Analisi e 
modellazione processo Determine” era di Euro 42.000,00 (così come indicato nella PTE) e che il 
conguaglio di fine esercizio, pari quindi alla differenza di Euro 6.902,16, sarebbe stato fatturato, 
come previsto dalla Convenzione, alla Direzione Segretariato Generale nel conguaglio complessivo 
effettuato nella prima annualità seguente la conclusione dell’attività. 



 
Alla luce di quanto sopra esposto, ritenuto il lavoro di analisi prodotto da CSI utile e funzionale 
anche alle future scelte in ordine alla dematerializzazione degli atti dell’Ente, si dispone la 
liquidazione dell’importo di Euro 42.000,00 (fattura n. FAT/5600000228 del 27/02/2017) a favore 
di CSI Piemonte (cod. ben 12655), quale conclusione del primo step “Analisi e modellazione 
processo Determine” di cui alla d.d. n. 396 del 29.10.2013, nell’ambito della disponibilità 
finanziaria dell’impegno 1793/2016 (ROR 2015/3064, RSR 2013/2455) e a chiusura del progetto 
SigilloPA. 
 
Infine, considerato che alla luce dei disposti del nuovo Codice dell’Amministrazione Digitale è 
necessario procedere alla completa dematerializzazione di tutte le tipologie di atti dell’Ente si da 
atto che con propria nota a firma congiunta con la Responsabile del Settore Sistemi Informativi 
(prot. n. 2196/A13000 del 23/2/2017) si è richiesto al CSI di formulare offerta per acquisire una 
procedura per la gestione degli atti amministrativi completamente dematerializzati, anche 
eventualmente mediante riuso da altra PA. 
 
Tutto ciò premesso e considerato, viste: 
 
le LL.RR. n. 48/1975 e n. 13/1978 rispettivamente di istituzione del CSI Piemonte e di definizione 
dei rapporti del Consorzio con la Regione,  
la D.G.R. n. 15-1421 del 24.1.2011 di approvazione dello schema di convenzione per gli 
affidamenti diretti al CSI Piemonte delle forniture di servizi in regime di esenzione IVA per il 
periodo 1.1.2011-31.12. 2013, 
la D.G.R.n. 9-4809 del 27/3/2017 di approvazione della Convenzione quadro per gli affidamenti 
diretti al CSI Piemonte delle forniture di servizi in regime di esenzione IVA per l’anno 2017;  
 
attestata la regolarità amministrativa ai sensi della D.G.R. n. 1-4046 del 17.10.2016, 
 

il Direttore 
determina  

 
- di liquidare la somma di Euro 42.000,00, già impegnata con la d.d. n. 396 del 29.10.2013 (cap. 
n. 140130/2013 – imp. 2455/2013), a favore di CSI Piemonte (cod. ben. 12655), così come in 
premessa descritto, nell’ambito della disponibilità finanziaria dell’impegno n 1793/2016. 
 
La presente determinazione dirigenziale sarà pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione 
Piemonte ai sensi dell’art. 61 dello Statuto e dell’art. 5 della L.R. n. 22/2010. 
 

Il Direttore 
“Affari Istituzionali e Avvocatura” 

dr.ssa Laura BERTINO 
 


