
REGIONE PIEMONTE BU5 31/01/2013 
 

Deliberazione della Giunta Regionale 18 dicembre 2012, n. 20-5074 
Protocollo di intesa tra la Regione Piemonte, la Citta' di Torino e l'Universita' degli studi di 
Torino per l'attuazione della scheda-intervento cod. 01.01.01 "Coordinamento regionale IG - 
Torino" dell'area "Realizzazione di un sistema informativo integrato per i giovani" di cui alla 
DGR n. 8 - 2602 del 19 settembre 2011, Allegato B. 
 
A relazione dell'Assessore Coppola: 
 
Premesso che: 
 
la L.R. 13 febbraio 1995 n. 16 e s.m.i., recante “Coordinamento e sostegno delle attività a favore dei 
giovani”, stabilisce che la Regione attui un'azione per i giovani del Piemonte, promuovendo, in 
particolare, lo sviluppo di un sistema coordinato di informazione ai giovani, l’aggregazione 
giovanile, interventi per l'effettivo inserimento dei giovani nella società, la mobilità in ambito 
europeo, attività culturali, sportive e del tempo libero per i giovani; 
 
con DGR n. 33-10290 del 16 dicembre 2008 la Regione approvava il Protocollo d’Intesa per la 
formalizzazione del Coordinamento regionale degli Informagiovani del Piemonte (2008-2011), di 
durata triennale, sottoscritto con ANCI Piemonte e Città di Torino in data 12 gennaio 2009 e 
prorogato con DGR n. 7-3087 del 12 dicembre 2011 fino al 12 gennaio 2013; alla scadenza il nuovo 
Protocollo d’Intesa potrà essere sottoscritto con durata fino al 31 dicembre 2014; 
 
con DGR n.  8 - 2602 del 19 settembre 2011 veniva approvato un programma di interventi in 
materia di politiche giovanili, finanziato con risorse statali e regionali, da attuare nell’ambito 
dell’Accordo stipulato con la Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della Gioventù in 
data 30 settembre 2011, ai sensi dell’art. 3, comma 8 dell’Intesa del 7 ottobre 2010 e s.m.i.; la 
suddetta Intesa individuava fra le aree di intervento prioritarie la “realizzazione di un sistema 
informativo integrato per i giovani che, utilizzando anche quanto già realizzato da singole regioni, 
faciliti l'accesso alle iniziative comunitarie, nazionali e regionali in essere”; 
 
tra gli interventi definiti nell’Allegato B della DGR n. 8-2602 del 19 settembre 2011 all’interno 
della predetta area, figura la scheda-intervento cod. 01.01.01 “Coordinamento regionale IG – 
Torino”, che individua quali obiettivi da perseguire: 
 
• lo sviluppo di un sistema informativo integrato per i giovani che, utilizzando anche quanto già 
realizzato, faciliti l'accesso alle iniziative comunitarie, nazionali e regionali; 
 
• una prospettiva di continuità a servizi sviluppati nella regione, ritenuti di fondamentale rilievo 
per l’informazione dei giovani in merito alle politiche attivate a livello comunitario, nazionale, 
regionale e locale e in merito all’offerta del territorio relativa, in particolare ai percorsi 
educativi/culturali, di autonomia personale e partecipazione alla vita della comunità; 
 
• il rafforzamento della capacità di costituzione di reti di collaborazione e sinergie a tutti i livelli 
istituzionali e con la società civile, per realizzare un servizio informativo integrato attento ai 
percorsi di crescita e autonomia dei giovani nel contesto di un complessivo sviluppo 
sociale/territoriale; 
 
la scheda-intervento cod. 01.01.01 sopra citata individua, inoltre, nel ruolo di soggetto attuatore la 
Città di Torino, prevedendo, altresì, la possibilità di coinvolgimento nell’attuazione e realizzazione 



dell’intervento di soggetti terzi quali le agenzie formative, e destina per l’attuazione dell’intervento 
complessivamente  indicato nella scheda risorse per un importo totale pari a € 380.000,00, di cui € 
180.000,00 già assegnate alla Città di Torino per attività già avviate e in via di rendicontazione; 
 
per la qualità del servizio reso dagli Informagiovani occorre garantire la continuità della gestione 
della banca dati on line Informagiovani, individuando modalità gestionali che tengano conto anche 
dell’attuale evoluzione della finanza pubblica; al tempo stesso risulta necessario sviluppare e 
innovare l’impianto e l’organizzazione della banca dati in ragione dei mutamenti di contesto e 
dell’ottimizzazione del raggiungimento degli obiettivi sopra indicati, tra i quali anche l’avvio di un 
portale informativo IG, con il quale la banca dati interagisca per migliorare la fruizione delle 
informazioni da parte dei giovani; 
 
considerato che l’Università degli Studi di Torino - Dipartimento Culture, Politica e Società 
rappresenta un’agenzia formativa di riconosciuta competenza in ordine alle tematiche connesse alla 
comunicazione, in particolare verso la popolazione giovane; 
 
nell’ambito dell’attuazione di interventi nell’area “realizzazione di un sistema informativo integrato 
per i giovani” di cui alla DGR n.  8 - 2602 del 19 settembre 2011, si ritiene opportuno proporre la 
stipulazione del protocollo di intesa tra Regione Piemonte, la Città di Torino e l’Università degli 
studi di Torino, di cui allo schema allegato facente parte integrante della presente deliberazione, 
inerente, in particolare, lo sviluppo e innovazione della banca dati on line del servizio 
Informagiovani con  le seguenti finalità: 
 
- miglioramento della qualità del servizio Informagiovani, attraverso una banca dati al servizio 
degli operatori IG che si avvalga per la sua alimentazione e aggiornamento del valore aggiunto 
derivante dall’apporto di conoscenze da parte dell’Università e attraverso lo studio e riprogettazione 
dei mezzi di comunicazione e linguaggi, necessari per rendere accessibili le informazioni all’utenza, 
anche attraverso le attuali nuove modalità di fruizione; 
 
- promozione della partecipazione attiva dei giovani allo sviluppo e innovazione del servizio 
Informagiovani, attraverso il coinvolgimento di studenti e giovani ricercatori universitari nel 
rinnovamento e aggiornamento della banca dati e nell’attivazione delle nuove modalità di fruizione 
delle informazioni per l’utenza, anche attraverso il web; 
 
- continuità dell’aggiornamento della banca-dati e delle informazioni diffuse sul web con modalità 
organizzative sostenibili, anche economicamente, nel tempo; 
 
- valorizzazione del carattere regionale e della multidisciplinarietà della banca dati, anche 
attraverso l’attivazione di collaborazioni e sinergie ai diversi livelli istituzionali e con la società 
civile. 
 
Tutto ciò premesso; 
 
vista la deliberazione di Giunta comunale della Città di Torino n. mecc. 06526/050 del 27 novembre 
2012; 
 
vista la deliberazione dell’Università degli studi di Torino - Consiglio di Dipartimento di Culture 
Politica e Società del 22 novembre 2012;  
 



visto che sono state erogate alla Regione Piemonte risorse statali destinate al finanziamento delle 
schede-intervento di cui all’Allegato B della DGR n. 8 - 2602 del 19 settembre 2011, tra le quali la 
scheda cod. 01.01.01 “Coordinamento regionale IG – Torino”, per un ammontare pari a euro 
1.343.437,25, mediante versamento della somma sul conto di tesoreria intestato alla Regione 
Piemonte, ai sensi dell’art. 5, comma 1, lettera a) e comma 4 dell’Accordo (quietanza n. 14759 del 
12 ottobre 2012), introitati con reversale n. 13673 del 17.10.2012, accertate sul capitolo di entrata 
del bilancio regionale n. 25320  UPB DB0902 “Assegnazione di fondi dallo Stato, derivanti dal 
riparto del Fondo nazionale per le politiche giovanili, per il finanziamento di interventi da parte di 
soggetti attuatori (D.M. 2 novembre 2009)” (acc. 1044/2012); 
 
vista la L.R. 13 febbraio 1995 n. 16  “Coordinamento e sostegno delle attività a favore dei giovani” 
e s.m.i.; 
 
vista la DD/DB1807 n. 653 del 30 settembre 2011 “Accordo tra il Dipartimento della Gioventù 
della Presidenza del Consiglio dei Ministri e la Regione Piemonte ai sensi dell’Intesa sulla 
ripartizione del Fondo nazionale per le politiche giovanili - Conferenza Unificata del 7 ottobre 2010 
e s.m.i.”; 
 
vista la L.R. 11 aprile 2001, n. 7 “Ordinamento contabile della Regione Piemonte”; 
 
vista la L.R. 23 maggio 2012, n. 6  “Bilancio di previsione per l’anno finanziario 2012 e bilancio 
pluriennale per gli anni finanziari 2012-2014” e la DGR n. 2 – 3892 del 29 maggio 2012 “Legge 
regionale 23 maggio 2012, n. 6 “Bilancio di previsione per l'anno finanziario 2012 e bilancio 
pluriennale per gli anni finanziari 2012-2014.” – Parziale assegnazione delle risorse finanziarie; 
 
viste le considerazioni in premessa illustrate, la Giunta regionale, unanime, 
 

delibera 
 
- di approvare lo schema di Protocollo di intesa tra la Regione Piemonte, la Città di Torino e 
l’Università degli studi di Torino, di cui allo schema allegato facente parte integrante della presente 
deliberazione, con scadenza al 31.12.2014 per l’attuazione della scheda-intervento cod. 01.01.01 
“Coordinamento regionale IG – Torino” dell’area “Realizzazione di un sistema informativo 
integrato per i giovani” di cui alla DGR n.  8 - 2602 del 19 settembre 2011, Allegato B; 
 
- di demandare al Direttore della Direzione Cultura, Turismo e sport la sottoscrizione del 
protocollo d’intesa oggetto della presente deliberazione; 
 
- che le attività previste dal protocollo di intesa trovano copertura nell’ambito delle risorse statali 
previste dalla scheda-intervento cod. 01.01.01 “Coordinamento regionale IG – Torino” di cui alla 
D.G.R. n. 8-2602 del 19.9.2011, allegato B. 
 
La presente deliberazione sarà pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte ai sensi 
dell’art. 61 dello Statuto e dell’art. 5 della Legge regionale n. 22/2010. 
 

(omissis) 
Allegato 

 



PROTOCOLLO DI INTESA  
 

TRA  REGIONE PIEMONTE,  CITTA’ DI TORINO E UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI TORINO- 
DIPARTIMENTO CULTURE POLITICA E SOCIETA’ 

 
 
PREMESSO CHE: 
 
la L.R. 13 febbraio 1995 n. 16 e s.m.i., recante “Coordinamento e sostegno delle attività a favore 
dei giovani”, stabilisce che la Regione attui un'azione per i giovani del Piemonte, promuovendo, in 
particolare, lo sviluppo di un sistema coordinato di informazione ai giovani, l’aggregazione 
giovanile, interventi per l'effettivo inserimento dei giovani nella società, la mobilità in ambito 
europeo, attività culturali, sportive e del tempo libero per i giovani; 

 
la Regione con DGR n.  8 - 2602 del 19 settembre 2011 approvava un programma di interventi in 
materia di politiche giovanili, finanziato con risorse statali e regionali, da attuare nell’ambito 
dell’Accordo stipulato con la Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della Gioventù in 
data 30 settembre 2011, ai sensi dell’art. 3, comma 8 dell’Intesa del 7 ottobre 2010 e s.m.i.; la 
suddetta Intesa individuava fra le aree di intervento prioritarie la “realizzazione di un sistema 
informativo integrato per i giovani che, utilizzando anche quanto già realizzato da singole regioni, 
faciliti l'accesso alle iniziative comunitarie, nazionali e regionali in essere”; 
 
tra gli interventi definiti nell’Allegato B della DGR n. 8-2602 del 19 settembre 2011 all’interno della 
predetta area, figura la scheda-intervento cod. 01.01.01 “Coordinamento regionale IG – Torino”, 
che individua quali obiettivi da perseguire: 

• lo sviluppo di un sistema informativo integrato per i giovani che, utilizzando anche quanto 
già realizzato, faciliti l'accesso alle iniziative comunitarie, nazionali e regionali;  

• una prospettiva di continuità a servizi sviluppati nella regione, ritenuti di fondamentale 
rilievo per l’informazione dei giovani in merito alle politiche attivate a livello comunitario, 
nazionale, regionale e locale e in merito all’offerta del territorio relativa, in particolare ai 
percorsi educativi/culturali, di autonomia personale e partecipazione alla vita della 
comunità; 

• il rafforzamento della capacità di costituzione di reti di collaborazione e sinergie a tutti i 
livelli istituzionali e con la società civile, per realizzare un servizio informativo integrato 
attento ai percorsi di crescita e autonomia dei giovani nel contesto di un complessivo 
sviluppo sociale/territoriale; 

 
la scheda-intervento cod. 01.01.01 sopra citata individua, inoltre, nel ruolo di soggetto attuatore la 
Città di Torino, prevedendo, altresì, la possibilità di coinvolgimento nell’attuazione e realizzazione 
dell’intervento di soggetti terzi quali le agenzie formative, e destina per l’attuazione dell’intervento 
complessivamente  indicato nella scheda risorse per un importo totale pari a € 380.000,00, di cui € 
180.000,00 già assegnate alla Città stessa per attività già avviate e in via di rendicontazione; 
 
il servizio Informagiovani si avvale di una banca dati che rappresenta lo strumento principale di 
back office per gli operatori IG; le schede orientative, ivi contenute, sugli argomenti più 
richiesti/meno conosciuti dai giovani offrono riferimenti per approfondire una pluralità di tematiche, 
quali la formazione, la ricerca del lavoro, la partecipazione sociale, la tutela della salute; le 
informazioni sono di rilievo regionale e, per alcuni temi, nazionale; 
 
la banca dati Informagiovani utilizza dal 2010 una piattaforma basata su CMS Drupal che, oltre a 
garantire un’interazione immediata con la rete, consente una ricerca facilitata delle informazioni 
rendendole accessibili anche a utenti non esperti;  
 



la gestione della banca dati Informagiovani comporta lo svolgimento di attività di ricerca, 
trattamento e produzione dell’informazione; 
 
sinora le attività di cui sopra sono state svolte direttamente dalla Città di Torino e attraverso 
affidamenti esterni; 
 
si intende garantire la continuità della gestione della banca dati Informagiovani, indispensabile per 
la qualità del servizio reso dagli Informagiovani, individuando modalità gestionali che tengano 
conto anche dell’attuale evoluzione della finanza pubblica; 
 
si rende necessario  sviluppare e innovare l’impianto e l’organizzazione della banca dati in ragione 
dei mutamenti di contesto e dell’ottimizzazione del raggiungimento degli obiettivi che si 
perseguono, tra i quali anche l’avvio di un portale informativo ai giovani, con il quale la banca dati 
dovrà interagire per migliorare la fruizione delle informazioni da parte dei giovani stessi; 
 
vista la deliberazione della Giunta Regionale n…………………del…………………; 
 
vista la deliberazione di Giunta della Città di Torino – Servizio Politiche Giovanili n. mecc. 
06526/050 del 27 novembre 2012; 
 
vista la deliberazione dell’Università degli studi di Torino - Consiglio di Dipartimento di Culture 
Politica e Società del 22 novembre 2012; 
 
 

tutto ciò premesso si stabilisce che: 

l’anno duemiladodici addì ………………………presso la sede di ……..   

TRA 

la Regione Piemonte (C.F. 80087670016), di seguito “Regione”, rappresentata dal Direttore della 

Direzione Cultura Turismo e Sport,                                                        nato/a                il               e 

domiciliato/a per la carica  presso la sede regionale di Piazza Castello 165, 10122 Torino 

E 

la Città di Torino (C.F. ……………………… ), di seguito “Città”, rappresentata 

dal…………………………..,                                                        nato/a                il               e 

domiciliato/a per la carica  presso ……………… 

E 

l’Università degli Studi di Torino - Dipartimento Culture, Politica e Società ( C.F……..), di seguito 

“Università”, rappresentata da ……………………….., nato/a                il               e domiciliato/a per 

la carica  presso la sede  

 

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE: 



ART. 1 - OGGETTO 

Il presente protocollo di intesa definisce forme e modi di collaborazione tra la Regione 
Piemonte – Direzione Cultura, turismo e sport, la Città di Torino - Servizio Politiche Giovanili e 
l’Università degli Studi di Torino – Dipartimento Culture, Politica e Società per la realizzazione di 
un progetto di sviluppo e innovazione della banca dati on line del servizio Informagiovani, 
nell’ambito dell’attuazione della scheda-intervento cod. 01.01.01 “Coordinamento regionale IG – 
Torino”, approvata con DGR n.  8 - 2602 del 19 settembre 2011 e inserita nell’Accordo in materia 
di politiche giovanili sottoscritto il 30 settembre 2011 tra la Presidenza del Consiglio dei Ministri - 
Dipartimento della Gioventù e la Regione Piemonte. 

 
Il progetto di sviluppo e innovazione della banca dati on line del servizio Informagiovani 

persegue le seguenti finalità: 
 

- miglioramento della qualità del servizio Informagiovani, attraverso una banca dati al servizio 
degli operatori IG che si avvalga per la sua alimentazione e aggiornamento del valore 
aggiunto derivante dall’apporto di conoscenze da parte dell’Università e attraverso lo studio 
e riprogettazione dei mezzi di comunicazione e linguaggi, necessari per rendere accessibili 
le informazioni all’utenza, anche attraverso le attuali nuove modalità di fruizione; 

 
- promozione della partecipazione attiva dei giovani allo sviluppo e innovazione del servizio 

Informagiovani, attraverso il coinvolgimento di studenti e giovani ricercatori universitari nel 
rinnovamento e aggiornamento della banca dati e nell’attivazione delle nuove modalità di 
fruizione delle informazioni per l’utenza, anche attraverso il web; 

 
- continuità dell’aggiornamento della banca-dati e delle informazioni diffuse sul web con 

modalità organizzative sostenibili, anche economicamente, nel tempo; 
 

- valorizzazione del carattere regionale e della multidisciplinarietà della banca dati, anche 
attraverso l’attivazione di collaborazioni e sinergie ai diversi livelli istituzionali e con la 
società civile. 

 
 

ART. 2 – DURATA 

Il presente protocollo ha durata fino al 31 dicembre 2014 e potrà essere rinnovato.  
 

ART. 3 – IMPEGNI DELLE PARTI 

 Ai fini dell’attuazione del progetto di sviluppo e innovazione della Banca dati regionale on 
line del servizio Informagiovani di cui all’art. 1, le parti si impegnano come segue:  
 

- la Regione si impegna a: 
• sostenere, nell’ambito degli indirizzi e delle risorse, pari a complessivi € 380.000,00, 

previste dall’Accordo in materia di politiche giovanili, sottoscritto con il Dipartimento 
Gioventù della Presidenza del Consiglio dei Ministri il 30 settembre 2011, l’attuazione 



da parte della Città di Torino dell’intervento di cui alla scheda cod. 01.01.01 
“Coordinamento regionale IG – Torino” dell’Allegato B della DGR n. 8-2602 del 19 
settembre 2011, inerente, in particolare, lo sviluppo della banca dati IG, la formazione 
degli operatori IG e le ulteriori attività previste dal Protocollo di intesa di 
formalizzazione del Coordinamento regionale IG, sottoscritto nel 2009 con la Città di 
Torino e l’ANCI e prorogato con DGR n. 7-3087 del 12 dicembre 2011 fino al 12 
gennaio 2013; alla scadenza il nuovo Protocollo d’Intesa potrà essere sottoscritto con 
durata fino al 31 dicembre 2014; 

 
• partecipare al monitoraggio sulla realizzazione del progetto con le altre parti, ai fini 

della verifica semestrale dell’andamento dello stesso, anche in relazione al 
monitoraggio dell’Accordo tra il Dipartimento Gioventù della Presidenza del Consiglio 
dei Ministri e la Regione; 

 
- la Città che, secondo quanto previsto dal protocollo d’intesa del Coordinamento regionale 

IG, ospita gli organi e le attività dello stesso e svolge le funzioni di segreteria organizzativa e 
tecnica centrale, si impegna a: 

• attuare, entro il 31 dicembre 2014, l’intervento di cui alla scheda cod. 01.01.01 
“Coordinamento regionale IG – Torino” dell’Allegato B della DGR n. 8-2602 del 19 
settembre 2011, anche mediante lo sviluppo e l’innovazione organizzativa della banca 
dati on line del servizio Informagiovani, realizzati in collaborazione con l’Università; 

 
• mettere a disposizione per l’attuazione dell’intervento le competenze professionali, 

l’esperienza maturata nel campo dell’informazione, della comunicazione giovanile e 
del lavoro di rete, nonché il materiale in proprio possesso connesso con le 
informazioni inserite dal 1995 sinora nella banca dati; 

 
• nominare propri referenti nel gruppo di lavoro operativo congiunto con l’Università, 

istituito per l’attuazione del progetto di sviluppo e innovazione della banca dati on line 
del servizio Informagiovani di cui all’art. 1; 

 
• stipulare con l’Università - Dipartimento Culture, Politica e Società - apposita 

convenzione per la definizione in dettaglio delle attività e il trasferimento delle risorse 
necessarie per l’attuazione del progetto, tenuto conto delle risorse messe a 
disposizione della Regione in attuazione della scheda-intervento cod. 01.01.01 
“Coordinamento regionale IG – Torino” della DGR n. 8-2602 del 19 settembre 2011 e 
di eventuali risorse proprie o rese disponibili da altri Enti; 

 
• fornire alla Regione le informazioni necessarie al monitoraggio sulla realizzazione del 

progetto ai fini della verifica semestrale dell’andamento dello stesso, anche in 
relazione al monitoraggio dell’Accordo tra il Dipartimento Gioventù della Presidenza 
del Consiglio dei Ministri e la Regione; 

 
 



- l’Università degli Studi di Torino - Dipartimento Culture, Politica e Società, in qualità di 
agenzia formativa di riconosciuta competenza in ordine alle tematiche connesse alla 
comunicazione, in particolare verso la popolazione giovane, si impegna a:  
 

• collaborare con la Città di Torino nel progetto di sviluppo e innovazione organizzativa 
della Banca dati regionale on line del servizio Informagiovani; il progetto dovrà 
prevedere, in particolare: la costituzione di un Comitato scientifico composto da 
docenti e ricercatori; il coinvolgimento  di studenti di diversi corsi di laurea 
specialistica, selezionati per competenze specialistiche in diversi ambiti 
dall’Università, con il compito di produrre e aggiornare le partizioni della banca dati IG 
per aree tematiche riconoscendo loro borse di studio; la formazione di operatori dei 
servizi Informagiovani al nuovo progetto; 
 

 
• attivare, nel progetto di sviluppo e innovazione organizzativa della banca dati on line 

IG, anche la collaborazione con i progetti di sviluppo dei servizi Informagiovani, 
realizzati dai Comuni nell’ambito del programma di interventi di cui all’Allegato B della 
DGR n. 8-2602 del 19 settembre 2011, che prevedono, in particolare, l’attivazione di 
redazioni locali giovani di livello comunale, e promuovere ed attivare collaborazioni al 
progetto con l’Università Orientale del Piemonte e il Politecnico di Torino; 

 
• nominare propri referenti del gruppo di lavoro operativo congiunto con la Città, istituito 

per l’attuazione del progetto.  
 
 
 
Torino, ________________ 
 
 
 
La Regione Piemonte                                                     
               
 
 
 
 
 
La Città di Torino   
 
 

 

L’Università degli Studi di Torino 

Dipartimento Culture, Politica e Società 

 


