
Centro Servizi Regionale per le banche dati veterinarie   
Il Centro Servizi Regionale per le banche dati veterinarie, istituito con DGR n. 43-2934 del 
7/5/2001, la cui denominazione e le cui funzioni sono state rivisitate  con la deliberazione  di cui  il 
presente allegato è parte integrante e sostanziale, opera secondo le indicazioni dell’Assessorato 
regionale Tutela della Salute e Sanità per: 

- sorvegliare il funzionamento del sistema informatizzato veterinario regionale, evidenziando 
le eventuali cause di disservizio e collaborando alla loro risoluzione; 

- individuare le soluzioni informatiche necessarie a soddisfare le esigenze informative locali, 
regionali, nazionali e comunitarie; 

- controllare la qualità dei dati disponibili e valorizzare le possibilità di impiego degli stessi 
per le finalità della programmazione regionale; 

- favorire lo scambio di informazioni, in forma rapida ed efficiente, con altri sistemi 
informatizzati per migliorare le funzioni di programmazione e di governo. 

Il Centro Servizi si avvale della collaborazione: 
a) dell’Osservatorio epidemiologico regionale per la prevenzione veterinaria e delle Strutture 

sovrazonali di epidemiosorveglianza veterinaria individuate con D.G.R. n. 4-9626 del 
22/9/2008, per quanto attiene al controllo della qualità ed attendibilità dei dati, al 
monitoraggio delle esigenze informative locali e regionali ed alle elaborazioni di report e 
statistiche; 

b) del CSI Piemonte per la manutenzione delle infrastrutture informatiche delle banche dati 
veterinarie nonché delle connessioni di rete necessarie; 

c) della s.s. dipartimentale Informatica Area Prevenzione dell’ASL CN1 per la realizzazione, 
aggiornamento e gestione degli applicativi veterinari regionali, messi a disposizione gratuita 
delle ASL. 

La s.s. dipartimentale Informatica Area Prevenzione dell’ASL CN1 assicura il supporto previsto al 
Centro Servizi Regionale attraverso le seguenti attività: 

• sviluppo e manutenzione del software regionale ARVET deputato alla registrazione e 
gestione delle informazioni anagrafiche e dei controlli sanitari correlati alle attività condotte 
dai Servizi Veterinari delle ASL nel campo della sanità animale, dell’igiene degli allevamenti 
e delle produzioni zootecniche, nonché del benessere animal; 

• sviluppo e manutenzione del portale applicativo ARVETPIEMONTE per la comunicazione e 
l’accesso pubblico ad informazioni, disponibili su ARVET, di interesse collettivo o 
individuale; 

• sviluppo e manutenzione del sistema applicativo INFOMACELLI per la gestione dell’attività 
veterinaria svolta presso gli impianti di macellazione; 

• sviluppo e manutenzione sistema applicativo VETALIMENTI per la gestione dell’attività di 
controllo sanitario svolte nell’ambito dell’igiene degli alimenti di origine animale, con 
particolare riferimento alle funzioni di coordinamento con gli altri sistemi informativi della 
veterinaria; 

• realizzazione e gestione dei sistemi di cooperazione applicativa con altre banche dati di 
interesse veterinario; 

• supporto tecnico per lo sviluppo di servizi di connettività, servizi infrastrutturali di base e di 
integrazione applicativa; 

• funzioni di help desk di primo livello per l’applicativo dell’Anagrafe zootecnica (BDR) , in 
particolare per le funzioni collegate alla gestione degli utenti ed alle segnalazioni di 
operatività o malfunzionamenti dell’applicativo e funzioni di helpdesk di secondo livello per 
gli applicativi ARVET, INFOMACELLI e VETALIMENTI; 

• supporto statistico e applicativo per l’elaborazione delle informazioni contenute delle 
banche dati veterinarie, su richiesta dall’Assessorato alla Salute, secondo le esigenze della 
programmazione regionale. 

La s.s. dipartimentale Informatica Area Prevenzione dell’ASL CN1, per la realizzazione dei suoi 
compiti può avvalersi della collaborazione di personale medico veterinario di supporto. 
 

 


