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PREMESSA

1l presente documento & la terza edizione di sviluppo dello Standard Formativo unico e di base per il
Volontario Soccorritore attivo nel Sistema 118,

Approvato con Deliberazione della Giunta Regionale, risponde agli indirizzi definiti dalla Regione
Piemonte con D.G.R. n. 217-46120 del 23.5.1995 e s.m.i:

“Allegato A”:  corsi rivolti ai volontari di miovo ingresso;
“Allegato B”:  corsi rivolti ai volontari gia attivi anteriormente alla data di applicazione della prima
edizione dello Standard Formativo.

Esso contiene gli aggiornamenti sia delle metodiche di soccorso secondo le piul recenti conoscenze
pubblicate nella letteratura medico-scientifica sia delle procedure organizzative e gestionali emanate dal
Sistema 118 a partire dalla prima edizione dello stesso Standard Formativo (1996).

Tutti gli aggiornamenti sono stati ponderati ed inseriti nella terza edizione considerando i tre criteri
fondamentali (gia adottati per 1a prima edizione) di efficacia, sicurezza e adeguatezza che contraddistinguono
la definizione operativa del ruolo del Volontario Soccorritore.

A. GLI AUTORI: II. GRUPPO DI LAVORO
Lo Standard Formativo é stato aggiornato dal Gruppo di lavoro composto da:

ORGANIZZAZIONE NOMINATIVO

SISTEMA 118 Greta CARERA
SISTEMA 118 Egle VALLE

ANPAS. Simone FURLAN
ANPFPAS. Roberto RAMPONE
CRL Angelo BARBATI

CR.L Gian Piero DEL TITO
REGIONE PIEMONTE Patrizia CAMANDONA
REGIONE PIEMONTE Michele MIGLIAVACCA
REGIONE PIEMONTE Flavia AVANZI

Si ringraziano inoltre per la collaborazione professionale e la consulenza scientifica il Dott.
Francesco Enrichens ed i Responsabili delle Centrali Operative 118 per il prezioso lavoro di revisione del
testo.

B. LA VALIDAZIONE SCIENTIFICA DELLO STANDARD FORMATIVO

Come ricordato nella Deliberazione della Giunta Regionale di approvazione, il testo dello Standard
Formativo & stato sottoposto alla revisione scientifica, per quanto di competenza, del Gruppo di
Coordinamento Regionale delle Centrali Operative Provinciali 118, che 1o ha emendato ed approvato.

Lravvenuta validazione scientifica del documento da parte di tale Gruppo di Coordinamento &
garanzia di competenza scientifica nonché di esperienza ed uniformita su tutto il territorio piemontese, in
quanto dello stesso fanno parte i responsabili medici di tutte le Centrali Operative provinciali 118 e gli
infermieri incaricati del coordinamento infermieristico delle Centrali stesse.
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PROTOCOLLO OPERATIVO SANITARIO

per il VOLONTARI (0] SOCCORRI TORE 118
nell’équipe del Mezzo di Soccorso di Base

POS 1

QUANDO E COME

APPLICARE
IL LACCIO EMOSTATICO
ARTERIOSO (LEA)

Concordato con le Associazioni di Volontariato
A.N.P.AS Sezione Regionale Piemonte e C.R.I.
Comitato Regionale del Piemonte e validato dal

Coordinamento dei Medici Responsabili-Organizzativi
delle Centrali Operative 118 del Piemonte

anno 2007
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Protocollo Operativo Sanitario 1

QUANDO APPLICARE IL LACCIO EMOSTATICO ARTERIOSO

1. PROBLEMA DI SALUTE

| posizionamento del Laccio Emostatico Arterioso (L.E.A.), a banda larga ed elastica, &
indicato ESCLUSIVAMENTE quando la persona da soccorrere € in una delle seguenti
situazioni:

1) Se l'emorragia non si arresta né effettuando correttamente le tecniche della
compressione diretta mediante tampone, né eseguendo una compressione a
distanza delle arterie

2) Prima di disincastrare un arto sottoposto ad uno schiacciamento continuo che sia
perdurato per almeno 6-8 ore

3) In situazioni di emergenza in cui il numero dei soccorritori non sia sufficiente a
prestare soccorso con una tecnica emostatica adeguata a tutti i soggetti con
emorragia grave e pertanto si rendano necessarie tecniche piu rapide che non
impegnino il soccorritore. La scelta di tale opzione deve perd essere motivata da
una reale e documentabile situazione di carenza dei soccorritori.

2. TECNICA DI SOCCORSO

Occorre ricordare che gli effetti indesiderati dell’applicazione del LEA sono notevoli. Per
questo motivo molte fonti bibliografiche non considerano affatto I'ipotesi di utilizzo di un
LEA [1], [2]. Altre fonti bibliografiche, altrettanto attendibili, ne consigliano un uso
circoscritto ed elettivo.

Nel Sistema di Emergenza Sanitaria 118 in Piemonte il LEA dovra sempre essere
considerato quale rimedio ultimo ed estremo per il trattamento di una grave emorragia
[3], [4], [5]. Qualora venga posizionato il LEA, esso dovra essere mantenuto in posizione
durante tutte le fasi del soccorso, senza essere mai allentato, qualunque sia la durata del
trasporto del soggetto verso I'ospedale. Esso dovra essere rimosso solo dal personale
sanitario del Pronto Soccorso o D.E.A. di destinazione [3].

Nelle 3 situazioni descritte & appropriato 'uso del LEA a banda larga ed elastica.
Un laccio improvvisato (di fortuna) pud essere realizzato con una cravatta, una cintura o
con lo sfigmomanometro.
La tecnica di posizionamento € la seguente:

1) Il laccio dopo essere stato piegato in due, viene fatto passare intorno allarto
interessato
Si infilano le due estremita del laccio all'interno del cappio che si & formato
Si traziona fino all’arrestarsi del’emorragia
Si esegue un doppio nodo di sicurezza
Se il laccio risulta serrato in maniera insufficiente, si pud aumentare la stretta
infilando nel laccio un oggetto sufficientemente lungo e resistente (bastoncino,
penna, etc.) e ruotandolo fino all’arrestarsi del’emorragia [3]
) Annotare I'ora di posizionamento del laccio
) Segno convenzionale di laccio (cerotto su fronte con LEA + ora)

)
)
)
)

b~ WN

~N

Esistono rischi e complicanze dovute ad un utilizzo improprio e scorretto del LEA [3], [4]

e Un LEA malposizionato (cioé posto al di sotto del gomito o del ginocchio) non & di
alcuna efficacia

e Un LEA non stretto a sufficienza non blocca il flusso arterioso profondo, ma blocca solo
il deflusso venoso: questo paradossalmente favorisce il sanguinamento della ferita

e Un LEA troppo stretto pud causare lesioni cutanee, vascolari e nervose
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3. ALGORITMO DECISIONALE DI SOCCORSO IN CASO DI EMORRAGIE

VALUTAZIONE PROBLEMA DI SALUTE:
EMORRAGIA ABBONDANTE

AGLI ARTI

COMPRESSIONE DIRETTA SULLA FERITA
MEDIANTE TAMPONE

10

LEMORRAGIA
SI ARRESTA?
|

| |
- NO-
Sl SOLLEVARE L’ARTO
(se possibile)
20

L’EMORRAGIA
SI ARRESTA?

| | 1
- NO-=-

- Sl COMPRESSIONE
DELLA

ARTERIA A MONTE

L'EMORRAGIA
SI ARRESTA?

|

| |

- NO-

Sl L.EA.
ALLA RADICE DELL'ARTO
4°

TRASPORTO al DEA/PS
senza interrompere
la tecnica di arresto dellemorragia
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4. FONTI BIBLIOGRAFICHE
L’appropriatezza delluso del LEA é segnalata dalla comunita scientifica nelle seguenti
fonti bibliografiche:

[1] PHTLS®- NAEMT — Mosby Lifeline — Fourth Edition — 1998 — pag. 242
[ In generale, le emorragie esterne sono controllabili utilizzando prima di tutto la
compressione manuale diretta, quindi I'elevazione dell’'arto ed infine 'applicazione dei punti
di compressione ]

[2] ATLS®- ACS COT - Sixth Edition — 1993 — pag. 29
[ Un’abbondante emorragia esterna puo essere controllata per mezzo di una compressione
manuale diretta sulla ferita [...] tourniquets (lacci emostatici) non devono essere usati
perché lesionano i tessuti e provocano ischemia distalmente ]

[3] Les matériel et les tecniques de réanimation pré-hospitaliére — Les Unités Mobiles
Hospitaliers des SAMU - Ed. italiana — J. M. Fontanella et al. - ABLET Edizioni— 1995
— pag. 87

[4] PARAMEDIC EMERGENCY CARE - Bledsoe et al. - BRADY — Terza edizione — 1997 —
pag. 545
[ Il tourniquet & generalmente l'ultima scelta per controllare un’emorragia. Quando
correttamente applicato, € in grado di arrestare il flusso del sangue; comunque presenta
seri rischi. Tenete presente le seguenti precauzioni quando decidete di utilizzare |l
tourniquet.
1. Se la pressione € insufficiente, il tourniquet arrestera il ritorno venoso ma non arrestera
il flusso arterioso; il risultato sara 'aumento della frequenza e del volume di sangue perso.
2. Quando il tourniquet & applicato correttamente, l'intero arto distale al laccio sara senza
circolazione. L’ipossia conseguente potra danneggiare irreversibilmente i tessuti al di sotto
del tourniquet.
3. Quando [rimuovendo il laccio ] viene ripristinata la circolazione, il sangue che ritorna in
circolo & altamente ipossico e acido.
Non utilizzare il tourniquet a meno che non si riesca a controllare F'emorragia in alcun altro
modo ]

[5] EMERGENCY CARE - Grant, et al. — Quinta edizione — Prentice-Hall Inc. — pag. 196
[ L'applicazione del laccio emostatico [...] € una misura estrema. Questa procedura dovra
essere utilizzata come ultima risorsa e quindi impiegata solo quando tutti gli altri metodi per
controllare emorragie potenzialmente letali hanno dato esito negativo ]
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PROTOCOLLO OPERATIVO SANITARIO

per il KLONTARIO S)CCORRIT ORE 118
nell’équipe del Mezzo di Soccorso di Base

POS 2

QUANDO E COME

RIMUOVERE
IL CASCO

Concordato con le Associazioni di Volontatiato
A.N.P.AS Sezione Regionale Piemonte e C.R.I.
Comitato Regionale del Piemonte e validato dal

Coordinamento dei Medici Responsabili-Organizzativi
defle Centrali Operative 118 del Piemonte

anno 2007
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Protocollo Operativo Sanitario 2
|RIMOZIONE DEL CASCO

1. PROBLEMI DI SALUTE

La rimozione del casco & indicata quando la persona da soccorrere € in una delle seguenti
condizioni:

s Persona da soccorrere con casco in posizione supina a seguito di un incidente

+ Persona da soccorrere con casco ih posizione prona a seguito di un incidente

2. TECNICA DI SOCCORSO

I Volontario Soccorritore 118 €& tenuto a rimuovere sempre il casco protettivo
(motociclistico o altro) sia del tipo integrale sia del tipo non integrale. La rimozione del
casco si rende utile per poter completare una corretta valutazione delle funzioni vitali del
paziente, per poter piu rapidamente intervenire sulle vie aeree (ad esempio in caso di
vomito) ed di fronte alla necessita di dover fornire un supporto alla ventilazione (ad es.
utilizzo del pallone Ambu). [1]

Consente inoltre di garantire una corretta immobilizzazione in asse del capo e del collo. [2]
Tale manovra deve sempre eseguita da 2 soccorritori. Occorre sempre descrivere alla
persona cosciente la tecnica che si sta per eseguire. Qualora la persona da soccorrere
sostenesse che il casco non deve essere rimosso, occorre tranquillizzarlo, chiarendo che
la vostra formazione e competenza vi consente di effettuare la manovra in modo sicuro [3].
La rimozione del casco integrale deve avvenire seguendo una precisa procedura per
evitare di far compiere al capo e al collo del paziente movimenti pericolosi per l'integrita
della colonna cervicale.

* (vedi pag. 64 dispense)

Tutte le manovre di rimozione del casco devono essere effettuate con delicatezza senza
variare la posizione del rachide cervicale.

e Persona da soccorrere in posizione supina

| PASSAGGIO

Il primo soccorritore

» Si posiziona in ginocchio dietro la testa dell'infortunato per
ottenere una posizione stabile;

s Afferra | margini inferiori e laterali del casco allaltezza del
cinturino ed "aggancia’, se possibile, anche la mandibola, per
ottenere un migliore controllo del capo soprattutto quando il casco & troppo grande o
non e allacciato.

Il secondo soccorritore vl

+ Si pone in ginocchio lateralmente al torace dell infortunato, solleva “}i o
la visiera (se casco integrale) chiama linfortunato, toglie eventuali )\3‘
oggetti (occhiali, microfoni) che possono impedire la manovra *=
dellestrazione del casco; e

» Provvede a slacciare o tagliare il cinturino del casco.

Il PASSAGGIO

Il secondo soccorritore immobilizza il rachide cervicale:

+ Posiziona una mano sotto la nuca, con il pollice e l'indice a reggere
la regione occipitale e il palmo della mano a sostenere la colonna
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cervicale. Per mantenere una posizione piu stabile, deve appoggiare lavambraccio a
terra;

+ Posiziona il polle e I'indice dellaltra mano sotto il margine inferiore della mandibola,
afferrando entrambi i lati, appoggia I'avambraccio sullo sterno per mantenere una
posizione piu stabile, senza eseguire pressione eccessiva sul torace;

s Avverte il primo soccorritore di essere pronto a sostenere il capo.

Il PASSAGGIO

Il primo soccorritore

+ Posiziona le dita delle mani sul bordo inferiore del casco
all'altezza del punto di inserzione dei cinturini, cercando di
afferrare anche i cinturini medesimi e portarli verso esterno;

s+ Traziona leggermente verso 'esterno la parte del casco trattenuta
dalle mani;

* Procede alla rimozione del casco sfilandolo con movimenti di
basculamento antero-posteriore.

Il secondo soccorritore

* Durante l'effettuazione di tale manovra deve “far scivolare”
verso l'occipite le dita della mano posizionata alla nuca, per
sostenere il capo durante la manovra di estrazione del casco ed al
suo completamento. i

IV PASSAGGIO

Dopo la rimoziche del casco, mentre il secondo soccorritore continua a mantenere la
immobilizzazione manuale del capo:

Il primo soccorritore:

* Prende il controllo del capo: posiziona i pollici nelle fossette zigomatiche, il 2° dito

dietro I'angolo della mandibola, le restanti dita a ventaglic verso la regione occipitale, e
mantiene il capo in posizione neutra.

.n_ﬂ-q';ii___,.-’.

Il secondo soccorritore:
* Qualora la persona da soccorrere sia un bambino, mette uno spessore sotto le spalle;
e Applica il collare cervicale

* Qualora la persona da soccorrere sia un adulto, inserisce uno spessore tra il capo e il
terreno.

» Persona da soccorrere in posizione prona

Prima di procedere alla rimozione del casco, il traumatizzato deve essere posto in
posizione supina.

Il primo soccorritore:

* 5i pone alla testa dell'infortunato, con un ginocchio appoggiato a terra, in posizione
leggermente laterale (dallo stesso lato verso cui l'infortunato sara ruotato);

215



Bollettino Ufficiale Regione Piemonte - Parte I e II Supplemento al numero 25 - 19 giugno 2008

* Posiziona lungo la mentoniera la mano corrispondente al lato verso cui verra ruotato
l'infortunato, agganciando con la punta delle dita 'arco della mandibola;

* NMette I'altra mano con il palmo appoggiato alla parte del casco piu vicina al terreno,
senza sollevare il casco da terra;

¢ Durante la manovra di prono-supinazione fa scorrere lungo il casco le dita della mano
posta piu in basso, fino ad arrivare alla mentoniera e ad agganciare con la punta delle dita
stesse l'arco della mandibola.

Il casco viene poi sfilato con la tecnica descritta in precedenza.

4. FONTI BIBLIOGRAFICHE

L'appropriatezza della rimozione del casco & segnalata dalla comunita scientifica nelle
seguenti fonti bibliografiche:

[11 EMERGENCY CARE - Grant, et al. — Quinta edizione — Prentice-Hall Inc. — pag. 304
[ La rimozione del casco e indicata qualora... debba essere praticata una rianimazione
cardiopolmonare o sia presente una possibile ostruzione delle vie respiratorie (in questo
caso seguire i protocolli locali; alcuni sistemi di emergenza richiedono sempre la rimozione
del casco, cosi da consentire una adeguata immobilizzazione del paziente su una tavola
spinale). La rimozione del casco richiede l'intervento di due soccorritori |

[2] ATLS® - ACS COT - Sixth Edition — 1993 - pag. 64
[l pazienti che indossanc un casco motociclistico o un caschetto per attivita sportiva, e che
necessitano di un trattamento sulle vie aeree, devono essere immobilizzati con il capo ed |l
collo in posizione neutrale, mentre il casco viene rimosso. Questa procedura viene
effettuata da due perscne. ]

[3] PHTLS®- NAEMT - Mosby Lifeline — Fourth Edition — 1998 — pag. 227

[ Il casco integrale deve essere rimosso precocemente durante la fase di valutazione, per
consentire un immediato accesso alle vie aeree ed al volto, per verificare l'eventuale
presenza di un'emorragia occulta nella parte posteriore del capo e per permettere al capo
di essere posizionato correttamente, dalla posizione iperflessa obbligata dalla presenza del
casco ad una posizione di allineamento neutrale. Spiegare sempre alla vittima la manovra
che si sta per compiere. Se la vittima vi dice di sapere che il casco non deve mai essere
rimosso, spiegare che alla gente comune viene consigliato di non rimuovere il casco
perché solo il personale sanitario correttamente addestrato (come voi) pué compiere tale
manovra garantendo la protezione della colonna vertebrale. Per questa manovra sono
necessari due soccorritori. ]
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ProrocorLLo Operativo SaniTario
per il VOLONTARIO SOCCORRITORE 118

nell’équipe del Mezzo di Soccorso di Base

POS 3

COME IMMOBILIZZARE
LE FRATTURE DEGLI ARTI

Concordato con le Associazioni di Volontariato
A.N.P.AS Sezione Regionale Piemonte e C.R.1.
Comitato Regionale del Piemonte e valiaato dal
Coordinamento dei Medlici Responsabili-Organizzativi
delle Centrali Operative 118 del Piemonte

anno 2007
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Protocollo Operativo Sanitario 3
TRATTAMENTO DELLE FRATTURE DEGLI ARTI

1. PROBLEMI DI SALUTE
La persona da soccorrere pud presentare una delle seguenti condizioni in caso di

evento traumatico:

e Fratture Non Scomposte
e Fratture Scomposte

e Fratture Esposte

e Fratture — Lussazioni

2. TECNICA DI SOCCORSO
Per facilitare il compito del Volontario Soccorritore 118 a gestire la varieta di

lesioni e condizioni di salute correlate alle lesioni traumatiche osteoarticolari degli
arti, vengono di seguito esposte le tecniche ed i rispettivi algoritmi decisionali.

1. FRATTURE NON SCOMPQOSTE

L’arto di un soggetto che presenti una frattura (od il sospetto di frattura) di un osso
lungo senza apparente scomposizione dei monconi ossei, deve essere
adeguatamente immobilizzato dal Volontario Soccorritore 118.

2. FRATTURE SCOMPOSTE

Durante il soccorso ad una persona che presenti delle fratture delle ossa lunghe
con perdita del normale asse anatomico, il Volontario soccorritore 118 NON
DEVE tentare il riallineamento dei monconi ossei, ma DEVE PROCEDERE ad un
adeguato immobilizzo dell’arto stesso.

In entrambi i casi succitati si procede con il seguente ALGORITMO DECISIONALE
DI SOCCORSO N. 3.1

Valutare la presenza del Polso
Arterioso Periferico

v

Immobilizzare I'arto

v

Rivalutare la presenza del Polso
Arterioso Periferico

v

Trasportare al DEA / PS
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3. FRATTURE ESPOSTE

Vengono considerate fratture esposte sia le lesioni in cui il moncone o0sseo
fratturato viene rinvenuto dal Volontario Soccorritore 118 esteriorizzato attraverso
la ferita, sia quelle lesioni in cui & presente una ferita in prossimita di un focolaio di
frattura ma senza fuoriuscita del moncone.

Il trattamento di queste lesioni differisce in base alla lesione riscontrata.

Qualora la persona infortunata presenti una frattura con esposizione di monconi
ossei, il Volontario Soccorritore 118 procede garantendo un’immobilizzazione
della parte senza effettuare alcuna manovra di riallineamento. Il moncone 0sseo 0
la ferita deve essere coperto da una medicazione sterile [1].

Talvolta, durante il soccorso della persona con una frattura esposta, il moncone
osseo fuoriuscito puo rientrare nella ferita in modo spontaneo. In questo caso il
Volontario Soccorritore 118 deve trattare tale frattura come una semplice frattura
scomposta, essendo pero tenuto a riferire questo evento al personale sanitario del
Pronto Soccorso o DEA di destinazione [1]. Il fatto che una frattura esposta con
moncone osseo fuoriuscito si riduca accidentalmente, non altera la prognosi di
guarigione della lesione [1].

4. FRATTURE - LUSSAZIONI

Se il Volontario Soccorritore 118 sospetta o riscontra una lesione di
un’articolazione in prossimita della sede di una frattura, deve immobilizzare I'arto
nella posizione in cui si trova, senza forzare I'articolazione a compiere alcun
movimento.

Trattamento

v

ALGORITMO DECISIONALE DI SOCCORSON. 3. 2

Valutare la presenza del Polso
Arterioso Periferico

v

Immobilizzare I'arto e I'articolazione
nella posizione in cui si trova

Rivalutare la presenza
del Polso Arterioso Periferico
V o ~
Se polso assente Se polso presente
Abbreviare i tempi di trasporto Trasportare al DEA / PS
Verso il DEA/PS
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3. FONTI BIBLIOGRAFICHE

L’appropriatezza dellimmobilizzazione delle fratture €& segnalata dalla comunita
scientifica nelle seguenti fonti bibliografiche:

FRATTURE ESPOSTE

[11 PHTLS®- NAEMT - Mosby Lifeline — Fourth Edition — 1998 — pag. 242

[ Le fratture esposte devono essere coperte con una medicazione sterile su cui
deve essere esercitata una pressione per un ulteriore controllo dellemorragia;
quindi la frattura deve essere immobilizzata [...]

Se un moncone osseo fuoriuscito si riduce rientrando nella ferita, questo non
alterera la prognosi purché il medico che prestera le cure definitive venga informato
dellaccaduto. E’ compito del soccorritore informare correttamente il medico e il
personale dellospedale delle condizioni iniziali della lesione e delle sue eventuali
modificazioni nel corso del trattamento. ]

[2] EMERGENCY CARE - Grant, et al. — Quinta edizione - Prentice-Hall Inc. —
pag. 251 - 252
[ I monconi dellosso esposto, ed i frammenti di una frattura, possono rientrare nella

ferita durante I'immobilizzazione dell'arto lesionato. Se questo succede, il personale
della struttura medica ne dovra essere informato ]
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PROTOCOLLO OPERATIVO SANITARIO

per il VOLONTARI (0] SOCCORRI TORE 118
nell’équipe del Mezzo di Soccorso di Base

POS 4

QUANDO E COME

SOMMINISTRARE
OSSIGENO TERAPEUTICO

Concordato con le Associazioni di Volontariato
A.N.P.AS Sezione Regionale Piemonte e C.R.I.
Comitato Regionale del Piemonte e validato dal

Coordinamento dei Medici Responsabili-Organizzativi
delle Centrali Operative 118 del Piemonte

anno 2007
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Protocollo Operativo Sanitario 4
| SOMMINISTRAZIONE DI OSSIGENO TERAPEUTICO

1. PROBLEMI DI SALUTE

La somministrazione di ossigeno supplementare (terapeutico) € necessaria in tutti i casi in
Cui si soccorra una vittima di trauma [2] o di malore. L'ossigeno infatti risulta utile in caso
di:

Arresto cardio-respiratorio

Emorragie imponenti

Malattie cardiache (infarto del miocardio, scompenso cardiaco, etc.)

Malattie polmonari (edema polmonare, insufficienza respiratoria, etc.)

Ostruzione delle vie aeree

Accidenti cerebrovascolari (ictus, emorragia, etc.)

Stato di shock

Traumi gravi

2. TECNICA DI SOCCORSO

I VS118 non ha elementi per stabilire a priori I'esistenza e la gravita delle patologie
elencate, ma ha di fronte un soggetto con un problema respiratorio. Pertanto si ritiene utile
dare indicazione alla somministrazione di ossigeno al maggior flusso raggiungibile
consentito dal presidio di somministrazione (secondo la tabella di ricapitolazione
riportata a pag. 5) in cui ci si trovi di fronte ad un soggetto con difficolta respiratoria,
monitorizzando accuratamente i segni vitali del paziente.

Tale indicazione risulta giustificata dalla relativa rarita in cui la somministrazione di
ossigeno in tali soggetti causa un arresto respiratorio, unita al fatto che generalmente i
tempi di trasporto di un soggetto verso l'ospedale non sono mediamente troppo lunghi nel
nostro territorio, e che il VS118 e in grado di intervenire con manovre rianimatorie e di
ventilazione di supporto in caso di arresto respiratorio [1].

Deve prevalere il concetto che € meglio correre il raro rischio di peggiorare la funzionalita
respiratoria limitatamente a un ristretto numero di pazienti bronchitico-cronici piuttosto che
non somministrare ossigeno a quei pazienti (la maggior parte) che ne hanno realmente
bisogno (traumatizzati, infartuati, etc.).

Inoltre l'umidificazione dell’'ossigeno somministrato € sconsigliata per l'alto rischio di
contaminazione microbica della soluzione sterile. Resta invece sempre utile nel caso di
tragitti lunghi (percorrenze di piu di 25 minuti) con somministrazione di ossigeno ad alti
flussi ed in tutti i casi di attacco d’asma.

SVANTAGGI E RISCHI
L'utilizzo dell'ossigeno pud presentare rischi di natura medica e rischi di natura
ambientale/professionale

Rischi di natura medica per la salute del soggetto da soccorrere:

e La tossicita dellossigeno pud provocare un danno ai tessuti polmonari. Questo si
verifica in seguito alla somministrazione di ossigeno ad altissime concentrazioni per
lunghi periodi di tempo (ore - giorni).

e Questi tempi di somministrazione normalmente non si verificano nel soccorso extra-
ospedaliero.

o Atelectasia (collasso alveolare). Anche questa evenienza pud verificarsi in seguito
alla somministrazione di ossigeno ad alte concentrazioni per lunghi periodi di
tempo.
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o Tuttavia, dati i tempi ed i modi di utilizzo dellossigeno nel soccorso extra-
ospedaliero, questa circostanza non si verifica.

e Nel neonato possono verificarsi delle lesioni oculari a seguito di somministrazione
di ossigeno ad alta percentuale, soprattutto se prematuri.

e |l soccorso di tali soggetti non & abitualmente di pertinenza del 118 nell’équipe del
Mezzo di Soccorso di Base, pertanto... questa circostanza non si verifica nel
soccorso extra-ospedaliero.

e L’arresto respiratorio che pud verificarsi in soggetti con patologie polmonari
croniche (broncopneumopatia cronica ostruttiva o BPCO, enfisema, antracosi, etc)
in seguito alla somministrazione di ossigeno a percentuali superiori al 30% € una
evenienza rara, anche se possibile.

Rischi di natura ambientale-professionale per la sicurezza degli
operatori:

L'utilizzo dellossigeno nell'attivita di primo soccorso non deve prescindere dalla
conoscenza di alcuni rischi ad esso connessi:

e Le bombole che contengono l'ossigeno (di colore verde con la calotta dipinta di
bianco) sono sotto pressione, generalmente a 200 atmosfere. Un danno nel loro
involucro od un difetto nella valvola/riduttore di pressione pud trasformare la
bombola in un autentico proiettile.

e L’ossigeno favorisce la combustione ed alimenta il fuoco. Puo saturare gli indumenti
o0 le lenzuola. Non avvicinare mai fiamme, oggetti incandescenti o provocare
scintille mentre si utilizza 'ossigeno.

e Venendo a contatto tra di loro, l'ossigeno ed i derivati del petrolio reagiscono
provocando un’esplosione. Ecco perché non si devono MAI lubrificare i dispositivi di
erogazione di ossigeno.

Per questi motivi:

MAI far cadere uno bombola o lasciarla urtare altri oggetti

MAI fumare vicino all'attrezzatura per ossigenoterapia mentre € in funzione

MAI dimenticare di svuotare circuito per ossigenoterapia al termine dell'uso

MAI utilizzare 'ossigeno in prossimita di una fiamma priva di protezione

MAI utilizzare grassi, olio, sapone a base di grasso sui dispositivi che saranno

collegati ad una fonte di ossigeno

e MAI utilizzare del nastro adesivo per proteggere l'uscita di una bombola o per
contrassegnarla. L'ossigeno pud fare reazione col nastro adesivo e causare un
incendio.

| PRESIDI PER LA SOMMINISTRAZIONE DI OSSIGENO

Bombole di ossigeno

Possono essere di diverse dimensioni. Sono colorate in verde con la calotta bianca. La
durata della bombola dipende dalla Pressione al suo interno e dalla capienza della
bombola. Normalmente una bombola nuova indica una pressione di 200 atm. (200
Kg/cm?). Non si deve mai far scendere una bombola al di sotto del limite di sicurezza di 15
atm. Sotto tale limite la bombola non & piu in grado di garantire una somministrazione
efficace di ossigeno.

Umidificatori (o gorgogliatori)

Nel soccorso extra-ospedaliero sono caduti praticamente in disuso. Infatti & dimostrato che
possono causare problemi di contaminazione microbica (successiva comparsa di
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infezione) soprattutto se non si provvede alla sostituzione della soluzione sterile dopo ogni
utilizzo.

Maschere

1. Maschera con reservoire — sono maschere dotate di un palloncino morbido che funge
da serbatoio in cui si accumula I'ossigeno tra un atto respiratorio e l'altro. La maschera &
dotata di valvole laterali che consentono all’aria espirata di fuoriuscire ma non all’aria
atmosferica di entrare. Pud somministrare percentuali di ossigeno dall85 al 90%
impostando flussi di ossigeno superiori ai 12 litri al minuto. A flussi inferiori pud verificarsi
la ri-respirazione di anidride carbonica dal palloncino-serbatoio. E’ il sistema migliore, pit
sicuro ed economico per ossigenare.

2. Maschera semplice — &€ una mascherina di plastica morbida che deve adattarsi al
volto della persona comprendendone il naso e la bocca. E’ munita di fori laterali da cui
entra l'aria atmosferica e dai quali fuoriesce I'anidride carbonica. E’ raccordata ad una
fonte di ossigeno. Pud somministrare percentuali di ossigeno dal 35 al 60% impostando
flussi di oss. da 8 a 15 I/min.

3. Maschera di Venturi — Sono maschere a concentrazione di ossigeno variabile
equipaggiate da una piccola valvola che, sfruttando l'effetto Venturi, riesce ad erogare una
concentrazione prestabilita di ossigeno (da 24 a 50%). Ne esistono di due tipi:

e nel primo tipo la variazione della concentrazione di ossigeno si ottiene regolando la
valvola sul valore desiderato ed impostando di conseguenza i litri al minuto indicati
sulla valvola.

e Nel secondo tipo € necessario sostituire la valvola che presenta un codice colore
per ogni concentrazione di ossigeno erogata. Se non viene impostato un flusso di
ossigeno adeguato, si espone il soggetto al rischio di ri-respirazione dei gas
espiratori.

In situazioni di emergenza & sempre indicata la somministrazione di alti flussi di
ossigeno con il presidio piu semplice possibile. La maschera di Venturi, dovendo
essere regolata e necessitando di un’impostazione adeguata dei litri al minuto, non
€ molto adatta al soccorso extra-ospedaliero [3].

4. Occhialini — Non consentono somministrazioni di alte percentuali di ossigeno (22-
44%). Non sono efficaci nei pazienti che tendono a respirare con la bocca aperta.
Vengono ricordati solo per completare I'elenco dei presidi.

Non possono essere considerati uno strumento di somministrazione di ossigeno valido nel
soccorso extra-ospedaliero.

Ricapitolando:

PRESIDI PER LA FLUSSO %0, EROGATA SOMMINISTRAZ.

SOMMINISTRAZIONE DI O, (litri/min) (FiO,) FLUSSO CONSIGL.
Mascherina con reservoire >12 I/min 85-90 % 12 I/min
Mascherina semplice 8-15 I/min 35-60 % 15 I/min
Maschera di Venturi 4-15 I/min 24-50 % 15 I/min

o 1-6 I/min 22-44 % Presidio da non
Cannula nasale (occhialini) .

utilizzare
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4. FONTI BIBLIOGRAFICHE
L’appropriatezza della somministrazione di ossigeno terapeutico & segnalata dalla
comunita scientifica nelle seguenti fonti bibliografiche:

[1] PHTLS®- NAEMT — Mosby Lifeline — Fourth Edition — 1998 — pag. 71

[2] ATLS®- ACS COT - Sixth Edition — 1993 — pag. 69

[3] Les matériel et les tecniques de réanimation pré-hospitaliére — Les Unités Mobiles
Hospitaliers des SAMU — Ed. italiana — J. M. Fontanella et al. —- ABLET Edizioni— 1995
— pag. 14

[4] PARAMEDIC EMERGENCY CARE - Bledsoe et al. - BRADY — Terza edizione — 1997 —
pag. 277 e segqg.

[5] EMERGENCY CARE - Grant, et al. — Quinta edizione - Prentice-Hall Inc. — pag. 173 e
seg.
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Prorocorro Operatrvo
SAnrrario Facorrarivo
per il VOLONTARIO SOCCORRITORE 118

nell’équipe del Mezzo di Soccorso di Base

RILEVAZIONE

DELLA SATURAZIONE
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Protocollo Operativo SAnitario Facoltativo

RILEVAZIONE DELLA SATURAZIONE

1. PROBLEMA DI SALUTE

La Saturazione permette di capire il grado di ossigenazione nel soggetto che stiamo
soccorrendo e quindi di riconoscere un’eventuale compromissione polmonare.

Attraverso il saturimetro viene misurata la quantita di emoglobina legata nel sangue in
maniera non invasiva. Esso non rileva con quale gas é legata I'emoglobina, ma solo la
percentuale di emoglobina legata. Inoltre, viene rilevata la frequenza cardiaca.

Valori normali: 92%-100%
Valori patologici: sotto il 90 - 92%

2. TECNICA DI SOCCORSO

Il VS118 deve :

1. CONTROLLARE CORRETTO FUNZIONAMENTO DEL SATURIMETRO (durante
la check-list)
2. INFORMARE LA PERSONA DI COSA SI STA FACENDO
3. UTILIZZARE IL SENSORE ADATTO AL TIPO DI PAZIENTE
- Adulto: posizionare la sonda su un dito della mano o il lobo dell’orecchio
- Bambino: posizionare la sonda della misura adatta su un dito della mano o
del piede
- Neonato: posizionare la sonda adesiva sul lobo dell’orecchio
4. POSIZIONARE LA SONDA DEL SATURIMENTRO SU UN DITO DEL PAZIENTE
(possibilmente una delle tre centrali: INDICE, MEDIO, ANULARE) CON IL
LED ROSSO VERSO IL LETTO UNGUEALE
5. CONTROLLARE IL CORRETTO POSIZIONAMENTO DEL SATURIMETRO
QUANDO COMPAIONO VALORI NON IDONEI E OGNI QUALVOLTA SI
EFFETTUA UNO SPOSTAMENTO
6. REGISTRARE I VALORI RILEVATI NELLA SCHEDA
7. DOPO L'UTILIZZO RIPULIRE IL SATURIMETRO CON UN PANNO UMIDO
(NON IMMERGERLO IN NESSUN LIQUIDO) E RIASCIUGARLO
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LIMITAZIONI D'USO:

- LO SMALTO per unghie fa da schermo e rende imprecisa la rilevazione;

LE UNGHIE LUNGHE non permettono un corretto posizionamento della
sonda;

- LA VASOCOSTRIZIONE PERIFERICA (DITA FREDDE) rende difficile la
misurazione;

LA PRESENZA DEL BRACCIALE DELLA PRESSIONE ARTERIOSA nel momento
in cui viene gonfiato causa una diminuzione del flusso sanguigno rilevabile.

— Sensore articolato per dito a clip.

CASI PARTICOLARI.:

- Nei soggetti con patologie respiratorie di tipo cronico valori al di sotto del 92%
possono essere considerati accettabili. In questo caso occorre anche rilevare la

frequenza respiratoria.

In caso di intossicazione da monossido di carbonio, il saturimetro, puo rilevare dei

valori normali ma non indicandoci il tipo di gas legato dall'emoglobina, il paziente
potrebbe anche peggiorare.

BIBLIOGRAFIA

“Saturimetro”, da Wikipedia. www.wikipedia.org
- P.htls
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Prorocorro OrEraTIVO
SAnirarro Facorrarivo

per il VoLonTARIO SOCCORRITORE 118

nell’équipe del Mezzo di Soccorso di Base

PRESSIONE ARTERIOSA
E SUA
RILEVAZIONE
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Protocollo Operativo SAnitario Facoltativo
PRESSIONE ARTERIOSA E SUA RILEVAZIONE

1. OBBIETTIVI
Il Corso relativo alla pressione arteriosa ed alla sua misurazione informa, prepara ed abilita il

Volontario Soccorritore 118 che lo frequenta a:
e Conoscere il significato della pressione arteriosa;procedere alla sua misurazione;
e valutare i risultati ottenuti.

2. DEFINIZIONE DI PRESSIONE ARTERIOSA

La pressione arteriosa €' la pressione che viene esercitata dal sangue, pompato con forza dal
cuore, sulla parete di vasi arteriosi.

La pressione arteriosa viene misurata il millimetri di mercurio (mmHg) e viene espressa da due
valori che corrispondono al valore della pressione massima ed a quello della pressione minima.
La Pressione massima o sistolica corrisponde alla pressione del sangue presente nelle
arterie nel momento in cui il cuore, o meglio il ventricolo sinistro, si contrae (sistole) e spinge
con forza il sangue nei vasi arteriosi.

La Pressione minima o diastolica corrisponde alla pressione che rimane nelle arterie nel
momento in cui il cuore, dopo la contrazione, si rilascia (diastole).

3. QUANDO RILEVARE LA PRESSIONE ARTERIOSA
Sempre, ad ogni paziente, dopo aver effettuato I'A.B.C. primario e quindi dopo aver valutato lo
stato di coscienza, la funzione respiratoria e la funzione circolatoria.

4. IMPORTANZA DELLA MISURAZIONE DELLA PRESSIONE ARTERIOSA

La misurazione della pressione € un'operazione i cui risultati possono essere continuamente
variabili, pur essendo contemporaneamente sempre giusti. Non € come pesarsi, 0 come
misurare l'altezza, che in un dato momento da sempre lo stesso risultato. I valori della
pressione possono variare continuamente, ne consegue che una differenza di pochi punti non
ha nessun significato clinico.

Se i valori di PA rilevati sono compresi nei valori di riferimento, tutto il sistema
cardiocircolatorio funzioni efficacemente.

Valori molto difformi dai limiti di riferimento massimi e minimi sono indicatori di un
malfunzionamento generale del sistema cardiocircolatorio e costituiscono un "campanello
d'allarme" , soprattutto se la rilevazione viene fatta su soggetti che hanno subito un trauma o
se viene associata alla presenza di patologie note.
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5. VALORI DI RIFERIMENTO DELLA PRESSIONE ARTERIOSA

Adulto: fisiologica PA sistolica 120 e PA diastolica 80
ipertensione PA sistolica > 180 e PA diastolica >110
ipotensione PA sistolica < 90 e PA diastolica < 60
Bambino 1-5 anni: fisiologica PA sistolica 120 e PA diastolica 80
ipertensione PA sistolica >120 e PA diastolica >75
ipotensione PA sistolica < 70 e PA diastolica < 50
Bambino 5-12 anni: fisiologica PA sistolica 120 e PA diastolica 80
ipertensione PA sistolica > 150 e PA diastolica > 85
ipotensione PA sistolica < 90 e PA diastolica < 60

6. IPERTENSIONE/IPOTENSIONE
Si definisce:

IPERTENSIONE un aumento dei valori della Pressione Arteriosa;

EFFETTI: Un aumento importante, del valore della pressione nel sistema cardiocircolatorio,
determina un maggior afflusso di sangue al cervello, questa situazione puod
provocare, in un soggetto, I'insorgenza di emorragie cerebrali, trombosi cerebrali,
embolie cerebrali, nonché predisporre lo stesso soggetto all'arterio/arterosclerosi.

IPOTENSIONE una diminuzione dei valori della Pressione Arteriosa;

EFFETTI: Una riduzione importante, del valore della pressione nel sistema cardiocircolatorio,
determina un minor afflusso di sangue al cervello, questa situazione pud
provocare, in un soggetto, la perdita di coscienza ed in condizioni estreme portare
al collasso cardiocircolatorio ed alla morte.
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7. MISURAZIONE DEL PRESSIONE ARTERIOSA
Esistono in commercio due categorie dei misuratori di pressione manuali ed elettronici.

La misurazione manuale, utilizza anche il fonendoscopio, e pertanto si possono avere, per chi
non lo fa abitualmente, delle difficolta che sono di tipo:

> Percettive, I'operatore pud avere diminuite capacita manuali ed auditive;

> di manualita, la difficile regolazione della valvola di deflusso dell'aria;

> di visualizzazione, il controllo dei valori sul manometro in funzione dei toni uditi;
> di memorizzazione, il dover annotare i valori rilevati.

La misurazione mediante strumento elettronico, ha il vantaggio dell'estrema semplicita d'uso,
che elimina o diminuisce quasi tutte le difficolta sopra evidenziate nell'uso di quelli manuali.

Viene lasciata a discrezione dellEnte, a cui questo protocollo € rivolto, I'individuazione ed il
conseguente corso d'uso del presidio scelto.

8. FORMATORI DOCENTI DEL CORSO

I Formatori riconosciuti dalle Associazioni appartenenti al SES 118, approvati come docenti dallo
Standard Formativo VS118 della Regione Piemonte per il Corso per VS118 sono tutti abilitati
quali docenti nei corsi per la determinazione, la spiegazione della Pressione arteriosa e
I'utilizzo del presidio scelto per il rilevamento.
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ProtocoLLo OperaTIvO
SAnrrarro Facortarivo
per il VoLONTARIO SOCCORRITORE 118

nell’équipe del Mezzo di Soccorso di Base

ABBATTIMENTO

SU ASSE SPINALE
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Protocollo Operativo SAnitario Facoltativo
ABBATTIMENTO SU ASSE SPINALE

1. PROBLEMA DI SALUTE

La manovra di abbattimento sull'asse spinale si esegue quando & necessario caricare un
infortunato sulla spinale ma quest’ultimo viene trovato gia in piedi.

L'abbattimento permette il caricamento senza dover far sedere l'infortunato sull’asse.
Quest’ultima manovra implicherebbe forti torsioni e piegamenti della colonna vertebrale.

2. TECNICA DI SOCCORSO
ABBATTIMENTO SU SPINALE A 3 SOCCORRITORI

» |"infortunato si trova in piedi
» Un soccorritore si pone frontalmente al paziente,
bloccandogli la testa.

» [l 2° soccorritore arriva alle spalle del paziente e blocca la
testa.

» Il 1° soccorritore applica il collare.

» [| 1° soccorritore spiega all‘infortunato come si svolgera la
manovra e i motivi per cui & importante attuarla.

= [| 3° soccorritore inserisce la spinale fra le braccia del 2°
soccorritore e I'appoggia alla schiena del paziente.

» [| soccorritore alle spalle del paziente blocca la testa con
le mani messe in alto, sopra le orecchie, posizione
necessaria poi, per eseguire all'abbattimento.
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= Due soccorritori si mettono di lato alla
spinale, in direzione opposta a quella
del paziente.

» [ due soccorritori stringono la spinale,
facendo passare il braccio interno sotto
I'ascella del paziente (per fare presa)
ed agganciando la maniglia della
spinale il pit in alto possibile.

= |'altra mano, fa presa sulla maniglia
della spinale subito superiore

sl s3 = Il piede interno viene messo

dietro la spinale, in modo da

mantenerla ferma.

= Al comando del leader (ossia di chi sta alle spalle), i

P due soccorritori fanno 2 passi (muovendo per prima il
/ piede libero, poi quello che blocca la spinale) in modo
da portare la spinale a terra.

» Durante questa manovra, il leader deve ruotare le
mani attorno alla testa del paziente, in modo da
evitare di rimanere bloccato durante la rotazione. La
testa dell'infortunato deve essere sempre mantenuta
aderente all'asse spinale

» Potrebbe essere necessario “sistemare”
bene in centro l'infortunato sullasse spinale.

, A

La manovra deve essere fatta con una certa velocita, per evitare scivolamenti del paziente.
Inoltre i due soccorritori di lato devono accompagnare la spinale con un movimento fluido.

Attenzione

La manovra richiede particolare coordinamento fra i soccorritori guindi, importantissimo,
che sia conosciuta bene dai vari componenti della squadra.
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ProtocoLLo OpPErRATIVO

SAN ITARIO FACO LTATIVO

per il VOLONTARIO SOCCORRITORE 118

nell’équipe del Mezzo di Soccorso di Base

PULIZIA/DISINFEZIONE
DELL'AMBULANZA
DI EMERGENZA/URGENZA
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Protocollo Operativo SAnitario Facoltativo

PULIZIA/DISINFEZIONE DELL’AMBULANZA
DI EMERGENZA/URGENZA

PRINCIPI GENERALI DI PULIZIA

Il sistema piu semplice e valido per ottenere la riduzione della carica microbica e per
favorire un intimo contatto tra la superficie da trattare ed il disinfettante applicato
successivamente, @ lo sfregamento con acqua e detergente

Adottare sistemi di pulizia “ad umido” per la rimozione di polvere e/o sporcizia.

Iniziare a pulire dalla parte piu pulita verso quella sporca

Proteggere le mani con guanti di gomma (es. quelli per le pulizie domestiche) ed indossare
indumenti protettivi quando richiesto (presenza di liquidi biologici o altra contaminazione)

I materiali non monouso (scope, panni in tessuto, stracci, etc) dopo 'uso vanno lavati,
disinfettati, asciugati e conservati asciutti, in luogo pulito e dedicato.

PRINCIPI GENERALI PER LA DISINFEZIONE

Non esiste un disinfettante ‘“ideale”, ma & assolutamente necessario usare il
disinfettante appropriato secondo le modalita prescritte:

e TEMPI DI CONTATTO
e DILUIZIONE
o CONSERVAZIONE

EVITARE CHE LA “BOCCA” DEL CONTENITORE CONTENENTE IL DISINFETTANTE VENGA
A CONTATTO DIRETTO CON I MATERIALI DI PULIZIA, SUPERFICI E MANI

Prima di applicare il disinfettante su una superficie, la stessa deve essere asciugata (o
lasciata asciugare) per evitare la diluizione del prodotto.

Dopo avere disinfettato, NON RISCIACQUARE E NON ASCIUGARE la superficie, al fine di
consentire al disinfettante di svolgere la sua azione “residua”. TALE PRINCIPIO NON E’
VALIDO PER I PRESIDI PER CUI E’ PREVISTO IL CONTATTO DIRETTO CON IL PAZIENTE
(es. autoinalatore per Ventolin)

Evitare operazioni di travaso di disinfettante in contenitori diversi da quelli originali. Se cid
si rendesse necessario, usare contenitori perfettamente asciutti e puliti (evitare rabbocchi).
Tali contenitori devono riportare all'esterno le caratteristiche indispensabili del prodotto
(nome commerciale, principio attivo, concentrazione o diluizione, precauzioni, etc. )

L'ipoclorito di sodio puo essere usato in concentrazioni che vanno da :

20 ml/litro di acqua per superficie NON contaminata da materiale biologico
100 ml/litro di acqua per superficie contaminata da materiale biologico
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PROCEDURE QUOTIDIANE DI DISINFEZIONE DELLA CELLULA SANITARIA

Rimuovere tutti gli arredi (ove possibile), svuotarli, lavare con detergente, asciugarli,
disinfettarli (risciacquarli solo se necessario, perché a contatto diretto con il paziente),
lasciarli asciugare e ricollocarli nella loro sede

Rimuovere, con un panno imbevuto di detergente, la polvere ed eventuali tracce di sporco,
soprattutto nelle parti soggette a frequenti contatti umani (maniglie, barella, sedili, ecc.)
Risciacquare ed asciugare

Passare sulle stesse superfici un panno imbevuto di disinfettante e lasciare asciugare

Per i pavimenti, asportare lo sporco pavimenti usando la scopa a frange, dirigendo il
materiale raccolto verso un unico punto.

Lavare il pavimento con un panno imbevuto di detergente, lasciare asciugare
Successivamente lavare il pavimento con disinfettante e lasciare asciugare

Aerare sempre l'ambulanza

PRESENZA DI LIQUIDI BIOLOGICI

Usando i DPI (dispositivi di protezione individuale), versare direttamente il disinfettante
sulla superficie sporca

Lasciare agire per i tempi indicati
Rimuovere il disinfettante e lavare con detergente, per poi asciugare.
Pulire nuovamente con disinfettante e lasciare asciugare.

NB: LE CONTAMINAZIONI AVVENGONO ANCHE PER VIA INALATORIA/AEREA , PER CUI E
FONDAMENTALE AERARE IL MEZZO E PROTEGGERSI CON I CORRETTI DPI
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Prorocorro OrPEraTIVO
SAnrrario Facorrarivo

per il VOLONTARIO SOCCORRITORE 118

nell’équipe del Mezzo di Soccorso di Base

AFFIANCAMENTO
DURANTE IL
TIROCINIO PRATICO PROTETTO
-TUTOR DI TPP 118-
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Protocollo Operativo SAnitario Facoltativo
AFFIANCAMENTO DURANTE IL TPP—-TUTOR DI TPP 118

1. OBBIETTIVI

Il Corso per Tutor di Tirocinio Pratico Protetto 118 (Tutor TPP 118) prepara e
abilita il Volontario Soccorritore 118 (VS 118) che lo frequenta a:

e misurare e rendere omogenea la visione di uno scenario di soccorso

o affiancare il tirocinante durante il TPP 118

2. DEFINIZIONE DI TUTOR DI TPP 118

Il Tutor € un FACILITATORE dell’apprendimento in un percorso verso l'autonomia
e la cooperazione

3. REQUISITI DI ACCESSO AL CORSO E CAPACITA’ POSSEDUTE

La persona che vuol diventare TUTOR TPP 118 deve:

e avere la qualifica di Volontario Soccorritore SES Piemonte 118 da almeno 2
anni (requisito di accesso), salvo qualifica sanitaria riconosciuta dal SES
Piemonte 118,

e deve avere una buona conoscenza delle metodiche di soccorso e dei presidi
utilizzati secondo gli Standard Formativi per Volontari Soccorritori 118 resi
obbligatori ed approvati dalla Regione Piemonte (capacita possedute).

4. CONTENUTI DEL CORSO E CAPACITA’ APPRESE

e ACQUISIZIONE delle CAPACITA di AFFIANCARE il tirocinante durante il
servizio, nei rapporti di relazione all'interno dell’Associazione di appartenenza
e della relativa struttura organizzativa,

e ACQUISIZIONE delle CAPACITA di VALUTARE e saper FAR
AUTOVALUTARE il tirocinante.

[l Tutor di TPP 118 dovra saper aiutare il TIROCINANTE a:

garantire la sicurezza per la persona soccorsa e per i soccorritori
individuare ed analizzare le eventuali criticita e/o eventi avversi
identificare le priorita del servizio

comunicare con l'utente, i suoi familiari e gli astanti
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5. METODOLOGIA E PROGRAMMA DEL CORSO

Il Corso si sviluppa secondo un percorso formativo modulare.
| discenti dovranno essere massimo 30 (divisi in gruppi da 5).
Il corso durera 20-22 ore.

METODOLOGIA DIDATTICA:

Lezione frontali

Mandati di lavoro individuali
Lavori di gruppo

Skill Lab

Simulazioni di scenario

Riprese video ed analisi dei filmati
Discussione in plenaria

Brevi scene di recitazione

PROGRAMMA MODULARE

1° MODULO

LEZIONE FRONTALE:
Ruolo e funzione del TUTOR di TPP 118

1° MANDATO DI LAVORO per il gruppo (quanto prodotto verra discusso nel 5°
MODULQ):

Commentare nel gruppo le definizioni di “RUOLO e FUNZIONI” del Tutor di TPP
118 che sono state presentate - Elencare quelle che a parere proprio possono
essere le attivita da svolgere per ricoprire tale ruolo

2° MANDATO DI LAVORQO personale (quanto prodotto verra discusso nel 5°
MODULOQ):

“Se fossi un VS 118 durante il mio Tirocinio Pratico Protetto cosa mi aspetterei dal
mio TUTOR?”
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2° MODULO
LEZIONE FRONTALE:
Valutazione del soggetto ABCDE - BLS

3° MANDATO DI LAVORQ (per il gruppo):
CREAZIONE di uno SCENARIO

Obiettivo: esercitarsi nella realizzazione e nello svolgimento di uno scenario per
rendere omogenee le manovre d soccorso e la gestione di un servizio

4° MANDATO DI LAVORO(per il gruppo):
Creazione di una griglia di valutazione sulla base dello scenario creato nel 3°
mandato di lavoro e discussione in plenaria

3° MODULO

LEZIONE FRONTALE E SKILL LAB:

Revisione delle conoscenze delle TECNICHE di SOCCORSO : log roll, rimozione
del casco, abbattimento su spinale, caricamento su spinale (integrabili con altre
previste dallo Standard Formativo VS118 Regione Piemonte)

Revisione delle conoscenze sullUTILIZZO dei PRESIDI : collare, spinale,
cucchiaio, Ked (integrabili con altri previsti dallo Standard Formativo VS118
Regione Piemonte)

5° MANDATO DI LAVORO — SIMULAZIONE DI SCENARIOQ:
Interpretazione, da parte di ogni gruppo, degli scenari ideati nel 3° mandato di
lavoro con eventuali riprese videofiimate

4° MODULO

DISCUSSIONE IN PLENARIA:
discussione e commento delle interpretazioni e degli eventuali viedeofilmati

eseguiti nel 3° modulo

BREVI SCENE DI RECITAZIONE:
ogni gruppo interpreta “in brevi scene di recitazione” uno scenario ideato nel 3°

mandato da un altro gruppo; breve discussione

DISCUSSIONE IN PLENARIA:
discussione e commento delle griglie di valutazione utilizzate dal tirocinante per il
tirocinio pratico protetto
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5° MODULO

DISCUSSIONE IN PLENARIA:
presentazione elaborati del 1° e 2° mandato

5° MANDATO DI LAVOROQO (per il gruppo):
Mi immedesimo nel tirocinante. Il servizio non &€ andato molto bene....
Con che modalita vorrei che il TUTOR mi esprimesse la sua valutazione?

LEZIONE FRONTALE:
La valutazione

BREVI SCENE DI RECITAZIONE:
brevi scene di recitazione del momento di valutazione di un servizio svolto dal
tirocinante accompagnato dal TUTOR di TPP 118; breve discussione

6. LE RISORSE NECESSARIE

MATERIALI
e Lavagna a fogli mobili
e Computer
¢ Videoproiettore
o Materiale di cancelleria e segreteria

7. FORMATORI DOCENTI DEL CORSO
| Formatori riconosciuti dalle Associazioni appartenenti al SES 118, approvati

come docenti dallo Standard Formativo VS118 della Regione Piemonte per il
Corso per VS118 sono tutti abilitati quali docenti nei Corsi per TUTOR di TPP 118
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Prorocorro OrPEraTIVO
SAnrrario Facorrarivo

per il VOLONTARIO SOCCORRITORE 118

nell’équipe del Mezzo di Soccorso di Base

Collaborazione con i Mezzi
di Soccorso Avanzato
-Collaboratore MSA 118-
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Protocollo Operativo SAnitario Facoltativo

COLLABORAZIONE CON I MEZZI DI SOCCORSO
AVANZATI — COLLABORATORE MSA 118

1. OBBIETTIVI

Il Modulo Formativo per la collaborazione con il Mezzo di Soccorso Avanzato 118

(MSA 118) prepara e abilita il Volontario Soccorritore 118 (VS 118) che lo

frequenta a:

e collaborare in uno scenario di soccorso ad alta criticita,

e collaborare con I'equipe sanitaria di un MSA 118,

e riconoscere, individuare, utilizzare il materiale e i presidi necessari per il
soccorso in collaborazione con un MSA 118.

2. DEFINIZIONE DI COLLABORAZIONE CON MSA 118

Il termine collaborazione indica la capacita di operare con I'equipe sanitaria:
e nello scenario di soccorso,

e durante la verifica del materiale e dei presidi del MSA 118,

e nel ripristino del materiale utilizzato.

3. REQUISITI DI ACCESSO AL CORSO E CAPACITA’ POSSEDUTE

Una persona per diventare un COLLABORATORE MSA 118 deve:
¢ avere la qualifica di Volontario Soccorritore SES Piemonte 118,
¢ aver frequentato il POSaF PRESSIONE ARTERIOSA E SUA RILEVAZIONE

e aver frequentato il POSaF MALORI DOVUTI AD ALTERAZIONI
METABOLICHE

e aver frequentato il POSaF RILAVAZIONE DELLA SATURAZIONE

e aver frequentato il POSaF MALORI DOVUTI AD ALTERAZIONI
METABOLICHE

4. CONTENUTI DEL MODULO FORMATIVO E CAPACITA’ APPRESE

e Sviluppare la COMUNICAZIONE con I'equipe sanitaria

o Apprendere 'UBICAZIONE e la CONOSCENZA del MATERIALE presente
negli ZAINI, delle ATTREZZATURE e degli ELETTROMEDICALI (monitor,
materiale sanitario, set intubazione) del MSA 118
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5. AFFIANCAMENTO DEL VS 118

Qualora siano presenti nelle unita delle Associazioni/Enti appartenenti al SES 118
dei VS 118 che siano stati formati come Tutor di TPP 118 frequentando il corso
previsto, i predetti Tutor di TPP 118 sono la figura preposta all’afflancamento nei
servizi dei VS che frequentano il modulo formativo per COLLABORATORE MSA
118 aiutandoli a raggiungere le capacita sopra elencate.

Nel caso in cui i Tutor di TPP 118 non siano in misura sufficiente o non siano
presenti del tutto, i Formatori riconosciuti dalle Associazioni appartenenti al SES
118, approvati come docenti dallo Standard Formativo VS118 della Regione
Piemonte per il Corso per VS118 sono tutti abilitati per I'affiancamento nei Corsi
per COLLABORATORE MSA 118.

6. METODOLOGIA E PROGRAMMA DEL MODULO FORMATIVO

| docenti sono composti da:
e un’equipe sanitaria di Infermieri 118, Medici 118 (preferibilmente
appartenenti alle Associazioni/Enti del SES 118)
e da Volontari — Formatori riconosciuti dalle Associazioni appartenenti al SES
118 e approvati come docenti dallo Standard Formativo VS118, Tutor di
TPP 118, VS esperti nei servizi con il MSA.
| discenti dovranno essere massimo 20 (divisi in gruppi da 2).
Il corso ha una durata di 6 ore.

METODOLOGIA DIDATTICA:
Lezione frontale

Laboratori di apprendimento

Skill Lab

Simulazioni di scenario

CHECK LIST (strumento cartaceo)
Discussione in plenaria

LEZIONE FRONTALE (2 ore)

L’ illustrazione del Ruolo e delle Competenze dell’equipe di soccorso del MSA
118, la Motivazione del Volontario Soccorritore in collaborazione con I'equipe
sanitaria. La presentazione delle check lists degli zaini, dei presidi (PAO,
destrostix, infusionale, intubazione, sng, ecc) e delllambulanza.
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SKILL LAB (1 ora)

| discenti vengono divisi in 2 Stazioni Pratiche:

e una Stazione di: ACCESSO VENOSO, INFUSIONI e FARMACI, SET
(sutura,amputazione, parto, medicazione,ecc.),

e una Stazione MONITORAGGIO, INTUBAZIONE ASPIRAZIONE E
VENTILAZIONE;

Ogni 30 minuti & prevista una rotazione tra le Stazioni Pratiche.

SIMULAZIONI DEGLI SCENARI (3 ore divise in: 30 minuti simulazione formativa,
2 ore e 30 minuti di simulazioni addestrative)
Nelle simulazioni vengono rappresentati dei servizi del MSA relativi ad
un'EMERGENZA DI MEDICINA e una DI TRAUMATOLOGIA.

o SIMULAZIONE FORMATIVA
Gli istruttori/docenti preparano e simulano 2 scenari :

1. un emergenza medica (si consiglia un IMA in un paziente DIABETICO),

2. un emergenza traumatica (si consiglia un INTUBAZIONE di un paziente

TRAUMATIZZATO).

L’obiettivo & di mettere in evidenza 'ORGANIZZAZIONE del soccorso, la
COLLABORAZIONE con I'equipe sanitaria, il RICONOSCIMENTO, UBICAZIONE
e UTILIZZO dei PRESIDI degli ELETTROMEDICALI e FARMACI SALVAVITA.

o SIMULAZIONE ADDESTRATIVA
| discenti collaborano, nel ruolo di volontari, con gli istruttori svolgendo gli scenari
della simulazione formativa.
Il tempo previsto per la simulazione di & di circa 10-15 minuti per ciascun
scenario.
L’obiettivo & rendere capaci i volontari nell' utilizzare il materiale sanitario

7. LE RISORSE NECESSARIE

UMANE

e equipe sanitaria: Infermieri 118, Medici 118 (preferibilmente appartenenti
alle Associazioni/Enti del SES 118)

e volontari: Formatori riconosciuti dalle Associazioni appartenenti al SES 118
e approvati come docenti dallo Standard Formativo VS118, Tutor di TPP
118, VS esperti nei servizi con il MSA.

e simulatori (se possibile)

e truccatori (se possibile)

MATERIALI
o Materiale didattico
e Materiale di normale utilizzo sul MSA 118
o materiale di cancelleria e segreteria
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Prorocorro OreratIvo
SAn1TAarIO FAacoLTATIVO

per il VOLONTARIO SOCCORRITORE 118

nell’équipe del Mezzo di Soccorso di Base

COLLABORAZIONE

CON IL MEZZ0 AEREO
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Protocollo Operativo SAnitario Facoltativo

COLLABORAZIONE CON IL MEZZO AEREO

OBBIETTIVI

La conoscenza della movimentazione attorno al mezzo aereo & essenziale per la nostra
incolumita, secondo la regola S x 3 del soccorso:

Sicurezza per se stessi;
Sicurezza per la scena;

Sicurezza per la vittima.

La sicurezza all'esterno ed intorno all’elicottero e sotto la direzione del tecnico di volo, in
sua vece del tecnico Soccorso Alpino e Speleologico (S.A.S.P.), in sua vece di una persona
facente parte del servizio medico di emergenza dell’elicottero (H.E.M.S).

MEZZO IN SUPPORTO ELISOCCORSO SU INTERVENTO PRIMARIO:

1. Se il mezzo via terra raggiunge il target prima del mezzo aereo: posizionare
I'ambulanza in posizione visibile, non nascosta da alberi, porticati ecc., con i
dispositivi di segnalazione visiva in funzione

2. Se autorizzati dalla centrale, mantenere il contatto radio con il mezzo aereo
per dirigerlo sul target

3. Comunicare le variazioni di rotta necessarie per raggiungere il target solo
quando si entra in contatto visivo con l'elicottero, dando indicazioni (destra —
sinistra) immaginando di essere seduti al posto di pilotaggio

4. Le comunicazioni devono essere brevi e ben scandite, dichiarando la propria

sigla di identificazione e chiamando il mezzo con il proprio nome ECHO:

o ALPHA ECHO — ALESSANDRIA;
o CHARLIE ECHO — CUNEO;

o NOVEMBER ECHO — NOVARA;

o TANGO ECHO — TORINO;

o VICTOR ECHO — BORGOSESIA
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ATTERRAGGIO:

1. Tenere i portelloni dell'ambulanza chiusi al momento dell’atterraggio: il flusso
del rotore puo scardinarli

2. Tenersi al riparo al momento dell’atterraggio: il flusso del rotore alza polvere,
detriti e quanto di leggero sia depositato sul terreno

3. Awvisare gli eventuali astanti che I'elicottero muove molta aria e che questa
puo investire con una certa intensita le persone

4. Fare sicurezza a terra: tenersi e tenere a distanza gli eventuali spettatori

5. Per fare segnalazioni, non posizionarsi al centro dell’area individuata per
I'atterraggio, ma su di un lato della stessa, possibilmente di fronte al muso
dell’'elicottero, a distanza di sicurezza

OPERAZIONI A TERRA CON O SENZA ROTORE IN MOTO:

Mantenere il contatto visivo con il pilota e/o con il tecnico di volo
Avvicinarsi solo dopo il consenso del pilota e/o del tecnico di volo

Non avvicinarsi ed allontanarsi verso il rotore di coda

v o N o

Fare molta attenzione alle pale del rotore centrale (in fase di arresto le pale
del motore oscillano, € buona norma avvicinarsi ed allontanarsi dal mezzo a
capo chino)

10.Se il mezzo aereo non puo atterrare in terreno pianeggiante non avvicinarsi o
allontanarsi a monte dell’elicottero, dove le pale del rotore centrale sono piu
basse

11.Non avvicinarsi al mezzo aereo con oggetti alti, che possano intercettare le
pale in movimento quali: portaflebo, barelle, aste, ecc

12.Non avvicinarsi al mezzo con oggetti leggeri non assicurati, che possano
volare con il flusso del rotore quali: lenzuola, coperte, capi di abbigliamento,
ecc

13.Non abbandonare sul terreno oggetti leggeri non assicurati, che possano
volare con il flusso del rotore quali: borse, ombrelli, tavoli, corde, lamiere e
quanto citato al capo precedente

LA MOVIMENTAZIONE ATTORNO ALLELICOTTERO DEVE ESSERE
SEMPRE EFFETTUATA SOTTO IL DIRETTO CONTROLLO DEL
PERSONALE DI VOLO.

DECOLLO:

Medesime indicazioni utilizzate per I'atterraggio
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