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Open data in Piemonte .

Open Government

= “Open Government” (“governo Come si fa Open Data?
apertO”) e un nuovo Concetto dl Istruzioni per l'uso per Enti
Governance a livello centrale e e Amministrazioni Pubbliche
locale, basato su modelli,
strumenti e tecnologie che
consentono alle
amministrazioni di essere
“aperte” e “trasparenti” nel
confronti dei cittadini.

Associazione Italiana per 'Open Government
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Open data in Piemonte '

Apertura e trasparenza

= |’ “apertura” fa riferimento alla capacita di enti e istituzioni pubbliche di
ridefinire le modalita di approccio e relazione con i cittadini e le
comunita locali nella direzione di forme di interazione basate su
bidirezionalita, condivisione e partecipazione ai processi decisionali
dellamministrazione, attuabili mediante i nuovi strumenti digitali.

= Secondo il concetto di “irasparenza”, le amministrazioni sono chiamate
a consentire, stimolare e facilitare i cittadini nelle attivita di controllo
continuo dei processi decisionali all'interno delle istituzioni, a tutti i livelli
amministrativi e attraverso I'utilizzo delle nuove tecnologie. La
“trasparenza” di un'amministrazione e connessa alla liberta di accesso
ai dati e alle informazioni amministrative da parte dei cittadini, nonché
alla condivisione di documenti, saperi e conoscenze tra istituzioni e
comunita locale.
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Open data in Piemonte '

Open data come strategia verso I'open government

Open Data € un modello o approccio che consente di rendere dati e
informazioni delle istituzioni pubbliche “aperti” e accessibili
direttamente online

Figure 1: Open Government Implementation Model (OGIM)
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Open data in Piemonte

Benefici

= Analizzando I'impatto economico di un approccio libero e
aperto all'Open Data, si possono distinguere due ordini di
benefici derivanti da una piena, strutturata e diffusa
disponibilita dei dati delle amministrazioni:

= Valore aggiunto creato al di fuori delle amministrazioni, il
“valore esterno’;

= Risparmi conseguiti all'interno delle amministrazioni e nelle
loro interrelazioni, il “valore interno”.

Maggio 2011



Impatti interni alla PA Impatti esterni alla PA

BENEFICI

Monetarn

{benefici che possono
essere guantificabili
economicamente)

Non Monetari
(non quantificabili}

Monetart

(bernefici che possono
essere quantificabili
econonticamente)

Non Monetari
{non guaniificabili)

= Risparmi dal

= Maggiore

= Risparmi

= Maggiore

mancato sviluppo trasparenza derivanti trasparcnza e
di applicazioni ¢ = Maggiore dall'acquisto quindi magginre
servizi pm-[ccip;i;r_ianc dei dida Lﬂ_..‘-':ll_:l di dati ﬁ_I:I.LIL‘j.E nel
* Risparmi nclla cittadini pubblici slslema
pestione dei * Vendita di * Migliore
databasc applicarioni Web allocarione di
e Risparmi per cfo di scrvizi risorse pubbliche
minori costi di informativi s La maggiore
analisi ¢ report realizzati con i guantiti
. Eﬂaggiﬂri entrate dati liberati diinformazioni
derivanti dalla pud incidere nei
“vendita” parziale/ comportament
totale dei dati delle personce/
aziende (per
€S, minor uso
dell automaohbile,
oppure minor
consumo di
acqua)
» Sviluppo di nuovi
servizi informativi
COSTI

Monetan

fcosti che possono
essere guantificabili
economicamenic)

Non Monetari
e
(non quantificabilil

Mornetari

(costi che possono
essere quantificabili
economicamente)

Non Monetari
{non gquaniificabili)

* Costi per
“liberare” i dati

* Premi in denaro
per i contest

* Supcramento
delle resistenze
intcrnec

* Tempo di lavoro
per sviluppare ke
applicazioni Wch
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Chi ne beneficia?

Sfruttamento intelligente del patrimonio informativo

For Government

For Business

Maggio 2011
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Open data in Piemonte

| benefici per i diversi beneficiari

in ambito pubblico favorisce una migliore
valutazione delle politiche (passando ad
una “rendicontazione sostanziale e non
formale” come si dice a pag. 9 e 10 del
Piano di Competitivita della Regione
Piemonte)

nell’ ambito della ricerca offre ai ricercatori
ricche basi dati per le loro ricerche, fatto
che consente di liberare, a vantaggio delle
vere proprie attivita di ricerca, tempo e
risorse attualmente impiegate per la
ricerca dei dati necessari e per la loro
comprensione

nell'ambito delle imprese abilita allo
sviluppo di servizi in rete piu
“intelligenti” grazie ad una semantica
abbinata a dati pubblici disponibili per |
privati ed inoltre favorisce un marketing
territoriale del nostro territorio

nell'ambito della democrazia partecipata
fornisce informazioni piu trasparenti
inerenti il territorio regionale, sia in modo
diretto verso i cittadini, sia attraverso il
mondo dell'informazione, mentre
nell'ambito dell’istruzione, rende
disponibili contenuti digitali utilizzabili ad
esempio per I'e-learning
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La condivisione dati della PA

qualunque
informazione
ondaivisione aatl (documenti, dati)
B . . creata, accolta o
c mmInIStraZIone pUb gestita da parte di un

ente pubblico

v ““"““‘- 1 ......"t..
[ Interscambio Condivisione
0“‘ ..‘0
0. 0’
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Comunicazione Interscambig? Riuso dati Accesso e :
y trasparenza
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Quadro normativo

BT D.Lgs.n.36/2006 e s.m.i
Protocollo di
& { condivisione dati } T y
g
N Linee guida del
S riutilizzo SRe | WL/
R
Licenze Anagrafe — 7
strutture ricettive Licenza

Osservatorio ICT

Maggio 2011

Licenze Creative
Commons

i ) Direttiva Riuso Dati Pubblici (2003/98/CE )

DGR 11-1161/2005 art.4

Definisce limpegno delle PA firmatarie per la
condivisione, valorizzazione e diffusione del
patrimonio informativo Regionale

DGR 31-11679/2009

Da attuazione alla Direttiva europea sul riuso, come
recepito dal D.Lgs 36/06.

Definisce modello di licenza standard
Delinea processo per riutilizzabilita del dato.

-

~_

DGR 39-1109/2010

Nuove Linee guida con l'adozione di un
modello standard di licenza

Creative Commons (CCO .. CCx) 11




Open data in Piemonte '

Quadro normativo in Piemonte: linee guida

@ Principio fondamentale:
w | dati — nel rispetto della normativa vigente — appartengono alla collettivita

w Capisaldi della riutilizzabilita dei dati:
w Diffusione senza restrizioni e in formati elettronici standard e aperti;

@ Utilizzo di strumenti legali standard — attraverso I'adozione di licenze improntate al
sistema di licenze Creative Commons:

@ Gratuita della ri-utilizzabilita e della re-distribuibilita dei dati
w Riutilizzabilita immediata di tutti i dati aggregati ed anonimi (CC0)

m—

\/

Politica in materia di riuso condivisa a livello regionale :
» Basata su condizione eque, adeguate e non discriminatorie
» Finalizzata alla valorizzazione per patrimonio informativo

Maggio 2011 12
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Le fasi per attivare un’azione di Open Data

Imparo cos'’e I'Open Data

Preparo il terreno per il progetto

Individuo i dati da pubblicare

Aderisco al framework legale della Regione Piemonte

Individuo strutture e responsabilita a supporto dell'azione

Attivo la soluzione tecnologica

Awvio la liberazione dei dati

Comunico e promuovo l'azione di trasparenza

Supporto nel tempo l'azione

Maggio 2011
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Open data in Piemonte '

Supporto gli enti locali sul’Open Data
Kit per I'Open Daty

vl S

= |La Regione supportera l'avvio di un primo gruppo di Comuni
entro | prossimi mesi

= CSlidentifichera soluzioni di supporto (Kit per 'Open Data) a
basso costo e flessibili in funzione delle esigenze dei Comuni

Maggio 2011 14
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Il portale: strumento di accesso al patrimonio

3, sistemapiemonte.it
< nome | indice servizi | i | ceica | posta | profio personale |

sistema piemorte > innovazione etecnalogia > information directory.

home del servizio Risultati

information directory

guida al servizio Cercaper parola shiave nascon
contatti G [ ]
Ricerea per organizazione

it neses
© Regione Piemonte =
Ricerca per argomento o,

ed attita Siincne

Risultat della ricerca
Ricerca per tipo
e 3 documentirouat (1 pacine) o

Tipo Hlome
GRS LI Sistema di Ge - colG
= Dati rutiizzal % Dotobass el o ool tarrtorio
peoricse
Legenda L, Ricemivita = fussituristici - TUP
- 3

Ease dati gestionale per i mwnnwaggm e flussi ¢ della ricettivita nel territorio piemontese

| Base dafl iti Eventi - TUEW
1 Bace ot itizzable £ s i eden st riguardart inizietive, manifestazion ed everti i
= interesse turisticn che i svolgona sul terrtoria resionale.
[ Prodoita

3 documentitrovati (1 pagine) a

Cataloao metadati Alfanumerici
Metadatazione relativa a intera base dati,
porzioni di una base dati o applicazioni

1 dati pubblici sono di tuth

Idatiinp la Pubblics
preziona; prosegus l'attivied verso la
lmes guids = una ousva »

un patrimertia infarmative
pabblici som I = di ruoes

Legsi tutta

I

1 dati

Cowa stad cercando?

Hm un'idea?

® LAPST 1 external confarence —
call for papers
LAFE), 12 pota tamnatiea cha apprafindisca

. li-sepeiti begali el PT, crganiezs
nsri 1 teine i o ke 3 s Exturna) efrourna Milgtal
: 56

Riverca per parola chisye: ® Lacitrh di Pargl apre af sust
i
Eatiw da aleunt gioen 1] partale dei dat
L
rembre il Gamume

® Peruma versione ttalinna
whersdorsmymoneyps. o,
Fapplicazzone che dice dove
“eanmo | nostr sobdi

B ekt e
una delle prime applicaroni che Open
Vo Fintation ha Sougpan o
attirars [athermione ded pubblico s

Metadati

Trdies servis | PAinrale | Tatus posts

icerca o consultazione

RISULTATI DELLA RICERCA

In questa sezione & possihile visualizzare dati, prodotii e sewvizi trovati nel Gatalogo, Per conostere il formata dei dati

selezionare "Descrizione"

Nurmera i risultati trovati per ciascuna categoria:

Dati Dati geograficin® 72 - Dati affanumericin® 21

Prodotti Cartografie n® 66 - Altri documentin® 0

Servizi Senizi webn® 4

Elenco risultati pag 1 di17>>

Categoria Titole visualizza scarica  deserizione

Datigeografici  (CIiG) Carta Tecnica Citta' di Torino - Aree di Carta Tecnica vai

Datigeograficl  (CIG) Carta Tecnica Citta' di Tonino - Linee oi Carta Tecnica vai

Datigeografici  (CI5) Carta Tecnica Citta' di Torino - Testi di Carta Tecnica l I vai

Dati geografici | (CIG) Catasta - Fogli di mappa- Limiti comunali vai

Dall gengrafiei | (G16) Catasto - Fogli di mappa - Limitl provinciali wai vai

Dati geografici | (CIG) Catasta Cita'di Tarina - Faglio catastale vai

Dati geografici  (CI5) Catasto Citta' di Torino - particella acqua vai

Datigeografici  (CIG) Catasto Citta' di Toring - Particella Catastale vai

Datigeografici  (CI5) Catasto Citta'di Torino - particella strada vai

Datigeografici  (CI6) CTR speditiva 1:10.000 {storico) - Eletirodoti & funicolari vai
i1 e | T T e T
D NI SRRSO

Catalogo metadati Geografici

Metadatazione relativa a dati, prodotti e
relativi servizi

SISTEMA PIEMONTE

RUPAR PIEMONTE

Maggio 2011
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Open data in Piemonte|« - -
HEEEGE  dati.piemonte.it

F unz i oha I it é 1. datl pibiblicisens di pat

I dati in possesso della Pubblica Amministrazione sono un patrimonio informativo prezioso:
prosegue l'attivita verso la condivisione dei dati pubblici con 'emissione di nuove linee guida e

RICERCHE H

#Motore ricerca su dati alfanumerici e i%ﬁ:r:g(? di forniture anonime e

geografic ! aggregate

#Ricerche per parole chiave, argomento, titolo = #Scarico dati geografici SITAD

:upcisés;;tl;amtne}[?nare e ricerche pﬂ& #Consultazione e accettazione licenze
. , ..., #Dare feedback su dati offerti

#ldentificazione dell’'ente oo

#Accesso all'elenco completo delle basi dati /

(tutte e non solo le riusabili)

; MONITORAGGIO

#Statistiche Download & Accessi

NETWORKING # Statistiche dati consultabili & scaricabili per enti
#Commenti utenti da Twitter yo—u
.lrFeedbgcll( su utilita & qualita delle CONTENUTI
informazioni #Normativa & FAQ
#Blog/RSS S | #News e eventi
#Possibilita per gli utenti di richiedere dati #Casi d'uso & best practices

[~ = 16
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Open data in Piemonte

L’asset delle basi dati pubbliche

dati oceanografici
dati idrografici |
- =
dati gualitd ambientale | Ambiente e meteo

dati meteo / |

dati dermografici |

—

indagini sefforiall_| o e |
; oclale

statistiche su lavoro e formazione ',‘
|

dati zanitari

alberghi |
statistiche sul turisma | ] .
~ Turismo e tempo libero

event & intrattenimento ~
info hiologiche ed ecologiche ,P A\
dati sul consumao di risorse Risorse naturali "\\ ) ,

informaziani geologiche e geofisiche ,

ticerche accademiche |

iniziative a finanziamento pubblico | Info scientifica e ricerca |

ficerca amminisirativa /

istituzioni ) I\
comunicati starmpa \"', " .'I
—; Politica ,.-'l
musei e mostre ) |

varhali delle assemblee rappresentative

monumenti e siti archeolagici

| Cultura /

archivi della radio/TV pubblica A

altri archivi pubhlici /

risorse hibliotecarie

Maggio 2011
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infarmazione catografica

[ catasto

j'" dati spazialifcoordinate geografiche

Info geografiche N o
/ canfini politicofamministrativi

-

f (. topografia
' altimetrie
| info finanziatie

[ dati sulle imprese

|~

Economia | dati statistici

"I industria e commercio

| \_ pianificazione

reti viarie e ditrasporto

| info sultraffico
Traffico e trasporti . ——
e

statistiche suitrasparti

redistro automaohilistica

.

uso del suolo

I

| [ dati sulle imprese agricole

\_Agricoltura, territorio e pesca |-

|

"-\_ dati suali stock disponibili

dati sulla itticultura

, dati sulla criminalita
| -

[ normativa

Il | P ——

| Legali | giurisprudenza
| "I diritti civili

[ \_ brevetti e marchi

| studi e pubhlicazioni accademiche
| ra
\ . [ atti di conferenze e seminari
\ Formazione |
\ AR )
[

rmateriali didattici

o rmoduli e-learning

e
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Quali dati pubblicare?

Obiettivo dell'ente

Esempi di dati da pubblicare

Trasparenza

bilanci dell'ente

stipendi del personale

gare

indicatori su servizi offerti (on line e non)

Promozione del territorio

attrarre nuovi cittadini sul territorio

piano regolatore

strade

servizi pubblici presenti

attrarre nuove imprese

opportunita localizzative sul territorio

imprese gia presenti sul territorio

servizi di interesse per le imprese

attrarre nuovi esercizi commerciali

caratteristiche della popolazione del territorio

strade
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Utilizzo e Dati scaricati
33.410 visite e 7.030 scarichi*:

| l

4%
4%

20%

304 3% 2% 292%
0

35%

25%

@ Istruzione, cultura e tempo libero

O Sviluppo e gestione delle risorse

W Localizzazioni geografiche

M Insediament e infrastrutiure

M Pianificazione ferriforiale e urbanistica

M Sviluppo economico ed affivita produtive
@ Paesaggio e risorse naturali

O Suolo e sottosuolo

O Acqua

W Popolazione e societa

Piu richiesti dagli utenti:
» Sanita

» Dati meteo

» Demografia

» |mpresa-Lavoro

» Cultura (biblioteche)

Maggio 2011

Dataset Dataset
Direzione Consultabili scaricabili
DB05 6 0
DB06 1 0
DB08 79 65
DB09 1 0
DB10 13 7
DB11 25 9)
DB12 4 0
DB13 21 9
DB14 26 14
DB15 14 6
DB16 6 0
DB17 22 18
DB18 22 12
DB19 1 0
DB20 1 0
TOTALE 242 136
*dati aggiornati: 31/3/2011
19
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Best practices

InteliWARE
m progetto di business

intelligence per Analisi e previsione
dei flussi turistici in Piemonte

7

a provincia di Torino

| provenienti dal portale dati della regione Piemonde dati.piemonte.it per realizzare una piantina tridimensionale interattiva delle
wincia

slick sull'albero dei contenuti si visualizzano le scuole

ST IVIA
aRGo IALOGRIN
MOOGLIOTT (COPERNICOLS-EEO]
& d ;

scuoleProvTokmz A{MEly EDOARDOAGNELII

e E3 AGNELUWR'G\MA
“ 2 7 I
¥ SR ANEL ) ST T §
MARIATERESAECRNASIO / @) SANMARCODBISANDIANO Mit
RCORUS AN ©
VIRELECCHIA

¥ @ B scuole
> @ 6 scuole dellinfanzia
> @ 8 scucle primarie

Italiani - Presenze Italiani - Presenze Previs

te

@ ALESSANDRIA @ ASTI @ BIELLA () CUNEO @ NOVARA

@ TORINO (O VERBANO-CUSIO-OSSOLA @ VERCELLI ) TORINO () VERBANO-CUSIO-OSSOLA @ VERCELLI

@ ALESSANDRIA @ ASTI @ BIELLA () CUNEO @ NOVARA

Italiani - Arrivi

Italiani - Arrivi Previsti

@ ALESSANDRIA @ AST! (@ BIELLA () CUNEO @ NOVARA
() TORINO () VERBANO-CUSIO-OSSOLA @ VERCELLI

() TORINO () VERBANO-CUSIO-OSSOLA @ VERCELLI

@ ALESSANDRIA @ ASTI @ BIELLA (O CUNEO @ NOVARA

/
v secondaria
a. MARIELENVE!

> @ @ aitre secondarie | ETTA
> @ el A

I mercati in Piemonte

i mercati che si svolgono in Piemonte

Con un doppio click sull'albero dei contenuti si visualizzano i mercati

mercati

> @ @ neat
» () @ martedi NO. © .y 3 PONT
> 0 B mercoledi PREMOSELLOCHIOVENDA'
> @ [ gioved|
> () @ venerdi
> ) [ sabato

> () @ domenica

Conpletato

RN
D (38
RIOSSASCO,

ORBASSANOL ]
ORBASSANO! ORBASSANO 1o
S ORBASSANON

o
L l| Utilizzo dei dati provenienti dal portale dati della regione Piemonde dati.piemonte. it per realizzare una plantina tridimensionale interattiva dei

L TORING
TORINO! ™ TORINOL: TORIN

T &
EINASCOY &
7

B ORBASSANO

TORINO
T | g
&l BEINASCO'

2
¥. TORINO, i
NICHEL Né B NICHELINOS (iong]
9iBEINASCO) i

STORINO,f

4

! TORINOM g TORI
TORINO!

T2 NG, 4
TORINOL

¥ IS
J TORINO

Sul sito di Italo Losero:

TORIN

NICHELIN

in provincia di Torino
m mappa interattiva dei mercati
Piemonte

NICHEUINGCHE!

m mappa interattiva delle scuole

in

/5
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Best practices

]
Where to sleep in Turin
Ricerca d.el._le sn'unu:.e ncetuve in Provinela di Torino . . B .
e Sito di Antonio Falciano
Corca Comuna STRUCTTURE RICETTIVE - %\TDET{ LETTO VS CAMERE « BAGNI V5 CAMERE « Categoria (stedle) [ ] [ ] .
Mt Allogaio in Locazione - Ged & _]l‘ 1‘? from c;o’;ri inally (Resst All Filters) ° Where to SIeep In Turln. un

esempio d'uso dei raw data
piemontesi per trovare un posto
per dormire a Torino

Cerca Indirizze

Tipologla
Affittacamers con Ristorante
Alberga Alloggjo in
Locazione - Bed &
Breakfast sivace Fies
Rifugio Alpino

@Alloggo in Locazfone - Bed & Breakfast

VISup 0 ” ')

* Studenti stranieri nelle scuole

piemonteSi’ per provenienza' E 2003/2004 : 2002/2003 ; 2001/2002 g
Applicazione presentata a SMAU soso0 B  2a205 W 1sam2
studenti studenti studenti

2010 (Milano 20-22 ottobre 2010)
[

ROMANIA 6,179
ALBANIA 5.808
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0T0C

T10Z

PS| & open data: i filon

d

| Intervento

Servizi di Ricer(;

Standardizzazione e ‘Federata” Apertura verso
definizione linee guid Incremento Fonti Integr Geoportale EU (CKAN)
per Interscambio Dati (altri enti) AP
tra Enti PA : Progetto
WebServices interregionale CISIS
icazi ' Banche Dati :
App““ac(? ﬁfg? C“ée; = R Ricerca Semantica Collaborazione
\ pplicazion ~Open Linked data R.Emilia
@ _ Portale v.1
Nuove Linee Guida Motore ricerca
licenze Dati Geografici e Monitoraggi RP centro
eccellenza CISIS
CC zero Dati anonimi Scarico dati Portale v.B
_ Aggregati Networking '

Maggio 2011
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Obiettivi & attivita 2011

= Funzionalita: migliorare la fruibilita dei dati
= Potenziare le funzionalita di ricerca
= Introdurre motore ricerca semantica
= Gestire openlinked data
= Realizzazione web services, API
= Integrazioni CKAN
= Integrazione con Geoportali tramite servizi INSPIRE

= Dati: diffondere la cultura degli open data
= Coinvolgimento e condivisione delle politiche del riuso tra PA differenti
= Pubblicazione progressiva dei dati

Maggio 2011 23
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Obiettivi & attivita 2011

= Diffusione: sviluppo condiviso con altre Regioni

= Riuso dell'esperienza Piemontese (normativa & tecnica) c/o Regione
Emilia Romagna

= Evoluzione condivisa interregionale del progetto in ottica di portale
federato

= Normativa: semplificare i processi di interscambio tra Enti
= Redigere linee guida standard per normare interscambio

= Integrare la componente di interscambio come nuova componente del
portale

Maggio 2011 24
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