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Verbale n. 62 Adunanza 11 marzo 2011

L'anno duemilaundici il giorno 11 del mese di marzo alle ore 10:30 in Torino presso la Sede della
Regione, Piazza Castello n.165, nella apposita sala delle adunanze di Giunta, si & riunita la Giunta
Regionale con f'intervento di Roberto COTA Presidente, Ugo CAVALLERA Vicepresidente e degli
Assessori William CASONI, Michele COPPOLA, Caterina FERRERO, Claudia PORCHIETTO,
Giovanna QUAGLIA, Roberto RAVELLO, Claudio SACCHETTO, Barbara—BONINO Alberto
GIRIO—Massimo—GIORBANO—Elena-MAGCANTL— con lassistenza di Guido ODICINO nelle

funzioﬁi di Segretario Verbalizzante.

Sono assenti gli Assessori: BONINO, CIRIO, GIORDANO, MACCANTI

(Omissis)
D.G.R. n. 1 - 1689
OGGETTO:

Modifiche al protocollo di intesa "Rete Polis Piemonte" di cui alla DGR 17-4508 del 27/11/20086.
Presa d'atto delle attivita' svolte dagli enti aderenti. :

A relazione del Presidente COTA:
Premesso che:

La Regione Piemonte, attraverso il settore Ufficio Relazioni con il Pubblico svolge una funzione di
impulso, coordinamento e di raccordo sulle modalita di svolgimento dei servizi di informazioni al
pubblico. Sostiene, inoltre, la rete professionale degli operatori che lavorano in uffici e strutture
informative piemontesi, promuove la formazione degli addetti alla comunicazione per migliorare la
qualita del servizio reso agli utenti, realizza iniziative condivise con gli enti aderenti sulla
semplificazione amministrativa.

La Direzione Comunicazione Istituzionale della Giunta regionale — Settore Ufficio Relazioni con il
Pubblico, dal 2006 ha attivato la Rete Polis Piemonte, un "sisteha a rete" che permette la
collaborazione e la condivisione di dati tra enti pubblici per fornire risposte semplici e aggiornate ai
cittadini che si rivolgono ai punti informativi presenti sul territorio piemontese.

Con la D.G.R. 17-4508 del 27 novembre 2006 & stato approvato lo schema di Protocollo di intesa
per permettere alle strutture informative di enti @ amministrazioni piemontesi di aderire alla Rete
Polis Piemonte. Il Protocollo di intesa & stato sottoscritto da 57 enti e amministrazioni che operano
in Piemonte attraverso Uffici Relazioni con il Pubblico (URP), Informagiovani, Sportelli unici, Info
point, uffici e strutture informative a carattere tematico.

In data 10 ottobre 2010 & stato firmato un Protocollo di intesa per la “realizzazione di un
programma di innovazione per l'azione amministrativa’ tra il Ministro per la Pubblica
Amministrazione e il Presidente della Regione Piemonte. L'accordo mira a ridurre i tempi di
risposta ai cittadini, a favorire I'interoperabilita tra amministrazioni centrali e territoriali e a
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delibera

- di modificare la D.G.R. 17-4508 del 27 novembre 2006, approvando integrazioni e variazioni allo
schema di Protocollo d'intesa “Polis Piemonte” allegato alla medesima;

- di approvare conseguentemente per motivi di funzionalita e trasparenza il testo dello schema
coordinato del “Protocollo d'intesa per l'adesione alla Rete Polis Piemonte” e la relativa
modulistica che sostituisce il testo del precedente “Protocollo di intesa per la costituzione di una
rete di strutture informative” - (Schema di protocollo di intesa e modello per I'adesione alla rete
Polis Piemonte - Allegato 1)

- di prendere atto delle attivita svolte dalla Regione Piemonte e dalle amministrazioni aderenti al
progetto Polis Piemonte allegate alla presente deliberazione quale parti integranti e sostanziali
(Relazione sintetica Regione Piemonte - Allegato 2 - e Attivita svolta dagli Enti aderenti - Allegato
3),

- di prendere atto del Programma di lavoro relativo alla Rete Polis Piemonte allegato alla presente
deliberazione quale parte integrante e sostanziale (Programma di lavoro Rete Polis Piemonte -
Allegato 4);

- di dare atto che la presente deliberazione non comporta assunzione diretta di impegni, i quali
saranno oggetto di successivi atti determinati sulla base delle proposte tecniche ed economiche
del CSI-Piemonte e compatibilmente alle risorse che verranno rese disponibili sulla UPB13021 per
I'anno 2011.

La presente deliberazione sara pubblicata sul B.U. della Regione Piemonte ai sensi dell’art.
61 dello Statuto e dell’'art. 5 della L.r. n. 22/2010.

(Omissis)

Il Presidente
della Giunta Regionale
Roberto COTA

Direzione Affari Istituzionali
e Avvocatura

Il funzionario verbalizzante
Guido ODICINO

Estratto dal libro verbali delle deliberazioni assunte dalla Giunta Regionale in adunanza 11 marzo
2011.
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semplificare, ai privati e alle imprese, I'accesso (anche on line) dei servizi resi dalla pubblica
amministrazione piemontese.

Considerato:

che il Protocollo d’intesa approvato con la D.G.R. 17-4508 del 27 novembre 2006 prevede la
predisposizione di un Programma di lavoro da presentare alla Giunta regionale del Piemonte e alle
rispettive amministrazioni. Prevede, inoltre, la redazione annuale e I'invio alla Regione, da parte
degli enti che partecipano alla Rete, di una Relazione sintetica sul lavoro svolto e sugli obiettivi
raggiunti;

che la messa a regime delle attivita collegate alla Rete Polis Piemonte ha evidenziato la necessita
di procedere ad una semplificazione della procedura di adesione prevista nel Protocollo di intesa;

che occorre recepire nel Protocollo di intesa le recenti normative-quadro in tema di innovazione, e
integrare il testo con le indicazioni del Garante per la tutela della privacy;

che le attivita svolte dalla Rete Polis in materia di circolarita delle banche dati tra pubbliche
amministrazioni, semplificazione delle relazioni con il cittadino, trasparenza e dematerializzazione
dei documenti, si inseriscono a pieno titolo nelle azioni previste dall'accordo concluso per la
‘realizzazione di un programma di innovazione per 'azione amministrativa” concluso il 10 ottobre
2010;

che si ritiene necessario provvedere alla modifica e allintegrazione di alcuni parti dello schema di
Protocollo d'intesa Polis Piemonte, della modulistica e delle funzionalita telematiche connesse,
approvando, quindi, il nuovo testo coordinato.

Tutto cio premesso.

Visto il Protocollo d’intesa per I'adesione alla Rete Polis Piemonte approvato con la D.G.R.
17-4508 del 27 novembre 2006;

visto il Protocollo di intesa del 10 ottobre 2010 per la “realizzazione di un programma di
innovazione per l'azione amministrativa” tra il Ministro per la Pubblica Amministrazione e il
Presidente della Regione Piemonte;

vista la Relazione per la Regione Piemonte che illustra obiettivi e risultati ottenuti fino al
2010 dalla Rete Polis, con il coordinamento del Settore Ufficio Relazioni con il Pubblico, allegato
alla presente deliberazione, quale parte integrante e sostanziale (Relazione sintetica Regione
Piemonte - Allegato 2); :

vista la sintesi delle attivita svolte dalle amministrazioni aderenti alla Rete (Relazioni
sintetiche Enti aderenti - Allegato 3);

preso atto del Programma di lavoro relativo alla Rete Polis Piemonte allegato alla presente
deliberazione quale parte integrante e sostanziale (Programma di lavoro Rete Polis Piemonte -
allegato 4);

vista la L.R. 23 del 28 luglio 2008;

vista la D.G.R. n. 10-11162 del 6/4/2009 (Approvazione del “Piano di sviluppo triennale per
I'E-government 2009-2011) e s.m.i.:

la Giunta regionale, unanime,



