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ASSESSORATO ALLE POLITICHE SOCIALI E DELLA FAMIGLIA,

ASPETTI SOCIO-ASSISTENZIALI DEL FENOMENO IMMIGRATORIO, VOLONTARIATO, 

AFFARI INTERNAZIONALI, FORMAZIONE PROFESSIONALE

Settore Programmazione e promozione Interventi a sostegno della persona e della famiglia
m

Programma di sensibilizzazione, informazione e formazione 

per la prevenzione e la presa in carico 

dei casi di abuso e maltrattamento ai danni di minori

Torino, marzo 2004
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ASSESSORATO ALLE POLITICHE SOCIALI E DELLA FAMIGLIA,

ASPETTI SOCIO-ASSISTENZIALI DEL FENOMENO IMMIGRATORIO, VOLONTARIATO, 

AFFARI INTERNAZIONALI, FORMAZIONE PROFESSIONALE
Campagna di sensibilizzazione, informazione e formazione 

per la prevenzione dei casi di maltrattamento ed abuso ai danni di minori.
FORMAZIONE

Attività
14 corsi-base di informazione/formazione, per:

· sviluppare le capacità di ascolto ed interpretazione dei segnali che provengono dai bambini vittime di abusi o maltrattamenti, distinguendo i messaggi di aiuto dalle semplici richieste di attenzione, al fine di proteggere i minori e le eventuali altre vittime all’interno della famiglia in modo tempestivo ed adeguato;

· sviluppare ulteriormente la collaborazione tra operatori sociali e sanitari del territorio, modalità di lavoro imprescindibile in questo settore;
· stabilire un modo condiviso di scambiarsi informazioni su questi delicati casi.
Destinatari
Tutti gli operatori socio-assistenziali e sanitari del territorio piemontese (assistenti sociali, educatori, psicologi, neuropsichiatri infantili, pediatri, infermieri, medici di pronto soccorso…), per un totale di 500 posti/formazione.

Enti partner nella realizzazione dell’iniziativa
Cooperativa Sociale PARADIGMA-Centro Tutela Minori (Torino): centro specialistico che si propone di intervenire sulle situazioni di abuso e maltrattamento in un lavoro complesso volto a proteggere il minore, valutando, al contempo, le possibilità di recupero della funzione educativa dei genitori.

Il CTM si articola in un’équipe psicosociale ed una33 comunità per l’accoglimento ed il trattamento dei bambini allontanati dalla famiglia.

Centro Studi sui problemi dell’età evolutiva Hansel e Gretel (Moncalieri): associazione culturale senza fini di lucro, attiva sul versante della prevenzione primaria del disagio, del sostegno e della formazione degli operatori impegnati nel rapporto con i soggetti in età evolutiva, nonché della presa in carico delle situazioni segnate da maltrattamento e violenza, con interventi rivolti sia ai minori che degli adulti.

Presso entrambi i Centri operano in prevalenza psicologi, neuropsichiatri infantili, psicoterapeuti, assistenti sociali, educatori.
Realizzazione

Numero totale iscrizioni pervenute


498

Numero corsi realizzati



14, in 11 città del Piemonte

Numero partecipanti ai corsi



494
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ASSESSORATO ALLE POLITICHE SOCIALI E DELLA FAMIGLIA,

ASPETTI SOCIO-ASSISTENZIALI DEL FENOMENO IMMIGRATORIO, VOLONTARIATO, 

AFFARI INTERNAZIONALI, FORMAZIONE PROFESSIONALE
Campagna di sensibilizzazione, informazione e formazione 

per la prevenzione dei casi di maltrattamento ed abuso ai danni di minori.

FORMAZIONE

Attività
12 percorsi di formazione specialistica, con l’obiettivo di favorire l’acquisizione delle conoscenze necessarie a valutare ed intervenire sul singolo caso di sospetto abuso e maltrattamento, sia dal punto di vista della situazione e dell’aiuto da assicurare al minore, sia delle eventuali possibilità di aiutare la famiglia a recuperare le proprie capacità genitoriali, con interventi adeguati.

I corsi hanno ottenuto n. 50 crediti formativi per le professioni sanitarie interessate, assegnati dal Ministero della Salute, nell’ambito del Programma E.C.M. (Educazione Continua in Medicina).

Destinatari
Componenti delle 22 équipes multidisciplinari per la segnalazione e la presa in carico dei casi di abuso e maltrattamento ai danni di minori, costituite presso tutte le AA.SS.LL. del Piemonte , e del gruppo di lavoro che si occupa di tali casi presso l’Azienda Ospedaliera O.I.R.M.-S.Anna.

Enti partner nella realizzazione dell’iniziativa
Cooperativa Sociale PARADIGMA-Centro Tutela Minori: centro specialistico che si propone di intervenire sulle situazioni di abuso e maltrattamento in un lavoro complesso volto a proteggere il minore, valutando, al contempo, le possibilità di recupero della funzione educativa dei genitori.

Il CTM si articola in un’équipe psicosociale ed una comunità per l’accoglimento ed il trattamento dei bambini allontanati dalla famiglia.

www.cooperativaparadigma.it
Realizzazione

Numero totale iscrizioni pervenute
307

Corsi realizzati 


8



Corsi in fase di attuazione

4
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ASSESSORATO ALLE POLITICHE SOCIALI E DELLA FAMIGLIA,

ASPETTI SOCIO-ASSISTENZIALI DEL FENOMENO IMMIGRATORIO, VOLONTARIATO, 

AFFARI INTERNAZIONALI, FORMAZIONE PROFESSIONALE
Campagna di sensibilizzazione, informazione e formazione 

per la prevenzione dei casi di maltrattamento ed abuso ai danni di minori.
FORMAZIONE

Attività
9 corsi di formazione congiunta Magistrati/Avvocati/Equipes, per:

-completare il percorso formativo delle équipes multidisciplinari con incontri di confronto ed approfondimento a carattere interistituzionale, 

-analizzare il percorso di tutela del minore dal punto di vista dei diversi operatori coinvolti, con particolare attenzione alle fasi in cui più strettamente si intrecciano ruoli e responsabilità delle Autorità Giudiziarie e dei servizi socio-assistenziali e sanitari competenti;

-sviluppare momenti di integrazione e raccordo tra i diversi attori interessati nel procedimento di tutela del minore.

Destinatari
Magistrati del Distretto di Corte di Appello di Torino, Avvocati degli Ordini del Piemonte, Equipes Multidisciplinari per la presa in carico dei casi di abuso e maltrattamento ai danni di minori.
Enti partner nella realizzazione dell’iniziativa
Ufficio Referenti per la Formazione Decentrata dei Magistrati, Distretto Corte di Appello di Torino, Ministero della Giustizia.

Centro “Familiarmente”, con il contributo di Operatori ed Eesperti della Cooperativa Paradigma e del Progetto “Cappuccetto Rosso”.

Hanno aderito gli ordini degli Avvocati della regione Piemonte.

Realizzazione

In data 20 febbraio 2003 è stata organizzata una prima giornata di approfondimento sul tema, in collaborazione con l’Ufficio Referenti per la formazione decentrata dei Magistrati del Distretto della Corte d’Appello di Torino.
I primi 5 corsi si sono conclusi entro fine 2003, i restanti sono stati avviati da novembre 2003.
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ASSESSORATO ALLE POLITICHE SOCIALI E DELLA FAMIGLIA,

ASPETTI SOCIO-ASSISTENZIALI DEL FENOMENO IMMIGRATORIO, VOLONTARIATO, 

AFFARI INTERNAZIONALI, FORMAZIONE PROFESSIONALE

Campagna di sensibilizzazione, informazione e formazione 

per la prevenzione dei casi di maltrattamento ed abuso ai danni di minori.

INFORMAZIONE/FORMAZIONE

Attività
Sperimentazione di 2 corsi di informazione e formazione per le Scuole Medie Superiori del Piemonte. I corsi prevedono degli incontri di informazione rivolti ad insegnanti, genitori ed alunni, seguiti da lavori di gruppo per i ragazzi che, sotto la guida di esperti, realizzeranno loro stessi materiali informativi (sotto forma di fumetti, disegni, storie…) sull’argomento, da proporre ai bambini più piccoli, con contenuti e linguaggi più adatti alla loro comprensione, in quanto elaborati da “fratelli maggiori” e non da adulti. 

Destinatari
Alunni, genitori ed insegnanti di due Scuole Medie Superiori ad indirizzo artistico del Piemonte (una a Torino, una ad Alessandria).

Enti partner nella realizzazione dell’iniziativa
FIDAPA: con 11.000 so33cie e 230 sezioni, la Federazione Italiana Donne Arti, Professioni, Affari, promuove, in via prioritaria, il ruolo attivo delle donne nella società e si occupa, tra l’altro, di pari opportunità, di abuso e maltrattamento ai danni sia dei minori che delle donne, organizzando una serie di Seminari, Corsi e Conferenze, in collaborazione con Enti ed Istituzioni.

www.fidapa.it

Realizzazione

Il progetto si è concluso a giugno 2002.

Gli elaborati dei ragazzi sono stati pubblicati in due volumi, a cura di FIDAPA, da diffondere  presso le Scuole Elementari. 

I volumi sono stati presentati in occasione di due incontri pubblici, svoltisi ad Alessandria, il 25 ottobre 2003 e a Torino, il 28 febbraio 2004.
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ASSESSORATO ALLE POLITICHE SOCIALI E DELLA FAMIGLIA,

ASPETTI SOCIO-ASSISTENZIALI DEL FENOMENO IMMIGRATORIO, VOLONTARIATO, 

AFFARI INTERNAZIONALI, FORMAZIONE PROFESSIONALE

Campagna di sensibilizzazione, informazione e formazione 

per la prevenzione dei casi di maltrattamento ed abuso ai danni di minori.

FORMAZIONE

Attività
14 corsi di formazione per insegnanti

Riconoscendo la scuola come luogo privilegiato per la prevenzione delle violenze sui minori, i corsi hanno l’obiettivo di sviluppare le capacità di ascolto dei bambini e le conoscenze necessarie a riconoscere i casi di abuso, approfondendo le caratteristiche dei nuclei familiari abusanti.

Gli insegnanti affronteranno anche il delicato tema della segnalazione dei casi: a chi rivolgersi in caso di sospetta violenza ai danni di un minore per agire in maniera tempestiva, ma senza compromettere le azioni già eventualmente messe in atto da parte dei servizi sociali e sanitari competenti in materia.

Destinatari
Insegnanti delle scuole materne, elementari, medie.

Enti partner nella realizzazione dell’iniziativa
Centro Studi sui problemi dell’età evolutiva Hansel e Gretel (Moncalieri): associazione culturale senza fini di lucro, composta in prevalenza da psicologi e psicoterapeuti, attiva sul versante della prevenzione primaria del disagio, del sostegno e della formazione degli operatori impegnati nel rapporto con i soggetti in età evolutiva, nonché della presa in carico delle situazioni segnate da maltrattamento e violenza, con interventi rivolti sia ai minori che degli adulti.

http://users.iol.it/hansel.e.gretel/
Realizzazione

Numero totale iscrizioni pervenute


490

Numero corsi realizzati



14, in 12 città del Piemonte, 

per un totale di 350 posti.
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ASSESSORATO ALLE POLITICHE SOCIALI E DELLA FAMIGLIA,

ASPETTI SOCIO-ASSISTENZIALI DEL FENOMENO IMMIGRATORIO, VOLONTARIATO, 

AFFARI INTERNAZIONALI, FORMAZIONE PROFESSIONALE

Campagna di sensibilizzazione, informazione e formazione 

per la prevenzione dei casi di maltrattamento ed abuso ai danni di minori.

FORMAZIONE
Attività
Progetto Regionale di informazione e formazione nel settore scolastico per la prevenzione e la lotta contro l’abuso sui minori e la pedofilia , che prevede:

· incontri rivolti agli insegnanti delle scuole elementari e medie sui seguenti temi:


-riconoscere i segnali ed i sintomi dell’abuso;


-le diverse istituzioni competenti a trattare i casi: una risorsa ed un servizio per il territorio;

· incontri per i genitori sul tema della protezione dei minori dai rischi connessi ad una navigazione “non protetta” su Internet ed agli strumenti di tutela: www.davide.it;

· seminari provinciali di socializzazione delle esperienze e dei progetti esistenti sui diversi territori.

Destinatari
Personale docente e non, genitori delle scuole elementari e medie inferiori.

Enti partner nella realizzazione dell’iniziativa
Direzione Generale Regionale per il Piemonte

Ministero dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca

http://direzione.scuole.piemonte.it

Realizzazione 
Province di Alessandria, Asti, Cuneo e Novara: a.s. 2001/2002.
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ASSESSORATO ALLE POLITICHE SOCIALI E DELLA FAMIGLIA,

ASPETTI SOCIO-ASSISTENZIALI DEL FENOMENO IMMIGRATORIO, VOLONTARIATO, 

AFFARI INTERNAZIONALI, FORMAZIONE PROFESSIONALE
Campagna di sensibilizzazione, informazione e formazione 

per la prevenzione dei casi di maltrattamento ed abuso ai danni di minori.

INFORMAZIONE/PROTEZIONE DEI MINORI

Iniziativa
Distribuzione presso tutte le Scuole Materne ed Elementari del Piemonte del cd-rom “Le fiabe di Davide”.

Il cd-rom contiene una serie di cinque favole, narrate da due attori professionisti,che hanno lo scopo di condurre i bambini a riflettere sul senso di responsabilità, sulla fiducia e l’ottimismo nell’affrontare le situazioni della vita, sulle proprie possibilità e capacità, sugli atteggiamenti positivi da assumere nei confronti dei “diversi” o dei “mostri”, temi che a pieno titolo possono ricondursi alla campagna informativa regionale.

Il linguaggio ed i contenuti utilizzati rendono il cd-rom particolarmente adatto ai bambini delle Scuole Materne e del primo ciclo della Scuola Elementare.
Destinatari
Alunni di tutte le Scuole Materne ed Elementari del Piemonte.

Ente partner nella realizzazione dell’iniziativa

Associazione Centro d’Incontro Vallonghese-Davide.it, organizzazione che ha ideato il servizio di accesso protetto ad Internet per minori denominato Davide.it. 

Realizzazione
I cd-rom sono stati distribuiti a tutte le scuole nel mese di febbraio 2002.
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ASSESSORATO ALLE POLITICHE SOCIALI E DELLA FAMIGLIA,

ASPETTI SOCIO-ASSISTENZIALI DEL FENOMENO IMMIGRATORIO, VOLONTARIATO, 

AFFARI INTERNAZIONALI, FORMAZIONE PROFESSIONALE

Campagna di sensibilizzazione, informazione e formazione 

per la prevenzione dei casi di maltrattamento ed abuso ai danni di minori.

INFORMAZIONE/PROTEZIONE DEI MINORI

Iniziativa
Attivazione servizio di accesso protetto ad Internet per minori, per tutte le Scuole Medie Inferiori del Piemonte

Com’è noto, la navigazione su Internet racchiude tutta una serie di insidie che, dal punto di vista educativo, devono essere valutate ed evitate.

Una efficace risposta in termini di tutela dei bambini dai rischi sopra descritti proviene dal servizio denominato Davide.it. Tale servizio consente la navigazione “protetta” su Internet da parte dei minori, tramite una Rete Sicura e controllata che elimina, attraverso un apposito filtro, costantemente aggiornato, la visione di siti inadatti e sconvenienti per il loro contenuto di violenza o pornografia. 

Il servizio Davide.it viene messo a disposizione, da parte della Regione, di tutte le Scuole Medie Inferiori del Piemonte, per un anno, in modo da assicurare la disponibilità di uno strumento efficace di protezione degli alunni, a supporto dell’attività di prevenzione già svolta dagli insegnanti. 
Destinatari
Alunni di tutte le Scuole Medie Inferiori del Piemonte.

Ente partner nella realizzazione dell’iniziativa

Associazione Centro d’Incontro Vallonghese-Davide.it, organizzazione che ha ideato il servizio di accesso protetto ad Internet per minori denominato Davide.it. 

Realizzazione  
La possibilità di attivare la connessione protetta www.davide.it è stata comunicata a tutte le Scuole Medie Inferiori del Piemonte nel mese di gennaio 2002.

Con apposito questionario inviato a tutte le Scuole interessate è stata effettuata la verifica rispetto all’effettivo utilizzo ed all’efficacia del servizio.
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ASSESSORATO ALLE POLITICHE SOCIALI E DELLA FAMIGLIA,

ASPETTI SOCIO-ASSISTENZIALI DEL FENOMENO IMMIGRATORIO, VOLONTARIATO, 

AFFARI INTERNAZIONALI, FORMAZIONE PROFESSIONALE

Campagna di sensibilizzazione, informazione e formazione 

per la prevenzione dei casi di maltrattamento ed abuso ai danni di minori.

INFORMAZIONE/PROTEZIONE DEI MINORI
Iniziativa
Distribuzione presso tutte le Scuole Medie Inferiori del Piemonte del kit “Lezioni di fiducia”.

Il kit si compone di una videocassetta e di un manuale, destinati alla proiezione e discussione in classe, rivolti agli alunni delle Scuole Medie Inferiori.

Il video mostra le diverse situazioni in cui si può verificare un abuso, suggerendo ai ragazzi il comportamento da tenere, al fine di svilupparne la consapevolezza, senza alimentare timori generalizzati quanto infondati nei confronti del mondo degli adulti.

Destinatari
Alunni di tutte le Scuole Medie Inferiori del Piemonte.

Ente partner nella realizzazione dell’iniziativa
Telefono Azzurro.

Oltre ad aver attivato la prima linea telefonica nazionale per la prevenzione dell’abuso all’infanzia e la tutela dei minori, Telefono Azzurro sviluppa progetti pilota nel settore della protezione dei minori (quali il “Team di emergenza”) e promuove, con proposte formative, la diffusione delle competenze e conoscenze sviluppate attraverso la sua esperienza, presso tutte le agenzie preposte alla gestione del minore e delle sue problematiche.

www.azzurro.it

Realizzazione

I kit “Lezioni di fiducia” sono stati inviati a tutte le scuole interessate nel mese di giugno 2002.
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