
REP. N ______.

REGIONE PIEMONTE

“ACCORDO PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO DENOMINATO ‘SERVIZIO DI TELEMEDICINA PER IL TERRITORIO DEL Verbano Cusio Ossola”

Con il presente atto tra:

Regione Piemonte, (C.F. 80087670016) nella persona del Direttore Regionale Dott. Erica Gay (C.F. GYARCE52R61D612P), nata a Firenze il 21/10/1952 e domiciliata, ai fini del presente atto, presso la sede della Direzione Innovazione Ricerca e Università con sede in Torino, Corso Regina Margherita, 174 ed autorizzato alla stipula del presente atto, ai sensi dell’art. 23 della L.R. 51/97, qui di seguito denominata "R.P."

e

CSI-Piemonte, Consorzio per il Sistema Informativo, (C.F. 01995120019) nella persona della Dott.ssa Enrica Maria Valle, nata a Pont Canavese il 29/06/1960 e domiciliata, ai fini del presente atto, presso la sede del CSI-Piemonte sita in Torino - C.so Unione Sovietica n. 216, qui di seguito denominato "CSI"

e

ASL – VCO, Azienda Sanitaria Locale del Verbano Cusio Ossola,(C.F. 00634880033) nella persona del Dott. Ezio Robotti (C.F RBTZEI43A09L750D), nato a Vercelli il 09/01/1943 e domiciliato, ai fini del presente atto, presso la sede della Direzione Generale  sita in Omegna,via Mazzini, n.117 ed autorizzato alla stipula del presente atto, ai sensi della deliberazione n. 36 del 30 gennaio 2008, qui denominata “ASL VCO” 

e

Provincia del Verbano Cusio Ossola, (C.F. 93009110037) nella persona del Presidente della Provincia, Paolo Ravaioli (C.F. RVL PLA 47E09 H037W), nato a Premosello (VB) il 09.05.1947, e domiciliato, ai fini del presente atto, presso la sede della Presidenza della Provincia con sede in Verbania, Via dell’Industria, n. 25,  di seguito denominata “Provincia del VCO”

E altresì definiti “Parte” o quando congiuntamente “Parti”

Premesso che:

a. Con il protocollo d’intesa tra Regione Piemonte e Telecom Italia s.p.a. rep. n. 11308 del 21 giugno 2006 “La Regione Piemonte è impegnata ad ottenere sul proprio territorio una diffusa disponibilità di Larga Banda, la riduzione del Digital Divide, lo sviluppo di servizi e contenuti al fine di contribuire al superamento di vincoli posti dal divario digitale esistente in vaste aree del territorio”. “Questi Obiettivi sono perseguiti attraverso il programma Wi-Pie al quale partecipa, in funzione di principale ente attuatore, il CSI Piemonte”.

b. Coerentemente con tale protocollo, sulla base degli accordi intercorsi, il CSI ha presentato l’offerta “Accordo di programma Regione Piemonte Telecom S.p.A. Sviluppo di progetti strategici sul territorio piemontese” prot. n 32534  del 28 settembre 2006 approvata e finanziata con  Determinazione Dirigenziale D7 n. 285 del 29 settembre 2006. Il CSI è stato individuato come soggetto con il compito di supportare la progettualità della Regione, per assicurare la coerenza complessiva con il Programma di diffusione dei Servizi su Larga Banda e più in generale con il Sistema Informativo Regionale (SIRe). 

c. La Provincia del VCO ha chiesto alla Regione Piemonte, con lettera del 22 Maggio 2007, protocollo n. 0028653, di valutare una proposta progettuale del servizio di Telemedicina per il proprio territorio.

d. La R.P., con lettera del 19/09/2007, protocollo n. 774/RIC, ha risposto alla Provincia del VCO che la proposta progettuale del servizio di Telemedicina è stata valutata e accolta favorevolmente dal tavolo tecnico R.P. e Telecom Italia s.p.a. Il CSI, nella qualità di Ente attuatore, è stato incaricato di bandire un pubblico appalto che avrà per oggetto il servizio di Telemedicina per la zona del Verbano Cusio Ossola. 

e. Il CSI ha inoltre, nell’ambito del predetto Accordo di programma di cui al precedente punto b), il compito di assicurare il necessario supporto amministrativo e tecnico per l’acquisizione delle componenti individuate.

f. Tra la R.P. ed il CSI è stato stipulato in data 1° agosto 2005 il “Contratto Quadro di Sviluppo del sistema informativo Regionale” (Rep. 10446).

g. Il CSI ha predisposto in data 14 settembre 2007, protocollo n. 31582 l’offerta tecnico economica relativa all’attività di:

- predisposizione della documentazione di gara per il servizio di Telemedicina in favore dell’azienda sanitaria ASL VCO responsabile delle attività di profilassi e cura sul territorio del Verbano Cusio Ossola e beneficiaria del servizio di Telemedicina;

- gestione dell’intera procedura di gara;

· predisposizione e stipula del contratto di appalto;

h. la R.P., per parte sua, con lettera prot. n. 1246 /DA13.02 del 14 Novembre 2007 ha approvato la suddetta offerta di cui al precedente punto g; 

i. Il CSI, a fronte della condivisione e approvazione del modello del servizio di Telemedicina da parte di ASL VCO e della R.P., ha inoltre predisposto, in data 6 Novembre 2007 protocollo n. 37949, l’offerta tecnico-economica di dettaglio per il “Progetto Telemedicina per il Verbano Cusio Ossola”;

j. la R.P., per parte sua, con lettera prot. n. 1202 /DA1302 del 14 Novembre 2007 ha approvato l’offerta di cui al punto precedente;

k. la gestione del contratto di appalto del servizio di Telemedicina sarà regolata da una successiva offerta che il CSI predisporrà alla R.P. nel corso dell’anno 2008. L’attività di monitoraggio del contratto d’appalto sarà  erogata per l’intero periodo di durata del servizio di Telemedicina e consisterà nel verificare il rispetto dei livelli di servizio indicati nelle Norme Tecniche del Capitolato Speciale d’Appalto da parte dell’Appaltatore;

l. la R.P. si impegna a valutare e finanziare l’offerta di cui al precedente punto k).

Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente accordo.

Si conviene e si stipula quanto segue:

1. OGGETTO 

In considerazione dell’esperimento della gara d’appalto e della successiva stipula del contratto di appalto per il servizio di “Telemedicina per il territorio del Verbano Cusio Ossola”, le Parti concordano di definire con il presente accordo le reciproche attività e responsabilità di competenza finalizzate alla realizzazione del progetto.

2. DURATA 

Il presente accordo tra le parti decorrerà dalla sottoscrizione dello stesso sino alla data di scadenza del contratto di appalto che sarà sottoscritto a seguito dell’esperimento della gara, salvo la mancata aggiudicazione. In tale ipotesi si rimanda a quanto previsto al successivo art. 12.

Non è ammesso rinnovo tacito.

3. COMPITI E RESPONSABILITA’ DEL CSI VERSO LA R.P. 

Il CSI dovrà procedere all’esperimento della gara d’appalto e monitorare l’erogazione del servizio, da parte  dell’Appaltatore individuato, con la massima diligenza e cura, utilizzando le competenze, le risorse organizzative e le strutture tecnico-informatiche necessarie secondo quanto di seguito precisato, verificando l’applicazione da parte dell’Appaltatore delle disposizioni previste nel documento Norme Tecniche del Capitolato Speciale d’Appalto.

In particolare, il CSI provvederà a:

· espletare la procedura di gara per l’individuazione dell’Appaltatore;

· comunicare a R.P., e per conoscenza alla ASL VCO, l’aggiudicazione definitiva, l’avvenuta firma del contratto d’appalto e qualsiasi comunicazione necessaria nell’ambito del corretto svolgimento del contratto stesso entro 5 giorni da quando ne è venuta a conoscenza;

· predisporre e stipulare il relativo contratto di appalto;

· gestire il contratto di appalto sulla base dell’offerta di cui al precedente punto k);

· chiedere notifica all’Appaltatore, entro i 25 giorni successivi alla data di firma del contratto, dell’avvenuto invio da parte dell’ASL VCO:

· dell’elenco dei primi 30 utenti-pazienti completo dei riferimenti relativi per l’identificazione (nome, cognome, indirizzo, numero di telefono) e dell’indicazione relativa alla  patologia oggetto del servizio di monitoraggio (si vedano i protocolli di servizio come da Norme Tecniche del Capitolato Speciale d’Appalto);

· della richiesta formale per i sopralluoghi necessari alle attivazioni;

· del nominativo e i relativi riferimenti di identificazione (nome, cognome, numero di telefono, email) dell’addetto aziendale preposto dall’ASL VCO per l’attività di sopralluogo  (si veda  Norme Tecniche del Capitolato Speciale d’Appalto);

· monitorare e verificare il servizio erogato dall’Appaltatore esclusivamente tramite il sistema web based fruibile e l’interfaccia front office, così come sarà previsto nell’offerta CSI a R.P. di cui al punto k), con l’impegno di dare evidenza al Comitato Permanente di cui all’art.7 dei risultati di tale monitoraggio;

· valutare l’applicazione delle penali a seguito di mancato rispetto da parte dell’Appaltatore dei livelli di servizio indicati nelle Norme Tecniche del Capitolato Speciale d’Appalto, previo confronto con il Comitato Permanente di cui all’art. 7;

· su richiesta di R.P., fornire dati utili all’elaborazione di statistiche sull’utilizzo del servizio; 

· individuare un referente interno per il servizio di telemedicina i cui recapiti (nome, cognome, numero di telefono e fax, e-mail, indirizzo) dovranno essere forniti alle Parti;
· partecipare attivamente con n°2 rappresentanti al Comitato Permanente di cui all’art.7.

4. COMPITI E RESPONSABILITA’ DELLA R.P. VERSO LE PARTI

La R.P. dovrà:

· promuovere e diffondere l’iniziativa oggetto dell’appalto;

· comunicare alla ASL VCO l’aggiudicazione definitiva e ogni altra comunicazione ricevuta dal CSI inerente la gestione del contratto, compresa l’avvenuta firma del contratto medesimo con l’Appaltatore individuato a seguito delle procedure di gara, entro 5 giorni dal ricevimento della comunicazione da parte del CSI;

· rendere disponibile all’ASL VCO l’infrastruttura di autenticazione IRIDE, per il tramite di CSI, che ha in gestione il servizio, per l’identificazione da parte dell’ASL VCO stessa dei soggetti per i quali richiedere e ricevere la concessione delle credenziali (secondo quanto previsto nelle Norme Tecniche del Capitolato Speciale d’Appalto);
· inoltrare entro non oltre 5 giorni al CSI ogni comunicazione che l’ASL VCO comunicherà a R.P. inerente il contratto e il rispetto del medesimo da parte dell’Appaltatore;

· adottare le opportune azioni nei confronti dell’ASL VCO qualora si rendesse inadempiente nei confronti degli oneri posti a suo carico ai fini dell’espletamento del servizio oggetto d’appalto ed in generale a quanto verrà previsto nella presente convenzione;

· manlevare il CSI da ogni pretesa e/o richiesta di risarcimento a qualsivoglia titolo da chiunque avanzata in caso di inadempienze da parte dell’ASL VCO;

· individuare un referente interno per il servizio di telemedicina i cui recapiti (nome, cognome, numero di telefono e fax, e-mail, indirizzo) dovranno essere forniti alle Parti;

· partecipare attivamente con n°1 rappresentante al Comitato Permanente  di cui all’art.7.

La R.P. dovrà mettere a disposizione le proprie competenze e le risorse organizzative, di personale e di strumentazioni richieste dalle attività previste a suo carico dal presente accordo, rispettando le modalità e le tempistiche ivi previste. 

5. COMPITI E RESPONSABILITA’ DI ASL VCO VERSO LE PARTI.

ASL VCO dovrà:

· effettuare e garantire ogni attività necessaria al fine di consentire all’Appaltatore la corretta erogazione del servizio di Telemedicina oggetto di appalto;

· individuare un referente aziendale per il servizio di telemedicina i cui recapiti (nome, cognome, numero di telefono e fax, e-mail, indirizzo) dovranno essere forniti alle Parti, agli utenti-pazienti e agli addetti dell’Appaltatore;

· individuare e comunicare all’Appaltatore, e per conoscenza a CSI e R.P., la sola notifica dell’avvenuto invio, l’elenco dei primi 30 utenti-pazienti entro 5 giorni dalla ricevuta comunicazione da parte di R.P. dell’avvenuta firma del contratto;

· fornire all’Appaltatore, e per conoscenza a CSI e R.P. la sola notifica dell’avvenuto invio, contestualmente all’elenco dei primi 30 utenti-pazienti l’elenco dei medici specialisti coinvolti nella sperimentazione per ASL VCO, comprensivo dei  recapiti degli ambulatori di appartenenza, anche ai fini dell’attivazione delle procedure d’urgenza (come da protocollo di servizio specificato nelle Norme Tecniche del Capitolato Speciale d’Appalto);
· fornire all’Appaltatore, e per conoscenza a CSI e R.P., la sola notifica dell’avvenuto invio, contestualmente all’elenco dei primi 30 utenti-pazienti e, successivamente, al fine di procedere alle richieste di nuove attivazioni di utenti i seguenti documenti:

· dichiarazione di garanzia dei “requisiti tecnici minimi per l’accesso al servizio”;

· dichiarazione di consenso informato al trattamento dei dati personali dell’utente-paziente nonché delle “persone di riferimento”  da contattarsi in caso di emergenza (come da protocollo di servizio specificato nelle Norme Tecniche del Capitolato Speciale d’Appalto) ai sensi del D.Lgs. 196/2003. Tale dichiarazione dovrà specificare che i dati personali raccolti verranno trattati da parte dell’ASL VCO e dall’Appaltatore ai fini esclusivi della gestione del servizio. A tal fine ASL VCO resterà l’unica responsabile del trattamento dei dati raccolti per ogni singolo paziente e trasmessi all’Appaltatore;
· richiesta formale per il sopralluogo necessario per valutare il contesto nel quale effettuare l’installazione dei devices e degli apparati necessari per l’erogazione del servizio (con specifica indicazione di data e ora prevista per l’effettuazione dello stesso). La richiesta di sopralluogo potrà prevedere la contestuale richiesta di attivazione e addestramento del paziente-utente solo successivamente alla “presa in carico del servizio” da parte dell’Appaltatore (si veda art. 4.1 delle Norme Tecniche del Capitolato Speciale d’Appalto); 

· riferimenti relativi ad ogni singolo utente-paziente (nome, cognome, indirizzo, numero di telefono) nonché, per ognuno, i dati relativi alla  patologia oggetto di monitoraggio; con la finalità di consentire la trasmissione sicura delle informazioni inerenti lo stato di salute, dovrà essere utilizzata una casella di Posta Elettronica Certificata (PEC) con cifratura del contenuto del messaggio o analoga tecnologia a garanzia di integrità e  riservatezza dei dati trasmessi;

· il nominativo, e relativi riferimenti (nome cognome, numero di telefono, e-mail), dell’addetto aziendale preposto dall’ASL VCO per l’attività di sopralluogo;

· garantire la compresenza del proprio personale con gli addetti individuati dall’Appaltatore per consentire l’effettuazione:

· dei sopralluoghi preliminari presso il domicilio degli utenti-pazienti;

· di tutte le attività di installazione degli apparati-device e addestramento presso il domicilio degli utenti-pazienti per tutta la durata del contratto.

Le modalità e l’articolazione temporale delle suddette attività sarà da concordarsi con l’Appaltatore con almeno 10 giorni di anticipo rispetto all’avvio delle attività stesse. A compimento di ogni attività l’addetto dell’ASL presente dovrà controfirmare il verbale di intervento.

- garantire l’attivazione:

· dei primi 30 (trenta) utenti-pazienti entro il termine fissato in 3 (tre) mesi dalla  “presa in carico del servizio” da parte dell’Appaltatore;

· di un totale parziale di 110 (centodieci) utenti-pazienti entro il primo anno dalla  presa in carico del servizio da parte dell’Appaltatore;

· fornire ad ogni singolo utente-paziente:

·  documentazione descrittiva del servizio che verrà erogato dall’Appaltatore comprendente le modalità di erogazione del servizio e i recapiti da utilizzarsi per le diverse esigenze (denominabile Carta del Servizio di Telemedicina nel VCO);

·  modulo per la dichiarazione di garanzia dei “requisiti tecnici minimi per l’accesso al servizio” da rendersi disponibile all’Appaltatore;

·  modulo per la raccolta del consenso al trattamento dei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/2003 dell’utente-paziente nonché delle “persone di riferimento”  da contattarsi in caso di emergenza;

· impegnarsi a partire dal 180esimo giorno antecedente la scadenza del Contratto d’appalto, come previsto nel Capitolato Speciale d’Appalto, a non presentare all’Appaltatore ulteriori richieste di attivazioni;

· evidenziare e comunicare eventuali problemi irrisolti, reclami e Non Conformità (NC) del servizio erogato dall’Appaltatore secondo le modalità previste nelle Norme Tecniche del Capitolato Speciale d’Appalto;

· comunicare con l’Appaltatore, secondo quanto previsto nei documenti di gara,  attraverso il numero verde di accesso al Call Center telefonico e/o l’interfaccia di Front Office;

· segnalare tempestivamente al Comitato Permanente di cui all’art.7 ogni anomalia riscontrata nel servizio comprese le eventuali interruzioni di servizio o guasti;

· inviare a R.P., e per conoscenza a CSI, ogni comunicazione che si renderà necessaria anche sulla base delle indicazioni del Comitato Permanente di cui all’art. 7; 

· riconoscere come validi e propri i protocolli di servizio per patologia previsti nelle Norme Tecniche del Capitolato Speciale d’Appalto. A tal proposito si specifica che ASL VCO è l’unico soggetto responsabile dell’elaborazione dei suddetti “protocolli di servizio” nei confronti di tutte le parti del presente accordo. I protocolli di servizio specificano le modalità di erogazione del servizio da parte del Centro servizi, ovvero le indicazioni di programma operativo dell’attività di monitoraggio in funzione della specifica patologia; 

· garantire la cura e l’assistenza del paziente che resta di responsabilità dell’ASL VCO sollevando la R.P. e il CSI da eventuali danni diretti ed indiretti conseguenti all’applicazione dei protocolli di servizio sopra indicati;

· garantire il servizio di registrazione e concessione di credenziali al personale dell’azienda mettendo a disposizione un ufficio con funzionalità di  “Registration Officer” costituito da personale della ASL VCO. Tale ufficio avrà la responsabilità di identificare il personale della ASL VCO a cui concedere le credenziali usando la procedura di R.P. e predisposta da CSI per effettuare la richiesta e ricevere le credenziali (username / password, certificati digitali da installarsi nel browser);

· partecipare attivamente con n°1 rappresentante al Comitato Permanente  di cui al successivo art. 7.

Atteso che l’appalto ha per oggetto un servizio e non una fornitura, la strumentazione (devices o apparati) che l’Appaltatore utilizzerà per erogare il servizio medesimo, rimarrà di sua esclusiva proprietà. 

L’eventuale ulteriore utilizzo delle attrezzature successivo alla scadenza del contratto d’appalto o, in alternativa il recupero delle stesse, avverrà attraverso accordi diretti tra ASL VCO, previa consultazione con R.P. e CSI, e Appaltatore almeno 6 (sei) mesi prima della scadenza del contratto.

6. COMPITI E RESPONSABILITA’ DELLA PROVINCIA DEL VCO VERSO LE PARTI
La Provincia del VCO dovrà:
· supportare, con suo esclusivo onere, ASL VCO per diffondere la  conoscenza del servizio di Telemedicina sul territorio;

· individuare un referente interno per il servizio di telemedicina i cui recapiti (nome, cognome, numero di telefono e fax, e-mail, indirizzo) dovranno essere forniti alle Parti;

· partecipare attivamente con n°1 rappresentante al Comitato Permanente di cui all’art. 7. 

7. COMITATO PERMANENTE 

Il Comitato Permanente collabora e supporta il CSI nella  gestione del contratto d’appalto e nel monitorare al meglio il servizio erogato da parte dell’Appaltatore anche al fine di individuare le strategie necessarie per garantire il raggiungimento degli obiettivi del servizio e della sua evoluzione. Le Parti concordano nell’identificare quale organismo di coordinamento il Comitato Permanente composto da cinque componenti, rispettivamente designati uno dalla Direzione Innovazione Ricerca e Università di R.P., uno dall’ ASL VCO, uno dalla Provincia del VCO  e due dal CSI.

I componenti verranno nominati dai firmatari del presente accordo contestualmente alla firma. 

Il primo incontro avverrà l’ultimo venerdì del mese successivo all’aggiudicazione definitiva ed i restanti incontri si svolgeranno di norma trimestralmente, salvo convocazioni, per esigenze contingenti o emergenze particolari da affrontare, da parte di CSI e si terranno presso il CSI.

Compiti del Comitato Permanente saranno:

· dare indicazioni sullo sviluppo del servizio appaltato;

· analizzare i risultati del monitoraggio condotto dal CSI con gli appositi strumenti messi a disposizione dall’Appaltatore;

· esprimere parere non vincolante sull’applicazione di penali all’Appaltatore, sottoposte dal CSI al Comitato;

· valutare cause e conseguenze di eventuali anomalie e interruzioni segnalate dall’ASL VCO.

8. NORME REGOLATRICI DEL RAPPORTO 
L'esecuzione del presente accordo è regolata secondo il seguente ordine delle fonti:
· dal presente atto;

· per quanto attiene il rapporto tra R.P. ed il CSI dal “Contratto Quadro di Sviluppo del sistema informativo Regionale” stipulato in data 1° agosto 2005 (Rep. 10446);

· dalla L.R. n. 13 del 15.3.1978 "Definizione dei rapporti tra R.P. e CSI per il trattamento automatico dell'informazione" e dalla L.R. n. 8 del 23.1.1984 "Norme concernenti l'amministrazione dei beni e l'attività contrattuale della R.P.";

· dalle norme del Codice Civile, dalle Leggi e dai Regolamenti in materia in quanto applicabili per quanto non previsto dalle disposizioni di cui sopra.

9. COMUNICAZIONI

Le Parti tutte danno atto che, per l’esecuzione del presente Accordo, ogni comunicazione, salvo quanto espressamente previsto con riferimento ai dati sensibili, dovrà pervenire in forma scritta ai seguenti recapiti secondo quanto precedentemente stabilito: 

Regione Piemonte

Direzione Innovazione, Ricerca e Università

Settore Sistemi Informativi ed Informatica

C.so Regina Margherita 174

10100 TORINO (TO)

CSI Piemonte

Direzione Sanità 

C.so Unione Sovietica 216

10134 Torino (TO)

ASL VCO
Direzione Generale  
via Mazzini, n.117 
Omega (VCO)

Provincia Verbano Cusio Ossola

Presidenza della Provincia

dell’Industria, n. 25

Verbania (VCO) 

10. RISERVATEZZA E TUTELA DEI DATI 

Le parti dichiarano di essere conformi a quanto richiesto dal D.Lgs.196/2003 ‘Codice in materia di protezione dei dati personali ’ nel trattamento di dati personali comuni e sensibili oggetto del presente accordo, ciascuna per le operazioni di trattamento sui dati di propria spettanza.

Le parti danno altresì atto di adottare tutte le misure di sicurezza previste dall’allegato B al D.Lgs.196/03 ‘Disciplinare tecnico in materia di misure minime di sicurezza ’ e ogni altra misura adeguata e disponibile allo stato dell’arte (art. 31 e seg. D.Lgs.196/03).

11. MODIFICHE E/O INTEGRAZIONI 
Ogni eventuale modifica, integrazione o aggiornamento al presente Accordo dovrà essere concordata e formalizzata per iscritto tra tutte le Parti.

12. MANCATA AGGIUDICAZIONE

In caso di mancata aggiudicazione dell’appalto le parti tutte concordano che non sarà possibile avanzare alcuna pretesa a qual si voglia titolo in relazione alle attività oggetto del presente accordo, fatte salve le prestazioni già eseguite dal CSI per la procedura di gara.

13. ACCORDO BONARIO

Nel caso di disputa o disaccordo tra le Parti del presente Accordo, con riferimento all’interpretazione di una qualsiasi clausola del presente accordo o ai rispettivi adempimenti, e comunque ogni volta in cui una delle parti ne faccia richiesta con congruo preavviso, ciascuna parte nominerà un rappresentante incaricato di incontrarsi con la controparte per risolvere la controversia.

I rappresentanti si incontreranno con la frequenza che le parti riterranno necessaria per raccogliere e scambiarsi tutte le informazioni relative al problema in discussione ritenute utili dalle Parti per favorire il raggiungimento di una soluzione.

Se i rappresentanti nominati non dovessero giungere ad un accordo, verranno nominati nuovi rappresentanti ad un livello più elevato di responsabilità.

14. FORO COMPETENTE

Per qualsiasi controversia relativa all’interpretazione, esecuzione o risoluzione del presente accordo sarà competente in via esclusiva il foro di Torino. 

15. ONERI FISCALI E SPESE 

Tutti gli eventuali oneri fiscali e le spese inerenti e conseguenti alla stipulazione del presente accordo sono poste a carico del CSI.

Le Parti, ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 del Codice Civile, dichiarano di aver letto ed approvato espressamente quanto sopra.

Letto, confermato e sottoscritto.

Torino, lì _______________________

Regione Piemonte

Dott.ssa Erica Gay

_________________________

CSI-Piemonte

Dott.ssa Enrica Maria Valle

_________________________

ASL VCO

Dott. Ezio Robotti

__________________________

Provincia del Verbano Cusio Ossola

Dott. Paolo Ravaioli

_________________________
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