REGIONE PIEMONTE BU40 05/10/2023

Codice A1503B

D.D. 25 settembre 2023, n. 484

D.G.R. n. 20-7318 del 31 luglio 2023 - determinazie a contrarre per l'acquisizione di un

servizio avente ad oggetto un'Azione di sistema & dccompagnamento collegata all'attivita
formativa in apprendistato. Procedura aperta ai sesi dell'art. 71 del D.Lgs. 36/2023. CUI:
S80087670016202200026. CUP J69123001210001. Spe=supta euro 168.242,85 oneri fiscali
e contributo A.N.AC. compresi. Accertamento, .....

"8 REGIONE
B B PIEMONTE

ATTO DD 484/A1503B/2023 DEL 25/09/2023

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
A1500A - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E LAVORO
A1503B - Formazione professionale

OGGETTO: D.G.R. n. 20-7318 del 31 luglio 2023determinazione a contrarre per I'acquisiz
di un servizio avente ad od¢e un’Azione di sistema e di accompagnam
collegata all'attivita formativa in apprendistaRrocedura aperta ai sensi dell’art
del D.Lgs. 36/2023. CUI: S80087670016202200026. G8#23001210001. Sp¢
presunta euro 168.242,85 oneri fiscali e dbnto A.N.AC. compresi. Accertamen
prenotazione e impegno su capp. vari del bilanegiignale annualita 2024.

Premesso che:

» con la legge regionale n. 63/1995 e s.m.i. sonte stesciplinate le attivita di formazione e
orientamento professionale;

e con il D.Lgs. del 15/06/2015, n. 81, attuativo dd#gge 183/2014, é stato delineato il quadro
normativo in materia di apprendistato definenddartitolazione nelle seguenti tipologie:

a. apprendistato per la qualifica e il diploma pssionale, il diploma di istruzione
secondaria superiore e il certificato di speciaizane tecnica superiore (Art. 43);

b. apprendistato professionalizzante (Art. 44);

c. apprendistato di alta formazione e di ricerce.(45);

» con il Decreto Interministeriale 12/10/2015, inuattione del citato D. Lgs. n. 81/2015, sono
stati, tra I'altro, definiti gli standard formatidell'apprendistato duale e i criteri generali [ger
realizzazione dei percorsi;

» con la D.GR. n. 8-2309 del 20/11/2020 é stato @ggto il documento “Apprendistato -
Disciplina degli standard formativi, criteri genkenaer la realizzazione dei percorsi e aspetti
contrattuali”, precedentemente adottato con D.GQR.26-2946 del 22 febbraio 2016,
introducendo ulteriori elementi di qualificazioneelitbfferta formativa, semplificazione,
flessibilita e organicita dei diversi tipi di appistato, al fine di favorirne un utilizzo sempre
maggiore da parte delle imprese piemontesi.

Richiamata la D.G.R. n. 31-6972 del 29 maggio 2@2®& ha approvato il Programma Triennale



2023-2025 delle opere e lavori di importo pari @esiore a 100.000,00 euro e il Programma
Biennale 2023-2024 degli acquisti di beni e serdriimporto pari o superiore a 40.000,00
prevedendo lintervento “Azioni di sistema per [fapndistato” (codice CUI
S80087670016202200026);

Richiamata la D.G.R. n. 20-7318 del 31 luglio 20@% la quale la Giunta regionale:

* ha stabilito di avviare un’azione di sistema e dcampagnamento collegata all’attivita
formativa in apprendistato di cui al D.Lgs. n. 8118, da svolgersi sull'intero territorio
regionale, finalizzata a:

o facilitare la diffusione della conoscenza a livekoritoriale del contratto di apprendistato,
in raccordo con gli altri soggetti istituzionaliinwolti (in particolare Agenzia Piemonte
Lavoro e ANPAL Servizi);

o rafforzare le capacita di governance, interaziopaitecipazione e cooperazione dei
numerosi attori (istituzionali ed operativi) intesati dall'apprendistato;

o definire strumenti innovativi complementari alliggie programmazione regionale volti al
miglioramento dell’efficacia degli interventi;

o sviluppare efficaci modelli di valutazione delldlipohe e degli interventi realizzati;

» ha destinato per la realizzazione di tale azionesisiema la somma complessiva di euro
168.324,00, comprensiva del contributo a favord'Algirita Nazionale Anticorruzione
A.N.AC., che trova copertura nell’ambito delle nse statali di cui al Decreto del Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali n. 43 del 7il@p2023, come modificato dal Decreto n. 84
del 31 maggio 2023, iscritte ai seguenti capitel bilancio gestionale 2023-2025, annualita
2024

o per la parte entrata al capitolo 22655

o per la parte spesa ai correlati capitoli 114278d6%68.000,00) e 133482 (euro 324,00).

Dato atto che con la richiamata D.G.R. n. 20-7308&la Giunta Regionale ha demandato alla
Direzione regionale “Istruzione, formazione e lavora predisposizione dei documenti e
I'approvazione degli atti necessari per l'indiziatedla procedura ad evidenza pubblica, in coerenza
con i seguenti criteri ed indirizzi:

» |'azione di sistema si sviluppa attraverso l'acqigse, secondo le procedure previste dalla
vigente normativa in materia di appalti pubbligiud servizio specialistico, della durata di un
anno per un importo stimato di euro 168.000,00 memsiva di IVA);

e per tale servizio specialistico € prevista, nefiaat di un’azione piu organica, sistemica ed
incisiva, al termine dell'annualita, la facolta avalersi degli strumenti di opzione/rinnovo
previsti dalla normativa in materia di contrattigblici per 'acquisizione del servizio, per una
durata massima di ulteriori 12 mesi e nei limitil'daporto posto a base di gara,
subordinatamente all’assegnazione annuale da gelrtdinistero del Lavoro e delle Politiche
Sociali delle risorse per il finanziamento di azidnsistema nell'esercizio dell'apprendistato;

* tale acquisizione avviene previo espletamento di procedura d’appalto conforme al D.Lgs.
36/2023 “Codice dei contratti pubblici”, con il @rio di aggiudicazione dell'offerta
economicamente piu vantaggiosa di cui all’art. @8 medesimo decreto, in considerazione
dell'importo massimo stimato che, ai sensi dell'd4 del citato decreto, deve comprendere
gualsiasi forma di eventuale opzione o rinnovo;

Ritenuto, dunque, di procedere ai sensi della D.&1R7318 del 31/07/2023, all’attivazione di una
procedura di gara per I'acquisizione d8kfvizio per la realizzazione di un’azione di sisee di
accompagnamento collegata all’attivita formativaapprendistato” della durata di un anno”.

Ritenuto di non suddividere I'appalto in piu latiiquanto le prestazioni oggetto del Servizio sono



funzionalmente connesse dal punto di vista tecnec@er la tipologia, richiedono un costante
coordinamento tra I’Appaltatore e il Committentgertanto la suddivisione in lotti renderebbe
difficoltosa I'esecuzione dell’appalto con poterizé@nseguenze negative sulla qualita delle aétivit
da realizzare.

Richiamato l'art. 17, comma 1, del D.Lgs. n. 36/20¢he prevede che, prima dell'avvio delle
procedure di affidamento dei contratti pubblicid&zioni appaltanti e gli enti concedenti, con
apposito atto, adottano la decisione di contrardéziduando gli elementi essenziali del contratio e
criteri di selezione degli operatori economici delefferte.

Preso atto che:

per il calcolo delle giornate/persona da acquistareo state utilizzate le tariffe previste dalla
Convenzione Consip relativa alérbgazione di supporto specialistico e assistepzaita alle
autorita di gestione e di certificazione per 'atzione dei programmi operativi 2014-2020 ai
sensi dell’art. 26 della L. n. 488 23/12/1999 el'ddl 58 della L. 388 del 23/12/2000” - Lotto
1 - CIG 65214842D8 cui contratti attuativi Ssono ancora in corso, siderato utile strumento
per individuare parametri di prezzo /qualita idoakifine della valorizzazione del servizio
richiesto dall’appalto;
tali tariffe sono state rivalutate secondo l'indidesponibile dei prezzi al consumo per le
famiglie di operai e impiegati (FOI);
sulla base di tali tariffe rivalutate e dell'impordisponibile, e stata individuata una possibile
distribuzione di giornate tra i profili professidngrevisti, tenuti in considerazione gli specifici
fabbisogni da soddisfare pervenendo ad una vakmiane economica complessiva di euro
133.600,70 con una tariffa giornaliera di euro 930 310 giornate totali;
per I'acquisizione del servizio di durata annualpegtanto previsto un importo massimo di
euro 133.600,70 oltre IVA 22% per euro 29.392, 18] per complessivi euro 162.992,85;
e necessario destinare la somma di euro 5.00080c@mpresa) per imprevisti per far fronte
agli eventuali maggiori oneri derivanti dalla ragise prezzi secondo quanto indicato all’art.
60, comma 5, lett. a), D.Lgs. 36/2023;
all'importo previsto per la procedura aperta siiagge inoltre la somma di euro 250,00,
relativa alla spesa del contributo che la stazappaltante deve erogare a favore dell’Autorita
nazionale anticorruzione, ai sensi della DelibelA& n. 621 del 20/12/2022, come corretta
dal Comunicato pubblicato in G.U. n. 64 del 16/02/2;
gli oneri complessivi necessari sono pertanto paeuro 168.242,85 IVA compresa, coSi
suddivisi:

o euro 133.600,70 importo massimo stimato, al nattgAl

o euro 29.392,15 IVA al 22%

o euro 5.000,00 per imprevisti, IVA compresa

o euro 250,00 per contributo ANAC.

Ritenuto inoltre opportuno riservare alla Regiomentnte:

la facolta di procedere alla modifica contrattualesensi dell'art. 120, comma 1, lett. a) e
comma 9 del D.Lgs. 36/2023 al fine di potenziaresérvizio oggetto di affidamento,
acquisendo ulteriori giornate/persona fino a cora del quinto dell'importo del contratto,
da svolgersi agli stessi prezzi, patti e condizidel contratto sottoscritto, destinando le
giornate/persona aggiuntive ad ampliare e/o pade@l numero di azioni previste in sede di
offerta;

la facolta di attivare, entro il triennio successi@lla stipulazione del Contratto dell'appalto
iniziale, la ripetizione di servizi analoghi affigido all'operatore economico aggiudicatario
dell'appalto iniziale la realizzazione del Servipir la realizzazione di un’azione di sistema e



di accompagnamento sull’apprendistato, ai sen$adel76, comma 6, D.Lgs 36/2023 per un
importo fino a euro 133.600,70 e per una duratasimes di 12 mesi ed alle medesime
condizioni di cui al progetto di servizio.

Ritenuto quindi di individuare, ai fini dell’appbzione delle soglie di cui all'art. 14 del D.Lgs.
36/2023, il valore complessivo stimato dell’appaltomprensivo di qualsiasi forma di opzioni o
rinnovi, in euro 293.921,54, oltre IVA 22% per eud.662,73 e cosi per complessivi euro
358.584,27 o.f.i., come riepilogato nella tabeilaebuito indicata:

Importo IVA al 22% Importo comprensivo
al netto di IVA
di IVA

Importo contratto iniziale € 133.600,70 € 29.392,15 | € 162.992,85

Eventuale ripetizione servigi
analoghi ex art. 76, comma 6 D.Lg€.133.600,70 | € 29.392,15 |€ 162.992,85
36/2023

Eventuali modifiche contrattuali ex
art. 120, comma 1 |. a) e comma| €)26.720,14 € 5.878,43 € 32.598,57
D. Lgs. 36/2023

Valore stimato dell'appalto ai fini
dell'applicazione delle soglie di cuj € 293.921,54 | € 64.662,73 € 358.584,27
all’art. 14 del D.Lgs. 36/2023

Constatato che il valore complessivo stimato defiato e superiore alle soglie di rilevanza
comunitaria di cui all'art. 14 del D.Lgs. 36/2023.

Dato atto che non sono attive convenzioni o accaudadro della Concessionaria Servizi
Informativi Pubblici - Consip S.p.A. di cui all'ar26 della L. n. 488/1999 e s.m.i. o della centdchle

committenza regionale, aventi ad oggetto serviznmarabili con quelli relativi alla presente
procedura, nonché prezzi di riferimento stabil#ildANAC ai sensi del D.L. n. 66/2014.

Ritenuto di attivare, ai fini dell’acquisizione deéServizio per la realizzazione di un’azione di
sistema e di accompagnamento collegata all’'attif@dnativa in apprendistato” della durata di un
anno, una procedura aperta ai sensi dell’art. 71 del B.L26/2023, con utilizzo del criterio
dell'offerta economicamente piu vantaggiosa ai isdefi’art. 108, comma 2, lett. b) del D.Lgs.
36/2023, individuata sulla base del miglior rappagtialita/prezzo; tenuto conto delle indicazioni
fornite dal’ANAC con le Linee Guida n. 2, recafitDfferta economicamente piu vantaggigsa
approvate dal Consiglio dell’Autorita con Delibera 1005 del 21.09.2016 e aggiornate con
Delibera del Consiglio n. 428 del 02.05.2018.

Preso atto che I'espletamento della presente puvaeperta verra effettuato mediante I'utilizzo del
sistema di intermediazione telematica denominatteSe sara a cura del Settore Contratti — Polizia
Locale e Sicurezza integrata della Direzione d8llanta Regionale.

Rilevato che in conformita a quanto previsto dall’@6, comma 3-bis, del D.Lgs. n. 81/2008, cosi
come integrato dal D.Lgs. n. 106/2009, per le mitaldi svolgimento dell'appalto in oggetto non é
necessario redigere il “DUVRI” poiché tale presie “... non si applica ai servizi di natura



intellettuale...” e, conseguentemente, non sussistono costi [scueezza.

Dato atto che trattandosi di servizio intellettyaden vi sono criteri ambientali minimi (CAM) da
tenere in considerazione.

Visto il Progetto di servizio predisposto ai semhsii’art. 41, commi 12, del D.Lgs. 36/2023, allegat
guale parte integrante e sostanziale della presietéeminazione, contenente:
a. la relazione tecnica-illustrativa del contestaui € inserito il servizio;
b. le indicazioni e le disposizioni per la stesdeadocumenti inerenti alla sicurezza di cui atl’ar
26, comma 3, del D.Lgs. n. 81/2008;
c. il calcolo degli importi per l'acquisizione daiervizi con indicazione degli oneri della
sicurezza non soggetti a ribasso;
d. il prospetto economico degli oneri complessaecessari per I'acquisizione del servizio;
. Il capitolato speciale descrittivo e prestaziena

D

precisato che:

* la stazione appaltante puo decidere di non proeealBaggiudicazione laddove nessuna offerta
risultasse conveniente o idonea in relazione @éttg del contratto

* la stazione appaltante pud procedere con l'agguzéhne anche nel caso di una sola offerta
valida, purché ritenuta conveniente o idonea iaziehe all’'oggetto dell'appalto;

* la scelta del contraente, con I'utilizzo del ciibedell’offerta economicamente piu vantaggiosa
(art. 108 del D.Lgs. 36/2023), sara effettuataanformita ai criteri stabiliti nel Progetto di
Servizio e in particolare nel capitolato speciadedtittivo e prestazionale, punto e) del predetto
documento e la ripartizione dei punteggi tra off¢eicnica ed economica sara la seguente:

o offerta tecnica: massimo 80 punti su 100;
o offerta economica: massimo 20 punti su 100;

* Iimporto a base di gara e fisso e l'offerta ecommandovra essere formulata sulla tariffa
giornaliera prevista di euro 430,97, al fine diw@sqge ulteriori giornate per il potenziamento
del servizio. L'importo del contratto, pari a eut83.600,70, varra per la tariffa giornaliera
offerta al fine di determinare il numero di gioregiersona che I'appaltatore dovra assicurare
nell’esecuzione del contratto;

* I'esame delle offerte sara demandato ad un’appaitamissione giudicatrice, composta
secondo quanto previsto dall’art. 93 del D.Lgs3612023.

Dato atto che ai sensi degli artt. 15 e 114 ddld3. n. 36/2023, il Responsabile Unico del Progetto
(RUP) e il Dirigente del Settore Formazione profasale — Direzione Istruzione, Formazione e
lavoro Dott.ssa Enrica Pejrolo e che viene indigiduDirettore dell’Esecuzione del Contratto
(DEC) la dott.ssa Raffaella Favro, soggetto divedsdb RUP in quanto i servizi oggetto di
affidamento rientrano tra i servizi di consulenzstgnale che richiedono inoltre I'apporto di una
pluralita’ di competenze.

Dato atto che:

* si procedera ad acquisire in seguito il codice tifieativo di gara (CIG) tramite il sistema
SIMOG dell’lANAC, nel rispetto di quanto indicatollzeDelibera ANAC 1/2017, che all'art. 1
stabilisce che:per le procedure che prevedono la pubblicazionebdeldo o avviso di gara, il
CIG va acquisito prima della relativa pubblicazigme modo che possa essere ivi riportato

* ai sensi delle disposizioni in materia di tracdi#dbidei flussi finanziari (articoli 3 e 6 della
Legge 13 agosto 2010, n. 13®iano straordinario contro le mafie, nonché deled&overno
in materia di normativa antimafi@e di quanto precisato dalla Determinazione ANAC! del
07.07.2011, recantd.inee guida sulla tracciabilita dei flussi finanziai sensi dell’articolo 3
della legge 13 agosto 2010, n. I360si come aggiornata con Delibera ANAC n. 556 de



31/5/2017, il CIG sara riportato nel bando di gargegli strumenti di pagamento.

Considerato che risulta necessario:
» prenotare la spesa complessiva massima di euro99%K85 a favore di beneficiario
determinabile successivamente, di cui:
o euro 133.600,70 importo massimo stimato, al nattgAl
o euro 29.392,15 IVA al 22%
o euro 5.000,00 per imprevisti, IVA compresa;
* impegnare la spesa di euro 250,00 relativa al dritr che la stazione appaltante deve erogare
a favore dell’Autorita nazionale anticorruzione, sEnsi della Delibera ANAC n. 621 del
20/12/2022, come corretta dal Comunicato pubbligate.U. n. 64 del 16/03/2023.

dato atto che la spesa complessiva di euro 168242pme sopra dettagliata, trova copertura
nell'ambito delle risorse statali di cui al Decretel Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
n. 43 del 7 aprile 2023, come modificato dal Dexret84 del 31 maggio 2023, iscritte ai seguenti
capitoli del bilancio gestionale 2023-2025, anrtaali024:

* per la parte entrata al capitolo 22655 (euro 16885)

» per la parte spesa ai correlati capitoli 1142780 d168.992,85) e 133482 (euro 250,00).

Attestata l'avvenuta verifica dell'insussistenzaiclae potenziale, di situazioni di conflitto di
interesse;

attestata la regolarita amministrativa del prespm@vedimento ai sensi della D.G.R. n. 1-4046 del
17/10/2016 come modificato con D.G.R. n. 1-33611ak06/2021;

tutto cio premesso
LA DIRIGENTE
Richiamati i seguenti riferimenti normativi:

* D.Lgs. n. 36/2023 Codice dei Contratti Pubblici;

* Legge n. 241/1990 e s.m.i. "Nuove norme in materiprocedimento amministrativo e
diritto di accesso ai documenti amministrativi®;

 L.R. n. 14/2014 "Norme sul procedimento amministtate disposizioni in materia
semplificazione”;

e D. Lgs. n. 165/2001 e s.m.i., "Norme generali stdinamento del lavoro alle dipendel
delle amministrazioni pubbliche";

« L.R. n. 23/2008 e s.m.i.,, "Disciplina dell'orgarazione degli Uffici regionali
disposizioni concernenti la dirigenza ed il perseha

e D. Lgs. n. 33/2013 e s.m.i., "Riordino della disicip riguardante gli obblighi di pubblicit
trasparenza, diffusione d'informazione da parteedd&P.AA." e s.m.i.;

e D.GR. n. 3-6447 del 30/01/2023 di approvazione B&no integrato di attita e
organizzazione (PIAO) della Giunta regionale deinRnte per gli anni 2023-2025;

 D. Lgs. n. 118/2011 e s.m.i., "Disposizioni in mig@tedi armonizzazione dei siste
contabili e degli schemi di bilancio delle Regiotggli enti locali e dei lor@rganismi, ¢
norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio20Q 42",

e D.GR. n. 12-5546 del 29/08/2017 "Linee guida ituaione della D.G.R. n. 4046 de
17.10.2016 in materia di rilascio del visto prewemtdi regolarita contabile e alt



disposizioni in materia contabile™;

« D.GR. n. 386152 del 02/12/2022 "Approvazione linee guida geattivita di ragioneri
relative al controllo preventivo sui provvedimedirigenziali. Revoca allegati A, B,
della D.G.R. n. 12-5546 del 29 agosto 2017";

* Regolamento 16 luglio 2021, n. 9 "Regolamento regi®rdi contabilita della Giun
regionale. Abrogazione del Regolamento regionale&mbre 2001, n. 18";

* L.R. 24 aprile 2023, n. 6 "Bilancio di previsionednziario 2023-2025";

« D.GR. 27 aprile 2023, n. G763 "Legge regionale 24 aprile 2023, n. 6 "Bilandi
previsione finanziario 2023025". Approvazione del Documento Tecnico
Accompagnamento e del Bilancio Finanziario Gest®of823-2025";

* L.R. 31 luglio 2023, n. 14 "Assestamento al bilandii previsione finanziario 2023-2025";

* D.G.R.n.177391 del 03/08/2023 "Variazione al Documento TezmicAccompagnamen
e al Bilancio Finanziario Gestionale 2023-2025 wii @la D.G.R. n. 16763 del 27 april
2023";

DETERMINA

per le ragioni e le finalita espresse in premesaiasensi e per gli effetti della D.G.R. n. 20-7 318
31.07.2023

1. di attivare, ai fini dell'acquisizione de&érvizio per la realizzazione di un’azione di Sistee
di accompagnamento collegata all’attivita formativaapprendistato”una procedura aperta
ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. 36/2023, con mib del criterio dell’offerta economicamente
piu vantaggiosa ai sensi dell’art. 108, comma &, b del D.Lgs. 36/2023, individuata sulla
base del miglior rapporto qualitd/prezzth durata annuajeer un importo massimo pari ad
euro 133.600,70 oltre ad IVA al 22% per euro 29,B92 cosi per complessivi euro
162.992,85;

2. di approvare il Progetto di servizio predispoatssensi dell’art. 41, commi 12, del D.Lgs.
36/2023, allegato quale parte integrante e sostkEnziella presente determinazione,
contenente:

o la relazione tecnica-illustrativa del contesto im & inserito il servizio;

o le indicazioni e le disposizioni per la stesura dectumenti inerenti alla sicurezza di cui
all’art. 26, comma 3, del D.Lgs. n. 81/2008;

o il calcolo degli importi per I'acquisizione dei se&i con indicazione degli oneri della
sicurezza non soggetti a ribasso;

o il prospetto economico degli oneri complessivi reseei per I'acquisizione del servizio;

o il capitolato speciale descrittivo e prestazionale;

3. di stabilire che:

o la stazione appaltante puo decidere di non proeeaiaggiudicazione laddove nessuna
offerta risultasse conveniente o idonea in relazi@ioggetto del contratto;

o la stazione appaltante puo procedere con l'aggzibhne anche nel caso di una sola
offerta valida, purché ritenuta conveniente o idoimerelazione all'oggetto dell'appalto;

ola scelta del contraente, con [l'utilizzo del ciberdell’offerta economicamente piu
vantaggiosa (art. 108 del D.Lgs. 36/2023), sarettefita in conformita ai criteri stabiliti
nel Progetto di Servizio e in particolare nel calgito speciale descrittivo e prestazionale,



punto e) del predetto documento e la ripartizioee mlinteggi tra offerta tecnica ed
economica sara la seguente:

1. offerta tecnica: massimo 80 punti su 100;

2. offerta economica: massimo 20 punti su 100;

o 'importo a base di gara e fisso e I'offerta ecommadovra essere formulata sulla tariffa
giornaliera prevista di euro 430,97, al fine di w@sqge ulteriori giornate per |l
potenziamento del servizio. Limporto del contratjpari a euro 133.600,70, verra
suddiviso per la tariffa giornaliera offerta al dindi determinare il numero di
giornate/persona che I'appaltatore dovra assicuraltesecuzione del contratto.

o I'esame delle offerte sara demandato ad un’appositamissione giudicatrice, composta
secondo quanto previsto dall’art. 93 del D.Lgs3612023.

4. diriservare alla Regione Piemonte la facolta:

o di procedere alla modifica contrattuale ai senfliade 120, comma 1, lett. a) e comma 9
del D.Lgs. 36/2023 al fine di potenziare il sergizggetto di affidamento, acquisendo
ulteriori giornate/persona fino a concorrenza deintp dell'importo del contratto, da
svolgersi agli stessi prezzi, patti e condizionl dentratto sottoscritto, destinando le
giornate/persona aggiuntive ad ampliare e/o pode@i numero di azioni previste in sede
di offerta.

o di attivare, entro il triennio successivo alla stgzione del Contratto dell'appalto iniziale,
la ripetizione di servizi analoghi affidando alkwptore economico aggiudicatario
dell'appalto iniziale la realizzazione del Serviper la realizzazione di un’azione di
sistema e di accompagnamento sull'apprendistateersi dell’art. 76, comma 6, D.Lgs
36/2023 per un importo fino a 133.600,70 e per dmata massima di 12 mesi ed alle
medesime condizioni di cui al presente progetteedvizio;

5. di dare atto che:

o risulta necessario destinare la somma di euro D000VA compresa) per imprevisti per
far fronte agli eventuali maggiori oneri derivadalla revisione prezzi secondo quanto
indicato all’art. 60, comma 5, lett. a), D.Lgs. 3623;

o allimporto previsto per la procedura aperta siiagge inoltre la somma di euro 250,00,
relativa alla spesa del contributo che la staziappaltante deve erogare a favore
dell’Autorita nazionale anticorruzione, ai sensill@eDelibera ANAC n. 621 del
20/12/2022, come corretta dal Comunicato pubblica®.U. n. 64 del 16/03/2023.

o gli oneri complessivi necessari sono pertanto paguro 168.242,85 IVA compresa, cosi
suddivisi:

= euro 133.600,70 importo massimo stimato al netivAli

= euro 29.392,15 IVA al 22%

= euro 5.000,00 per imprevisti, IVA compresa

= euro 250,00 per contributo ANAC ai sensi della Dela dell’Autorita Nazionale
Anticorruzione numero delibera ANAC n. 621/2022 tusizione dell’art. 1, commi
65 e 67, della legge 23 dicembre 2005, n.266,’aend 2023”;

6. di dare atto che non sussistono costi di siaarezche non e necessario redigere il “DUVRI”;
7. di dare atto che ai sensi degli artt. 15 e 1d4DdLgs. n. 36/2023, il Responsabile Unico del
Progetto (RUP) e il Dirigente del Settore Formaeigmofessionale — Direzione Istruzione,

Formazione e lavoro Dott.ssa Enrica Pejrolo;

8. di individuare, per le motivazioni in premessdicate, quale Direttore dellEsecuzione del



Contratto (DEC) la dott.ssa Raffaella Favro, funai@o del Settore Formazione Professionale,
Direzione Istruzione, Formazione e Lavoro;

9. di dare atto che I'espletamento della presemtzeulura aperta verra effettuato mediante
I'utilizzo del sistema di intermediazione telematidenominato Sintel e sara a cura del Settore
Contratti — Polizia Locale e Sicurezza integratéad®irezione della Giunta Regionale;

10. di dare atto che la spesa complessiva di e68a242,85 trova copertura nell’ambito delle
risorse statali di cui al Decreto del Ministero tleioro e delle Politiche Sociali n. 43 del 7
aprile 2023, come modificato dal Decreto n. 84 8&l maggio 2023, iscritte ai seguenti
capitoli del bilancio gestionale 2023-2025, anrtaali024:

o per la parte entrata al capitolo 22655 (euro 16885)
o per la parte spesa ai correlati capitoli 1142789 €168.992,85) e 133482 (euro 250,00);

11. di accertare entrate, a valere sulle risoragalstdi cui al citato D.M. 43/2023, come
modificato dal D.M. 84/2023, per euli®8.242,85soggetto debitore: Ministero del Lavoro e
delle Politiche Sociali - codice versante 74719).

L'entrata e accertata al capitolo 22655 del bilariitrianziario gestionale 2023-2025, annualita
2024.

La transazione elementare dell'accertamento diaente rappresentata nell’Appendice A
“Elenco registrazioni contabili”;

12. didare atto che:
o 'accertamento di cui al punto precedente non ® gfid effettuato con precedenti atti;
o |'entrata accertata sara erogata dal Ministerd_debro e delle Politiche Sociali a seguito
della trasmissione dei provvedimenti di assunzdinenpegni giuridicamente vincolanti a
valere sulle risorse trasferite;

13. di prenotare, per la realizzazione del senvi@ioggetto, la spesa di euro 162.992,85 (IVA
22% inclusa) a favore del beneficiario che si aunfera al termine delle procedure di
acquisizione (creditore determinabile successivamen
La spesa € prenotata al capitolo 114278 del bitarditianziario gestionale 2023-2025,
annualita 2024 e correlata all’accertamenti diadyirecedente punto 11 del dispositivo;

La transazione elementare della prenotazione dsaspe rappresentata nellAppendice A
“Elenco registrazioni contabili”;

14. di prenotare, per imprevisti, la spesa di &u@®0,00 (IVA inclusa).
La spesa € prenotata al capitolo 114278 del bitarditianziario gestionale 2023-2025,
annualita 2024 e correlata all’accertamento diatprecedente punto 11 del dispositivo.
La transazione elementare della prenotazione dsaspe rappresentata nellAppendice A
“Elenco registrazioni contabili”;

15. di impegnare la spesa di euro 250,00 qualeribot a favore dell’Autorita Nazionale
Anticorruzione A.N.AC. (cod. benef. 297876) deteraid ai sensi della Delibera ANAC n.
621 del 20/12/2022, come corretta dal Comunicatibfpcato in G.U. n. 64 del 16/03/2023.

La spesa e prenotata al capitolo 133482 del biaritianziario gestionale 2023-2025,
annualita 2024 e correlata all'accertamento diatprecedente punto 11 del dispositivo.

La transazione elementare dellimpegno di spesapgresentata nell’Appendice A “Elenco
registrazioni contabili”;

16. di disporre la pubblicazione della presentemeinazione sul sito della Regione Piemonte



nella sezione “Amministrazione trasparente” ai setdl’art. 23, comma 1, lettera b) e
dell'art. 37 del D.Lgs. n. 33/2013 e dell'art. 28 @.Lgs. n. 36/2023.

Dati Amministrazione trasparente:

Beneficiario: determinabile successivamente

Importo: euro 133.600,70 oltre IVA 22%

Norma o titolo a base dell'attribuzione: D.Lgs. fugno 2015, n. 81, Decreto direttoriale
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 7riégp 2023, n. 43, cosi come modificato dal
Decreto direttoriale Ministero del Lavoro e deli@ifiche Sociali 31 maggio 2021, n. 84
Responsabile Unico del Procedimento: Dott.ssa Brirgjrolo

Modalita di individuazione Beneficiario: proceduaperta ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. 36/2023,
con utilizzo del criterio dell'offerta economicanterpiu vantaggiosa ai sensi dell’art. 108, comma
2, lett. b) del D.Lgs. 36/2023

Dati Amministrazione trasparente:

Beneficiario: A.N.AC.

Importo: euro 250,00

Norma o titolo a base dell’attribuzione: D.Lgs. @fugno 2015, n. 81, Decreto direttoriale
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 7riégp 2023, n. 43, cosi come modificato dal
Decreto direttoriale Ministero del Lavoro e deli@ifiche Sociali 31 maggio 2021, n. 84
Responsabile Unico del Procedimento: Dott.ssa Brirgjrolo

Modalita di individuazione Beneficiario: Deliber&lbAutorita Nazionale Anticorruzione - ANAC
n. 621/2022 “Attuazione dell’art. 1, commi 65 e @l&lla legge 23 dicembre 2005, n. 266, per
'anno 2023".

Avverso la presente determinazione € ammesso drsac straordinario al Presidente della
Repubblica ovvero ricorso giurisdizionale innanziabunale Amministrativo Regionale — T.A.R.
rispettivamente entro 120 e 30 giorni dalla datacdmunicazione o0 piena conoscenza del
provvedimento amministrativo.

La presente Determinazione sara pubblicata sukBiolb Ufficiale della Regione Piemonte ai sensi
dell'art. 61 dello Statuto e dell’art. 5 della leggegionale 22/2010.

LA DIRIGENTE (A1503B - Formazione professionale)
Firmato digitalmente da Enrica Pejrolo
Allegato



WM REGIONE
M W PIEMONTE

ALLEGATO
ALLAD.D.N. __ DEL___

PROGETTO DI SERVIZIO
ai sensi dell’art. 41, comma 12, D.LGS. 36/2023
per l'affidamento del servizio
“Servizio per la realizzazione di un’azione di sistema e di accompagnamento collegata all’attivita formativa in
apprendistato”

CUP: J69123001210001
CUI: S80087670016202200026

Progetto di servizio per “Servizio per la realizzazione di un’azione di sistema e di accompagnamento collegata all’attivita formativa in apprendistato”. CUP
J69123001210001



a) Relazione tecnica-illustrativa del contesto in cui & inserito il servizio/la fornitura

Il presente servizio e stato inserito nel programma biennale degli acquisti di beni e servizi approvato con D.G.R.
n. 31-6972 del 29 maggio 2023 in attuazione dell’art. 21 del D.Lgs. 50/2016, nell’attesa di una sua revisione ai
sensi dell’art. 37 del D.Lgs. n. 36/2023. Al servizio di cui trattasi & stato attribuito il codice CUI
$80087670016202200026

L'apprendistato & un particolare rapporto di lavoro a tempo indeterminato finalizzato alla formazione e
all'occupazione dei giovani. Si tratta di un contratto a causa mista in quanto il datore di lavoro, a fronte di una
forte decontribuzione e di un ridotto costo del lavoro, deve impartire all’'apprendista la formazione necessaria al
conseguimento di una qualificazione professionale ai fini contrattuali o finalizzata all’ottenimento di un titolo di
studio.

Il contratto di apprendistato ha subito numerosi interventi normativi dalla sua introduzione nel 1955 e
attualmente & regolato dal capo V del D.Igs. 81/2015 che lo articola nelle seguenti tipologie:

a. apprendistato per la qualifica e il diploma professionale, il diploma di istruzione secondaria superiore e
il certificato di specializzazione tecnica superiore (Art. 43 c.d. apprendistato di primo livello): rivolto ai
giovani dai 15 ai 24 anni e finalizzato al conseguimento di uno dei predetti titoli;

b. apprendistato professionalizzante (Art. 44): rivolto ai giovani dai 18 ai 29 anni e finalizzato ad acquisire
una qualificazione professionale ai fini contrattuali;

c. apprendistato di alta formazione e di ricerca (Art. 45 c.d. apprendistato di terzo livello): rivolto ai giova -
ni dai 18 ai 29 anni e finalizzato al conseguimento di un titolo terziario o per lo svolgimento di attivita di
ricerca o per il praticantato.

Una ulteriore tipologia particolare € quella prevista dall’art 47, comma 4, del D.Lgs. 81/2015, ovvero il c.d.
“apprendistato di ricollocazione” che permette di assumere con il contratto di apprendistato professionalizzate
senza limiti di eta, ai fini della loro qualificazione o riqualificazione professionale, lavoratori beneficiari di un
trattamento di disoccupazione o del trattamento straordinario di integrazione salariale a seguito di un Accordo
di transizione occupazionale di cui all'articolo 22-ter del D.Lgs. 148/2015 .

Progetto di servizio per “Servizio per la realizzazione di un’azione di sistema e di accompagnamento collegata all’attivita formativa in apprendistato”. CUP
J69123001210001



B8 REGIONE
B W PIEMONTE

APPENDICE A — ELENCO REGISTRAZIONI CONTABILI

REGISTRAZIONI CONTABILI DELLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
ATTO DD 484/A1503B/2023 DEL 25/09/2023

Prenotazione N.: 2024/2122

Descrizione: D.G.R. N. 20-7318 DEL 31 LUGLIO 2023 - DETERMINAZIONE A CONTRARRE PER
L'ACQUISIZIONE DI UN SERVIZIO AVENTE AD OGGETTO UN'AZIONE DI SISTEMA E DI
ACCOMPAGNAMENTO COLLEGATA ALL'ATTIVITA FORMATIVA IN APPRENDISTATO.
PROCEDURA APERTA AI SENSI DELL'ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023. CUI:
S80087670016202200026. CUP J69123001210001. SPESA PRESUNTA EURO 168.242,85 ONERI
FISCALI E CONTRIBUTO A.N.AC. COMPRESI. ACCERTAMENTO, PRENOTAZIONE E IMPEGNO
SU CAPP. VARI DEL BILANCIO GESTIONALE ANNUALITA 2024

Importo (€): 162.992,85

Cap.: 114278 / 2024 - SERVIZI DESTINATI ALLA REALIZZAZIONE DI AZIONI COLLEGATE
ALL'ATTIVITA' FORMATIVA NELL'ESERCIZIO DELL'APPRENDISTATO (ART. 68 DELLA LEGGE
144/99)

Macro-aggregato: Cod. 1030000 - Acquisto di beni e servizi

Motivo assenza CIG: cig da specificare in fase di liquidazione

CUP: J69123001210001

PdC finanziario: Cod. U.1.03.02.99.999 - Altri servizi diversi n.a.c.

COFOG: Cod. 09.3 - Istruzione post- secondaria non superiore

Tipo finanziamento: Cod. S - FONDI STATALI

Trans. UE: Cod. 8 - per le spese non correlate ai finanziamenti dell'Unione europea

Natura ricorrente: Cod. 4 - Non ricorrente

Perimetro sanitario: Cod. 3 - per le spese delle gestione ordinaria della regione

Debito SIOPE: Cod. CO - Commerciale

Titolo: Cod. 1 - Spese correnti

Missione: Cod. 15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale

Programma: Cod. 1502 - Formazione professionale




B8 REGIONE
B W PIEMONTE

APPENDICE A — ELENCO REGISTRAZIONI CONTABILI

REGISTRAZIONI CONTABILI DELLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
ATTO DD 484/A1503B/2023 DEL 25/09/2023

Prenotazione N.: 2024/2123

Descrizione: D.G.R. N. 20-7318 DEL 31 LUGLIO 2023 - DETERMINAZIONE A CONTRARRE PER
L'ACQUISIZIONE DI UN SERVIZIO AVENTE AD OGGETTO UN'AZIONE DI SISTEMA E DI
ACCOMPAGNAMENTO COLLEGATA ALL'ATTIVITA FORMATIVA IN APPRENDISTATO.
PROCEDURA APERTA AI SENSI DELL'ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023. CUI:
S80087670016202200026. CUP J69123001210001. SPESA PRESUNTA EURO 168.242,85 ONERI
FISCALI E CONTRIBUTO A.N.AC. COMPRESI. ACCERTAMENTO, PRENOTAZIONE E IMPEGNO
SU CAPP. VARI DEL BILANCIO GESTIONALE ANNUALITA 2024

Importo (€): 5.000,00

Cap.: 114278 / 2024 - SERVIZI DESTINATI ALLA REALIZZAZIONE DI AZIONI COLLEGATE
ALL'ATTIVITA' FORMATIVA NELL'ESERCIZIO DELL'APPRENDISTATO (ART. 68 DELLA LEGGE
144/99)

Macro-aggregato: Cod. 1030000 - Acquisto di beni e servizi

Motivo assenza CIG: cig da specificare in fase di liquidazione

CUP: J69123001210001

PdC finanziario: Cod. U.1.03.02.99.999 - Altri servizi diversi n.a.c.

COFOG: Cod. 09.3 - Istruzione post- secondaria non superiore

Tipo finanziamento: Cod. S - FONDI STATALI

Trans. UE: Cod. 8 - per le spese non correlate ai finanziamenti dell'Unione europea

Natura ricorrente: Cod. 4 - Non ricorrente

Perimetro sanitario: Cod. 3 - per le spese delle gestione ordinaria della regione

Debito SIOPE: Cod. CO - Commerciale

Titolo: Cod. 1 - Spese correnti

Missione: Cod. 15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale

Programma: Cod. 1502 - Formazione professionale




B8 REGIONE
B W PIEMONTE

APPENDICE A — ELENCO REGISTRAZIONI CONTABILI

REGISTRAZIONI CONTABILI DELLA DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
ATTO DD 484/A1503B/2023 DEL 25/09/2023

Impegno N.: 2024/2124

Descrizione: D.G.R. N. 20-7318 DEL 31 LUGLIO 2023 - DETERMINAZIONE A CONTRARRE PER
L'ACQUISIZIONE DI UN SERVIZIO AVENTE AD OGGETTO UN'AZIONE DI SISTEMA E DI
ACCOMPAGNAMENTO COLLEGATA ALL'ATTIVITA FORMATIVA IN APPRENDISTATO.
PROCEDURA APERTA AI SENSI DELL'ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023. CUI:
S80087670016202200026. CUP J69123001210001. SPESA PRESUNTA EURO 168.242,85 ONERI
FISCALI E CONTRIBUTO A.N.AC. COMPRESI. ACCERTAMENTO, PRENOTAZIONE E IMPEGNO
SU CAPP. VARI DEL BILANCIO GESTIONALE ANNUALITA 2024.

Importo (€): 250,00

Cap.: 133482 /2024 - SPESE PER LA REALIZZAZIONE DI AZIONI COLLEGATE ALL'ATTIVITA'
FORMATIVA NELL'ESERCIZIO DELL'APPRENDISTATO (ART.68 DELLA LEGGE 144/99) -
SERVIZI AMMINISTRATIVI

Macro-aggregato: Cod. 1030000 - Acquisto di beni e servizi

Motivo assenza CIG: cig da specificare in fase di liquidazione

Soggetto: Cod. 297876

PdC finanziario: Cod. U.1.03.02.16.999 - Altre spese per servizi amministrativi

COFOG: Cod. 09.3 - Istruzione post- secondaria non superiore

Tipo finanziamento: Cod. S - FONDI STATALI

Trans. UE: Cod. 8 - per le spese non correlate ai finanziamenti dell'Unione europea

Natura ricorrente: Cod. 4 - Non ricorrente

Perimetro sanitario: Cod. 3 - per le spese delle gestione ordinaria della regione

Debito SIOPE: Cod. CO - Commerciale

Titolo: Cod. 1 - Spese correnti

Missione: Cod. 15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale

Programma: Cod. 1502 - Formazione professionale

Accertamento N.: 2024/215

Descrizione: D.G.R. N. 20-7318 DEL 31 LUGLIO 2023 - DETERMINAZIONE A CONTRARRE PER
L'ACQUISIZIONE DI UN SERVIZIO AVENTE AD OGGETTO UN'AZIONE DI SISTEMA E DI
ACCOMPAGNAMENTO COLLEGATA ALL'ATTIVITA FORMATIVA IN APPRENDISTATO.
PROCEDURA APERTA Al SENSI DELL'ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023. CUI:
S80087670016202200026. CUP J69123001210001. SPESA PRESUNTA EURO 168.242,85 ONERI
FISCALI E CONTRIBUTO A.N.AC. COMPRESI. ACCERTAMENTO, PRENOTAZIONE E IMPEGNO
SU CAPP. VARI DEL BILANCIO GESTIONALE ANNUALITA 2024.

Importo (€): 168.242,85

Cap.: 22655 /2024 - ASSEGNAZIONE DI FONDI PER L'ATTUAZIONE DI ATTIVITA' FORMATIVE
PER L'APPRENDISTATO (ART. 68, COMMA 5, DELLA LEGGE 17 MAGGIO 1999, N. 144)
Soggetto: Cod. 74719

PdC finanziario: Cod. E.2.01.01.01.001 - Trasferimenti correnti da Ministeri

Tipo finanziamento: Cod. S - FONDI STATALI

Trans. UE: Cod. 2 - per le altre entrate

Natura ricorrente: Cod. 1 - Ricorrente

Perimetro sanitario: Cod. 1 - per le entrate delle gestione ordinaria della regione

Titolo: Cod. 2 - TRASFERIMENTI CORRENTI

Tipologia: Cod. 2010100 - Tipologia 101: Trasferimenti correnti da Amministrazioni pubbliche




Il D.lgs. 81/2015 all’art. 42 comma 5 demanda la disciplina del contratto di apprendistato ad accordi
interconfederali ovvero ai contratti collettivi nazionali di lavoro stipulati dalle associazioni sindacali
comparativamente pil rappresentative sul piano nazionale.

Le regioni sono a loro volta coinvolte in tutte le tipologie di apprendistato in particolare:

a. laregolamentazione dell’apprendistato di primo livello &€ rimessa alle regioni (art. 43 comma 3) che de-
vono integrare la formazione effettuata in azienda con l'istruzione e la formazione professionale svolta
dalle istituzioni formative che operano nell'ambito dei sistemi regionali di istruzione e formazione (art.
43 comma 1);

b. nell'apprendistato professionalizzante (art. 44 comma 3) e nell’apprendistato di ricollocazione (art. 47
comma 4) la formazione di tipo professionalizzante, svolta sotto la responsabilita del datore di lavoro,
integrata, nei limiti delle risorse annualmente disponibili, dalla offerta formativa pubblica, interna o
esterna alla azienda, finalizzata alla acquisizione di competenze di base e trasversali per un monte com-
plessivo non superiore a centoventi ore per la durata del triennio e disciplinata dalle regioni e dalle pro-
vince autonome di Trento e Bolzano, sentite le parti sociali e tenuto conto del titolo di studio e delle
competenze dell'apprendista;

C. la regolamentazione e la durata del periodo di apprendistato di terzo livello & rimessa alle regioni, per i
soli profili che attengono alla formazione, in accordo con le associazioni territoriali dei datori di lavoro e
dei lavoratori comparativamente pil rappresentative sul piano nazionale, le universita, gli istituti tecnici
superiori e le altre istituzioni formative o di ricerca comprese quelle in possesso di riconoscimento isti
tuzionale di rilevanza nazionale o regionale e aventi come oggetto la promozione delle attivita impren
ditoriali, del lavoro, della formazione, della innovazione e del trasferimento tecnologico.

Il Decreto interministeriale 12 ottobre 2015, ha definito gli standard formativi dell'apprendistato e i criteri
generali per la realizzazione dei percorsi.

A fronte di questo complesso normativo, e a seguito dell’Intesa sottoscritta con le Parti sociali, I'Ufficio
scolastico regionale, le Istituzioni formative e ANPAL servizi, la Regione Piemonte con Deliberazione n. 8-2309
del 20/11/2020, ha aggiornato la Disciplina degli standard formativi e i criteri generali per la realizzazione dei
percorsi in apprendistato di cui al D.Lgs. n. 81/2015, precedentemente approvata nel 2016.

Per ognuna delle tipologie di apprendistato la disciplina regionale ha definito le finalita, i requisiti dei
destinatari, la durata e gli aspetti contrattuali, la formazione prevista e i soggetti erogatori dell’'offerta formativa.

Progetto di servizio per “Servizio per la realizzazione di un’azione di sistema e di accompagnamento collegata all’attivita formativa in apprendistato”. CUP
J69123001210001



La strategia regionale di governance del sistema apprendistato ha permesso di declinare la normativa nazionale
in disposizioni e procedure semplificate, rendendo l'utilizzo del contratto di apprendistato sempre piu agevole
per imprese e persone. Dal 2017 al 2022 il totale dei contratti attivati in Piemonte e stato di 188.010 unita, con
una continua crescita arrestata solo nel 2020 dalla pandemia da Covid-19 ma ripresa fino a superare i 33mila
contratti di apprendistato attivati nel solo 2022.

Le imprese totali che si sono avvalse del contratto di apprendistato sono 49.293, i principali settori economici in
cui si colloca questo tipo di contratto sono il commercio allingrosso e al dettaglio (17,8%), le attivita
manifatturiere (17,1%), seguite da costruzioni (15,3%), e, a maggior distanza, altre attivita di servizi (7,8%) e
attivita professionali e scientifiche (6,6%).

Il tipo di contratto predominante e stato di gran lunga l'apprendistato professionalizzante: 97,6% a fronte
dell’1,4% del primo livello e dell’1,0% di terzo livello. Nonostante la evidente preponderanza dell’apprendistato
professionalizzante, alla luce del crescente divario tra domanda e offerta di competenze osservabile sul mercato
del lavoro, le imprese hanno iniziato a mostrare sempre pil interesse nei confronti degli apprendistati duali che
danno loro la possibilita di formare direttamente i giovani appena entrati in azienda sulla base dei loro specifici
fabbisogni. A riprova dell'importanza attribuita a questo istituto contrattuale, I'apprendistato duale (di primo e
terzo livello) e stato inserito come operazione di importanza strategica nel PR FSE+ 2021-2027 e su di esso sono
stati allocati 30milioni di euro.

L'azione di Regione Piemonte & sempre stata orientata a fornire alle imprese piemontesi un efficace supporto
nell’utilizzo del contratto di apprendistato definendo e finanziando un’offerta formativa dedicata e differenziata
per le diverse tipologie. Con successivi atti di indirizzo della Giunta regionale e relativi avvisi pubblici emanati
dalla Direzione regionale Istruzione, Formazione e Lavoro ¢ stata finanziata I'offerta formativa pubblica relativa
alle diverse tipologie di apprendistato:

e Avviso pubblico per I'individuazione e la gestione dell’'offerta formativa pubblica dell'apprendistato per
il Diploma di istruzione secondaria superiore e di specializzazione di enotecnico (art. 43 D.lgs. 81/2015)
— DD 261 del 01/06/2023 in attuazione della DGR 43-6942 del 22/05/2023;

e Avviso pubblico per I'individuazione e la gestione dell'offerta formativa pubblica dell’apprendistato pro-
fessionalizzante (art. 44 e 47 D.Igs. 81/2015) — DD 503 del 23/09/2022 in attuazione della DGR 6-5546
del 30/08/2022;

e Avviso pubblico per la realizzazione dei percorsi formativi in apprendistato di Alta Formazione e di Ri-
cerca (art. 45 D.lgs. 81/2015) - DD 114 del 03/03/2022 in attuazione della DGR 4-4372 del 22/12/2021.
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La Direzione regionale Istruzione, Formazione e Lavoro ha operato, negli anni, mediante importanti innovazioni
del processo che hanno inciso sugli aspetti formativi delle diverse tipologie di apprendistato previste,
adeguando gli strumenti di attuazione e individuando nuovi modelli organizzativi e di governance. Proprio sulla
governance si € ritenuto di investire affinché le funzioni e le responsabilita variamente distribuite tra le
pubbliche amministrazioni (Regione, Citta Metropolitana, Ufficio scolastico regionale, Unioncamere e Camere di
commercio, Anpal Servizi e Atenei) trovassero un efficace modello di coordinamento e di programmazione delle
attivita. Sono stati curati gli aspetti operativi per rendere efficaci ed efficienti sia le modalita di presentazione
delle richieste di finanziamento, tramite applicativi informatici che consentono di accedere all'offerta formativa
pubblica, sia le modalita di erogazione della formazione.

Nell'apprendistato di | livello, una particolare importanza & stata dedicata all'apprendistato per |l
conseguimento del Diploma di istruzione secondaria superiore.

Fin dal 2017 Regione Piemonte ha avviato una sperimentazione in tal senso che ha definito un’offerta formativa
pubblica costituita da 54 autonomie scolastiche, declinate in 88 sedi didattiche, 128 tipologie di istituti per 229
indirizzi formativi. Dal 2017 ad oggi sono stati finanziati con circa 2 milioni di euro servizi formativi rivolti alle
scuole che hanno permesso di attivare oltre 800 percorsi di apprendistato “scolastico” distribuiti tra classi IV e
V. A supporto di questa tipologia di apprendistato & continuata I'azione di osservazione sulla sperimentazione e
di affiancamento alle istituzioni scolastiche nelle varie fasi di attivazione dei percorsi anche tramite un
monitoraggio qualitativo promosso dalla Regione Piemonte con il supporto di ANPAL Servizi.

Relativamente all’'apprendistato professionalizzante, la tipologia di apprendistato piu comune e piu utilizzata,
Regione Piemonte ha costruito e mantenuto sempre attiva un’offerta formativa per le competenze di base e
trasversale, organizzata in un Catalogo dell'offerta formativa pubblica gestito con un sistema informativo
dedicato (Gestione apprendistato) che ha permesso alle imprese di iscrivere i propri apprendisti ad un’agenzia
formativa che si € poi occupata di tutta la programmazione, gestione ed erogazione dei percorsi formativi. Le
attivita di formazione di base e trasversale per gli apprendisti sono state finanziate, nel periodo 2017-22, per un
valore complessivo di oltre 71 milioni di euro che hanno permesso di erogare percorsi formativi ad oltre 82.000
apprendisti.

Il modello piemontese di apprendistato di alta formazione e ricerca € da sempre uno dei fiori all’occhiello
dell’'amministrazione regionale. Esso, oltre ad aver registrato elevati livelli di apprezzamento da parte di tutti gli
attori coinvolti nell’attuazione (istituzioni formative, imprese, apprendisti ed anche associazioni datoriali), &
stato riconosciuto come una delle tre best practices europee in tema di allineamento tra nuovi bisogni di
competenze del sistema produttivo e sviluppo delle stesse da parte del sistema educativo dall’lOECD e dalla
Commissione, nell'ambito della Pilot Action on Industrial Transition Regions (2018). Dal 2017 ad oggi sono stati
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finanziati, con oltre 10 milioni di euro, servizi formativi rivolti agli atenei piemontesi che hanno permesso di
attivare oltre 1.200 contratti di apprendistato per il conseguimento di tutte le tipologie di titoli universitari: dalla
Laurea, al Dottorato di ricerca, passando per la tipologia prevalente ovvero i Master universitari progettati ad
hoc per soli apprendisti. Circa I’'80% dei percorsi finanziati € stato sviluppato su tematiche legate a Industria 4.0
e alla digital transformation e circa il 50% dei percorsi & stato attivato in sinergia con i progetti di ricerca e
innovazione finanziati tramite il FESR.

Per contribuire alla diffusione e promozione del contratto di apprendistato presso giovani e famiglie,
lavoratori/imprese e loro organi di rappresentanza, corpi intermedi, consulenti del lavoro, agenzie per il lavoro e
altri intermediari, istituzioni locali, istituzioni/agenzie formative e enti del terzo settore, operatori dei servizi al
lavoro pubblici e privati e agevolare e supportare il processo di attivazione del contratto di apprendistato e
I'erogazione della formazione in capo alle istituzioni formative e alle imprese, dal 2021 ¢ stato attivato il servizio
on line Info Apprendistato, che risponde a qualsiasi domanda relativa ad aspetti formativi e contrattuali delle
diverse tipologie di contratto di apprendistato.

Gli sforzi compiuti hanno portato a rilevanti risultati che necessitano di essere potenziati, consolidati e
stabilizzati, anche attraverso il supporto ai diversi soggetti a vario titolo coinvolti (operatori economici,
consulenti del lavoro, istituzioni formative, apprendisti, famiglie, parti sociali, altri stakeholder), al fine di
rendere lo strumento dell’apprendistato sempre piu efficace ed efficiente per contrastare la dispersione
scolastica e la disoccupazione giovanile e per rendere le imprese piemontesi pil competitive.

Cio nonostante, permangono alcuni fattori critici su cui si ritiene necessario intervenire, quali ad esempio:

e la scarsa conoscenza dei diversi tipi di contratto di apprendistato (in particolare di quelli “duali”) da parte
di molte imprese, intermediari oltre che docenti, studenti e stakeholder in generale;

¢ |'occasionale e ancor debole azione di sostegno esercitata dagli intermediari del lavoro e dalle PPSS nei
confronti di questa tipologia di contratto;

¢ |a difficolta di programmazione e attuazione dei percorsi di apprendistato “duale” per effetto della rigidita
dei piani di studio e delle resistenze dei docenti a modificare i piani didattici;

¢ |a necessita di garantire la qualita degli apprendistati anche tramite monitoraggi qualitativi in itinere ed
ex-post.

La Giunta regionale con D.G.R. n. 20-7318 del 31/07/2023 ha pertanto ritenuto opportuno, in continuita con gli
anni precedenti, proseguire nel sostegno di un'azione di sistema e di accompagnamento, da svolgersi sull’intero
territorio regionale per un arco temporale di 12 mesi, eventualmente ripetibili per ulteriori 12 mesi, volta a
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perseguire |'obiettivo generale del contrasto alla dispersione scolastica e alla disoccupazione giovanile e
I'aumento della competitivita delle imprese e finalizzata in particolare a:

- facilitare la diffusione della conoscenza a livello territoriale del contratto di apprendistato, in raccordo
con gli altri soggetti istituzionali coinvolti (in particolare Agenzia Piemonte lavoro e ANPAL servizi);

- rafforzare la capacita di governance regionale, interazione, partecipazione e cooperazione dei numerosi
attori (istituzionali e operativi) interessati dall’apprendistato;

- definire strumenti innovativi complementari all’attuale programmazione regionale volti al miglioramen-
to dell’efficacia degli interventi;

- sviluppare efficaci modelli di valutazione delle politiche e degli interventi realizzati.

b) Indicazioni e disposizioni per la stesura dei documenti inerenti alla sicurezza di cui all'articolo 26,
comma 3, del decreto legislativo n. 81 del 2008

Limporto degli oneri per la sicurezza da interferenze € pari a € 0,00, trattandosi di servizio di natura
intellettuale, e non deve essere redatto il Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze — DUVRI.

c) Calcolo degli importi per I'acquisizione del servizio con indicazione degli oneri della sicurezza non
soggetti a ribasso

Per la realizzazione del servizio e disponibile un importo complessivo di € 133.606,56 al netto di IVA a valere sul
Decreto direttoriale del 7 aprile 2023, n. 43, cosi come modificato dal Decreto direttoriale 31 maggio 2021, n.
84.

Per il calcolo delle giornate/persona da acquistare sono state utilizzate le tariffe previste dalla Convenzione
Consip relativa all' “erogazione di supporto specialistico e assistenza tecnica alle autorita di gestione e di
certificazione per l'attuazione dei programmi operativi 2014-2020 ai sensi dell’art. 26 della L. n. 488 23/12/1999
e dell'art. 58 della L. 388 del 23/12/2000” - Lotto 1 - CIG 65214842D8.”

Tale convenzione, i cui contratti attuativi (ordini di acquisto) sono ancora in corso, € stata valutata
dall/Amministrazione come utile strumento per individuare parametri di prezzo /qualita idonei al fine della
valorizzazione del servizio richiesto dall’appalto. Le tariffe Consip sono state adeguate secondo l'indice FOI
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calcolato da giugno 2017 (la data di aggiudicazione della Convenzione — Lotto 1 € il 16/06/2017) a giugno 2023.
Per la  quantificazione & stato utilizzato il  calcolatore  ISTAT  disponibile al link
https://rivaluta.istat.it/Rivaluta/Widget/calcolatoreWidget.jsp.

Applicando il calcolatore alle tariffe di costo a giornata/persona previsti per i diversi profili sono stati
determinati i valori di seguito riportati.

Calcola le rivalutazioni monetarie Calcola le rivalutazioni monetarie

Indagine Indice dei prezzi al consumo per famiglie Indagine Indice dei prezzi al consumo per famiglie
operai e impiegati Gennaio 1947 - Giugno 2023 operai e impiegati Gennaio 1947 - Giugno 2023

Aggr.ne Indice generale (senza tabacchi) Aggr.ne Indice generale (senza tabacchi)

Territorio Italia .. ]SE at.it Territorio  lalia ' . [.“;[1[[ t

Da mese: Giugno v Da anno: 2017 w Da mese: Giugno ~ Da anno: 2017w

A mese: Giugno e A anno: 2023 v A mese: Giugno el Aanne: 2023 W

Somma: 450 Euro @ Lire O Somma: 350 Eure @ Lire O

Giugno 2017 - Giugno 2023 Giugne 2017 - Giugno 2023
Coefficiente Euro Lire Coefficiente Euro Lire
1,174 528.30 1.022.931 1,174 410,80 795613

Calcola le rivalutazioni monetarie

Indagine Indice dei prezzi al consumo per famiglie
operai € impiegati Gennaio 1947 - Giugne 2023
Aggr.ne Indice generale (senza tabacchi)
Territorio  Italia -. lr»L:tI.lI
Da mese: Giugno ~ Da anno: 2017~
A mese: Giugno ~ A anno: 2023 W
Somma: 400 Euro ® Lire O
Giugno 2017 - Giugno 2023
Coefficiente Eure Lire
1,174 468,60 809272
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Sulla base delle tariffe & stata individuata una possibile distribuzione di giornate tra i profili professionali
previsti, tenuti in considerazione gli specifici fabbisogni da soddisfare. Nella tabella seguente ¢ riportata tale
distribuzione volta a individuare una tariffa media di riferimento a giornata persona.

. Ipotesi di distribuzione delle gior-
Parametri CONSIP - LOTTO 1
Tariffe da Con- nate/persona per profilo
Tariffeda | venzione Consip
. Cz:::ir;z;’t')er:e F::):‘S:;‘;'Iﬂt‘:zﬁl Numero Valorizzazione :c.ulla
Profilo Descrizione del profilo servizidi AT | neSTAT 2023 | giornate 22;;38::\(;:::::2
(attualmente
scaduta)

Laureato con almeno 10

anni di esperienza, di cui al-

meno 7 anni di provata
< | Manager esperienza nella specifica € 450,00 €528 30 59 €15.320,70
o materia oggetto dell’appal- ’ ’
E to ed almeno 4 anni di pro-
= vata esperienza nella speci-
% fica funzione di Manager
CZD Laureato con almeno 7 anni
o di esperienza, di cui almeno
.= | Consulente o )
s _ 4 anni di provata esperienza €350,00 €410,90 233 €95.739,70
E senior nella specifica materia og-
E getto dell’appalto

Profilo con almeno 10 anni

Specialista | °! PTOVata esperienza in € 400,00 € 469,60 48 €22.540,80
specifici mercati di compe-
tenza

TOTALE 310 € 133.601,20

Suddividendo I'importo derivante dalla valorizzazione economica complessiva (€133.601,20) delle giornate
previste per le giornate totali (310) si ottiene una tariffa media approssimata al secondo decimale di euro €
430,97.
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Tale tariffa viene utilizzata per la quantificazione dell’importo del contratto che pertanto diviene € 133.600,70
oltre IVA per 29.392,15 cosi per complessivi 162.992,85 € per I'erogazione di n. 310 giornate/persona.

La distribuzione delle giornate per profilo e stata effettuata per il calcolo della congruita dell'importo del
contratto in relazione al numero di giornate acquistate, ma non é vincolante per l'appaltatore, che sara libero di

definire la propria offerta tenendo conto del fatto che il servizio richiede un coinvolgimento preponderante di
profili con seniority elevate.

Gli oneri della sicurezza sono pari a € 0,00 in quanto trattasi di servizio di natura intellettuale.

Tariffa media giornata/persona, IVA |Giornate/persona stimate| Importo complessivo stimato per
esclusa per la realizzazione del I'acquisizione del Servizio, IVA
Servizio esclusa
€ 430,97 310 € 133.600,70

Gli importi di cui sopra sono comprensivi di tutti i costi necessari per 'espletamento del servizio.
Per il servizio/fornitura di cui trattasi non sono disponibili prezzi di riferimento stabiliti dal’ANAC ai sensi del
Decreto Legge n. 66/2014.

d) Prospetto economico degli oneri complessivi necessari per I'acquisizione dei servizi/forniture

Per I'acquisizione del presente servizio gli oneri complessivi necessari sono pari a € 168.242,85 IVA compresa,
cosi suddivisi:

€ 133.600,70 netto di IVA (a valere sul Decreto direttoriale del 7 aprile 2023, n. 43, cosi come modifica-

to dal Decreto direttoriale 31 maggio 2021, n. 84.)

*  €29.392,15 per IVA al 22% (a valere sul Decreto direttoriale del 7 aprile 2023, n. 43, cosi come modifi-
cato dal Decreto direttoriale 31 maggio 2021, n. 84.)

* € 5.000,00, per imprevisti, IVA compresa (a valere sul Decreto direttoriale del 7 aprile 2023, n. 43, cosi
come modificato dal Decreto direttoriale 31 maggio 2021, n. 84.)

* €250 ai sensi della Delibera dell’ Autorita Nazionale Anticorruzione numero delibera ANAC n. 621/2022

“Attuazione dell’art. 1, commi 65 e 67, della legge 23 dicembre 2005, n.266, per I'anno 2023” (a valere

sul Decreto direttoriale del 7 aprile 2023, n. 43, cosi come modificato dal Decreto direttoriale 31 mag-

gio 2021, n. 84.)
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La Committente si riserva inoltre la facolta di attivare la ripetizione di servizi analoghi affidando all'operatore
economico aggiudicatario dell'appalto iniziale la realizzazione del Servizio per la realizzazione di un’azione di
sistema e di accompagnamento sull’apprendistato, ai sensi dell’art. 76, comma 6, D.Lgs 36/2023 per un
importo fino a 133.601,20 e per una durata massima di 12 mesi ed alle medesime condizioni di cui al presente
progetto di servizio, entro il triennio successivo alla stipulazione del contratto.

La Committente si riserva altresi di procedere alla modifica contrattuale ai sensi dell’art. 120, comma 1, lett. a)
e comma 9, del D.Lgs. 36/2023 al fine di potenziare il servizio oggetto di affidamento, acquisendo ulteriori
giornate/persona fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto, da svolgersi agli stessi prezzi, patti e
condizioni del contratto sottoscritto. Le giornate/persona aggiuntive dovranno essere destinate ad ampliare
e/o potenziare il numero di azioni previste in sede di offerta.

Il valore stimato dell'appalto, comprensivo di qualsiasi forma di opzione o rinnovo, € pertanto pari a €
293.921,54
oltre IVA per € 64.662,73 e cosi per complessivi € 358.584,27 o.f.i., secondo il seguente prospetto economico

complessivo:
Importo al netto di IVA al 22% Importo
IVA comprensivo di IVA

Importo contratto iniziale € 133.600,70 € 29.392,15 € 162.992,85
Eventuale ripetizione servizi analoghi ex

€ 133.600,70 € 29.392,15 € 162.992,85
art. 76, comma 6 D.Lgs. 36/2023
Modifiche contrattuali ex art. 120, comma

€26.720,14 €5.878,43 € 32.598,57

11.a) e comma9)
Valore stimato dell’appalto ai fini
dell’applicazione delle soglie di cui all’art. € 293.921,54 € 64.662,73 € 358.584,27
14 del D.Lgs. 36/2023
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Restano fermi tutti gli altri adempimenti previsti in materia di tracciabilita dei flussi finanziari e di monitoraggio
e vigilanza sui contratti pubblici, con particolare riguardo alla richiesta dei CIG e l'indicazione del CUP e agli
obblighi informativi previsti dall’art. 23, D.Lgs. 36/2023.

e) Capitolato speciale descrittivo e prestazionale
“Servizio per la realizzazione di un‘azione di sistema e di accompagnamento collegata all’attivita

formativa in apprendistato”
CUP J69123001210001 CUI S80087670016202200026
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Art. 1 DEFINIZIONI

e “aggiudicatario, affidatario o appaltatore”: il soggetto a cui sara affidata I'esecuzione del servizio in esito
della presente procedura;

e “Codice”: il D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023- Codice dei contratti pubblici e s.m.i;

e ‘“capitolato ”: il presente capitolato speciale che definisce i contenuti del futuro rapporto contrattuale
tra 'aggiudicatario e la stazione appaltante;

e “Committente”: La Regione Piemonte — Direzione Istruzione Formazione e Lavoro — Settore Formazione
Professionale;

e ‘“contratto”: il contratto che, in esito alla presente procedura d’affidamento, la committente stipulera
con l'affidatario;

e “offerente o concorrente o proponente”: I'operatore economico che partecipa alla presente procedura;
e “affidatario”: 'operatore economico a cui & affidata I'esecuzione del servizio;

e “servizi”: “Servizio per la realizzazione di un‘azione di sistema e di accompagnamento collegata
all’attivita formativa in apprendistato”

Art. 2 OGGETTO E NATURA DELL’ APPALTO

Con la presente procedura la Committente intende acquisire un servizio avente ad oggetto “Servizio per la
realizzazione di un‘azione di sistema e di accompagnamento collegata all’attivita formativa in apprendistato” .
L'appalto & costituito da un unico lotto in quanto le prestazioni oggetto del Servizio sono funzionalmente
connesse dal punto di vista tecnico, e per la tipologia, richiedono un costante coordinamento tra I'Appaltatore e
il Committente. Stante le caratteristiche descritte, la suddivisione in lotti renderebbe difficoltosa I'esecuzione
dell'appalto con potenziali conseguenze negative sulla qualita delle attivita da realizzare.

Il presente Capitolato contiene le specifiche tecniche ed economiche di cui i concorrenti dovranno tener conto
nella formulazione dell’'offerta.

Lappalto e effettuato in applicazione del D.Lgs. n. 36/2023 e s.m.i., in particolare ai sensi della procedura aperta

di cui allart. 71 del medesimo D.Lgs. 36/2023, utilizzando il criterio dell'offerta economicamente pil
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vantaggiosa, ai sensi dell’art. 108, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 36/2023, individuata sulla base del miglior
rapporto qualita/prezzo.

Le offerte saranno esaminate da apposita commissione giudicatrice che, nel rispetto dell’art. 93, D.Lgs. 36/2023,
le valutera e attribuira loro un punteggio secondo gli elementi di valutazione indicati nel presente capitolato.

Si procedera all’'aggiudicazione anche nel caso di una sola offerta valida, purché ritenuta conveniente o idonea
in relazione all'oggetto dell’appalto.

Il predetto affidamento avverra tramite la piattaforma telematica di negoziazione SINTEL.

LAmministrazione si riserva la facolta di non procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente
o idonea in relazione all’'oggetto dell’appalto.

L'aggiudicazione e subordinata al positivo riscontro dei requisiti di ordine generale previsti dagli artt. 94, 95 del
D.Lgs. 36/2023 e di ordine speciale, dichiarati dall’operatore economico.

Il servizio rientra nelle categorie seguenti:

CPC 86501, 86509; CPV 79411000-8 — Servizi generali di consulenza gestionale.

Art. 3 RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO E DIRETTORE DELL'ESECUZIONE DEL CONTRATTO

Ai sensi degli artt. 15 e 114 del D.Lgs. n. 36/2023, il Responsabile Unico del Progetto (RUP) ¢ il Dirigente pro
tempore del Settore Formazione professionale — Direzione Istruzione, Formazione e lavoro e il Direttore
dell’Esecuzione del Contratto (DEC) & la dott.ssa Raffaella Favro.

Viene individuato un Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) diverso dal RUP in quanto i servizi oggetto di
affidamento rientrano tra i servizi di consulenza gestionale e richiedono inoltre I'apporto di una pluralita’ di
competenze.

Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni di cui alla presente procedura sono eseguiti utilizzando
mezzi di comunicazione elettronici.

Art. 4 ATTIVITA’ SPECIFICHE DEL SERVIZIO

Il servizio oggetto della procedura aperta di cui al presente capitolato, in attuazione della D.G.R. n. 20-7318 del
31707/2023, prevede I'attivazione di un'azione di sistema e di accompagnamento collegata all’attivita formati-
va in apprendistato, da svolgersi sull’intero territorio regionale in un arco temporale di 12 mesi, eventualmente
rinnovabili per ulteriori 12 mesi, volta a perseguire I'obiettivo generale del contrasto alla dispersione scolastica
e alla disoccupazione giovanile e 'aumento della competitivita delle imprese piemontesi.

Per ciascuno degli obiettivi specificati nella sopra citata deliberazione della Giunta regionale sono riportati di
seguito alcuni elementi descrittivi.
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Sara cura del proponente indicare nell’ offerta tecnica le azioni proposte e le relative motivazioni, considerando
in modo particolare il contesto di riferimento.

Obiettivi indicati nella D.G.R. n. 20-7318 del 31/07/2023:

1. FACILITARE LA DIFFUSIONE DELLA CONOSCENZA A LIVELLO TERRITORIALE DEL CONTRATTO DI AP-
PRENDISTATO, IN RACCORDO CON GLI ALTRI SOGGETTI ISTITUZIONALI COINVOLTI.

Le Azioni proposte dovranno riguardare:

a) Supporto e rafforzamento, in raccordo in particolare con Agenzia Piemonte Lavoro e ANPAL servizi,
degli interventi informativi, orientativi e di promozione dell'apprendistato con la finalita di aumentare
la consapevolezza degli stakeholder sui benefici dell'apprendistato e sulle opportunita disponibili in
Piemonte.

b) Sviluppo di reti territoriali e il loro accompagnamento nella conoscenza dei fabbisogni formativi e
nell’utilizzo dell’apprendistato noncheé al fine di favorire l'inserimento degli studenti in stage e tirocini
aziendali, propedeutici all'apprendistato.

2. RAFFORZARE LE CAPACITA DI GOVERNANCE, INTERAZIONE, PARTECIPAZIONE E COOPERAZIONE DEI
NUMEROSI ATTORI (ISTITUZIONALI ED OPERATIVI) INTERESSATI DALL'APPRENDISTATO.

Le Azioni proposte dovranno:

a. Fornire alla Regione strumenti volti a promuovere forme di programmazione partecipata tra i diversi
soggetti coinvolti che favoriscano l'interazione, la partecipazione e la cooperazione in modo tale che
ciascuno possa svolgere il proprio ruolo efficacemente in integrazione con gli altri.

b. Individuare soluzioni volte a rafforzare la capacita di governance.

c. Supportare Regione Piemonte nell'adeguamento degli strumenti regolatori e attuativi ai mutamenti del
contesto normativo e socio-economico.

3. DEFINIRE STRUMENTI INNOVATIVI COMPLEMENTARI ALL’ATTUALE PROGRAMMAZIONE REGIONALE VOL-
Tl AL MIGLIORAMENTO DELL’EFFICACIA DEGLI INTERVENTI
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Le Azioni proposte dovranno essere mirate:

a. alla definizione di strumenti volti a favorire il successo formativo dei giovani che scelgono di
intraprendere un percorso di apprendistato “duale” di | livello.

b. alla valorizzazione del ruolo formativo delle imprese che attivano apprendistati e dei tutor aziendali.

c. all'analisi e approfondimento di esperienze relative alla gestione a distanza della formazione degli
apprendisti al fine di individuare elementi utili per la programmazione e gestione delle attivita.

4. SVILUPPARE EFFICACI MODELLI DI VALUTAZIONE DELLE POLITICHE E DEGLI INTERVENTI REALIZZATI.

Le Azioni proposte dovranno prevedere:

a. larealizzazione di un sistema di raccolta ed analisi dei dati, estratti dai sistemi di datawarehouse
regionali, che permetta la visualizzazione dei dati relativi a tutte le tipologie di apprendistato, con
tabelle e grafici predisposti ad hoc e possibilita di modifica e creazione di tabelle e grafici personalizzati
da parte degli utenti abilitati.

b. Il supporto nelle attivita di monitoraggio e valutazione dell'efficacia delle politiche di sostegno
all'apprendistato, al fine di valutare i risultati ottenuti ed apportare eventuali miglioramenti.

c. larealizzazione di analisi qualitative e/o di customer satisfaction per i diversi stakeholder coinvolti nei
percorsi formativi.

Per ciascun dei quattro obiettivi sopra riportati I'appaltatore deve formulare una proposta concreta, indivi-
duando in modo chiaro e puntuale azioni e prodotti che si impegna a realizzare nel corso dell’esecuzione del
servizio.

Entro 30 giorni dalla sottoscrizione del contratto o dall’avvio anticipato del servizio I'appaltatore dovra presen-
tare un piano di lavoro ed il relativo cronoprogramma complessivo delle attivita oggetto di proposta che

I’Amministrazione contraente procedera a validare nei successivi 30 giorni.

Il servizio prevede I'erogazione di almeno 310 giornate/persona che dovranno essere svolte da profili con se-
niority elevate e in modo maggioritario in presenza presso gli uffici della Regione Piemonte per fornire ido-
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neo supporto alle fasi programmatorie e gestionali, nonché all’espletamento di tutti i compiti in capo alla Re-
gione. L'utilizzo di risorse junior deve considerarsi come residuale.

Art. 5 DURATA DEL CONTRATTO

Il servizio ha la durata di 12 mesi dalla data di avvio delle prestazioni.

La Committente si riserva di chiedere I'esecuzione del servizio in via d’urgenza, anche prima della stipula, per
motivate ragioni, ai sensi dell’art. 17, comma 8, D.Lgs. 36/2023.

L'esecuzione & sempre iniziata prima della stipula quando ricorrono eventi oggettivamente imprevedibili, per
evitare situazioni di pericolo per persone, animali, cose, per l'igiene e la salute pubblica, per il patrimonio
storico, artistico, culturale, ovvero nei casi in cui la mancata esecuzione immediata della prestazione dedotta
nella gara determinerebbe un grave danno all’interesse pubblico che e destinata a soddisfare, ivi compresa la
perdita di finanziamenti dell’'Unione europea (art. 17, comma 9, D.Lgs. 36/2023).

Art. 6 IMPORTO DELL'APPALTO

Limporto del contratto e € 133.600,70 oltre IVA per € 29.392,15 cosi per complessivi € 162.992,85

Tale importo é fisso in quanto l'offerta economica deve essere formulata sulla tariffa giornaliera prevista €
430,97, al fine di acquisire ulteriori giornate per il potenziamento del servizio.

L'importo del contratto, pari a € 133.600,70, verra in sostanza suddiviso per la tariffa giornaliera offerta al fine di
determinare il numero di giornate/persona che I'appaltatore dovra assicurare nell’esecuzione del contratto.

Limporto degli oneri per la sicurezza da interferenze & pari a € 0,00.

Limporto sopra indicato € comprensivo di tutti i costi necessari per I'espletamento del servizio e degli ulteriori
costi correlati quali, ad esempio, gli oneri previdenziali.

Qualora, nel corso della durata del contratto, Consip S.p.A. attivasse una convenzione o altra tipologia
contrattuale, avente ad oggetto i medesimi servizi o servizi comparabili a quelli di cui alla presente procedura,
riportante prezzi inferiori a quelli utilizzati per il contratto, 'Appaltatore potra essere invitato ad adeguarsi.

Nel caso in cui I'Appaltatore rifiutasse di adeguare i prezzi previsti dal contratto stipulato ai parametri
migliorativi delle Convenzioni o di altra tipologia contrattuale sopravvenuta, ai sensi dell’art. 26, comma 1, della
Legge 23 dicembre 1999, n. 488, come previsto dal D.L. 6 luglio 2012, n. 95 “Disposizioni urgenti per la revisione
della spesa pubblica con invarianza dei servizi ai cittadini nonché misure di rafforzamento patrimoniale delle
imprese del settore bancario”, convertito con modificazioni dalla L. 7 agosto 2012, n. 135 (in SO n. 173, relativo
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alla G.U. 14/8/2012, n. 189), la Committente si riserva di recedere, in qualsiasi tempo dal contratto, previa
formale comunicazione all'Appaltatore con preavviso non inferiore a quindici giorni e previo pagamento delle
prestazioni gia eseguite oltre al decimo delle prestazioni non ancora eseguite.

La Committente si riserva la facolta di affidare all’aggiudicatario la ripetizione di nuovi servizi analoghi, ai sensi
dell’art. 76, comma 6, D.Lgs 36/2023, coerenti con il progetto di base delineato dal presente capitolato, per un
importo stimato complessivamente non superiore ad € 133.600,70 oltre IVA per € 29.392,15 cosi per
complessivi € 162.992,85 alle medesime condizioni previste dal presente capitolato.

Art. 7 CLAUSOLA REVISIONE PREZZI

Qualora nel corso di esecuzione del contratto si verifichi una variazione, in aumento o in diminuzione, del costo
del servizio superiore al 5%, dell’importo complessivo, i prezzi sono aggiornati, nella misura dell’80% della
variazione, in relazione alla prestazione principale. Ai fini del calcolo della variazione dei prezzi si utilizza quale
indice, ai sensi dell’articolo 60, comma 3, lettera b, del D.Lgs. 36/2023, I'indice FOI dei prezzi al consumo.

Art. 8 SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE
Gli operatori economici possono partecipare alla presente gara in forma singola o associata.

Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del D.Lgs. 36/2023.

| consorzi di cui agli articoli 65, comma 2 del D.Lgs. 36/2023 che intendono eseguire le prestazioni tramite i
propri consorziati sono tenuti ad indicare per quali consorziati il consorzio concorre.

Il concorrente che partecipa alla gara in una delle forme di seguito indicate e escluso nel caso in cui la stazione
appaltante accerti la sussistenza di rilevanti indizi tali da far ritenere che le offerte degli operatori economici
siano imputabili ad un unico centro decisionale a cagione di accordi intercorsi con altri operatori economici
partecipanti alla stessa gara:

— partecipazione in piu di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti o
aggregazione di operatori economici aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione di
retisti);

— partecipazione sia in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti sia in forma individuale;

— partecipazione sia in aggregazione di retisti sia in forma individuale;
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— partecipazione di un consorzio che ha designato un consorziato esecutore il quale, a sua volta,
partecipa in una qualsiasi altra forma.

Nel caso venga accertato quanto sopra, si provvede ad informare gli operatori economici coinvolti i quali
possono, entro 10 giorni, dimostrare che la circostanza non ha influito sulla gara, né & idonea a incidere sulla
capacita di rispettare gli obblighi contrattuali.

Art. 9 REQUISITI DI ORDINE GENERALE E SPECIALE

L'operatore economico potra essere aggiudicatario del servizio in oggetto, purché in possesso dei requisiti
generali e speciali di seguito descritti.

Ai sensi dell’art. 70, comma 4, lett. e) del D.Lgs. 36/2023, risultano inammissibili le offerte presentate da
offerenti che non possiedono la qualificazione necessaria.

In caso di operatore in forma singola, il possesso dei requisiti richiesti dovra essere oggetto di dichiarazione,
utilizzando il modello DGUE, da parte del legale rappresentante.

In caso di operatore in forma associata, il possesso dei requisiti richiesti dovra essere oggetto di dichiarazione,
utilizzando il modello DGUE, da parte del legale rappresentante di ogni operatore economico componente il
raggruppamento.

La verifica dell’assenza delle cause di esclusione dell’'operatore economico avverra, ai sensi dell’art. 24, D.Lgs.
36/2023, attraverso l'utilizzo del sistema Fascicolo Virtuale Operatore Economico (FVOE), operante presso la
Banca dati nazionale dei contratti pubblici.

1 - Requisiti generali

L'operatore economico non deve versare nelle cause di esclusione degli appalti pubblici di cui agli artt. 94, 95,
D.Lgs. 36/2023.

La sussistenza delle cause automatiche di esclusione di cui all'art. 94 del Codice comporta I'esclusione diretta,
mentre la sussistenza delle cause di esclusione non automatica di cui all'art. 95 del medesimo Codice deve
essere accertata previo contraddittorio con l'operatore economico.

Se I'operatore ha partecipato alla gara in forma di consorzio di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del
Codice i requisiti di ordine generale di cui al presente punto devono essere posseduti dal consorzio e dalle
consorziate indicate quali esecutrici.
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Se 'operatore economico ha partecipato alla gara in forma di consorzio stabile di cui all’articolo 65, comma 2,
lett. d) del Codice i requisiti generali di cui al presente punto devono essere posseduti dal consorzio, dalle
consorziate indicate quali esecutrici e dalle consorziate che prestano i requisiti.

L'aggiudicatario non deve aver affidato incarichi in violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. n. 165 del
2001 a soggetti che hanno esercitato, in qualita di dipendenti, poteri autoritativi o negoziali presso
I'amministrazione affidante negli ultimi tre anni.

Self cleaning

Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 D.Lgs. 36/2023, ad
eccezione delle irregolarita contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, puo fornire
prova di aver adottato misure (c.d. self cleaning) sufficienti a dimostrare la sua affidabilita.

Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o I'impegno a risarcire qualunque danno causato dal reato o
dall’illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando attivamente
con le autorita investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, organizzativo o
relativi al personale idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti

Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, 'operatore economico non & escluso. Se dette
misure sono ritenute insufficienti e intempestive, la stazione appaltante ne comunica le ragioni all'operatore
economico.

Non puo avvalersi del self-cleaning I'operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla partecipazione
alle procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione derivante da tale sentenza.
Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un partecipante/esecutore
interessato da una clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adottate ai
sensi dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere sull’esclusione.

2 - Requisiti speciali

L'operatore economico deve dimostrare di essere in possesso dei seguenti requisiti di idoneita professionale,
capacita economico-finanziaria e tecnica-professionale, di cui allart. 100, comma 1, D.Lgs. 36/2023, che
dovranno essere oggetto di dichiarazione nel DGUE.

Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli artt. 67 e 68 del D.Lgs. 36/2023.

La mandataria in ogni caso deve possedere i requisiti ed eseguire le prestazioni in misura maggioritaria.

2a) Requisiti di idoneita professionale
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L'operatore economico deve essere iscritto nel Registro delle Imprese oppure in uno dei registri professionali o
commerciali per attivita pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di gara.
Per l'operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri
professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato 11.11 del D.Lgs. 36/2023.
Ai fini della comprova, l'iscrizione nel Registro € acquisita d’ufficio dalla stazione appaltante tramite il FVOE. Gli
operatori stabiliti in altri Stati membri caricano nel fascicolo virtuale i dati e le informazioni utili alla comprova
del requisito, se disponibili.
Il possesso del presente requisito deve essere inoltre posseduto:
— da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da costituire, nonché dal GEIE
medesimo;
— da ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché dall’organo comune nel caso in cui questi
abbia soggettivita giuridica;
— dal consorzio e dai consorziati indicati come esecutori.

2b) Requisiti di capacita economica e finanziaria-

L'operatore economico deve comprovare un fatturato globale maturato nel triennio precedente almeno pari €
400.000 IVA esclusa.

La comprova del requisito & fornita mediante uno dei seguenti documenti:

— per le societa di capitali mediante bilanci, o estratti di essi, approvati alla data di scadenza del termine
per la presentazione delle offerte corredati della nota integrativa;

— per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di societa di persone
mediante copia del Modello Unico o la Dichiarazione IVA;

— dichiarazione resa, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 47 del decreto del Presidente della Repubblica n.
445/2000, dal soggetto o organo preposto al controllo contabile della societa ove presente (sia esso il
Collegio sindacale, il revisore contabile o la societa di revisione), attestante la misura (importo) e la
tipologia (causale della fatturazione) del fatturato dichiarato in sede di partecipazione.

Ove le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le imprese che abbiano iniziato I'attivita da meno di
un anno, il requisito di fatturato devono essere rapportati al periodo di attivita.
Nel caso di raggruppamento temporaneo, di consorzi, il suddetto requisito deve essere interamente soddisfatto.

2c) Requisiti di capacita tecnica e professionale
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1) Al fine di assicurare che l'operatore economico sia in possesso di pregresse e documentate esperienze
analoghe a quelle oggetto di affidamento deve essere comprovata I'esecuzione negli ultimi tre anni di almeno n.
2 servizi analoghi a quelli oggetto del presente capitolato per un importo complessivo non inferiore a €100.000.
Per servizi analoghi si intende I'espletamento di servizi di supporto/assistenza tecnica/consulenza nell’ambito
dell'apprendistato.
La comprova del requisito & fornita mediante:
— certificati rilasciati dal’lamministrazione/ente contraente, con l'indicazione dell’'oggetto, dell'importo e
del periodo di esecuzione;
— contratti stipulati con le amministrazioni pubbliche, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero
dei documenti bancari attestanti il pagamento delle stesse;
— attestazioni rilasciate dal committente privato, con I'indicazione dell’'oggetto, dell’'importo e del periodo
di esecuzione;
— contratti stipulati con privati, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei documenti bancari
attestanti il pagamento delle stesse.

Il) Loperatore economico deve inoltre assicurare la disponibilita del gruppo di lavoro cosi come descritto all’art.
11.

Nel caso di raggruppamento temporaneo, consorzi, il suddetto requisito deve essere soddisfatto dal
raggruppamento nel suo complesso.

3 - Avvalimento

In virtu dell’art. 104, D.Lgs. 36/2023, 'operatore economico, singolo o associato, puo avvalersi di dotazioni
tecniche, risorse umane e strumentali messe a disposizione da uno o piu operatori economici ausiliari per
dimostrare il possesso dei requisiti di ordine speciale di cui all’art. 100, D.Lgs. 36/2023 e/o per migliorare la
propria offerta.

Nel contratto di avvalimento le parti specificano le risorse strumentali e umane che l'ausiliario mette a
disposizione dell’'operatore economico e indicano se l'avvalimento & finalizzato ad acquisire un requisito di
partecipazione o a migliorare |'offerta del concorrente, o se serve ad entrambe le finalita.

Nei casi in cui I'avvalimento sia finalizzato a migliorare I'offerta, non & consentito che alla stessa gara partecipino
sia l'ausiliario che I'operatore che si avvale delle risorse da questo messe a disposizione, pena l'esclusione di
entrambi i soggetti.
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Ai sensi dell’articolo 372, comma 4 del codice della crisi di impresa e dell’insolvenza, per la partecipazione alla
gara tra il momento del deposito della domanda di cui all’articolo 40 del succitato codice e il momento del
deposito del decreto previsto dall'articolo 47 del codice medesimo & sempre necessario |'avvalimento dei
requisiti di un altro soggetto. Lavvalimento non & necessario in caso di ammissione al concordato preventivo. Il
concorrente e l'ausiliario sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in relazione alle
prestazioni oggetto del contratto.

Non & consentito l'avvalimento per soddisfare i requisiti di ordine generale e dell’iscrizione alla Camera di
commercio.

L'ausiliario deve:

a) possedere i requisiti di ordine generale e quelli di ordine speciale oggetto di avvalimento e dichiararli
presentando un proprio DGUE, da compilare nelle parti pertinent;;

b) impegnarsi, verso il concorrente che si avvale e verso la stazione appaltante, a mettere a disposizione, per
tutta la durata dell’appalto, le risorse oggetto di avvalimento.

Il concorrente allega alla domanda di partecipazione il contratto di avvalimento, che deve essere nativo digitale
e firmato digitalmente dalle parti, nonché le dichiarazioni dell’ausiliario.

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione delle dichiarazioni dell’ausiliario E sanabile,
mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione del contratto di avvalimento a condizione che il contratto
sia stato stipulato prima del termine di presentazione dell’'offerta e che tale circostanza sia comprovabile con
data certa.

Non é sanabile - e quindi & causa di esclusione dalla gara - la mancata indicazione delle risorse messe a
disposizione dall’ausiliario in quanto causa di nullita del contratto di avvalimento.

Qualora per l'ausiliario sussistano motivi di esclusione o laddove esso non soddisfi i requisiti di ordine speciale,
il concorrente sostituisce l'ausiliario entro 10 giorni decorrenti dal ricevimento della richiesta da parte della
stazione appaltante. Contestualmente il concorrente produce i documenti richiesti per I'avvalimento. Nel caso
in cui l'ausiliario si sia reso responsabile di una falsa dichiarazione sul possesso dei requisiti, la stazione
appaltante procede a segnalazione all’Autorita il comportamento tenuto dall’ausiliario per consentire le
valutazioni di cui all'articolo 96, comma 15. L'operatore economico puo indicare un altro ausiliario nel termine
di dieci giorni, pena l'esclusione dalla gara. La sostituzione puo essere effettuata soltanto nel caso in cui non
conduca a una modifica sostanziale dell’offerta. Il mancato rispetto del termine assegnato per la sostituzione
comporta I'esclusione del concorrente.

Art. 10 CESSIONE E SUBAPPALTO
Il subappalto @ ammesso con le modalita previste dall’art. 119 del D.Lgs. n. 36/2023.
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L'operatore economico indica all’atto dell’'offerta, nel DGUE, la volonta di utilizzare il subappalto e le parti del
servizio che intende subappaltare. In caso di mancata indicazione il subappalto ¢ vietato.

Non puo essere affidata in subappalto I'integrale esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto.
L'aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante
dell’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto di subappalto.

Art. 11 GRUPPO DI LAVORO

LUAppaltatore dovra garantire per tutta la durata del Contratto il coinvolgimento del gruppo di lavoro indicato in
sede di offerta.

Le risorse umane da impiegare nell’affidamento dovranno rispondere ai requisiti previsti dai profili descritti di
seguito, ciascuno riferito a risorse umane diverse:

e 1 coordinatore/trice e referente del servizio con specifica esperienza di almeno 10 anni in servizi a
favore della pubblica amministrazione, a supporto della programmazione e/o della gestione e/o
dell'attuazione di interventi relativi all’'apprendistato ed almeno 4 anni di provata esperienza nella
specifica funzione di coordinatore/trice e referente di servizio;

e 1 esperto/a senior con specifica esperienza di almeno 7 anni in supporto della programmazione e/o
della gestione e/o dell’attuazione di interventi relativi all'apprendistato;

e 1 esperto/a senior con almeno 7 anni di esperienza specifica in sistemi informativi e in processi di
digitalizzazione della pubblica amministrazione;

e 1 esperto/a in politiche del lavoro, con almeno 7 anni di esperienza, di cui almeno 4 anni di provata
esperienza in monitoraggio, valutazione e analisi dati.

e 1 specialista in ambito giuridico, area amministrativistica, con almeno 10 anni di esperienza specifica.

Per ciascuna risorsa del Gruppo di lavoro offerto dovra essere presentato il relativo Curriculum vitae, con
autorizzazione al trattamento dei dati personali secondo la normativa vigente, al fine di verificare I'esperienza
richiesta.

In sede di presentazione dell’'offerta, dovra essere presentata una tabella riepilogativa dei componenti del

gruppo di lavoro proposto, con indicazione dei ruoli e delle principali esperienze connesse all'oggetto
dell'appalto.
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Lamministrazione contraente ha la possibilita di richiedere sostituzioni o integrazioni con specifiche
competenze.

Qualora nel corso dell’'esecuzione del servizio 'Appaltatore debba sostituire le risorse del gruppo di lavoro,
dovra tempestivamente darne comunicazione scritta alla Committente, garantendo il medesimo livello di
esperienza e un adeguato affiancamento che non generi discontinuita nel servizio. Eventuali sostituzioni di
personale, dovranno essere autorizzate preventivamente dalla Committente.

Si ricorda che i componenti del gruppo di lavoro dovranno essere opportunamente istruiti e incaricati, ai sensi
del Regolamento (UE) 679/2016 (GDPR), del trattamento dei dati personali da parte del Responsabile del
trattamento.

L'operatore economico aggiudicatario assume a proprio carico tutti gli oneri assicurativi e previdenziali di legge,
si impegna ad osservare le norme vigenti in materia di sicurezza sul lavoro e di retribuzione dei lavoratori
dipendenti e, in generale, si impegna a rispettare tutti gli obblighi derivanti da leggi, regolamenti, contratti
collettivi ed integrativi aziendali in materia di rapporti di lavoro, in relazione a tutte le persone che esplicano
attivita a favore dello stesso, tanto in regime di dipendenza diretta, quanto in forma saltuaria, con contratti di
qualsivoglia natura.

L'aggiudicatario si assume ogni responsabilita per danni e infortuni che possono derivare alle risorse impiegate
nell'appalto o essere cagionati da dette persone nell'esecuzione di ogni attivita, direttamente o indirettamente,
inerente alle prestazioni della predetta procedura.

Art. 12 OFFERTA ECONOMICA E TECNICA

Si richiede all'operatore economico di allegare la propria miglior offerta, indicando I'importo offerto per la
singola giornata persona la cui base d’asta é pari a € 430,97.
Sono inammissibili le offerte economiche che superino I'importo a base d’asta.

Il proponente dovra altresi allegare una relazione tecnica che formalizzi la configurazione del servizio.

Tale relazione dovra essere di massimo 30 pagine, copertina e indice esclusi, in lingua italiana, con carattere 12,
interlinea singola, che descriva le modalita di svolgimento delle prestazioni previste e che definisca
compiutamente ciascuno dei seguenti punti:

1. Per i quattro obiettivi di cui all’art. 4, I'analisi di contesto con una descrizione analitica dei problemi e delle
criticita rilevati e le azioni proposte (soluzioni, metodologie, strumenti), specificandone le caratteristiche e la
coerenza con il contesto di riferimento, le relative motivazioni e i risultati attesi, rispettando I'organizzazione
per obiettivo;
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2. Gruppo di lavoro previsto con evidenza delle eventuali risorse aggiuntive rispetto al gruppo minimo di cui
all'art. 11;

3. Descrizione delle modalita di erogazione del servizio, delle modalita di organizzazione e di distribuzione dei
compiti trai profili professionali relativi ai componenti del gruppo di lavoro minimo e aggiuntivo e modalita di
raccordo e relazioni con la committenza;

La relazione tecnica dovra essere sottoscritta con firma digitale dal legale rappresentante dell’'operatore
economico concorrente; in caso di raggruppamento temporaneo costituendo o consorzio costituendo deve
essere sottoscritta dal legale rappresentante di ogni soggetto componente lo stesso.

La relazione dovra indicare espressamente le parti dell’'offerta tecnica contenenti eventuali informazioni
riservate e/o segreti tecnici e/o commerciali che necessitano di adeguata e puntuale tutela in caso di accesso ai
sensi dell’art. 35, D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., con la specificazione che la valutazione finale sulla segretezza e/o
riservatezza € demandata alla stazione appaltante. LUoperatore economico concorrente, comunque, non potra
considerare riservata e/o segretata I'intera relazione.

All'offerta tecnica dovranno essere allegate:

1) una tabella riepilogava dei componenti del gruppo di lavoro proposto, con indicazione dei ruoli e delle
principali esperienze connesse all'oggetto dell’appalto;

2) il curriculum vitae di ciascun componente del gruppo di lavoro, sottoscritto dal medesimo quale
autocertificazione resa ai sensi del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445, con allegata copia di un documento di
identita del sottoscrittore.

L'offerta tecnica deve rispettare, pena I'esclusione dalla procedura di gara, le caratteristiche minime stabilite nei
documenti di gara, nel rispetto del principio di equivalenza.

La relazione tecnica, cosi come I'importo offerto, saranno parte integrante del contratto che verra stipulato con
I'Appaltatore.
Art. 13 CRITERI DI AGGIUDICAZIONE E PROCEDURA DI VALUTAZIONE

Per la scelta del contraente si utilizzera la procedura aperta ai sensi dell’art. 71, D.Lgs. 36/2023.
L'aggiudicazione avverra secondo il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa di cui all’art. 108,
D.Lgs. 36/2023.

Progetto di servizio per “Servizio per la realizzazione di un’azione di sistema e di accompagnamento collegata all’attivita formativa in apprendistato”. CUP
J69123001210001

27



La stazione appaltante, in seduta pubblica, procedera alla verifica della documentazione amministrativa
presentata dai soggetti proponenti e all'apertura della busta contenente l'offerta tecnica al solo fine di
effettuare un controllo preliminare circa la presenza dei documenti richiesti.

La valutazione dell’'offerta tecnica e dell’offerta economica sara effettuata in base ai seguenti punteggi:

Criteri Punteggio massimo

Offerta tecnica (P,) 80

Offerta economica (P.) 20
Totale (Pio) 100

Sara aggiudicatario della procedura di gara il concorrente che avra ottenuto il punteggio totale piu alto dato
dalla sommatoria dei punteggi attribuiti agli elementi di valutazione tecnica e agli elementi di valutazione
economica:
Piot = P+ Pe

dove:

P.: = Punteggio totale
P, = Punteggio attribuito all’offerta tecnica;
P. = Punteggio attribuito all’'offerta economica (ribasso offerto).

Il punteggio dell’offerta tecnica e attribuito sulla base dei criteri di valutazione - connessi agli obiettivi di cui
all’art. 4 del presente Capitolato - elencati nella sottostante tabella con la relativa ripartizione di punteggi.

L. Punti L. Punti
N Criteri Sub criteri .
Max max (Wi)
1 Qualita 56 Obiettivo 1: grado di conoscenza dei problemi e delle critici- :
dell’offerta ta rilevati
tecnica — — —
Obiettivo 1: adeguatezza e grado di efficacia delle azioni pro- 9
poste (soluzioni, metodologie e strumenti), che si intendono
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adottare rispetto all’obiettivo considerato e ai problemi e
alle criticita rilevati

Obiettivo 2: grado di conoscenza dei problemi e delle critici-
ta rilevati

Obiettivo 2: adeguatezza e grado di efficacia delle azioni pro-
poste (soluzioni, metodologie e strumenti), che si intendono
adottare rispetto all’obiettivo considerato e ai problemi e
alle criticita rilevati

Obiettivo 3: grado di conoscenza dei problemi e delle critici-
ta rilevati

Obiettivo 3: adeguatezza e grado di efficacia delle azioni pro-
poste (soluzioni, metodologie e strumenti), che si intendono
adottare rispetto all’obiettivo considerato e ai problemi e
alle criticita rilevati

Obiettivo 4: grado di conoscenza dei problemi e delle critici-
ta rilevati

Obiettivo 4: adeguatezza e grado di efficacia delle azioni pro-
poste (soluzioni, metodologie e strumenti), che si intendono
adottare rispetto all’obiettivo considerato e ai problemi e
alle criticita rilevati

2 Attuazione del
servizio e
composizione
del GdL

24

2.a. Qualificazione del gruppo di lavoro minimo in termini di
maggiori anni di esperienza rispetto a quelli previsti all’art.
11 e/o in termini di possesso di esperienze professionali qua-
lificanti (es. partecipazione a tavoli di lavoro nazionali, pub-
blicazioni scientifiche, ecc.)

2.b. Risorse professionali aggiuntive (persone in piu per i
ruoli previsti all’art. 11 del presente capitolato) e/o profili
professionali/ruoli aggiuntivi rispetto a quelli richiesti all’art.
11 del capitolato (la proposta deve essere motivata e deve
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essere evidenziato il valore aggiunto conseguente); ai fini
dell’attribuzione del punteggio si considerano solo le risorse
professionali aggiuntive e/o i profili professionali/ruoli ag-
giuntivi che abbiamo un coinvolgimento non marginale e sia-
no in grado di conferire valore aggiunto al servizio proposto

2.c. Modalita di erogazione del servizio e modalita di orga-
nizzazione e di distribuzione dei compiti tra i profili relativi ai
componenti del gruppo di lavoro minimo e aggiuntivo (devo-
no essere indicate le attivita sulle quali i diversi profili sono

12
coinvolti e devono essere valorizzate le giornate di impegno
previste al fine di valutarne la coerenza e la sostenibilita per
I’esecuzione del servizio) modalita relazionali con la com-
mittente.
Tot
80
oT

Per ciascuno dei sub-criteri di valutazione indicati nella tabella precedente, & attribuito discrezionalmente dai
singoli componenti della commissione giudicatrice, un coefficiente variabile da zero ad uno, sulla base dei
cinque gradi di giudizio sotto riportati.

GRADI DI GIUDIZIO COEFFICIENTI V(a)i
Ottimo 1
Buono 0,75
Sufficiente 0,5
Scarso 0,25
Assente 0

Una volta terminata la procedura di attribuzione discrezionale dei coefficienti da parte di ciascun componente,
la commissione giudicatrice calcola la media aritmetica dei coefficienti attribuiti dai singoli commissari in
relazione al sub-criterio in esame, al fine di ottenere il coefficiente medio da applicare al medesimo (si
procedera all’arrotondamento matematico del coefficiente a due decimali).
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Attraverso I'applicazione della formula sotto indicata si giungera all’'individuazione del punteggio di valutazione
relativo a ciascun sub-criterio (i coefficienti definitivi assegnati a ogni sub-criterio V(a)i vengono moltiplicati per
i relativi punteggi massimi):

P(a)i = Wi * V(a)i.

dove:

Wi = punteggio massimo per il sub-criterio considerato;

V(a)i = coefficiente definitivo assegnato al sub-criterio considerato;
P(a)i = punteggio assegnato al sub-criterio considerato.

Si procedera all’arrotondamento matematico del punteggio conseguito da ciascun sub-criterio a due decimali.

La somma dei punteggi conseguiti da ciascun sub-criterio dall’'offerta tecnica considerata determinera il
punteggio totale ad essa assegnato.

Offerta economica (20 punti)

La determinazione del punteggio Pe (Pe max = 20 punti) si otterra come di seguito illustrato.

Il punteggio relativo all’offerta economica sara attribuito prendendo in considerazione il ribasso offerto sul co-
sto unitario (ciog, sul prezzo della giornata/persona di € 430,97).

L'importo contrattuale é fisso ed & pari a € 133.600,70 oltre IVA per cui, in considerazione del ribasso che il con-
corrente offrira sulla tariffa media giornata/persona, verranno acquisite un numero di giornate maggiori delle
310 minime, fino a concorrenza di tale importo.

L'importo del contratto, pari a € 133.600,70, dovra essere in sostanza suddiviso per la tariffa giornaliera offerta
al fine determinare il numero di giornate/persona che l'appaltatore dovra assicurare nell’esecuzione del
contratto.

Il numero delle giornate/persona cosi rideterminato sara arrotondato in diminuzione.
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Importo del contratto € 133.600,70
Tariffa media giornata/persona prevista a base di gara € 430,97

Numero di giornate previste dal Capitolato 310

Percentuale di ribasso offerta dal concorrente sulla tariffa giornata/persona (indi-
care in sede di gara)

Numero di giornate offerte dal concorrente, applicando la tariffa giornata/perso-

na ribassata (indicare in sede di gara)

Il punteggio, come sopra indicato verra attribuito sulla base della percentuale di ribasso offerta relativa della
tariffa giornaliera, applicando la seguente formula.

Ci = Ra/Rmax
dove:
Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo;
Ra = ribasso percentuale dell’offerta fatto dal concorrente sulla tariffa media giornata/persona
i-esimo;
Rmax = ribasso percentuale dell’offerta piu conveniente (quindi, del piu alto ribasso effettuato sulla

tariffa media giornata/persona).

Si procedera all’arrotondamento matematico del coefficiente a due decimali.
Il coefficiente Ci cosi individuato viene poi moltiplicato per il relativo punteggio massimo dell’offerta economica
(20 punti):

P(a)i = Wi * Ci

dove:
Wi = punteggio massimo previsto per I'offerta economica (20 punti);
Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo;

P(a)i = punteggio assegnato al concorrente i-esimo.

Il costo complessivo considerato si riferisce all'intera attivita in conformita alle specifiche prescrizioni contrat-
tuali e tecniche richieste nel capitolato e proposte nell'offerta tecnica.

Delle offerte valutate con il metodo sopra descritto sara redatta una graduatoria.

Miglior offerente sara il concorrente che avra totalizzato il punteggio piu elevato derivante dalla sommatoria dei
punteggi attribuiti per |'offerta tecnica/qualitativa e per |'offerta economica/quantitativa.
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Nel caso in cui le offerte di due o piu concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma punteggi
differenti per l'offerta economica/quantitativa e per quella tecnica/qualitativa, sara collocato primo in
graduatoria il concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio relativo all’'offerta tecnica.

In caso di ulteriore parita rispetto all’'offerta tecnica/qualitativa, sara collocato primo in graduatoria il
concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio relativo all'offerta economica/quantitativa.

Nel caso in cui le offerte di due o piu concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli stessi
punteggi parziali sia per I'offerta tecnica sia per quella economica, si procedera mediante sorteggio.

La stazione appaltante non & tenuta a corrispondere compenso alcuno agli operatori economici concorrenti, per
qualsiasi titolo o ragione, per le offerte presentate.

Art. 14 AGGIUDICAZIONE, GARANZIA, STIPULA DEL CONTRATTO

La proposta di aggiudicazione e formulata in favore del concorrente che ha presentato la migliore offerta.
Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto, la stazione
appaltante puo decidere, entro 30 giorni dalla conclusione delle valutazioni delle offerte, di non procedere
all'aggiudicazione.

L'aggiudicazione della gara e subordinata al positivo riscontro dei requisiti dichiarati in sede di gara ed &
immediatamente efficace.

In caso di esito negativo delle verifiche, si procede all’esclusione, alla segnalazione al’ANAC, ad incamerare la
garanzia provvisoria.

La garanzia provvisoria dell’aggiudicatario e svincolata automaticamente al momento della stipula del contratto;
la garanzia provvisoria degli altri concorrenti & svincolata con il provvedimento di aggiudicazione e perde, in
ogni caso, efficacia entro 30 giorni dall’aggiudicazione.

Se la stipula del contratto non avviene nel termine per fatto della stazione appaltante, I'aggiudicatario puo farne
constatare il silenzio inadempimento o, in alternativa, puod sciogliersi da ogni vincolo mediante atto notificato.
All'aggiudicatario non spetta alcun indennizzo, salvo il rimborso delle spese contrattuali. Se la stipula del
contratto non avviene nel termine fissato per fatto dell’aggiudicatario puo costituire motivo di revoca
dell’aggiudicazione. La mancata o tardiva stipula del contratto al di fuori delle ipotesi predette, costituisce
violazione del dovere di buona fede, anche in pendenza di contenzioso.

Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi comprese
quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.
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Prima della sottoscrizione del contratto, pena la decadenza dell’affidamento, I'affidatario & tenuto a presentare
una garanzia definitiva da calcolare sull'importo contrattuale, secondo le misure e le modalita previste
dall’articolo 117 del Codice.

La mancata costituzione della garanzia determina la decadenza dall’affidamento e I'acquisizione, da parte della
Committente, della garanzia provvisoria presentata in sede di offerta. Qualora 'ammontare della garanzia
definitiva dovesse ridursi per effetto dell’applicazione di penali, o per qualsiasi altra causa, la Regione Piemonte
chiedera all’Appaltatore la reintegrazione della stessa.

La garanzia opera per tutta la durata del Contratto, e comunque, sino alla completa ed esatta esecuzione delle
obbligazioni contrattuali e sara svincolata secondo le modalita e alle condizioni indicate all’art. 117, D.Lgs. n.
36/2023.

Prima della sottoscrizione del contratto, la Committente verifichera il possesso dei requisiti generali e speciali
dichiarati in sede di offerta.

La Committente procedera quindi all’aggiudicazione del servizio all'operatore economico risultato secondo in
graduatoria, procedendo alle verifiche nei termini sopra indicati. Nell’'ipotesi in cui I'appalto non possa essere
aggiudicato neppure a favore del concorrente collocato al secondo posto nella graduatoria, I'appalto verra
aggiudicato scorrendo la graduatoria.

Il contratto sara stipulato, a pena di nullita, mediante scrittura privata ai sensi dell’all’art. 18, comma 1, D.Lgs.
36/2023.

Fanno parte integrante del contratto, ancorché non allegati:

a) il bando di gara;

b) il disciplinare di gara;

c) il capitolato speciale descrittivo e prestazionale;

d) 'offerta del soggetto aggiudicatario corredata da tutta la documentazione presentata;

e) il patto di integrita degli appalti pubblici regionali;

f) il Codice di comportamento dei dipendenti del ruolo della giunta della Regione Piemonte.
Per quanto non contenuto nei documenti citati si fa riferimento:

- alla legislazione vigente in materia di appalti pubblici di servizi;
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- al Codice Civile e alle altre disposizioni in materia, in quanto compatibili.

L'appaltatore e tenuto a comunicare tempestivamente al RUP ogni modificazione intervenuta negli assetti
proprietari, nella struttura di impresa e negli organismi tecnici e amministrativi.

Ai sensi dell’17, commi 8 e 9, D.Lgs. 36/2023 I'esecuzione del contratto puo essere iniziata, anche prima della
stipula, per motivate ragioni. L'esecuzione & sempre iniziata prima della stipula quando sussistono le ragioni
d’urgenza di cui al comma 9, art. 17, D.Lgs. 36/2023.

Il Contratto, ai sensi dell’art. 18, comma 3 del D.Lgs. 36/2023, non potra essere stipulato prima di 35 giorni
dall'invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione. La stipula avra luogo entro i
successivi 60 giorni dall’intervenuta efficacia dell’aggiudicazione, salvo differimento espressamente concordato
con l'aggiudicatario.

Art. 15 OBBLIGHI DELL’ APPALTATORE

Sono a carico dell’Appaltatore tutti gli oneri, le spese e i rischi relativi alla prestazione dei servizi oggetto del
Contratto, nonché ogni attivita che si renda necessaria o, comunque, opportuna per un corretto e completo
adempimento delle obbligazioni previste.

L'appaltatore sara vincolato alla corretta e regolare esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto:

- aquanto offerto, dichiarato e proposto nella propria offerta;

- aquanto contenuto nel presente capitolato speciale descrittivo e prestazionale.

Nel caso in cui 'appaltatore non adempia, in sede di esecuzione del contratto, in tutto o in parte alle predette
prescrizioni saranno applicate le penali di cui all’art. 21.

L'aggiudicatario si impegna a relazionare al RUP/DEC rispetto all'andamento delle attivita, periodicamente ad
ogni SAL.

L'appaltatore si impegna allo svolgimento delle attivita oggetto del presente Servizio garantendo l'osservanza
delle disposizioni in merito all'accessibilita delle persone con disabilita; inoltre assicura che i componenti del
gruppo di lavoro proposto, e in generale i propri dipendenti, non adottino comportamenti discriminatori di
qualsiasi genere.

L'appaltatore si impegna a rispettare tutti gli obblighi verso i propri dipendenti, derivanti da disposizioni
legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro, di igiene e di sicurezza, nonché in materia previdenziale,
infortunistica e di sicurezza sul luogo di lavoro, assumendo a proprio carico tutti i relativi oneri e impegnandosi
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espressamente a manlevare e tenere indenne la Regione Piemonte da tutte le conseguenze derivanti
dall’eventuale inosservanza di dette norme.

Nei confronti delle persone occupate nelle attivita contrattuali del presente affidamento, tanto in regime di
dipendenza diretta, quanto in forma saltuaria con contratti di qualsivoglia natura, I'appaltatore e tenuto al
rispetto delle condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi e
integrativi di lavoro applicabili alla data di stipula del Contratto alla categoria e nelle localita di svolgimento delle
attivita, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche e integrazioni.

Lappaltatore &, altresi responsabile per infortuni e/o danni arrecati a persone e cose del/Amministrazione e/o a
terzi, derivanti dall’'espletamento delle prestazioni contrattuali, per fatto proprio o dei suoi dipendenti e
collaboratori, con conseguente esonero del’Amministrazione da qualsiasi eventuale responsabilita al riguardo.

L'appaltatore si impegna altresi:

- ad accettare e rispettare quanto previsto dal Patto d’Integrita degli appalti pubblici regionali;

- afarrispettare ai componenti del gruppo di lavoro, per quanto applicabile, il Codice di comportamento
dei dipendenti del ruolo della Giunta regionale rinvenibile al sito
http://trasparenza.regione.piemonte.it/documents/97326/620130/codice+di+comportamento.pdf/
97cc18f3-d5ff-4d1e-84¢2-e8677f976260

- arispettare quanto previsto all'art. 53, comma 16-ter del D.Lgs. n. 165/2001.

- arispettare le disposizioni normative in materia di conflitto d’interessi e a comunicare tempestivamente
eventuali situazioni di conflitto di interesse, anche potenziale, mediante comunicazione scritta
al’Amministrazione contraente.

Art. 16 MODALITA’ DI PAGAMENTO

Il pagamento del corrispettivo & effettuato secondo le modalita sottoindicate ed e subordinato all'emissione di
regolare fattura, nonché all'accertamento della regolare esecuzione delle prestazioni da parte della
Committente.

Al momento della fatturazione delle prestazioni, ai sensi dell’art. 11, comma 6, del D.Lgs. 36/2023, l'appaltatore
operera, sull'importo netto progressivo delle prestazioni, una ritenuta dello 0,50 per cento. Le ritenute saranno
svincolate soltanto in sede di liquidazione finale, dopo l'approvazione da parte della stazione appaltante del
certificato di regolare esecuzione, previo rilascio del documento unico di regolarita contributiva.

Il pagamento sara effettuato secondo le seguenti modalita:
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- ai sensi dell’art. 125, comma 1, del D.Lgs. 36/2023, I'anticipazione fino al 20 % del valore del contratto (su
richiesta dall’appaltatore), da corrispondersi entro quindici giorni dall’effettivo inizio della prestazione,
subordinata alla costituzione di una garanzia fideiussoria bancaria o assicurativa di importo pari
all'anticipazione, maggiorato del tasso di interesse legale applicato al periodo necessario al recupero
dell'anticipazione stessa secondo il cronoprogramma della prestazione; |'importo della garanzia viene
gradualmente ed automaticamente ridotto nel corso della prestazione, in rapporto al progressivo recupero
dell'anticipazione;

- dopo l'esecuzione della parte di servizio necessario al recupero, da parte della Committente,
dell'anticipazione sub 1), fino all’'90% dell'importo complessivo il pagamento del corrispettivo & effettuato
in rate trimestrali posticipate dietro presentazione di regolari fatture corredate da una relazione attestante
le attivita realizzate;

- il saldo, a scadenza del contratto/al termine di tutte le attivita previste, dietro presentazione di regolare
fattura corredata da una relazione finale.

Si precisa che I'lVA del 22% e soggetta a scissione dei pagamenti da versarsi direttamente all’Erario ai sensi
dell’art. 17 ter del DPR 633/1972 (split payment).

La fattura relativa all'incarico oggetto del presente capitolato dovra essere inviata al seguente codice univoco
ufficio SO4VFA

Oltre al "Codice Univoco Ufficio" vanno indicate in fattura anche le seguenti informazioni:
intestazione della Fattura:[.......... 1;
il numero della fattura, la data di emissione e la data di scadenza;
la Ragione Sociale del creditore e la relativa P.IVA e/o codice fiscale;

i riferimenti del contratto a cui la fatturazione si riferisce (oggetto contratto, numero e la data della
determinazione di affidamento ed il numero di impegno contabile comunicato dalla Committente);

il Codice Unitario Progetto (CUP);

il Codice Identificativo Gara (CIG);
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IBAN del conto corrente dedicato;
nella sezione relativa all’esigibilita, I'indicazione relativa alla “scissione dei pagamenti”.

Il RUP effettuera i controlli di legge e, previa acquisizione del DURC (Documento unico di regolarita contributiva)
presso gli Enti competenti, la Committente, in applicazione del D. Lgs. 231/2002 e s.m.i., provvedera al
pagamento della fattura entro 30 giorni dal ricevimento della stessa.

Nel caso in cui la fattura risulti non regolare o il parere del RUP non sia favorevole o non vengano comunicati i
dati e le informazioni previste, i termini di pagamento si intendono sospesi.

La Committente non eseguira alcun pagamento all’'appaltatore in pendenza della comunicazione dei dati indicati
al successivo articolo 14.

Qualora il pagamento della prestazione non sia effettuato, per causa imputabile alla committente, entro il
termine di cui sopra, saranno dovuti gli interessi moratori secondo quanto disposto dall’art. 4 del D. Lgs.
231/2002 nella misura stabilita dal Ministero dell’lEconomia e delle Finanze ai sensi dell’art. 5, comma 3 del
d.lgs. 231/2002 (come da ultimo modificato dal D. Lgs. 192/2012). Tale misura & comprensiva del maggior
danno ai sensi dell’art. 1224 comma 2 del Codice Civile.

Art. 17 OBBLIGHI DI RISERVATEZZA E NON DIVULGAZIONE

L'appaltatore si impegna ad utilizzare i dati e le informazioni di cui sopra esclusivamente ai fini e nell'ambito
delle attivita previste dal presente capitolato.

L' appaltatore non potra far uso, né direttamente né indirettamente, per proprio tornaconto o per quello di
terzi, dei dati e delle informazioni di cui verra a conoscenza nel corso dell’esecuzione del servizio e cid anche
dopo la scadenza del contratto. A tal fine I'appaltatore non potra — per proprio tornaconto o per quello di terzi —
divulgare, comunicare o diffondere le informazioni e i dati dei quali verra a conoscenza durante I'espletamento
delle attivita.

L'appaltatore si impegna a rispettare le disposizioni normative vigenti relative al trattamento dei dati personali e
in particolare il Regolamento (UE) 679/2016 (GDPR) e garantisce che le informazioni personali, patrimoniali,
statistiche, anagrafiche e/o di qualunque altro genere, di cui verra a conoscenza in conseguenza dei servizi resi,
in qualsiasi modo acquisite, vengano considerati riservati e come tali trattati, pur assicurando nel contempo la
trasparenza delle attivita svolte.
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L'appaltatore deve dare istruzioni al proprio personale affinché tutti i dati e le informazioni vengano trattati nel
rispetto della normativa di riferimento.

Art. 18 UTILIZZO E PROPRIETA’

Sono di proprieta esclusiva della Committente tutti i documenti, i materiali divulgativi, i prodotti e i risultat;,
comprensivi delle eventuali applicazioni software, utilizzati o conseguiti nella realizzazione delle attivita di cui al
presente capitolato. La Committente potra utilizzarli per qualsiasi uso senza che I'appaltatore possa sollevare
eccezioni o possa chiedere alcun compenso aggiuntivo rispetto a quanto previsto nel presente capitolato.

Art. 19 OBBLIGHI DI TRACCIABILITA’ EX LEGGE 136/2010 s.m.i.

Il contratto d’appalto e soggetto agli obblighi in tema di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge 13
agosto 2010, n. 136. L'affidatario deve comunicare alla stazione appaltante: — gli estremi identificativi dei conti
correnti bancari o postali dedicati, con l'indicazione dell'opera/servizio/fornitura alla quale sono dedicati; - le
generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi; — ogni modifica relativa ai dati
trasmessi. La comunicazione deve essere effettuata entro sette giorni dall'accensione del conto corrente
ovvero, nel caso di conti correnti gia esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative ad
una commessa pubblica. In caso di persone giuridiche, la comunicazione de quo deve essere sottoscritta da un
legale rappresentante ovvero da un soggetto munito di apposita procura. L'omessa, tardiva o incompleta
comunicazione degli elementi informativi comporta, a carico del soggetto inadempiente, |'applicazione di una
sanzione amministrativa pecuniaria da 500 a 3.000 euro. Il mancato adempimento agli obblighi previsti per la
tracciabilita dei flussi finanziari relativi all'appalto comporta la risoluzione di diritto del contratto. In occasione di
ogni pagamento all’appaltatore o di interventi di controllo ulteriori si procede alla verifica dell’assolvimento
degli obblighi relativi alla tracciabilita dei flussi finanziari. Il contratto & sottoposto alla condizione risolutiva in
tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite senza avvalersi di banche o di Societa Poste Italiane S.p.a. o
anche senza strumenti diversi dal bonifico bancario o postale che siano idonei a garantire la piena tracciabilita
delle operazioni per il corrispettivo dovuto in dipendenza del presente contratto.

Art. 20 CONTROLLI SULLESPLETAMENTO DEL SERVIZIO

La Committenza si riserva di effettuare tutti i controlli necessari a verificare la correttezza, la diligenza e la
perizia poste dall'appaltatore nell’espletamento dei compiti ad esso assegnati e, in generale, riguardanti
I'espletamento delle prestazioni oggetto del contratto.
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La Committenza fara pervenire per iscritto le osservazioni e le eventuali contestazioni, nonché i rilievi mossi a
seguito dei controlli effettuati, comunicando altresi eventuali prescrizioni alle quali l'appaltatore dovra
uniformarsi nei tempi stabiliti.

L'appaltatore non potra addurre a giustificazione del proprio operato circostanze o fatti ininfluenti sul servizio,
se non preventivamente comunicate alla Committenza.

Su richiesta della Committenza o dei soggetti da questa incaricati I'appaltatore sara tenuto a fornire
giustificazioni scritte in relazione a contestazioni e/o a rilievi avanzati.

Sono fatte salve le disposizioni relative all’applicazione delle penali e alla risoluzione del contratto per
inadempimento.

Art. 21 PENALI

Ai sensi dell'art. 126, D.Lgs. 36/2023, la Committente si riserva di applicare penali in caso di ripetute
inosservanze delle prescrizioni contrattuali circa: la qualita dei servizi forniti, i tempi, le modalita o le forme
previste dal contratto, fatti salvi i casi di forza maggiore e/o quelli non addebitabili all'appaltatore.

Azioni sanzionabili sono:

a. inadempienze di carattere temporale: non rispetto dei tempi previsti secondo quanto indicato nel
cronoprogramma, mancato rispetto dei tempi di adeguamento alle prescrizioni della Committente;

b. inadempienze di carattere qualitativo: mancata o parziale erogazione o erogazione qualitativamente
difforme ai servizi indicati, mancata risposta in forma scritta ai rilievi mossi dalla Committente in sede di
controllo;

c. inadempienze di carattere quantitativo: mancato rispetto degli obiettivi quantitativi indicati secondo quanto
previsto nel piano di lavoro;

d. inadempienze relative al dovere di riservatezza e non divulgazione.

Al verificarsi di tali circostanze la Committente, a mezzo di PEC, intimera all'appaltatore di provvedere, entro il
termine perentorio ivi indicato, alla messa in opera di quanto necessario per il rispetto delle specifiche norme
contrattuali. Le penali saranno applicate a seguito dell'esame delle eventuali controdeduzioni dell'appaltatore,
le quali dovranno pervenire entro 15 giorni dal ricevimento della contestazione.

Le penali dovute per il ritardato adempimento sono calcolate in misura giornaliera pari allo 0,8 per mille
dell'ammontare netto contrattuale da determinare in relazione all'entita delle conseguenze legate al ritardo e
non possono comungue superare, complessivamente, il 10 per cento di detto ammontare netto contrattuale. Il
ritardo & quantificato rispetto:
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- al termine stabilito per la consegna dei prodotti previsti o per la realizzazione delle attivita di servizio
(precedente punto a);

- al termine indicato all'appaltatore dalla Regione Piemonte per adeguarsi alle prescrizioni impartite, vale
a dire per la messa in opera di quanto necessario per il rispetto di specifiche norme contrattuali o per
I'adeguamento richiesto rispetto alle inadempienze registrate (precedenti punti b), c) e d).

Art. 22 CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA - RECESSO UNILATERALE

Fermo restando quanto stabilito dall’art. 122, commi 1 e 2, del D.Lgs. n. 36/2023 e quanto previsto dall’art.

1453 C.C. per i casi di inadempimento delle obbligazioni contrattuali, costituiscono motivo per la risoluzione

dell’incarico, ai sensi dell’art. 1456 C.C., i seguenti casi:

gravi inosservanze delle norme inerenti al versamento degli oneri assicurativi e previdenziali di legge,
nonché delle norme vigenti in materia di sicurezza sul lavoro e di retribuzione dei lavoratori dipendenti,
nonché mancato rispetto della normativa in materia di lavoro ivi compresa la contrattazione collettiva di
riferimento;

interruzione non motivata del servizio per 7 giorni;

grave inadempimento delle obbligazioni contrattuali tale da compromettere la buona riuscita delle
prestazioni;

nel caso di frode, a qualsiasi titolo, da parte dell'Impresa nell'esecuzione delle prestazioni affidate;

qualora le penali da comminare superino il 10% dell’'importo contrattuale;

divulgazione non autorizzata di dati o informazioni relativi ad utenti, imprese e servizi o loro utilizzo non
conforme e, in generale, violazione del dovere di riservatezza;

inosservanza del divieto di cessione del contratto;

inosservanza delle norme relative al subappalto;

violazione delle disposizioni del Patto d’integrita degli appalti pubblici regionali;

violazione delle disposizioni del Codice di comportamento dei dipendenti di ruolo della Giunta della
Regione Piemonte per quanto compatibile;

assenza dei requisiti di cui all’art. 94 e 95 del D.Lgs. n. 36/2023;

violazione degli obblighi previsti dalla L. n. 136/2010 smi in materia di tracciabilita dei flussi finanziari.

Nelle ipotesi sopra elencate, ogni inadempienza agli obblighi contrattuali sara specificamente contestata dal

DEC e/o dal RUP a mezzo di comunicazione scritta, inoltrata via PEC. Nella contestazione sara prefissato un

termine non inferiore a 10 giorni per la presentazione di eventuali osservazioni; decorso il suddetto termine,
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qualora 'Amministrazione non ritenga valide le giustificazioni addotte, ha facolta di risolvere il contratto a
seguito di comunicazione, inviata tramite PEC all’appaltatore.

L'amministrazione avra diritto di incamerare la garanzia definitiva; resta salvo il diritto del’/Amministrazione al
risarcimento dell’eventuale maggior danno.

E’ facolta della Committente recedere unilateralmente dal contratto con le modalita previste dall’art. 123 del
D.Lgs.36/2023 s.m.i.., con preavviso di almeno venti giorni solari da notificarsi all’aggiudicatario tramite PEC. In
tal caso l'appaltatore avra diritto al pagamento di un corrispettivo che sara calcolato secondo quanto previsto
dal citato art. 109 del Codice.

A seguito ad eventuali pronunce, anche di carattere interinale, del Tribunale Amministrativo Regionale o del
Consiglio di Stato, qualora sia interposto appello, la Committente potra adottare i provvedimenti conseguenti,
ivi compresi quelli di revoca e/o annullamento della determinazione di affidamento con conseguente facolta di
risoluzione e/o recesso e/o dichiarazione di inefficacia del contratto e di indizione di nuova gara o di
affidamento del servizio ad altro soggetto.

L'appaltatore, in caso di risoluzione e/o recesso e/o inefficacia del contratto, nulla potra pretendere, anche in
deroga all'art. 1671 del codice civile, dalla committente a qualsiasi titolo - contrattuale, precontrattuale ed
extracontrattuale - fatto salvo il compenso per le attivita svolte sino al momento del ricevimento della
comunicazione di risoluzione e/o recesso e/o inefficacia.

Art. 23 ONERI FISCALI E SPESE CONTRATTUALI

Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi comprese
quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.

Il presente Contratto € soggetto a repertoriazione presso il settore competente e al pagamento dell’'imposta di
bollo ai sensi del D.P.R. n. 642 del 26 ottobre 1972. 'imposta di bollo € a carico del contraente privato ed &
dovuta in misura fissa, pari ad € 16,00 ogni quattro facciate di cento righe per esemplare firmato in originale e
per copia conforme (compresi eventuali allegati, salve le deroghe di legge). Il pagamento dell'imposta di bollo
dovra essere assolta in modalita virtuale secondo le modalita previste dalla legge, fornendo comprova
dell'avvenuto pagamento.

Il contratto sara registrato presso I'Agenzia delle Entrate in caso d’uso ai sensi del D.P.R. n. 131/1986. La
registrazione avviene a cura della Regione Piemonte ma le spese di registrazione sono a carico del contraente

privato.
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Art. 24 FORO COMPETENTE

Qualsiasi controversia dovesse sorgere in merito all'interpretazione, esecuzione, validita o efficacia del
contratto in questione sara di competenza esclusiva del Foro di Torino.

Art. 25 TRATTAMENTO DATI DA PARTE DELLAPPALTATORE

L'appaltatore non potra far uso, né direttamente, né indirettamente, per proprio tornaconto o per quello di
terzi, dei dati e delle informazioni di cui verra a conoscenza nel corso dell’'esecuzione del servizio e cio anche
dopo la scadenza del contratto. A tal fine l'appaltatore non potra divulgare, comunicare o diffondere le
informazioni e i dati dei quali verra a conoscenza durante I'espletamento delle attivita.

Il soggetto affidatario si impegna a rispettare le disposizioni normative vigenti relative al trattamento dei dati
personali e in particolare il Regolamento (UE) 679/2016 e deve garantire che le informazioni personali,
patrimoniali, statistiche, anagrafiche e/o di qualunque altro genere, di cui verra a conoscenza in conseguenza
dei servizi resi, in qualsiasi modo acquisite, vengano considerati riservati e come tali trattati, pur assicurando nel
contempo la trasparenza delle attivita svolte.

L'affidatario del servizio deve dare istruzioni al proprio personale affinché tutti i dati e le informazioni vengano
trattati nel rispetto della normativa di riferimento.

Art. 26 INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati raccolti sono trattati e conservati ai sensi del Regolamento UE n.2016/679 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, del
D.Lgs. 196/2003 e s.m.i., secondo quanto riportato nell’apposita Informativa sul trattamento dei dati personali
ex art. 13 del GDPR allegata al progetto di servizio (Allegato A).

Si rimanda all'informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 del Reg. (UE) 2016/679, che
dovra essere sottoscritta per presa visione dal Legale Rappresentante dell’operatore economico/dal Legale
Rappresentate di ciascun operatore economico facente parte del RTl/consorzio/GEIE/contratto di rete.
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Allegato A

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ai sensi dell’art. 13 GDPR 2016/679

Si informano gli operatori economici che parteciperanno alla gara per I'affidamento del servizio che i dati
personali forniti alla Regione Piemonte (Direzioni regionali “Istruzione, Formazione e Lavoro” Settore
Formazione Professionale” e “Direzione della Giunta regionale, Settore “Contratti, polizia locale e sicurezza
integrata” per la fase di gara) saranno trattati secondo quanto previsto dal “Regolamento UE 2016/679
relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera
circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento Generale sulla Protezione dei dati”),
di seguito “GDPR”. | dati personali suindicati verranno raccolti e trattati nel rispetto dei principi di correttezza,
liceita e tutela della riservatezza, anche con modalita informatiche ed esclusivamente per le finalita relative ai
procedimenti amministrativi nell’ambito del quale vengono acquisiti: a) la gara d’appalto per individuare
I'aggiudicatario del servizio di cui al presente capitolato d’appalto b) I'esecuzione del servizio, da parte
dell'aggiudicatario della gara, a favore dell'lamministrazione regionale. Il trattamento e finalizzato
all’espletamento delle funzioni istituzionali definite nel D. Igs. 81/2015, nel D. Igs. 36/2023 e nella D.G.R. 20-
7318 del 31.07.2023. Lacquisizione dei suddetti dati personali ed il relativo trattamento sono obbligatori in
relazione alle finalita sopra descritte; ne consegue che l'eventuale rifiuto a fornirli potra determinare
I'impossibilita del Titolare/Delegato del trattamento ad espletare le funzioni inerenti il procedimento
amministrativo suindicato. Il dato di contatto del Responsabile della protezione dati (data protection officer =
DPO) é: dpo@regione.piemonte.it Il Titolare del trattamento dei dati personali € la Giunta regionale, i
Delegati al trattamento dei dati sono i dirigenti responsabili delle seguenti strutture: a) Direzione della Giunta
regionale, Settore “Contratti, polizia locale e sicurezza integrata, per quanto concerne la procedura ad
evidenza pubblica per I'individuazione dell’affidatario del servizio e gli adempimenti correlati di competenza
b) Direzione “Istruzione, Formazione e lavoro” Settore “Formazione Professionale”, per la fase esecutiva del
contratto. Responsabile (esterno) del trattamento e: - CSI Piemonte, cui € affidata la gestione del sistema
informativo della Regione Piemonte - | dati personali saranno trattati esclusivamente da soggetti incaricati e
da Responsabili (esterni) individuati dal Titolare o da soggetti incaricati individuati dal Responsabile (esterno),
autorizzati ed istruiti in tal senso, adottando tutte quelle misure tecniche ed organizzative adeguate per
tutelare i diritti, le liberta e i legittimi interessi riconosciuti per legge agli interessati. | suddetti dati, resi
anonimi, potranno essere utilizzati anche per finalita statistiche (d.lgs. 281/1999 e successive modifiche e
integrazioni). | dati personali saranno conservati per 10 anni dal termine del contratto, come previsto nel
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Piano di fascicolazione e conservazione della Direzione. | suddetti dati non saranno in alcun modo oggetto di
trasferimento in un Paese terzo extra europeo, né di comunicazione a terzi fuori dai casi previsti dalla
normativa in vigore, né di processi decisionali automatizzati compresa la profilazione. | dati personali
potranno essere comunicati ai seguenti soggetti:

- Soggetti/autorita nei confronti dei quali la comunicazione e/o l'eventuale diffusione sia prevista da
disposizione di legge, da regolamenti o dalla normativa comunitaria;

- Soggetti pubblici e organi di controllo in attuazione delle proprie funzioni previste per legge (ad es. in
adempimento degli obblighi di certificazione o in attuazione del principio di leale cooperazione istituzionale, ai
sensi dell’art. 22, c. 5 della L. 241/1990) e per lo svolgimento delle loro funzioni istituzionali quali Commissione
europea ed altri Enti e/o autorita con finalita ispettive, contabile-amministrative e di verifica (es Istituti di
credito, unita di audit, ANAC, GdF, OLAF, Corte dei Conti europea- ECA, procura Europea EPPO ecc)

- Soggetti privati richiedenti I'accesso documentale (art. 22 ss. L.241/1990) o l'accesso civico (art. 5 D.lLgs.
33/2013), nei limiti e con le modalita previsti dalla legge;

- Altre Direzioni/Settori della Regione Piemonte per gli adempimenti di legge o per lo svolgimento delle
attivita istituzionali di competenza;

Gli interessati potranno esercitare i diritti previsti dagli artt. da 15 a 22 del GDPR, quali: la conferma
dell’'esistenza o meno dei propri dati personali e la loro messa a disposizione in forma intellegibile; avere la
conoscenza delle finalita su cui si basa il trattamento; ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma
anonima o la limitazione o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché I'aggiornamento, la rettifica
o, se vi e interesse, l'integrazione dei dati; opporsi, per motivi legittimi, al trattamento stesso, rivolgendosi al
Titolare, al Responsabile della protezione dati (DPO) o al Responsabile del trattamento, tramite i contatti di cui
sopra o il diritto di proporre reclamo all’Autorita di controllo competente.
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