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Codice A2009B 
D.D. 25 agosto 2021, n. 195 
DM 10 agosto 2020. Avviso MISE 30 settembre 2020. Programma di iniziative a supporto dei 
consumatori per far fronte all'emergenza Covid-19. DGR 17-3406 del 18 giugno 2021 e s.m.i.. 
D.D. 353 del 23/06/2021. Concessione di contributi a favore delle Associazioni dei 
Consumatori di cui alla l.r. 24/2009. Spesa di euro 642.424,30 sul cap. 182240/2021 del bilancio 
gestionale finanziario 2021-2022-2023 nell'ambito della Mis 
 

 

ATTO DD 195/A2009B/2021 DEL 25/08/2021 
 
 
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
A2000B - CULTURA E COMMERCIO 
A2009B - Commercio e terziario - Tutela dei consumatori 
 
 
 
OGGETTO:  

 
DM 10 agosto 2020. Avviso MISE 30 settembre 2020. Programma di iniziative a 
supporto dei consumatori per far fronte all’emergenza Covid-19. DGR 17-3406 del 
18 giugno 2021 e s.m.i.. D.D. 353 del 23/06/2021. Concessione di contributi a favore 
delle Associazioni dei Consumatori di cui alla l.r. 24/2009. Spesa di euro 642.424,30 
sul cap. 182240/2021 del bilancio gestionale finanziario 2021-2022-2023 nell’ambito 
della Missione 14, Programma 02. CUP multipli. 
 

 
Il Decreto del Ministro dello Sviluppo Economico del 10 agosto 2020 prevede per sostenere il far 
fronte all’emergenza sanitaria e alle conseguenze socio-economiche derivanti dall’epidemia da 
Covid-19, iniziative a supporto degli sportelli o canali dedicati a favore dei Consumatori, 
assegnando alle Regioni, per l’anno 2020, la somma complessiva di euro 10 milioni, ripartita fra le 
stesse secondo i criteri ivi descritti; 
 
il Decreto del Direttore generale per il mercato, la concorrenza, il consumatore, la vigilanza e la 
normativa tecnica 30 settembre 2020 stabilisce, in particolare, l’assegnazione a favore della 
Regione Piemonte di risorse pari ad euro 642.424,30; 
 
con la D.G.R. 18 giugno 2021 n. 17-3406 di approvazione, in attuazione ai suddetti provvedimenti, 
del Programma di iniziative a vantaggio dei Consumatori per far fronte all’emergenza Covid-19, è 
stata disposta la realizzazione delle attività nelle tre aree di intervento individuate dai 
soprarichiamati D.M. 10.08.2020 e Avviso MISE del 30.09.2020 come sotto specificate: 
- ambito1: assistenza socio-sanitaria, compreso il sostegno psicologico alla popolazione soprattutto 
adulta e ai minori; 
- ambito 2: potenziamento della disponibilità e dell’impiego degli strumenti di comunicazione 
digitale; 
- ambito 3: supporto agli sportelli o canali dedicati a favore dei Consumatori, 
avvalendosi delle Associazioni dei Consumatori e degli utenti iscritte nell’Elenco regionale di cui 



 

alla legge regionale 24/2009. 
 
Con il medesimo provvedimento sono state ripartite le risorse assegnate alla Regione Piemonte, pari 
ad euro 642.424,30, a favore dei suddetti tre ambiti, come concordato e previsto nella seduta del 
20/10/2020 della Consulta regionale per la tutela dei consumatori e degli utenti: la quota pari a € 
36.000,00, è stata destinata al 1° ambito “Assistenza socio-sanitaria, compreso il sostegno 
psicologico alla popolazione soprattutto adulta e ai minori”; la quota pari a € 80.000,00, è stata 
destinata al 2° ambito “Potenziamento della disponibilità e dell’impiego degli strumenti di 
comunicazione digitale”; la quota pari a € 526.424,30, è stata destinata al 3° ambito “Supporto agli 
sportelli o canali dedicati a favore dei consumatori”. 
 
Con D.D. n. 353/A1013B/2021 del 23/06/2021 è stata approvata la modalità per la presentazione 
della domanda di partecipazione al Programma di iniziative a supporto dei consumatori per far 
fronte all’emergenza Covid-19 ed è stato stabilito quale termine ultimo per la presentazione delle 
domande il giorno 2/07/2021. 
 
Entro il termine previsto dalla determinazione sopra citata sono pervenute n. 8 istanze di 
partecipazione al Programma suddetto. 
 
Con D.D. n. 191/A2009B/2021 del 12/08/2021 si è proceduto all’individuazione dei componenti 
della Commissione di valutazione delle istanze pervenute ai sensi della D.G.R. 17-3406 del 
18/06/2021 e s.m.i. e della D.D. n. 353/A1013B/2021. 
 
Esaminate le domande di contributo pervenute nei termini previsti dal citato provvedimento 
regionale e in relazione agli elementi, ai requisiti e alle condizioni di carattere procedurale e 
sostanziale che risultano dalle citate norme, a seguito dell’istruttoria amministrativa da parte degli 
uffici regionali e della riunione della Commissione di cui alla D.D. n. 191/2021 per l’esame delle 8 
istanze pervenute, sono stati predisposti gli allegati 1 e 2, facenti parte integrante e sostanziale del 
presente atto. 
L’allegato 1 contiene l’elenco delle Associazioni dei consumatori di cui alla l.r. 24/2009 ammesse a 
contributo regionale e la suddivisione delle risorse richieste per ciascun ambito di intervento. La 
ripartizione è stata predisposta sulla base dei criteri stabiliti al paragrafo 05 “Piano finanziario e 
criteri per il finanziamento” dalla D.G.R. n. 17-3406 del 18/06/2021. 
L’allegato 2 contiene l’importo complessivo ammesso e la suddivisione delle quote di acconto e di 
saldo. 
 
Il contributo, come disposto dalla D.G.R. n. 17-3406/2021, verrà corrisposto in due soluzioni: 
- una quota del 70% a titolo di anticipazione del contributo complessivo dovrà avvenire a seguito 
della conclusione positiva dell’istruttoria condotta sulla domanda di partecipazione al Programma; 
- il restante 30% del contributo verrà erogato a fronte della rendicontazione finale delle spese e 
contestuale richiesta di erogazione del saldo che ciascuna Associazione dei Consumatori dovrà 
trasmettere al Settore regionale competente. 
Per la realizzazione del Programma di iniziative a supporto dei consumatori per far fronte 
all’emergenza Covid-19, le agevolazioni sono corrisposte tramite contributi a fondo perduto 
nell’entità complessiva di euro 642.424,30 secondo quanto assegnato a ciascuna Associazione dei 
Consumatori nel riparto di cui al succitato Allegato 1. 
 
Si rileva, pertanto, necessario: 
• ridurre, ai sensi del d.lgs. 118/2011 e s.m.i., per l’importo complessivo di euro 642.424,30 la 
prenotazione di impegno di spesa n. 2021/3502 assunta con la D.D. n. 676 del 29/12/2020; 
• impegnare contestualmente la somma di euro 642.424,30, sul capitolo 182240/2021 del Bilancio 



 

finanziario gestionale 2021-2023 nell’ambito della Missione 14, Programma 02, le cui transazioni 
elementari sono riportate nell'appendice A quale parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento, ripartendola sulla base delle agevolazioni concesse a favore di ogni singolo 
beneficiario ammesso a contributo, come dettagliato all’Allegato 1, facente parte integrante e 
sostanziale del presente atto. 
 
Le suddette risorse vengono impegnate a favore delle Associazioni dei Consumatori di cui 
all'Allegato 1 tenendo conto della necessità di provvedere alla liquidazione degli acconti e dei saldi 
come previsto dall’Avviso MISE 30 settembre 2020. 
 
Dato atto che a seguito della riorganizzazione regionale disposta con DGR n. 10-3440 del 
23/06/2021 e avente effetti dal 1° luglio 2021 la competenza della Tutela dei consumatori dal 
“Settore A1013B - Coordinamento e gestione servizi generali operativi - Tutela dei consumatori” è 
stata trasferita al “Settore A2009A Commercio e terziario”. 
 
 

IL DIRIGENTE 
Richiamati i seguenti riferimenti normativi: 
 

• il D.Lgs 165/2001: "Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle 
amministrazioni pubbliche" e s.m.i.; 

• il D.Lgs. 118/2011: "Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli 
schemi di bilancio delle regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 
1 e 2 della Legge 5 maggio 2009, n. 42"; 

• il D.Lgs. 33/2013 "Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicità, 
trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle PP.AA."; 

• l'art. 148 della l. 388/2000: "Disposizioni per la formazione del bilancio annuale e 
pluriennale dello Stato (Legge finanziaria 2001)"; 

• la L.R. 7/2001:"Ordinamento Contabile della Regione Piemonte"; 

• la L.R. 23/2008: "Disciplina dell'organizzazione degli uffici regionali e disposizioni 
concernenti la dirigenza ed il personale" e s.m.i.; 

• la L.R. 24/2009:"Provvedimenti per la tutela dei Consumatori e degli utenti"; 

• la L.R. 7/2021: "Disposizioni per la formazione del bilancio annuale di previsione 2021-
2023 (Legge di stabilità regionale 2021)"; 

• la L.R. 8/2021: "Bilancio di previsione finanziario 2021-2023"; 

• la D.G.R. n. 1-3115 del 19/4/2021 "Legge regionale 15 aprile 2021, n. 8 "Bilancio di 
previsione finanziario 2021-2023". Approvazione del Documento Tecnico di 
Accompagnamento e del Bilancio Finanziario Gestionale 2021-2023. Disposizioni di 
natura autorizzatoria ai sensi dell'articolo 10, comma 2, del D.lgs. 118/2011 s.m.i."; 

• la D.G.R. n. 28-3386 del 14/06/2021 recante "Legge regionale 15 aprile 2021, n. 8 
"Bilancio di previsione finanziario 2021-2023". Disposizioni in merito all'impegnabilità 
degli stanziamenti di competenza del bilancio finanziario gestionale 2021-2023"; 

• la D.G.R. 12-5546/2017: "Linee guida in attuazione della D.G.R. 1-4046 del 17.10.2016 in 
materia di rilascio del visto preventivo di regolarità contabile e altre disposizioni in materia 
contabile" e la Circolare n. 30568/A1102A del 2/10/2017; 



 

• la D.G.R. 1-3082/2021 "Approvazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione 
per gli anni 2021-2023 della Regione"; 

• il Decreto del Ministero dello Sviluppo Economico del 10 agosto 2020; 

• l'Avviso del Ministero dello Sviluppo Economico del 30.09.2020; 

• il Decreto direttoriale del 18.11.2020. 

• Dato atto che: - in relazione al principio della competenza potenziata di cui al d.lgs 
118/2011 le somme impegnate con il presente provvedimento si ipotizzano esigibili 
nell'annualità 2021; - i suddetti impegni di spesa sono assunti nei limiti delle risorse 
stanziate sulla dotazione finanziaria del competente capitolo di spesa del bilancio 
finanziario gestionale 2021/2023 annualità 2021. 

• Accertata la compatibilità di cui all'art. 56, comma 6 e art. 57 del d.lgs 118/2011 e s.m.i.. 

• Attestata la regolarità amministrativa del presente provvedimento ai sensi della DGR n. 1-
4046 del 17 ottobre 2016, come modificata dalla D.G.R. n. 1-3361 del 14 giugno 2021. 

 
 

determina 
 
 
per le motivazioni espresse in premessa che qui integralmente e sostanzialmente si richiamano: 
 
• di approvare l’Allegato 1 contenente l’elenco delle Associazioni dei consumatori di cui alla l.r. 
24/2009 ammesse a contributo regionale e la suddivisione delle risorse richieste per ciascun ambito 
di intervento. La ripartizione è stata predisposta sulla base dei criteri stabiliti al paragrafo 05 “Piano 
finanziario e criteri per il finanziamento” dalla D.G.R. n. 17-3406 del 18/06/2021; 
 
• di approvare l’Allegato 2 contenente l’importo complessivo ammesso e la suddivisione delle quote 
di acconto e di saldo; 
 
• di ammettere a contributo le Associazioni dei Consumatori di cui all’Allegato 1 secondo il riparto 
in esso contenuto; 
 
• di ridurre ai sensi del d.lgs. 118/2011 e s.m.i. per l’importo complessivo di Euro 642.424,30 la 
prenotazione di impegno di spesa n. 2021/3502 assunta con la D.D. n. 676 del 29/12/2020; 
 
• di impegnare contestualmente la somma di euro 642.424,30, sul capitolo 182240/2021 del 
Bilancio finanziario gestionale 2021-2023 nell’ambito della Missione 14, Programma 02, le cui 
transazioni elementari sono riportate nell'appendice A quale parte integrante e sostanziale del 
presente provvedimento, ripartendola sulla base delle agevolazioni concesse a favore di ogni 
singolo beneficiario ammesso a contributo, come dettagliato all’Allegato 1, facente parte integrante 
e sostanziale del presente atto; 
 
• di dare atto che: 
- in relazione al principio della competenza potenziata di cui al D.lgs 118/2011 e s.m.i. le somme 
impegnate con il presente provvedimento si ritengono esigibili sulla annualità 2021; 
- i suddetti impegni di spesa sono assunti nei limiti delle risorse stanziate sulla dotazione finanziaria 
dei competenti capitoli di spesa del bilancio finanziario gestionale 2021/2023, annualità 2021; 
 
- di dare atto che negli Allegati “1” e "2" del presente provvedimento sono stati attribuiti i Codici 



 

Unici di Progetto (CUP) in ottemperanza alla legge 16 gennaio 2003, n. 3 e s.m.i. (Disposizioni 
ordinamentali in materia di pubblica amministrazione) ai soggetti previsti dalla medesima norma; 
 
• di dare atto che il reponsabile del procedimento è il dirigente del Settore Commercio e terziario – 
Tutela dei consumatori della Direzione Cultura e Commercio, dott. Claudio Marocco. 
 
Dati di Amministrazione trasparente: 
Beneficiari: Associazioni dei Consumatori di cui alla l.r. 24/2009. 
Importo complessivo: 642.424,30. 
Dirigente responsabile: dott. Claudio Marocco. 
Modalità individuazione beneficiari: bando pubblico. 
 
Il presente provvedimento sarà pubblicato integralmente alla pagina regionale 
https://www.regione.piemonte.it/web/temi/diritti-politiche-sociali/diritti/tutela-consumatore. 
 
Ai sensi della L. 241/90 e s.m.i., avverso la presente determinazione è ammesso ricorso 
giurisdizionale avanti al TAR entro 60 giorni dalla data di comunicazione o piena conoscenza 
dell’atto, ovvero ricorso straordinario al Capo dello Stato entro 120 giorni dalla suddetta data, 
ovvero l’azione innanzi al Giudice Ordinario, per tutelare un diritto soggettivo, entro il termine di 
prescrizione previsto dal Codice civile. 
 
La presente determinazione sarà pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte, ai sensi 
dell’art. 61 dello Statuto e dell’art. 5 della L.R. n. 22 del 12/10/2010, nonché ai sensi dell’articolo 
26 del Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33 sul sito istituzionale dell’Ente nella sezione 
Trasparenza. 
 
 

IL DIRIGENTE (A2009B - Commercio e terziario - Tutela dei 
consumatori) 
Firmato digitalmente da Claudio Marocco 

Allegato 
 
 
 



Elenco beneficiari Allegato 1

1

SOGGETTO CUP COMUNE PROV. SPESA SPESA SPESA TOTALE

67271 97546100013 J79J21007960001

TORINO TO

X 9.400,00 X 93.139,42 102.539,42

113806 97582860017 J79J20001350001 Via Parma, 10

TORINO TO

X 9.500,00 X 75.020,23 84.520,23

17286 97541120016 J79J20001360001

TORINO TO

X 12.400,00 X 77.790,88 90.190,88

CODACONS PIEMONTE 107701 97619830017 J19J20001130001

TORINO TO

X 9.400,00 X 52.642,43 62.042,43

46604 97559690017 J79J20001370001

TORINO TO

X 9.500,00 X 77.790,88 87.290,88

112546 97656940018 J39J20001170001

TORINO TO

X 9.400,00 X 75.020,23 84.420,23

348535 97703850012 J29J20001030001

TORINO TO

X 9.400,00 X 75.020,23 84.420,23

370388 97513130589 J79J20001380001

TORINO TO

X 17.000,00 X 30.000,00 47.000,00

TOTALE 36.000,00 TOTALE 80.000,00 TOTALE 526.424,30 642.424,30

Art. 148 della legge 388/2000 D.M. 12 febbraio 2019. D.M. 10 agosto 2020, art. 2 (Emergenza sanitaria da Covid-19) - Avviso MISE del 30 settembre 2020. 
Programma di iniziative a vantaggio dei consumatori per far fronte all’emergenza Covid-19.

CODICE 
BENEFICIARIO

CODICE 
FISCALE

SEDE 
LEGALE 

1° 
AMBITO

2° 
AMBITO

3° 
AMBITO

ADICONSUM 
Associazione Difesa 
Consumatori Ambiente 

Via Madama 
Cristina, 50

ADOC Associazione 
Difesa Orientamento 
Consumatori

Associazione 
Consumatori Piemonte 
APS

Via San 
Francesco 
D'Assisi, 17

Via Palmieri, 
63

FEDERCONSUMATORI 
PIEMONTE

Via Pedrotti, 
25

Movimento Consumatori 
Piemonte APS

Via San 
Secondo, 3

Associazione 
TUTELATTIVA APS

Via Matteo 
Pescatore, 15

U.DI.CON. Unione per la 
Difesa dei Consumatori

Via San 
Donato, 58



Elenco beneficiari Allegato 2

1

SOGGETTO CUP SEDE LEGALE COMUNE PROV.

67271 97546100013 J79J21007960001
TORINO TO

102.539,42 71.777,59 30.761,83

113806 97582860017 J79J20001350001 Via Parma, 10
TORINO TO

84.520,23 59.164,16 25.356,07

17286 97541120016 J79J20001360001
TORINO TO

90.190,88 63.133,62 27.057,26

CODACONS PIEMONTE 107701 97619830017 J19J20001130001 Via Palmieri, 63
TORINO TO

62.042,43 43.429,70 18.612,73

46604 97559690017 J79J20001370001 Via Pedrotti, 25
TORINO TO

87.290,88 61.103,62 26.187,26

112546 97656940018 J39J20001170001
TORINO TO

84.420,23 59.094,16 25.326,07

Associazione TUTELATTIVA APS 348535 97703850012 J29J20001030001
TORINO TO

84.420,23 59.094,16 25.326,07

370388 97513130589 J79J20001380001
TORINO TO

47.000,00 32.900,00 14.100,00

TOTALE 642.424,30 449.697,01 192.727,29

Art. 148 della legge 388/2000 D.M. 12 febbraio 2019. D.M. 10 agosto 2020, art. 2 (Emergenza sanitaria da Covid-19) - Avviso MISE del 30 
settembre 2020. Programma di iniziative a vantaggio dei consumatori per far fronte all’emergenza Covid-19.

CODICE 
BENEFICIARIO

CODICE 
FISCALE

SPESA 
TOTALE

70% 
acconto

30% da erogare 
a saldo

ADICONSUM Associazione Difesa 
Consumatori Ambiente 

Via Madama 
Cristina, 50

ADOC Associazione Difesa 
Orientamento Consumatori

Associazione Consumatori 
Piemonte APS

Via San Francesco 
D'Assisi, 17

FEDERCONSUMATORI 
PIEMONTE

Movimento Consumatori Piemonte 
APS

Via San Secondo, 
3

Via Matteo 
Pescatore, 15

U.DI.CON. Unione per la Difesa dei 
Consumatori

Via San Donato, 
58




