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Deliberazione della Giunta Regionale 9 luglio 2021, n. 41-3527 
Aggiornamento programmazione economica degli interventi ICT in ambito sanitario: anno 
2021. 
 

A relazione dell'Assessore Icardi: 
Premesso che la D.G.R. n. 4-8239 del 27/12/2018 di approvazione del “Programma 

pluriennale in ambito ICT” per il triennio 2019 – 2021 rappresenta il presupposto per la 
realizzazione delle iniziative e degli interventi ICT in ambito regionale. 

Vista la D.G.R. n. 5 - 8240 del 27/12/2018 “Convenzione per gli affidamenti diretti al CSI 
Piemonte delle forniture di servizi in regime di esenzione IVA” per il triennio 2019-2021 (rep. n. 65 
del 6/2/2019). 

Dato atto di quanto disposto con DD.DD.. n. 95, n. 161, n. 219 e n. 351 rispettivamente del 
23/4/2019, del 27/5/2019, del 9/7/2019 e del 19/11/2019 in merito all’approvazione dei documenti 
tecnici approvati dal Tavolo di Gestione di cui all’art. 18 della Convenzione rep. n. 65 del 6/2/2019. 

Considerato che l’ordinaria attività sanitaria svolta da tutti gli operatori, settore pubblico e 
privato, è stata stravolta dallo stato di emergenza conseguente al rischio sanitario connesso 
all'insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili COVID-19. 

Dato atto che lo stato di emergenza in conseguenza del rischio sanitario connesso 
all'insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili COVID-19, dichiarato dal 
Consiglio dei Ministri con delibera 31 gennaio 2020, è tutt’oggi in corso. 

Dato atto che la “Configurazione tecnico-economica (CTE) per l’anno 2021”, presentata da 
CSI-Piemonte con nota prot. n. 19312 del 15/12/2020, è stata affidata con i seguenti atti: D.D. 
141/A1416C/2021, D.D. 142/A1416C/2021, D.D. 231/A1416C/2021, D.D. 269/A1416C/2021; 
D.D. 277/A1416C/2021, D.D. 534/A1416C/2021, D.D. 651/A1416C/2021; 

Vista la D.G.R. 6-2913 del 26 febbraio 2021 avente ad oggetto: “indirizzi per il servizio di 
preadesione vaccinazione anti COVID”. 

Considerato che, in seguito al verificarsi dell’emergenza sanitaria conseguente all’epidemia 
da COVID-19 ed in attuazione dei provvedimenti intrapresi sia a livello nazionale sia a livello 
locale, la Direzione Sanità e Welfare ha avuto la necessità di potenziare in modo specifico e mirato 
alcuni dei propri servizi ICT. 

Preso atto della relazione tecnica della Direzione Sanità e Welfare prot. n. 244092/A1400A 
del 1/7/2021che illustra gli interventi ICT definiti, o in corso di definizione, che si rendono 
necessari a livello regionale per far fronte all’emergenza sanitaria COVID-19 ed il relativo 
fabbisogno economico stimato per l’annualità 2021, come di seguito indicato: 
- alla luce delle nuove esigenze dettate dal Piano di Vaccinazione anti COVID, si è registrato un 
incremento delle previsioni economiche di spesa indicate, sulla base dell’andamento monitorato per 
le attività di assistenza “piattaforma COVID” e “Piattaforma vaccinale COVID” nel 1° 
quadrimestre 2021, per i servizi in continuità (CTE) 2021 pari complessivamente a 4 €/mln 
imputabili in particolare a: 
� estensione del perimetro di assistenza ordinario sul sistema SIRVa, quali ad esempio i 

servizi aggiuntivi per gli operatori sanitari coinvolti nella campagna vaccinale; 
� estensione del servizio di assistenza ai cittadini a supporto della campagna vaccinale, con 

riferimento sia al supporto di primo e di secondo livello, e sia al supporto Continuativo (BPO); 
� estensione dei servizi di Short Message Service (SMS); 
� mantenimento per l’ultimo semestre 2021 dell’attuale servizio di assistenza COVID 

(Assistiti, MMG/PLS, RSA, USCA, Operatori sanitari, Sindaci, ecc); 
� evoluzione dell’infrastruttura regionale e adeguamento software in riscontro agli obiettivi di 

governo nazionale e/o regionale, quali a titolo esemplificativo e non esaustivo: preadesione 
degli assistiti vulnerabili e conviventi/caregiver, self-tracking, integrazioni con terze 
applicazioni); 



- alla luce di ulteriori esigenze della Direzione Sanità e Welfare, si è registrato un incremento delle 
previsioni di spesa indicate, nel mese di dicembre 2020, per i servizi in continuità (CTE) 2021 per 
le seguenti motivazioni: 
� per il proseguimento fino a fine anno delle attività di supporto specialistico al settore 

“A1407B ‐Programmazione economico‐finanziaria” per far fronte alle attività di analisi dei 
dati contabili e reportistiche inerenti agli ambiti della Gestione Sanitaria Accentrata (GSA) e 
Consolidato regionale del SSR inizialmente previste nella predetta CTE fino 31/03/2021; 
� per il servizio di supporto specialistico di assistenza ai sistemi di videoconferenza richiesto 

dall’Assessorato Sanità per la Direzione A1400A. 
Preso atto che la Direzione Sanità e Welfare, ad integrazione degli importi di cui sopra, sulla 

base delle effettive necessità dipendenti dall’andamento delle misure di contrasto alla pandemia e 
da ulteriori iniziative adottate dal Governo (es. a titolo indicativo e non esaustivo: ulteriori 
evoluzioni della campagna vaccinale, green pass certificate, ecc.) ha rilevato la necessità di 
prevedere ulteriori spese non comprese nel Programma pluriennale ICT 2019-2021 e nella CTE 
presentata da CSI-Piemonte con nota prot. n. 19312 del 15/12/2020 pari ad un importo stimato di 
1,4 €/mln. 

Ritenuto opportuno, stante il maggiore fabbisogno di servizi IT per l’anno 2021, fornire il 
supporto sopra descritto, attraverso successive determinazioni della Direzione Sanità e Welfare che 
potranno altresì integrare e/o modificare le caratteristiche tecnico-operative nel rispetto delle 
normative vigenti, e di eventuali misure aggiuntive adottate dal Governo o dalle Amministrazioni 
centrali nell’ambito delle azioni di contrasto alla pandemia COVID-19. 

Dato atto che il presente provvedimento trova copertura con le risorse del fondo sanitario 
indistinto 2021 stanziate e disponibili della Direzione Sanità e Welfare, Missione 13 Programma 1, 
e non comporta ulteriori oneri aggiuntivi a carico del Bilancio regionale. 

Tutto ciò premesso e attestata la regolarità amministrativa del presente provvedimento ai 
sensi della D.G.R. n. 1-4046 del 17/10/2016, come modificata dalla D.G.R. n. 1-3361 del 14 giugno 
2021; 

udita la proposta del relatore, la Giunta Regionale, unanime, 
 

delibera 
 
� di integrare la programmazione ICT 2021 della Direzione Sanità e Welfare con gli interventi 

urgenti e indifferibili descritti in premessa, che formano parte integrante e sostanziale del 
presente provvedimento; 

� di stabilire che CSI Piemonte è tenuto ad adottare i necessari interventi finalizzati ad assicurare 
l’ottimizzazione e l’efficienza dei processi e dei servizi di assistenza, al fine di contenere tra 
l’altro la spesa economica programmata con il presente provvedimento; 

� di demandare ai Settori competenti della Direzione Sanità e Welfare gli adempimenti finalizzati 
all’attuazione delle disposizioni contenute nella presente deliberazione; 

� di dare atto che la spesa del presente provvedimento, stimata in 5,6 €/mln, trova copertura con le 
risorse del fondo sanitario indistinto 2021 stanziate e disponibili della Direzione Sanità e 
Welfare, Missione 13 Programma 1, e non comporta ulteriori oneri aggiuntivi a carico del 
Bilancio regionale. 
 

La presente deliberazione sarà pubblicata sul B.U. della Regione Piemonte ai sensi dell’art. 
61 dello Statuto e dall’art. 5 della L.R. n. 22/2010. 

 
(omissis) 


