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REGIONE PIEMONTE BU21 21/05/2020 
 

Codice A1502B 
D.D. 6 maggio 2020, n. 214 
ACCREDITAMENTO DEI SERVIZI PER IL LAVORO. Riordino delle  specifiche di 
funzionamento del Nucleo regionale di valutazione per l'accreditamento dei servizi al lavoro e 
delle procedure inerenti lo svolgimento degli audit ispettivi e di valutazione  degli operatori 
accreditati. Modifiche inerenti la determinazione dirigenziale 383/2012.   
 

 

ATTO N. DD-A15 214 DEL 06/05/2020 
 
 
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE 
A1500A - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E LAVORO 
 
 
 
OGGETTO:  

 
ACCREDITAMENTO DEI SERVIZI PER IL LAVORO. Riordino delle specifiche di 
funzionamento del Nucleo regionale di valutazione per l’accreditamento dei servizi al 
lavoro e delle procedure inerenti lo svolgimento degli audit ispettivi e di valutazione 
degli operatori accreditati. Modifiche inerenti la determinazione dirigenziale 
383/2012. 
 
 

 
 
(omissis) 
 
 
 
IL DIRETTORE 
 
 
Richiamati i seguenti riferimenti normativi: 
 

• LR n. 34/2008, 

• DGR n. 66-3576/2012, 

• DGR 30-4008/2012, 

• DGR n. 23-2427/2015, 

• Determinazione 1587 del 20/12/2018, 

• Determinazione 383/2012, 
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determina 
 
 
di approvare le modifiche agli articoli 1 , 1a , 2 della determinazione 383/2012, come di seguito 
specificato 
 
Art. 1. Composizione del nucleo di valutazione per l-accreditamento dei servizi al lavoro 
 
Il nucleo di valutazione si compone di almeno tre membri individuati tra le nomine 
precedentemente effettuate tra i funzionari regionali dei settori Politiche del Lavoro, Controlli, 
nonche’ di Anpal Servizi, APL. Qualora si evidenzino problematiche correlate con altri ambiti 
afferenti alla Direzione Istruzione, Formazione, Lavoro verranno convocati i funzionari di 
riferimento. La convocazione avviene da parte del responsabile dell’accreditamento dei servizi per 
il lavoro, che predispone i materiali da esaminare. 
Il responsabile di cui sopra non partecipa alla istruttoria effettuata dal nucleo di valutazione al fine 
di non ingenerare situazioni di potenziale conflittualità con le azioni previste nell’ambito degli audit 
e dei sopralluoghi, di cui all’articolo seguente 
 
 
Art. 2. Tipologia di audit e modalità di svolgimento 
 
Le tipologie di audit sono le seguenti  
 
1. Sopralluoghi presso operatori che abbiano fatto richiesta di primo accreditamento 
2. Sopralluoghi presso nuove filiali di operatori gia accreditati 
3. Audit per la valutazione di elementi qualitativi, anche attraverso colloqui o questionari, 
somministrati al coordinatore dei servizi, presso la sede accreditata 
4. Affiancamenti mirati alla formazione di nuovi valutatori 
5. Valutazione inerenti la corretta applicazione delle eventuali prescrizioni formalizzate 
6. Valutazione sul rispetto degli standard previsti dalla DGR 66.2012, correlati in particolare alle 
attivita regolate dagli standard A1 e A2 
7. Valutazione della congruenza tra specifiche dell’ente accreditato e sue formalizzazioni all’interno 
delle piattaforme presenti in SILP e ANPAL. 
 
Il coordinamento delle attivita’, nonché l’esecuzione degli audit in loco, competono al responsabile 
accreditamento dei servizi per il lavoro che si avvale dei funzionari individuati dal settore per tali 
attività. Gli audit possono essere effettuati a gruppi di due o da un singolo funzionario. 
In caso di necessità potrà essere attivato il dispositivo previsto all articolo 2 della determinazione 
383.2012 in funzione del quale il settore Politiche del Lavoro si riserva, qualora non siano 
sufficienti i valutatori assegnati, o occorra aumentare ulteriormente il numero degli audit in loco, di 
individuare valutatori idonei tra i presenti nell’elenco dei valutatori per l’accreditamento degli 
Operatori della Formazione ed Orientamento Professionale. 
 
La presente determinazione non comporta spese a carico del bilancio regionale. 
 
Il presente atto sarà pubblicato sul B.U. della Regione Piemonte, ai sensi dell’art. 61 dello Statuto e 
dell’art. 5 della L.R. 22/2010. 
 
Il funzionario responsabile 
Leonardo Liuni 
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IL DIRETTORE (A1500A - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E LAVORO) 
Firmato digitalmente da Arturo Faggio 
 


