
REGIONE PIEMONTE BU14 04/04/2019 
 

Codice A1305A 
D.D. 5 febbraio 2019, n. 28 
Procedura aperta ex art. 60 D.Lgs. 50/2016, per l'affidamento del Progetto "Bottega Scuola" 
2019-2020 - D.G.R. n. 16 - 7818 del 9.11.2018. Nomina Commissione Giudicatrice ex art. 77 
D.Lgs. 50/2016.  
 
Premesso che: 
 
 - il Responsabile della  Settore Artigianato della Direzione Competitività del Sistema Regionale 
con nota prot. n. 102867/A19000 del 14.11.2018, pervenuta al Settore Contratti, in data 14.11.2018 
prot. n. 13195/A1305A/2.70.10, ha trasmesso, per il compimento di tutte le formalità di legge 
inerenti l’espletamento della procedura in argomento, la determinazione n. 498 del 12.11.2018, 
avente ad oggetto l’indizione di gara a procedura aperta ai sensi dell’art. 60  del D.Lgs. 50/2016, per 
l’affidamento del Progetto "Bottega Scuola" 2019-2020 - D.G.R. n. 16 - 7818 del 9.11.2018 
secondo il criterio di aggiudicazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 
95, comma 2, del D.Lgs. 50/2016, approvando, nel contempo, il Progetto di Servizio ai sensi 
dell’art. 23 comma 15 del D.Lgs 50/2016 s.m.i.;  
 
- con la suddetta determinazione, si è stabilito che si procedesse secondo il criterio di 
aggiudicazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa e dei criteri di valutazione individuati 
sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 95, comma 2, del D.Lgs. 50/2016; 
 
- con determinazione n. 363 del  20.11.2018 il Dirigente del Settore Contratti – Persone Giuridiche 
– Espropri – Usi Civici ha proceduto all’approvazione degli atti di gara, costituiti dal bando 
integrale, dal relativo estratto e  dal documento complementare “Disciplinare di gara”, disciplinanti i 
criteri e le modalità della procedura di gara per la scelta dell’affidatario del servizio in oggetto; 
 
- il bando di gara è stato pubblicato nelle forme di legge;  
 
- nei termini prescritti è pervenuta un' unica offerta prodotta dall' A.T.I. ECIPA FORMAZIONE 
PIEMONTE S.C.R.L. - O.R.So. S.C.S. - INFORCOOP LEGA PIEMONTE S.C.R.L. -  
IMMAGINAZIONE E LAVORO Soc. Coop. -corrente in Torino, Via Millio, 26; 
 
- nella seduta pubblica del giorno 14.01.2019, di cui a verbale reg. n. 3/2019, l’Autorità di gara, ha 
verificato la regolarità e la completezza della documentazione amministrativa presentata a corredo 
delle offerte da parte dei concorrenti partecipanti; 
 
- considerato che l’appalto è da aggiudicarsi mediante il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa di cui all’art. 95, commi 2 e 3 del D.Lgs 50/2016 s.m.i. e che, pertanto, così come 
prescritto dal documento complementare “Disciplinare di gara”, l’Offerta Tecnica, ai sensi dell’art. 
78 comma 1-bis, del D.Lgs. 50/2016 s.m.i.,  deve essere verificata, in seduta pubblica, nella 
completezza e nella corrispondenza del contenuto rispetto a quanto disciplinato dagli atti di gara; in 
seduta riservata negli aspetti tecnici ed in successiva seduta pubblica nell’apertura delle offerte 
economiche, da una Commissione Giudicatrice nel rispetto dei parametri indicati nella lex specialis 
di gara; 
 
- rilevata la necessità di procedere alla nomina di apposita Commissione Giudicatrice ai sensi del 
combinato disposto dell’art. 84 del D.Lgs. 163/06 s.m.i. e dall’art. 77 del D.Lgs 50/2016,  per il 



periodo transitorio di cui all’art. 216, comma 12, del D.Lgs. 50/2016 (prorogato con comunicato 
ANAC del 9.1.2019  al 15.4.2019); 
 
- vista la nota prot. 5826/A19000 del 22.01.2019 del Responsabile del Settore Coesione Sociale,  
pervenuta al Responsabile del Settore Contratti – Persone Giuridiche – Espropri – Usi Civici, in 
data 22.01.2019,  prot, n. 864/1305A/2.70.10 contenente i nominativi dei componenti designati a far 
parte della Commissione; 
 
- ravvisata, altresì, la necessità di nominare quale Segretario Verbalizzante il Dott. Giovanni 
CAIRO, Funzionario del Settore Contratti, Persone Giuridiche, Espropri ed Usi Civici, il quale, ai 
sensi del disposto della deliberazione della Giunta Regionale n. 9-3727 del 27.7.2016, recante: 
“direttive in ordine alla nomina delle commissioni di aggiudicazione di appalti pubblici e 
concessioni nel periodo transitorio di cui all’art. 216, comma 12, del D.Lgs. 50/2016”, ha dichiarato 
l’assenza di conflitti di interesse con gli operatori economici partecipanti, l’assenza di condanne 
penali e di cause di astensione, ai sensi di legge, come da dichiarazione allegata alla presente 
determinazione; 
 
- dato atto che il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione 2018/2020, approvato con D.G.R. 
n. 1-7022 del 14.06.2018, prevede che “a decorrere dalla data di entrata in vigore del primo 
aggiornamento P.T.P.C. sono pertanto sottoposte tanto alla sottoscrizione da parte del funzionario 
istruttore quanto al visto del Direttore competente le seguenti tipologie di provvedimento 
dirigenziali: 
a. tutti i provvedimenti amministrativi riconducibili all’Area di rischio “B” affidamento di 
lavori, servizi e forniture” (cfr. All. 2 al P.N.A.); sono compresi in tale Area i procedimenti in 
materia di:” 
……omissis……. 
• Definizione dell’oggetto dell’affidamento 
• Individuazione dello strumento/istituto per l’affidamento 
……..omissis…….. 
 
- Visto il D.Lgs. 163/06 s.m.i.; 
 
- Visto il D.Lgs. 50/2016 s.m.i.;  
 
- vista la D.G.R. n. 9-3727 del 27.7.2016; 
 
- attestata la regolarità amministrativa del presente atto, in conformità a quanto disposto nel Titolo 
2, Paragrafo 1, artt. 4 – 6 dell’Allegato alla D.G.R. n. 1-4046 del 17.10.2016; 
 
- viste le Linee guida in materia di appalti pubblici e concessioni di lavori, forniture e servizi, 
approvate con D.G.R. n. 13-3370 del 30.5.2016; 
 
- vista la L. 23/2014; 
 
- visto il D.Lgs. 118/2011; 
 
- vista la D.G.R. 26-6722 del 06.04.2018 “L.R. 4 del 05.04.2018 Bilancio di previsione finanziario 
2018-2020. Disposizioni di natura autorizzatoria sugli stanziamenti di bilancio ai sensi dell’art. 10, 
comma 2, del D.Lgs. 118/2011 s.m.i.”; 
 



- vista la L. 190/2012 nonché il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione 2018/2020 
approvato con D.G.R. n.  1-7022 del 14.06.2018;  
 
Tutto ciò premesso 
 

IL DIRIGENTE 
 
- Visti gli artt. 4, 16 e 17 del D.Lgs 165/2001; 
 
- Visti gli artt. 17 e 18 della L.R. 28.7.2008 n. 23; 
 
in conformità con gli indirizzi ed i criteri disposti nella materia del presente provvedimento dalla 
determinazione n. 498 del 12.11.2018. 
 

determina 
 
- di nominare, per i presupposti di fatto e di diritto indicati in narrativa, i componenti della 
Commissione Giudicatrice, ai sensi del combinato disposto dell’art. 84 del D.Lgs. 163/06 s.m.i. e 
dall’art. 77 del D.Lgs 50/2016, per il periodo transitorio di cui all’art. 216 comma 12 del D.Lgs. 
50/2016, con il compito di provvedere, ai sensi dell’art. 78 comma 1-bis, del D.Lgs. 50/2016 s.m.i., 
in seduta pubblica, all’apertura dell’offerta tecnica, ed in seduta riservata, ad esaminare la 
medesima, e successivamente all’apertura delle offerte economiche, secondo i parametri di 
valutazione indicati nel Capitolato Speciale di Appalto, individuandoli come segue: 
 
• Dott.ssa Gabriella SERRATRICE – Dirigente del Settore Artigianato - Presidente; 
• Dott.ssa Roberta CATTORETTI – Funzionario del Settore Politiche del Lavoro – Componente; 
• Dott. Claudio BERGAMASCO - Funzionario del Settore Competitività del Sistema Regionale – 
Componente; 
 
- di nominare quale Segretario Verbalizzante il Dott. Giovanni CAIRO, Funzionario del Settore 
Contratti, Persone Giuridiche, Espropri ed Usi Civici, il quale, ai sensi del disposto della 
deliberazione della Giunta Regionale n. 9-3727 del 27.7.2016, recante: “direttive in ordine alla 
nomina delle commissioni di aggiudicazione di appalti pubblici e concessioni nel periodo transitorio 
di cui all’art. 216, comma 12, del D.Lgs. 50/2016”, ha dichiarato l’assenza di conflitti di interesse 
con gli operatori economici partecipanti, l’assenza di condanne penali e di cause di astensione, ai 
sensi di legge, come da dichiarazione allegata alla presente determinazione; 
 
- di dare atto che tutti i componenti hanno dichiarato, all’atto della designazione, in ottemperanza 
alle disposizioni della Circolare della Direzione Affari Istituzionali ed Avvocatura – D.G.R. n. 9-
3727 del 27.7.2016, di non essere stati condannati, anche con sentenza non passata in giudicato, per 
i reati previsti nel Capo I del Titolo II del Libro secondo del Codice Penale (reati contro la Pubblica 
Amministrazione) nonché l’insussistenza delle cause di incompatibilità di cui all’art. 77, commi 4 e 
5 del D.Lgs 50/2016;  
 
- di dare atto che gli atti di gara prevedevano la possibilità, per la Stazione Appaltante, di procedere 
all'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta, purchè valida, congrua e conveniente; 
 
- di attestare la regolarità amministrativa del presente atto, in conformità a quanto disposto nel 
Titolo 2, Paragrafo 1, artt. 4 – 6 dell’Allegato alla D.G.R. n. 1-4046 del 17.10.2016; 
 



- di demandare agli Uffici Amministrativi l’adozione dei conseguenti provvedimenti di competenza. 
 
La presente determinazione sarà pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte ai sensi 
dell’art. 61 dello Statuto e dell’art. 5 L.R. 22/10. 
 
La presente determinazione è soggetta a pubblicazione sulla sezione “Amministrazione 
Trasparente” ai sensi dell’art. 29 del D.Lgs. 50/2016 s.m.i. 
 

IL DIRIGENTE RESPONSABILE 
DEL SETTORE 

(Dott. Marco PILETTA) 
 

GC/tg 
 
VISTO DI CONTROLLO 
Ai sensi del P.T.P.C. 2018-2020 – SEZ. 8.2.3 
IL DIRETTORE REGIONALE 
AFFARI ISTITUZIONALI ED AVVOCATURA 
Dott. Paolo FRASCISCO 

Allegato 
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INFORMAZIONI PERSONALI Gabriella Serratrice 

 Residente in  Corso Peschiera, 132 – 10138 - TORINO   

 +39 3357793458        

 Gabriella.serratrice@regione.piemonte.it

  
Sesso F | Data di nascita 28/04/1959| Nazionalità Italiana  

OCCUPAZIONE PER LA QUALE 
SI CONCORRE Responsabile del settore A1902A Artigianato 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

Dal 3.09,2018 a 
tutt’oggi 

In qualità di Responsabile del settore A1902A Artigianato si è occupata di:

• revisione del progetto Bottega scuola in un’ottica di potenziamento della componente formativa e di 
incentivazione all’occupazione;

• avvio della revisione della procedura di assegnazione del riconoscimento “Eccellenza artigiana”;
• stesura di bandi per l’accesso, da parte delle ditte artigiane, a finanziamenti agevolati e contributi;
• organizzazione e partecipazione a eventi promozionali e fiere;
• rapporti con Unioncamere e CCIA del Piemonte;
• supervisione alle procedure inerenti le professioni artigiane;
• partecipazione ai lavori della Commissione regionale artigianato;
• La conoscenza acquisita nei primi mesi di attività nel Settore le ha permesso di stilare una bozza 

articolata di Documento triennale di indirizzi (art.10 LR 1/2009)
Dal 27.9.2011 al 

2.09.2018 (ad interim 
fino al 1.8.2012) Responsabile del Settore Sistemi informativi e tecnologie della comunicazione

In seguito alla nomina a responsabile del Settore si è occupata di: 
evoluzione del sistema informativo regionale, anche attraverso la progettazione, sviluppo  e messa a 
disposizione di apposite piattaforme (ad es. gestione documentale e dematerializzazione, pagamenti 
elettronici, fatturazione elettronica, fiscalità, open data e internet of data ecc.); 
trasferimento di specifiche e standard tecnologici per le amministrazioni pubbliche regionali; 
attività particolarmente significative legate al codice dei contratti pubblici (D.lgs 163/2006) sia per quanto 
riguarda lo svolgimento delle procedure di acquisizione di beni e/o servizi sia in ordine alle successive 
operazioni di Direzione dell’esecuzione dei contratti, acquisendo una significativa esperienza in 
materia di attività negoziale. Si citano le attività più recenti e importanti di cui la scrivente mantiene il 
coordinamento e/o la responsabilità del procedimento (gli importi sono espressi al netto dell’IVA): 

Direzione esecuzione del contratto del Servizio di connettività dati e fonia, sottoscritto mediante 
adesione a convenzione SCR del valore di € 1.500.000/anno;·  
Direzione esecuzione del contratto del Servizio di fonia in modalità VOIP e di gestione delle 
infrastrutture di rete per le sedi della Regione Piemonte, sottoscritto mediante espletamento di 
procedura aperta, del valore di € 1.240.000/anno;· 
Direzione di esecuzione del contratto del Servizio di traffico telefonico, sottoscritto mediante 
adesione a convenzione Consip, del valore di € 360.000/anno;·  
Direzione di esecuzione del contratto del servizio di Manutenzione Hardware posti di lavoro, 
sottoscritto mediante espletamento di cottimo fiduciario, del valore di € 72.000/anno;· 
Responsabile del procedimento per l’affidamento, mediante procedura di cottimo fiduciario ai sensi 
dell'art.125, comma 11, D.Lgs. 163/2006 e s.m.i, del Servizio per lo studio di fattibilità finalizzato a 
sostenere la definizione della strategia regionale di evoluzione del Piano di Banda Larga e Ultra 
Larga per un importo di Euro 155.000;· 
Responsabile del procedimento per l’affidamento, mediante procedura di cottimo fiduciario ai sensi 
dell'art.125, comma 11, D.Lgs. 163/2006 e s.m.i, di  un  Servizio  di  benchmarking  sui  servizi  resi 
dal  CSI-Piemonte per un importo di Euro 108.000; 
Acquisizione mediante il mercato elettronico della P.A. (MEPA) di attrezzature informatiche e 
software per un importo di circa 30.000 € nell’ultimo anno; 

Nell’ambito delle attività di gestione dei contratti di fonia/reti ha operato per il contenimento della spesa 
(dimezzata tra il 2012 e il 2015) e si sta occupando dell’attività di messa a disposizione di tali servizi 
nella futura sede unica dell’Ente.  
Intrattiene rapporti informativi e formativi con la società di committenza Consip S.p.A. 
Nel rapporto con il CSI Piemonte ha orientato l’azione del Settore verso una razionalizzazione del parco
applicativo regionale, con una riduzione  di un terzo, nel 2014, della spesa di gestione del 2011. In anni
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di netta contrazione della finanza regionale e di  particolare complessità nel rapporto con il Consorzio ha 
esercitato la propria capacità di assumere iniziati ve e decisioni e di assumersi le responsabilità 
conseguenti . 

� partecipazione ai lavori della programmazione regionale dei Fondi Strutturali  2014-2020 in particolare 
nell’ambito dell’Agenda digitale e del Piano di rafforzamento amministrativo (PRA): 

• partecipazione agli incontri di progettazione del documento regionale di Smart specialisation 
strategy (S3) e coordinamento della redazione del capitolo “crescita digitale”; 

• partecipazione alla redazione del Documento strategico unitario per la parte relativa al digitale; 
• partecipazione per le parti di competenza alle consultazioni sulla S3; 
• organizzazione delle consultazioni piemontesi sull’ Agenda digitale piemontese e il Piano 

infrastrutture banda ultralarga; 
• partecipazione alle consultazioni nazionali promosse da AgID, condizionalità ex ante in 

relazione  ai documenti di cui sopra; 
• redazione dell’Agenda digitale piemontese, attraverso il  coordinamento del gruppo di 

lavoro multiente e il  coinvolgimento di portatori di interesse esterni.  
• coordinamento del gruppo di lavoro “INTEROPERABILITA’ E MONITORAGGIO 

INTEGRATO”, costituito per decisione del Comitato tecnico per il PRA e partecipato da Csi 
piemonte e FinPiemonte SPA; 

�  gestione nel periodo di competenza dei bandi relativi all’ICT del POR FESR 2007-2013:                 
  Bando Servizi Informatici Innovativi, Attività I.3.1 del POR FESR 2007/2013, attivato nel 2008,   
dotazione iniziale 15 milioni di euro. Riduzione dopo ricognizione alla nuova dotazione 
finanziaria di € 11.847.998,61;  

• Bando Adozione TIC, Attività I.3.2 del POR FESR 2007/2013, attivato nel 2008, dotazione 
iniziale 10 milioni di euro. Riduzione dopo ricognizione alla nuova dotazione finanziaria di € 
7.005.203,47;                                                                                                                                   
Bando Progetti innovativi di creatività digitale ideati da giovani Attività I.1.3 del POR FESR 
2007/2013, attivato nel 2012, dotazione iniziale 2 milioni di euro. Riduzione dopo ricognizione 
alla nuova dotazione finanziaria di € 438.635,05;                                                                      

•  Bando Progetti di innovazione a sostegno dei Wireless Internet Service Provider (WISP)
Attività I.1.3 del POR FESR 2007/2013, attivato nel 2011, dotazione iniziale 2 milioni di euro. 
Incremento dopo ricognizione alla nuova dotazione finanziaria di € 2.190.548,03.                                                                                                             
Istruttoria per la visita di audit alla Regione Piemonte della Corte dei Conti Europea, effettuata 
nel periodo 23-27 settembre 2013, nell’ambito del controllo di gestione sull’efficacia del 
sostegno del FESR alle PMI nel settore del commercio elettronico.   

� ideazione, reperimento fondi e gestione per la parte di competenza del Bando regionale a sostegno di 
progetti di ricerca industriale e/o sviluppo sperimentale di applicazioni integrate e innovative in ambito 
internet of data – IOD; dotazione iniziale € 7.428.415,36. Incremento dopo ricognizione alla dotazione 
finanziaria di € 12.103.915,35.Tale attività ha permesso di coniugare le conoscenze acquisite 
nell’ambito dei rapporti tra politiche di ricerca, politiche industriali con la conoscenza di dominio in 
ambito di Internet of data; 

� promozione dell’integrazione del SIRE con sistemi informativi extraterritoriali e in particolare nazionali; 
promozione internazionale:  

• Partecipa al Cisis (Coordinamento interregionale sistemi informativi e statistici) dove ha   
coordinato le attività inerenti il progetto “Agenda digitale italiana” (ADI) per la tematica 
“Infrastrutture di rete e sicurezza”, occupandosi inoltre di “open government”,  “Smart cities 
and communities”; 

• ha rappresentato il Coordinamento al tavolo di lavoro dell’Agenzia per l’Italia digitale (AgID) 
per la redazione delle linee guida nazionali in materia di Open Data.  

• Coordina le attività della sede decentrata dell’AgID in Piemonte 
• E’ responsabile della negoziazione e dell’attuazione di accordi interregionali per il riuso dei 

sistemi informativi dell’Ente; 
• partecipa ed è responsabile delle attività inerenti  i progetti europei:  

- Progetto ONE (approvato il 15 Dicembre 2011). Finanziato dal porgramma INTERREG 
IV C (Asse Innovazione-Information Society).  Si occupa di favorire lo scambio di 
metodologie fra osservatori regionali esistenti in Europa, per migliorare il monitoraggio e 
la programmazione degli investimenti  dei fondi strutturali sull' ICT nelle regioni europee.  

- Progetto strategico HOMER (approvato a Febbraio 2012). Finanziato dal Programma 
MED (asse Accessibilità), mira ad armonizzare le procedure normative e tecnologiche 
della politica degli Open data. 

-  Progetto Open-DAI (ottobre 2011). Finanziato dal Programma CIP PSP ICT-
Competivness and Innovation Programme. Progetto pilota che testa soluzioni ICT 
innovative (cloud) per l'accesso agli open data pubblici.  

- Progetto BOO-Games (approvato il 15 Dicembre 2011, iniziato primo semestre 
2012).Finanziato dal programma INTERREG IV C (Asse Innovazione - Information 
Society). Si occupa di condividere le buone prassi in materia di politica regionale rivolta 
allo stimolo dell'industria digitale creativa.  

- Ha preparato la partecipazione del settore Sistemi informativi alla Digital Agenda 
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Assembly 2012: la Commissione europea  ha formalmente invitato il Piemonte a 
partecipare al workshop  sui modelli di banda larga e Next generation access in virtù del 
proprio modello di investimento. 

Nello svolgimento delle attività di coordinamento sopra descritte ha acquisito, tra l’altro, specifica 
capacità di gestire un sistema integrato di funzion i e relazioni di natura interregionale nazionale 
e internazionale.  

� dal 1 agosto 2012 è responsabile degli archivi storico e di deposito dell’ente e dello sviluppo del sistema 
di gestione documentale integrato, occupandosi di: 

• dematerializzazione dei procedimenti e dei flussi documentali; 
• integrazione nel sistema di filiere documentali dematerializzate;  
• creazione di un archivio integrato della documentazione cartacea ed elettronica;  
• partecipazione alla stesura delle regole necessarie alla gestione ai sensi di legge del sistema 

di dematerializzazione.  
In tale ruolo ha avuto modo di aggiornare la propria conoscenza della normativa e raffinare la padronanz a 
della gestione , peraltro testimoniata da 22 anni di attività nel settore a dallo specifico diploma di 
specializzazione in archivistica sotto citato. 

Nel corso di 25 anni di attività nella P.A. di cui 7 nel ruolo dirigenziale, ha acquisito una approfondita 
conoscenza delle istituzioni, degli organi e delle strutture della P.A.  
 

  
 
 

Responsabile a interim del Settore Università, istituti di ricerca e divulgazione scientifica 
REGIONE PIEMONTE 

dal  23.2.2015  a 
tutt’oggi 

Si è occupata prevalentemente di riorganizzazione del Settore e di progetti complessi quali la rielaborazione dei 
criteri per le prestazioni del diritto allo studio, il recupero delle risorse relative agli assegni di ricerca previsti dalla 
L.R. n. 4/2006, le criticità gestionali legate all’Osservatorio per l’Università e il Diritto allo studio, la chiusura delle 
attività amministrative inerenti le convenzioni di edilizia universitaria 
Responsabile del Settore Università, istituti di ricerca e divulgazione scientifica 
REGIONE PIEMONTE 

dal 02.01.2009 al 
31.7.2012 

In seguito alla nomina a Responsabile del Settore si è occupata di: 
� elaborazione dei criteri regionali per l’erogazioni delle Prestazioni sociali agevolate per il diritto allo 

studio universitario; 
� redazione e  attuazione, per la parte di competenza, delle Intese tra Regione, Atenei e MIUR per il 

Sistema universitario piemontese finalizzando la propria azione allo sviluppo, valorizzazione e 
promozione, anche internazionale, del sistema universitario e degli istituti di ricerca; 

� attuazione e gestione degli Accordi con Atenei e Edisu in materia di edilizia universitaria; 
� coordinamento delle attività dell’Osservatorio per l’Università e il Diritto allo studio, istituito con L.R. 

29/1999; 
� partecipazione al Coordinamento tecnico delle Regioni in materia di Università e Diritto allo studio 

universitario, nell’ambito del quale ha collaborato alla redazione, per parte regionale, dei decreti 
attuativi alla Legge 240/2010 in materia di diritto allo studio; 

� attuazione per la parte di competenza del Settore, delle azioni approvate dalla Direttiva Alta 
Formazione 2008-2012 acquisendo una buona conoscenza delle attività connesse all’utilizzo del 
FSE in un’ottica integrata con le competenze degli Atenei, dei Poli di innovazione, delle PMI e delle 
grandi imprese. 

 
Responsabile del Settore Università ed Istituti Scientifici 
REGIONE PIEMONTE 

dal 03.11.2008 al 
1.1.2009 

Vedi sopra. 
 

Incarico di staff iniziale presso la Direzione Innovazione, Ricerca ed Università 
REGIONE PIEMONTE 

dal 31.10.2007 al 
2.11.2008 

In staff alla Direzione Innovazione, ricerca, università, da poco istituita, ha collaborato con il Direttore nelle attività 
relative al sistema Universitario, al diritto allo studio universitario, all’attuazione della L.R n. 4/2006 “Sistema 
regionale per la ricerca e l’innovazione”. 
Ha inoltre svolto attività di studio e ricerca e di formazione al ruolo sul campo nell’amibito delle politiche regionali 
nelle materie assegnate alla Direzione. 

dal 2.11.1990 al 
30.10.2007 

Funzionario di ruolo presso la Direzione Beni culturali.  Titolare della P.O. “Istituti culturali e 
valorizzazione dei fondi archivistici e fotografici” e quindi della A.P.  “Esperto nello sviluppo della 
banca dati regionale in materia di Beni archivistici e documentari e valorizzazione degli archivi e degli 
istituti culturali”.  
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REGIONE PIEMONTE  

Principali esperienze: 
� gestione istruttorie di finanziamento inerenti beni archivistici e bibliografici; 
� analisi e sviluppo dei sistemi Guarini Archivi e Guarini scheda F Beni fotografici per la catalogazione 

informatizzata di beni culturali; 
� partecipazione, come rappresentante del Coordinamento delle Regioni e delle Province autonome per i 

Beni culturali alla Conferenza Nazionale degli Archivi. 
� dal 2001 è stata nominata da detto coordinamento a far parte del gruppo di lavoro nazionale che ha 

progettato il Sistema Informativo Unificato delle Soprintendenze Archivistiche (SIUSA). 
� Nel 2004 è stata nominata dal Coordinamento quale rappresentante in seno alla Commissione tecnica 

paritetica nazionale per il patrimonio archivistico, istituita con decreto 7 luglio 2004 del Direttore generale 
per gli archivi del Ministero beni e attività culturali. 

 
Anni accademici 

2004-05 e 2005-2006 
Docente a contratto di Archivistica informatica presso il  Corso di laurea in Beni culturali 
della Facoltà di Lettere e filosofia 

 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI TORINO 
 

Istruttore direttivo 
COMUNE DI SAVIGLIANO (CN) 

dal 27.12.1988 al 
30.10.1990 

Responsabile degli archivi storico e di deposito de ll’ente . In tale ruolo si è occupata di schedatura, riordino, 
inventariazione e valorizzazione dell’archivio e di ricerca storica e geografica volta alla valorizzazione turistica del 
territorio. 

Dall’ottobre 1985 al 
27.12.1988 

Libero professionista nel campo dei Beni culturali 
Incaricata dall’Archivio di Stato di Torino ha fatto parte di gruppi di ricerca istituiti per l’organizzazione delle 
esposizioni svoltesi nel 1986, 1987 e 1988 delle raccolte artistico-culturali sabaude e in occasione del 
bicentenario dell’Accademia delle Scienze di Torino; si è trattato, per Torino, delle prime iniziative significative di 
valorizzazione anche in chiave turistica del patrimonio culturale del territorio. 
 
 

 
ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE 

(ci si limita alla formazione 
obbligatoria e ai principali 

corsi) 

 

12.05.2015 Seminario di presentazione delle iniziative di CONSIP in ambito ICT 
 

 

 

05.12.2014 

Bandi di Gara e contratti - art. 37 del D.Lgs. 33/2013  

Dal 18.04.2013 Sviluppare le competenze relazionali ed emotive: uno strumento per prevenire lo stress lavoro-correlato e 
promuovere il benessere organizzativo 

 

Dal 6.11.2008 Progetto di formazione al ruolo per Neo-Dirigenti  

Dal 14.01.2002 Master in diritto amministrativo  
 

 Ottobre 1985 Laurea in Lettere moderne, conseguita presso l’Università degli studi di Torino con punteggio di 110/110, lode 
e dignità di stampa; 
 

 

Diploma di Archivistica, Paleografia e Diplomatica conseguito presso l’Archivio di Stato di Torino, con il 
punteggio di 148/150; 

 1985 

 
1978 Diploma di Maturità classica, conseguito presso il Liceo classico statale Vittorio Alfieri con il punteggio di 

57/60. 
 

 

COMPETENZE PERSONALI  

Lingua madre Italiano 
  

COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA Altre lingue 

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Francese  C2 C2 C2 C2 C2 

Inglese  B1 B2 B1 B1 A2 

Tedesco A2 A2 A2 A2 A1 



   Curriculum Vitae  Gabriella Serratrice  

  © Unione europea, 2002-2013 | http://europass.cedefop.europa.eu  Pagina 5 / 7  

  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 
 

Competenze 
comunicative 

� organizzazione di incontri e conferenze; 
� organizzazione dello stand del Sistema universitario piemontese alla Fiera del Libro (edizioni 2008-2010); 
� coordinamento della progettazione e implementazione del sito http://www.studyinpiemonte.it/it. 
� coordinamento,  in qualità di curatrice, le ricerche per la pubblicazione: Regione Piemonte, I numeri del sistema 

universitario in Piemonte, azioni, risultati, prospettive, Torino, 2010. 
� Partecipazione attiva all’organizzazione delle principali iniziative di divulgazione scientifica organizzate dagli 

Atenei e dagli istituti di ricerca, e in particolare all’organizzazione di  ESOF 2010 (Euroscience open forum) 
evento particolarmente innovativo per il dialogo tra ricerca di base e applicazioni innovative per il mondo 
dell’impresa. 

 
 

Competenze 
organizzative e 

gestionali 

L’elevata complessità funzionale e di competenze del Settore di cui è responsabile, (frutto della fusione di tre 
precedenti Settori e dotato di 40 unità di personale dislocate su due sedi) nonché la responsabilità di due Settori a 
più riprese e per circa 18 mesi, hanno potenziato la capacità di ottimizzare e valorizzare le risorse um ane e 
strumentali affidate.  

 

Competenze 
professionali 

Si vedano le esperienze evidenziate nel cap. ESPERIENZE PROFESSIONALI  

 
Competenze 
informatiche 

Ottimo livello di conoscenza informatica, conseguente alla responsabilità del Settore Sistemi informativi. 
Approfondimenti specifici negli ambiti della archiviazione e  gestione dati, di Open data e Internet of data, delle 
Agende digitali, dell’interoperabilità tra sistemi informativi, dello scambio di dati in linguaggio xml e  di biblioteca 
digitale. 
Ottima capacità di interagire con i principali social network. 

 
Altre competenze Si vedano le esperienze evidenziate nel cap. ESPERIENZE PROFESSIONALI 

 
Patente di guida Patente B 
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Pubblicazioni 
Presentazioni 

Progetti 
Conferenze 

Seminari 
 

Principali interventi a seminari e convegni  
 
 “CLOUDOPTING DAY, “Quando il cloud diventa un’opportunità per PA e Imprese”  SMAU Torino  - Intervento 
“Dagli Open Data all’Internet delle Cose”, 29/4/2015 
 
•Workshop “Dagli open data all’internet of things”  (Temporary Museum Torino, Corso Verona 15 C) - Intervento  
“Il bando IOD (internet of Data)”, 1/10/2014 
 
FORUM PA Roma – Intervento su “Identità digitale e pagamenti elettronici” , 28/05/2014 
 
Asti Convegno “TELESCUOLA.. “click! Presente! Inclusione scolastica a 360 gradi” – Intervento tecnico sul 
progetto, 20/10/2014 
 
 Bruxelles- Evento congiunto fra i tre progetti europei, HOMER , OPEN- DAI E ONE, 21/12/2013 
 
 FORUM PA “Verso l’Agenda Digitale piemontese”, 28-30 maggio 2013 
 
Presentazione Rapporto annuale Osservatorio ICT e Digital Agenda, 22/5/2013 
 
ASSOCIAZIONE OPENGEODATA ITALIA, Open Geo Data Italia, istruzioni per l’uso,  28 febbraio 2013 
 
AgID, FORUM PA, Forum territoriale Puglia, 6 febbraio, 2013 
 
COMUNE DI FIRENZE, I numeri del futuro, dal censimento alla smart cities, 6-7 settembre 2012 
 
PROGRAMMA EUROPEO CIP-ICT POLICY SUPPORT. IL BANDO 2012. Infoday nazionale, Politiche 
regionali per l’ICT,  Torino, 2 marzo 2012       http://www.to.camcom.it/Page/t17/view_html?idp=14362 
 
kick-off meeting Progetto Open-DAI, Intervento di apertura - Torino il 23 e 24 febbraio 2012 
http://www.digitpa.gov.it/notizie/progetto-open-dai-kick-meeting 
 
Kic-off meeting Progetto ONE (Observatory Network to Enhance ICT Structural Funds Absorption), 
Intervento di apertura, Torino, 29 febbraio 2012 
 
Kick-off meeting Progetto HOMER, Intervento di apertura,  Torino, 23 e 24 aprile 2012     
 http://www.dati.piemonte.it/eventi-psi/details/32-kicck-off-meeting-progetto-homer.html 
 
POLITECNICO DI TORINO, Tecnologie senza fili per la persona, l’abitazione, l’ambiente e il territorio, 
Torino, 17 maggio 2012 
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Pubblicazioni 
Presentazioni 

Progetti 
Conferenze 

Seminari 
 

 
Convegno di lancio del progetto europeo One , Museo Regionale di Scienze Naturali di Torino, 30 
maggio 2012  
 
CISI – Università di Torino, l’e-learning per l’innovazione e il trasferimento di conoscenze, Torino, 22 settembre 
2010; 
 
CODAU, La ricerca scientifica negli Atenei tra valutazione e nuovi scenari, Milano, 28 ottobre, 2009 
 
Archivio centrale dello Stato, Associazione nazionale archivistica italiana, I software per gli archivi storici, Roma, 
27 settembre, 2002; 
 
Ministero per i Beni e le attività culturali, Ufficio centrale per i Beni archivistici, Associazione nazionale archivistica 
italiana, Centro Ettore Majorana, Seminario nazionale sulla descrizione archivistica e le tecnologie informatica e 
telematica, Erice, 3-5 maggio 2000; 
 
Ministero per i Beni e le attività culturali, Ufficio centrale per i Beni archivistici, Conferenza nazionale degli archivi, 
Roma, 1-3 luglio 1998 
 

 
 

Principali pubblicazioni  
Pubblicazione articoli su Agenda Digitale.eu: 
Identità Digitale 1/09/2014 
http://www.agendadigitale.eu/identita-digitale/996_come-funziona-l-identita-digitale-in-piemonte.htm 
Fascicolo Sanitario 10/12/2014 
http://www.agendadigitale.eu/egov/1169_come-funziona-il-fascicolo-sanitario-elettronico-in-regione-
piemonte.htm 
Agenda Digitale 12/3/2014 
http://www.agendadigitale.eu/infrastrutture/697_verso-l-agenda-digitale-del-piemonte-con-i-fondi-2014-2020.htm 
 
Dal giugno 2014 fa parte del comitato di redazione della rivista Archivi & computer, ora confluita in Italian Journal 
of Library, Archives and Information Studies. 
 
REGIONE PIEMONTE, I numeri del sistema universitario in Piemonte, azioni, risultati, prospettive, Torino, 2010 
 
Sistema informativo unificato delle Soprintendenze archivistiche e sistemi archivistici locali: un'intesa tra 
Coordinamento delle Regioni e Ministero per il patrimonio archivistico, in "Centro di Ricerche Informatiche per i 
Beni culturali", XI (2001), n. 2 
 
MINISTERO PER I BENI E LE ATTIVITÀ CULTURALI. UFFICIO CENTRALE PER I BENI ARCHIVISTICI. Conferenza nazionale degli 
archivi, Atti della Conferenza, Roma, 1-3 luglio 1998, Roma, Ministero per i beni e le attività culturali. Ufficio 
centrale per i beni archivistici, 1999 
 
Nuove tecnologie: progetti e realizzazioni, in Il futuro della memoria. Archivi per la storia contemporanea e nuove 
tecnologie, Atti del convegno, Torino, 26-27 febbraio 1998, estratto da "Rassegna degli Archivi di Stato", LIX 
(1999), n. 1-2-3. 
 
Le istituzioni comunali di Savigliano nel periodo napoleonico, in All’ombra dell’aquila imperiale. Trasformazioni e 
continuità istituzionali nei territori sabaudi in età napoleonica (1802-1814), Atti del convegno, Torino, 15-18 
ottobre 1990, Roma, Ufficio centrale per i Beni archivistici, 1994. 
 
Tra società e scienza: duecento anni di storia dell’Accademia delle scienze di Torino, Torino, Allemandi, 1988 
 

 
 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali”. 

 
 
Torino, 16 giugno 2015 
         Gabriella Serratrice 
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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome BERGAMASCO, CLAUDIO

Collocazione attuale A19000- COMPETITIVITA' DEL SISTEMA REGIONALE

Incarico attuale Esperto giuridico

E-mail claudio.bergamasco@regione.piemonte.it

TITOLI DI STUDIO E PROFESSIONALI ED ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio
LAUREA VECCHIO ORDINAMENTO ANTE D.M. 509/99
GIURISPRUDENZA

Descrizione titolo

Ordinamento

Tipologia

Classe di laurea

Area

Scuola/istituto

Anno di conseguimento

MASTER E SPECIALIZZAZIONI

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Da - A 09-05-2017   -   04-09-2019

Direzione e settore A19000- COMPETITIVITA' DEL SISTEMA REGIONALE

Principali mansioni e 
responsabilità Esperto giuridico

CAPACITA' LINGUISTICHE

CAPACITA' NELL'USO DELLE TECNOLOGIE

ALTRE ESPERIENZE


