
REGIONE PIEMONTE BU52 29/12/2011 
 

Codice DB1603 
D.D. 15 novembre 2011, n. 501 
L.R. 1/2009. Manutenzione ordinaria e straordinaria di hardware e software a supporto 
dell'attivita' di promozione del Portale dell'Artig ianato. Determinazione a contrarre. 
Approvazione elenco ditte e capitolato. (codice CIG 34998821FE). 
 
Premesso che: 
 
la L.R. 1/2009, nell’ambito del Titolo II “Promozione economica e imprenditoriale” indica, tra gli 
obiettivi regionali, il consolidamento della presenza dell’artigianato piemontese sui mercati 
nazionali ed esteri ( art. 4, comma 2, lettera o) anche attraverso l’organizzazione e la promozione di 
specifici eventi fieristici. 
 
L’art. 9 della citata L.R. 1/2009 prevede fra l’altro, ai commi 5 e 6, che la Regione promuova il 
coordinamento e la diffusione di tutte le informazioni di interesse per il comparto artigiano e la 
conoscenza dell’artigianato in tutte le sue forme anche attraverso il Portale dell’artigianato: 
quest’ultimo, operativo dal 2002, costituisce il canale privilegiato attraverso cui dare visibilità alle 
imprese artigiane presenti in Piemonte, consentire l’accesso a numerosi servizi interattivi, fornire 
informazioni relative all’artigianato costantemente aggiornate e verificate dall’Amministrazione 
regionale. 
 
Con DGR n. 91 – 12012 del 4/8/2009 è stato approvato il Documento triennale di indirizzi che 
individua tra gli altri, quale obiettivo prioritario, lo sviluppo e l’ampliamento  dei servizi del Portale 
dell’artigianato; 
 
con deliberazione n. 27-2437 del 27/07/2011 la Giunta regionale ha stabilito i criteri per l’impiego 
delle risorse da destinare alle iniziative di assistenza tecnica diretta, individuando tra le azioni 
prioritarie la manutenzione ordinaria e straordinaria di hardware e  software del “totem 
multimediale” utilizzato per le manifestazioni per un importo non superiore al 5% del totale 
disponibile a bilancio sul capitolo di competenza. 
 
Nell’ambito dell’attività di informazione e promozione del Portale è prevista la partecipazione a 
varie manifestazioni regionali e nazionali durante le quali vi è la necessità di utilizzare  
apparecchiature mobili che consentano le attività di registrazione, riproduzione, proiezione di 
materiale audiovisivo, nonché di unità periferiche di supporto alle attrezzature hardware che 
consentano la produzione e la gestione di documenti in formato elettronico di varia natura.  
 
Considerato: 
 
che l’art. 125 del D.lgs 12 aprile 2006, n. 163 smi prevede per le amministrazioni la possibilità di 
acquisire in economia lavori, servizi e forniture nel rispetto dei principi di trasparenza, rotazione, 
parità di trattamento, previa consultazione di almeno cinque operatori economici; 
 
che con la D.G.R. n. 46-5034 del 28/12/2006 la Giunta regionale ha individuato i lavori, servizi e 
forniture che possono essere acquisiti in economia ai sensi dell’art. 125 e 253, comma 22 del D.Lgs. 
163/2006; 
 
che, nel caso di specie, risulta necessario provvedere all’affidamento del servizio in questione 
mediante il criterio del prezzo più basso, ex art. 82 del D.Lgs. 163/2006;  



 
preso atto che l’importo da porre a base di gara è di € 6.000,00 IVA 21% inclusa; 
 
ritenuto, pertanto, di procedere all’affidamento del servizio in oggetto, invitando le seguenti ditte, di 
comprovata capacità e serietà: 
 
- AF PC DESIGN VIA DAMIANO CHIESA 8C 10098 RIVOLI TO 
- DESA PC 2 VIA PERGOLESI 170 ANG. VIA BOLOGNA TO 
- DG GLOBAL SERVICE VIA ONORATO VIGLIANI 35/11 TORINO 
- PC IDEA DI SCROFANO DAVIDE VIA BOTTICELLI N. 6 TORINO 
- EPICI PIAZZA REBAUDENGO 7/B TORINO 
 
considerato che al formale impegno di spesa, da assumere sul cap. 113718 del bilancio relativo 
all’esercizio finanziario 2011 si provvederà con successivo atto determinativo con il quale verrà 
anche approvato l’esito della suddetta gara; 
 
preso atto che sussiste la necessaria disponibilità finanziaria; 
 
visto il capitolato speciale d’appalto nonché lo schema di lettera d’invito da inviare alle imprese; 
 
acquisito il codice unico di progetto (CIG 34998821FE) ai sensi dell'art. 3 della legge 13 agosto 
2010, n. 136 s.m.i.  "Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al Governo in materia di 
normativa antimafia”; 
 
Tutto ciò premesso 
 

IL DIRETTORE 
 
Vista la L.R. 23/2008; 
 
vista la L.R. 7/2001; 
 
vista la L.R. 1/2009; 
 
viste le leggi regionali. n. 25 del 27/12/.2010 e 26 del 31/12/2010; 
 
visto il D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.i in particolare  l’art. 125 comma 11; 
 
vista la D.G.R. n. 91-12012  del 4/8/2009; 
 
vista la D.G.R. n. 27-2437  del 27/07/2011; 
 
visto che il capitolo n. 113718/11 presenta la necessaria disponibilità; 
 

determina 
 
a) di indire una gara, stante i presupposti di fatto e le ragioni giuridiche espresse in premessa, per 
l’affidamento del servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria di hardware e software a 
supporto dell’attività di promozione del Portale dell’Artigianato mediante procedura negoziata ai 
sensi dell’art. 125 del D.lgs. 163/2003 (CIG 34998821FE); 



 
b) di approvare: 
 
- il capitolato speciale d’appalto (Allegato A) 
- lo schema di lettera invito (allegato B)  
 
allegati alla presente determinazione per costituirne parte integrante e sostanziale; 
 
c) di invitare le seguenti ditte: 
 
- AF PC DESIGN VIA DAMIANO CHIESA 8C 10098 RIVOLI TO 
- DESA PC 2 VIA PERGOLESI 170 ANG. VIA BOLOGNA TO 
- DG GLOBAL SERVICE VIA ONORATO VIGLIANI 35/11 TORINO 
- PC IDEA DI SCROFANO DAVIDE VIA BOTTICELLI N. 6 TORINO 
- EPICI PIAZZA REBAUDENGO 7/B TORINO 
 
d) di far fronte alla spesa presunta di € 6.000,00 iva inclusa con le risorse stanziate sul Cap. 113718 
del bilancio relativo all’esercizio finanziario 2011  demandando a successivo atto determinativo il 
relativo impegno contabile. 
 
Le ditte invitate  devono essere in regola con gli obblighi previdenziali ed assistenziali e dovranno 
conservare la correttezza contributiva per tutto lo svolgimento del rapporto contrattuale. 
 
Si precisa che, ai sensi dell’art. 3 u.c. della legge 241/90, contro la presente determinazione può 
essere presentato ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale entro sessanta giorni, oltre che 
innanzi al Capo dello Stato entro centoventi giorni, dalla piena conoscenza del provvedimento da 
parte dell’interessato. 
 
La presente determinazione sarà pubblicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte, ai sensi 
dell’art. 61 dello Statuto e  dell’art.  5 della L.R. 22/2010. 
 

Il Direttore 
Giuseppe Benedetto 

Allegato 



 

                                                                                                               ALLEGATO A 
Capitolato 

 
 

 Servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria di hardware e software a supporto 
dell’attività di promozione del Portale dell’Artigianato. 
 
 
L’attività di manutenzione ordinaria e straordinaria di hardware e software  a supporto dell’attività 
promozionale del Portale dell’Artigianato prevede: 
 
 
1. aggiornamento software pc 
2. aggiornamento firmware pc 
3. manutenzione sistema operativo 
4. pulizia fisica interna pc 
5. manutenzione software antivirus 
6. gestione controllo aggiornamenti pc 
7. back up dati su memoria esterna 200 GB (indicando nell’offerta il costo) da consegnare a fine 
incarico al Settore regionale 
8. configurazione modulo WiFi GSM 
 
Le attrezzature su cui dovrà essere effettuata la manutenzione suddetta  sono: 
 
• PC IBM ThinkCenetr A52TS       n. inventario  146592 
• PC HP TouchSmart serie 600       S/N 4CH0323F0L 
• PC Asus EEEBOX EB1502          S/N A7ESAS014975 
• Macchina fotografica Nikon         n. inventario 163659 
• PC portatile HP                             n. inventario 125461 
• PC portatile HP                             n. inventario 125460 
 
 
 
L’attività suddetta verrà prestata, secondo le necessità, presso la sede della Regione Piemonte e/o 
presso la sede della ditta incaricata o presso la sede delle fiere a cui la Regione parteciperà sul 
territorio piemontese (non meno di  5 fiere). 
 
L’incarico avrà inizio a partire dalla stipula del contratto e  terminerà  il 31/12/2012.  
 



 

Allegato B 
 

Direzione Attività Produttive 
Settore Promozione, Sviluppo e Disciplina dell’artigianato 

 
Offerta per  il servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria di hardware e software a 
supporto dell’attività di promozione del Portale dell’Artigianato. (codice CIG 34998821FE). 
 
 
La L.R. 1/2009 (Testo unico in materia di artigianato) prevede che la Regione promuova il 
coordinamento e la diffusione di tutte le informazioni di interesse per il comparto artigiano e 
la conoscenza dell’artigianato in tutte le sue forme anche attraverso il Portale 
dell’artigianato. 
Quest’ultimo, operativo dal 2002, costituisce il canale privilegiato attraverso cui dare visibilità 
alle imprese artigiane presenti in Piemonte, consentire l’accesso a numerosi servizi 
interattivi, fornire informazioni relative all’artigianato costantemente aggiornate e verificate 
dall’Amministrazione regionale. 
Nell’ambito dell’attività di informazione e promozione del Portale è prevista la partecipazione 
a varie manifestazioni regionali e nazionali durante le quali vi è la necessità di utilizzare  
apparecchiature mobili che consentano le attività di registrazione, riproduzione, proiezione di 
materiale audiovisivo, nonché di unità periferiche di supporto alle attrezzature hardware che 
consentano la produzione e la gestione di documenti in formato elettronico di varia natura.  
E’ necessario prevedere dunque un servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria delle 
apparecchiature Hardware e del software su di esse installato. 

Si invita pertanto la Società in indirizzo a presentare un’ offerta economica sulla base 
delle specifiche dettagliate nel capitolato allegato. (Allegato A) 
 
L’importo base è fissato in Euro 6.000,00  (seimila) IVA  21% inclusa. 

 
Le offerte saranno valutate, con il criterio del prezzo più basso, ex art. 82 del D.lgs 
163/2006. 

 
L’offerta deve pervenire in plico chiuso, recante sul frontespizio la dicitura “Offerta per il 
servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria di hardware e software a supporto 
dell’attività di promozione del Portale dell’Artigianato”, al seguente indirizzo: 
 
Regione Piemonte 
 Direzione Attività produttive 
Settore Promozione, Sviluppo e Disciplina dell’Artigianato 
Via Pisano, 6 
10152 TORINO 
 
L’offerta deve pervenire al suddetto indirizzo entro il termine perentorio delle ore 12,00 del 
giorno 21 novembre 2011. 
 
Il recapito del plico è ad esclusivo rischio del mittente. Non fa fede la data del timbro postale. 
Le offerte presentate oltre tale termine non verranno prese in considerazione. 
 
Oltre il termine fissato non sarà valida alcuna offerta anche sostitutiva o aggiuntiva 
dell’offerta precedente e non si procederà a gara di miglioria. 



 

Non verranno considerate valide le offerte condizionate, mentre l’amministrazione regionale 
si riserva il diritto, qualora ne ravvisi l’opportunità, di non procedere all’affidamento. L’offerta 
presentata è immediatamente impegnativa per l’offerente, mentre per l’amministrazione 
regionale lo diverrà con la stipula del contratto. 
L’offerta dovrà avere la validità non inferiore a 60 gg. 
L’apertura delle buste contenenti le offerte economiche avrà luogo martedì 22 novembre 
2011 alle ore 14.00 presso l’ufficio della D.ssa Barberis, in Torino via Pisano n. 6, II piano. 
L’Amministrazione regionale ha indirizzato la presente richiesta ad altre ditte e si riserva la 
facoltà di assegnare la commessa anche in presenza di una sola offerta. 

 
Il responsabile del procedimento è la Dirigente del settore Promozione, Sviluppo e Disciplina 
dell’artigianato, d.ssa Lucia Barberis. Per comunicazioni operative si può fare riferimento al 
Sig.  Giovanni Menino allo 0114322514.  
 
La Ditta in indirizzo dovrà presentare un preventivo con l’indicazione dei costi. Il prezzo 
dovrà essere indicato al netto degli oneri fiscali, che dovranno comunque essere specificati.  
L’incarico avrà inizio a partire dalla stipula del contratto e  terminerà  il 31/12/2012.  
Per ogni giorno di ritardo nell’effettuazione del servizio verrà applicata, ex art. 37 L.R. 8/84, 
una penale pari al 10% dell’importo complessivo del servizio. 
Il pagamento verrà effettuato ad avanzamento lavori, canone trimestrale, su presentazione 
di regolari fatture, debitamente vistate dalla Dirigente del Settore.  
 
La ditta deve essere in regola con gli obblighi previdenziali ed assistenziali fin dal momento 
della presentazione dell’offerta e dovrà conservare la correttezza contributiva per tutto lo 
svolgimento del rapporto contrattuale (modello autocertificazione Durc - allegato C da 
inserire nel plico). 
 
All’offerta dovranno essere allegati l’indicazione di un referente con numeri di telefono – fax 
e indirizzo di posta elettronica per tutte le future comunicazioni al riguardo. 
 
Ai sensi della Legge 23 dicembre 1999 n. 488, così come modificato dall’art. 1, comma 4 
lettera c) del d.l. 12 luglio 2004, n. 168, convertito nella legge 30 luglio 2004, n. 191, in 
materia di interventi urgenti per il contenimento della spesa pubblica, si avvisa che qualora 
la CONSIP attivi, nelle more della procedura avviata dalla Regione per la scelta del 
contraente, una convenzione avente parametri prezzo/qualità più convenienti, 
l’Amministrazione si riserva di non pervenire alla stipulazione del contratto. 
 
L’aggiudicatario si assumerà tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla 
legge 13 agosto 2010, n. 136 (“Piano straordinario contro le mafie, nonché la delega al 
Governo in materia antimafia").  
 
 

La dirigente del Settore 
Lucia BARBERIS 

 


