
 

 

 

 

Gentile utente di concessione per l’uso di acqua pubblica, 

la Regione Piemonte è lieta di comunicarle che da oggi è possibile consultare i dati relativi alla sua 
concessione direttamente da casa o dall’ufficio. 

La Direzione Ambiente della Regione Piemonte ha realizzato un servizio accessibile da Internet che 
avvicina l’Amministrazione pubblica al cittadino e alle imprese, migliora la trasparenza dell’Ente e 
garantisce il diritto di accesso agli atti che può essere esercitato in modo semplice, veloce ed 
economico. 

Con l’accesso alla banca dati lei potrà: 
• verificare le informazioni conosciute 

dall’Amministrazione regionale in relazione alle 
utenze idriche di pertinenza; 

• comunicare variazioni di indirizzo, telefono e indirizzi 
internet; 

• verificare i canoni per uso di acqua pubblica dovuti e 
la regolarità dei versamenti eseguiti; 

• stampare un promemoria circa la regolarità di 
versamento; 

• visualizzare i documenti relativi alle  utenze di cui è 
titolare (servizio in fase di realizzazione). 

 
Il servizio è accessibile tramite il portale della Regione denominato “Sistemapiemonte” all’indirizzo 
internet www.sistemapiemonte.it nel quale troverà, oltre a tanti altri servizi destinati a cittadini e 
imprese, anche la banca dati relativa alle concessioni per uso di acqua pubblica e relativi canoni 
dovuti. 

Le modalità di accreditamento e di accesso alla banca dati sono riportati sul retro della presente. 

Stiamo lavorando per consentirle di utilizzare il portale anche per la trasmissione a questa 
Amministrazione di istanze, dichiarazioni, dati e documenti in attuazione del DPCM 22 luglio 2011 
che impone di utilizzare esclusivamente strumenti telematici per il loro inoltro alla pubblica 
Amministrazione a  partire dal 1 luglio 2013. Dell’attivazione del servizio Le sarà data notizia 
tramite l’invio di una mail all’indirizzo che ci vorrà comunicare.  

Nella speranza che lei trovi il servizio utile per le sue necessità e che possa apprezzare tutte le 
funzionalità in esso contenute, colgo l’occasione per porgerle i miei più cordiali saluti. 
 
Torino, 6 dicembre 2011 

                                                                                                                 Il Direttore 

 ing. Salvatore DE GIORGIO 
 
  
 
 
 
 

Direzione Ambiente 



 

 
COME ACCEDERE ALLA BANCA DATI  

 
 
 
 
PERSONE FISICHE O DITTE INDIVIDUALI  
(Quando il titolare della concessione riportato nel provvedimento di concessione è identificato con 
un codice fiscale alfanumerico) 
 
E’ sufficiente accedere al portale di Sistempiemonte all’indirizzo internet www.sistemapiemonte.it 
e registrarsi autonomamente. Per la registrazione sono sufficienti i seguenti documenti: 

− documento di identità valido 
− codice fiscale  

A registrazione ultimata verranno forniti lo username (nome identificativo dell’utente) e la 
password che saranno richiesti ogni volta che si accede alla banca dati. 

 

 
PERSONE GIURIDICHE  
(Quando il titolare della concessione riportato nel provvedimento di concessione è identificato con 
un codice fiscale numerico) 

Per accedere al portale di Sistemapiemonte è necessario essere in possesso di una smart card emessa 
da un certificatore accreditato presso il CNIPA. Presso il sito dell’Ente, consultabile all’indirizzo 
internet www.digitpa.gov.it, sono disponibili tutte le informazioni utili e l’elenco dei soggetti 
certificatori accreditati. 

E’ possibile, inoltre, utilizzare i certificati digitali della Certification Authority Sistema Piemonte e 
quelli emessi dal comune di Torino mediante il sito www.torinofacile.it. 

Ottenuto il certificato digitale è necessario compilare (in stampatello) il modulo, scaricabile al 
seguente indirizzo internet www.regione.piemonte.it/acqua/documentazione.htm per comunicare i 
codici fiscali dei soggetti che devono essere abilitati alla consultazione delle utenze mediante 
accesso on-line alla banca dati. 

Il modulo, opportunamente compilato, firmato e datato, dovrà essere inviato al seguente numero di 
fax 011 432 3419 unitamente alla copia fotostatica di un documento di riconoscimento del soggetto 
sottoscrittore. 

Entro 15 giorni lavorativi dall’invio del modulo di richiesta di abilitazione alla consultazione della 
banca dati verrà inviata una e-mail di conferma dell’avvenuto accreditamento. 

 

 

 

 

 



 

 

MODULO DI RICHIESTA DI ABILITAZIONE ALLA CONSULTAZI ONE 
ON-LINE DELLE UTENZE DI ACQUA PUBBLICA –  

solo per persone giuridiche  

Da trasmettere via fax al numero 011 432 3419 

 

DATI DEL TITOLARE DELLA CONCESSIONE 

Ragione sociale: __________________________________________________________________ 

C.F.: ______________________________ 

Indirizzo: ________________________________________________________________________ 

CAP: _____________  Città: _________________________________________  Prov.: _________ 

Tel.:  _______________________________         fax: ___________________________ 

e-mail: __________________________________________________________________________ 

 

 

Il/la sottoscritto/a ______________________________________________ legale rappresentante 
della società ____________________________________________________ chiede che i soggetti 
riportati in elenco vengano abilitati alla consultazione on-line delle informazioni amministrative e 
contabili relativi alle utenze  di concessione per uso di acqua pubblica di cui la ditta risulta titolare. 

 

Elenco dei soggetti da abilitare 

 CF COGNOME E NOME  

___________________________ ________________________________________________ 

___________________________ ________________________________________________ 

___________________________ ________________________________________________ 

___________________________ ________________________________________________ 

___________________________ ________________________________________________ 

 

 Luogo e data  Firma 

 

 

Allegare copia fotostatica di un documento di identità del soggetto sottoscrittore 



 

 

 

 
Informativa ex art. 13 D.Lgs. 196/2003 

Ai sensi dell’articolo 13 del d.lgs. 30 giugno 2003 n. 196 si informa che il trattamento dei dati personali forniti in 
riscontro alla presente o comunque acquisiti dalla Regione Piemonte, in quanto Titolare del trattamento, è finalizzato 
unicamente allo svolgimento delle funzioni istituzionali connesse alla gestione e riscossione dei canoni per la 
derivazione di acqua pubblica ed avverrà a cura, in qualità di Responsabili, del CSI Piemonte, Corso Unione Sovietica 
n. 216, Torino e del  Settore Equilibrio Del Bilancio Idrico e Uso Sostenibile delle Acque della Direzione regionale 
Ambiente, Via Principe Amedeo n. 17, Torino. I dati potranno essere trattati dai dipendenti assegnati al Settore 
Equilibrio Del Bilancio Idrico e Uso Sostenibile delle Acque nella sede di Via Principe Amedeo n. 17, Torino, con 
l’utilizzo di procedure anche informatizzate, nei modi e nei limiti necessari per perseguire le predette finalità. L’invio 
dei dati richiesti è facoltativo e finalizzato a consentire all’Amministrazione regionale l’instaurazione di un rapporto più 
efficace con l’utenza. La mancata indicazione dei dati facoltativi comporterà tuttavia l’impossibilità di accedere al 
servizio disponibile su internet. L’interessato potrà esercitare i diritti di cui all’art. 7 del D.Lgs. 196/2003 - in particolare 
il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica, l’aggiornamento e la cancellazione, se incompleti o 
erronei - rivolgendosi al Responsabile del Settore Equilibrio Del Bilancio Idrico e Uso Sostenibile delle Acque. 
 


